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CAPITULO 5
EXPERIENCIAS INTERNACIONALES. CAMBIO EN POLITICAS
PUBLICAS PARA REDUCIR LA VIOLENCIA

RESUMEN

La violencia provoca en los ciudadanos
sentimientos de incertidumbre e inse-
guridad, quienes ante la sensacién de
amenaza buscan proteccién y seguridad
por parte del Estado, pero cuando éste
se muestra incapaz de solucionar esta
problemdtica, la sociedad cuestiona su
legitimidad y se pueden presentar accio-
nes que debiliten la ya frdgil institucio-
nalidad democrdtica. En este sentido, los
gobiernos han implementado un sinnt-
mero de estrategias para hacerle frente
a los problemas de seguridad nacional e

interna que antes no se sufrfan.

Palabras clave: violencia, delincuencia,
politicas publicas.

Omar lvdan Gémez-Guzmdn™

ABSTRACT

Violence causes in people feelings of
uncertainty and insecurity, who at the
sensation of threat seek protection and
security from the State, but when it is
unable to solve this problem the society
questions its legitimacy and can show
actions that undermine the already
fragile democratic institutions. In this
sense, governments have implemented
an endeless number of strategies to
cope with the problems of national and

internal security not previously suffered.

Keywords: violence, crime, policy.

* Universidad Auténoma del Estado de México, México. Correo-e: omarivan.gomez@gmail.com
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INTRODUCCION

En las dltimas décadas el mundo ha vivido fenémenos que han trascendido las
fronteras nacionales y el concepto de soberania de los estados como la globalizacidn,
el narcotrdfico, las empresas trasnacionales y el terrorismo. En este sentido, se han
enfrentado problemas de seguridad nacional e interna que antes no se sufrfan, y los
gobiernos han implementado un sinndmero de estrategias para hacerles frente. En
este capitulo se presentan tres cambios en politicas publicas contra la inseguridad
en tres diferentes paises, los cuales se han usado como casos paradigmdticos y
ejemplificadores que muestran una reduccién en los indices de incidencia delictiva,
as{ como la visién que tiene la sociedad frente a los mismos y sus niveles de respuesta.

VENTANAS ROTAS: EsTADOS UNIDOS

El primero de los casos que se presenta fue implementado por el Departamento de
Policia de Nueva York (NYPD) y es interesante debido a que su estrategia se basé en
la teorfa de las “ventanas rotas” de George Kelling y James Wilson. La hipétesis es
que existe una estrecha relacién entre el desorden de la ciudad y el crimen, es decir,
si hay signos visibles de descomposicién como basura, graffiti, casas abandonadas o
ventanas rotas, los delincuentes lo verdn como signos de abandono, lo cual fomentard
sus actividades, y, por otra parte, provocard que la gente salga de esos barrios por
el incremento del temor, de tal forma que se cae en un circulo vicioso donde cada
vez se abandona mds el barrio en cuestién (BBC, 1997). Bajo estas circunstancias, la
autoridad deberia enfocarse en castigar severamente los delitos mds leves para generar
un efecto disuasorio.

Kelling y Wilson (1982) escribieron un articulo denominado “Safe and Clean
Neighborhooods Program,” donde narraron la experiencia del Estado de Nueva
Jersey en torno a un programa aplicado por el gobernador en los afos setenta. El
programa consistia en dar dinero para que los policfas salieran de sus patrullas e
hicieran recorridos a pie. Al inicio los policfas fueron escépticos y argumentaban que
eso limitaba su capacidad de movilidad, incluso para atender llamadas de emergencia.
A pesar de las excusas que planteaban los policias, tal vez porque antes se habian
utilizado los recorridos a pie como castigo, en las localidades se acepté debido a los

recursos que se recibfan por parte del Estado.
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Luego de cinco afios, la Police Foundation de Washington D.C., realizé una
evaluacién del programa y concluyé lo que algunos académicos habian anticipado:
el patrullaje a pie no habia reducido los indices de delincuencia, pero se mejoré la
percepcién de seguridad en los vecindarios. Otro resultado fue que los policias de
a pie tenfan mayor satisfaccién en su trabajo y mejor actitud hacia los ciudadanos, a
diferencia de los que lo hacfan en carro (Kelling y Wilson, 1982). Pero, la cuestién
a fin de cuentas era saber si tener a los policias en las calles mejoraba la seguridad.

El argumento de los autores (1982) es que los vecindarios hacen una clasificacién
de sus miembros en conocidos y extranos. Colocando en la primer categoria a personas
“decentes” y en la segunda a borrachos y vagabundos —que siempre estdn ahi, pero que
“conocen su lugar”. La labor del policia una vez que sabia quiénes eran los conocidos
en el barrio, era observar con mayor detenimiento a los extrafos y vigilar que todos
respetaran el orden aceptado por la localidad. Un ejemplo de ello es que (Kelling y
Wilson, 1982) los borrachos y adictos podian sentarse, pero no acostarse, beber en las
calles laterales, pero no en la avenida principal, tampoco podian molestar a la gente
de las paradas de autobus. Como la policia conocia estas reglas informales, podia
ejercer arrestos por vagancia a quienes las incumplian, y ello era respaldado por la
comunidad, quién a su vez reprendia socialmente a los infractores.

De acuerdo con Kelling y Wilson (1982) los psicélogos sociales y los oficiales
de policia concuerdan en que si se rompe una ventana de un edificio y no se repara,
no pasard mucho tiempo para que el resto de las ventanas también sean rotas —tanto
en barrios residenciales como en populares—. Esto se debe a que una ventana sin
reparar es una sefial de que nadie cuida del edificio, y que romper las demds ventanas,
no tendrd mayores consecuencias. Para ilustrarlo se basaron en un experimento de
Philip Zimbardo, que consistié en dejar un automdvil convertible con la capucha
abierta y sin placas de circulacién en el Bronx y otro en Palo Alto, California. Al
primero lo comenzaron a desmantelar vdndalos luego de 10 minutos, pero al segundo
no lo habfan tocado luego de una semana. “Entonces fue y lo golpeé con un mazo
rompiendo algunas partes del coche... en pocas horas el auto fue desmantelado”. Lo
que refleja esta situacién es que cuando una propiedad es descuidada o abandonada,
se vuelve presa fdcil para la delincuencia.

Lo que se puede destacar aqui es que un ambiente descuidado puede facilitar la
comisién de vandalismo. Cuando una comunidad relaja sus barreras en cuanto a las

obligaciones mutuas y a la civilidad, mediante acciones que simbolizan que “a nadie
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le importa” o que “nadie cuida” los actos de vandalismo ocurrirdn de facto (Kelling y
Wilson, 1982).

Un evento reciente ilustra bien las afirmaciones anteriores. En agosto de 2011
Inglaterra vivié una serie de disturbios, relacionados con diversos factores, tales
como la pobreza, la delincuencia y la exclusién social (Munioz y Oppenheimer,
2011). Lo interesante de este fendmeno es que también hubo participacién de
jovenes acomodados. La ola de violencia inicié en Tottenham y se fue extendiendo
durante cuatro dias, principalmente en Birmingham y Manchester. Los disturbios se
detonaron cuando la policia maté a Mark Duggan, joven de 29 afios, padre, con una
novia universitaria, quien ya habfa entrado y salido de la cdrcel varias veces. El reporte
oficial aseguré que él no disparé contra los agentes. Sus vecinos comentaron que
estaba paranoico y por eso cargaba un arma, resultado de la muerte de su hermano a
la entrada de un club nocturno —con una botella rota incrustada en su corazén.

Durante el tiempo que ocurrieron los disturbios se hablaba de que no eran
ficiles de explicar, pues si bien pudieran deberse a condiciones sociales precarias,
no se alcanzaba a entender otro tipo de violencias, como el incendio de una casa
de muebles con mds de 140 anos de antigiiedad, tres musulmanes que murieron
por atropellamiento por proteger sus propiedades, el asesinato de un hombre a
patadas porque trataba de detener un incendio y el desafio hacia la policia (Mufioz y
Oppenheimer, 2011). El gobierno argumentaba que se trataba de vandalismo y que
los disturbios eran aprovechados para cometer delitos. Sin embargo, no todos los
que participaron eran delincuentes, habia jévenes que no cumplian con el perfil de
ser excluidos o no tener educacién —participaron desde estudiantes hasta bailarinas
y enfermeras—. De acuerdo John Brewer de la Asociacién Sociolégica Britdnica, en
esto podemos observar el comportamiento de masas, donde la gente comtin relaja sus
inhibiciones habituales dentro de la muchedumbre, y por el entorno momentdneo,
hace cosas por impulso (Mufioz y Oppenheimer, 2011).

Entre esas personas estaba Natasa Reid, graduada como asistente social, de
reputacion reconocida y de 24 afios, que robd una televisién de pantalla plana sélo
porque habfan saqueado una tienda en su barrio. Se encontraba comiendo en el
McDonalds, cuando ocurrié el saqueo en el que se vio involucrada. Ella misma se
preguntaba por qué lo habia hecho, y luego de unos dias de no comer y dormir, se
entregd a la policia y regresé la televisén. Un caso similar fue el de Laura Johnson

de 19 afios, de una familia sin necesidad alguna, que robé cerca de 5 mil euros
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en bienes electrénicos, desde una televisién, un horno de microondas y celulares
(Daily Mail, 2011). Estos hechos propiciaron discusiones en torno a las causas de la
delincuencia, especialmente en los casos de jévenes como los descritos anteriormente,
que aparentemente no tenfan razones visibles para participar de los disturbios.

Volvemos a la cuestion sobre si la percepcién de que una localidad estd cuidada
reduce la delincuencia. Para mostrar que la relacién anterior es positiva, sélo hace
falta mostrar datos de encuestas que miden la percepcién de la inseguridad y los
cambios que las personas hacen en sus hdbitos. De acuerdo con la Encuesta Nacional
de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad Puablica (iNecl, 2012), la gente
deja de hacer actividades cotidianas debido al miedo a la delincuencia: 62.5% dejé
de permitirle a sus hijos menores de edad salir a la calle; 63.1% ha dejado de usar
joyas; 55.3% ya no sale en la noche; 27% ya no va al cine o al teatro y 24.4% dejé
de ir al estadio.

Los datos anteriores nos muestran el comportamiento de la gente. Cuando
se descuida la imagen de una comunidad, ocurrird que la gente cambiard su
comportamiento habitual, salir menos a la calle, y esto a su vez provocard mds actitudes
delictivas, cémo en el caso de las ventanas rotas, o de los autos abandonados. Cuando
un vecindario es descuidado se empieza a acumular la basura, el pasto comienza a
crecer, algunas familias comienzan a salir, dejando casas abandonadas, entre otras
cosas, provocando un circulo. Puesto que la gente también considera que las calles
son mds inseguras cuando estdn sucias, obscuras o abandonadas. Se puede decir que
esta circunstancia genera una desapropiacién del barrio, y se comenzard a ver como
hogar solamente la casa propia. El vecindario se ve reducido entonces a sélo unos
pocos amigos cercanos con quienes uno se pone de acuerdo para ver, pero la atencién y
cuidado hacia el entorno se diluye. De la misma manera, cuando los peatones observan
grupos de jévenes tomando o drogdndose, tratan de evitarlos, especialmente lugares
donde se retinen pandillas. Siguiendo a Kelling y Wilson (1982), el no darle atencién a
los jévenes que las integran, es decir, desatenderlos, representa la primer ventana rota.

Otro circulo vicioso ocurre cuando la gente siente miedo por personas extranas
cerca de su casa, llama a la policia, el problema es que incluso cuando sean arrestadas,
hay castigos pequefios para los que cometen delitos pequefios y por primera vez. Los
policias a su vez comentardn que tienen poco personal y que no pueden hacer mucho,
luego, los ciudadanos dejardn de llamar a la autoridad, porque no hay mucho que
puedan hacer para solucionar los problemas de inseguridad (Kelling y Wilson, 1982).
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A principios del siglo pasado la policfa cumplia mds bien una funcién de vigilar el
orden, como un velador en la noche, encargarse de animales salvajes, apagar incendios
y de comportamientos mal vistos. Quienes perseguian a los criminales eran detectives
privados que luego fueron contratados por el gobierno para hacerlo de forma profesional.
Ahora la policfa cumple el trabajo de perseguir delincuentes, pero ha dejado a un lado
su labor de prevencién del delito, asi como de mantener el orden. De hecho, la labor
principal de la policia para el mantenimiento del orden, es reforzar a los mecanismos
informales de control que los grupos sociales ya tienen (Kelling y Wilson, 1982). En
otras palabras, reforzar las reglas locales, en lugar de imponer las reglas del Estado.

Con la modernizacién ha surgido la idea individualista y el alejamiento de la
vida en comunidad, donde las actividades, por mds desacreditadas que sean, de otras
personas, mientras no dafien a otro mds, nos tienen sin cuidado. Esta omisién, por
mds injusta que parezca, llevada a cabo en toda una comunidad, puede ser muy
destructiva. Debido al papel de la coercién social que dan las reglas del orden se
relajan y limitan su presién para evitar delitos. Es decir, se convierten en ventanas
rotas, y al ser muchas, generan el proceso de descuido en una comunidad, provocando
los efectos de facilidad para el crimen que ya hemos hablado (Kelling y Wilson, 1982).

Por décadas Nueva York fue sinénimo del crimen, atracos, violaciones, robos y
atrocidades. Pero a partir de 1993 bajo el yugo de hierro del entonces alcalde Rudolph
Giuliani las cosas cambiaron y el indice de criminalidad y delincuencia se redujo en
mds de 67% en una década. Fueron los afos de la llamada “tolerancia cero” en los que
el departamento de policia de Nueva York se fortalecié como nunca antes (Céspedes,
2005). ;Cudl fue la estrategia?

La tolerancia cero puede ser descrita como una estrategia para mantener el orden
de forma estricta y la aplicacién de la ley sin miramientos, incluso contra crimenes
menores. Siempre se le ha asociado a Nueva York, sin embargo, no describe tan
literalmente lo que realmente ocurrié. Lo irénico del asunto, es que ninguna de las
personas que presumian haber participado en la reduccién del crimen en Nueva York
utilizaban la ‘tolerancia cero’ —el Alcalde Rudoph Guiliani; el ministro de Justicia,
Janet Reno; el vicepresidente Al Gore o el presidente Bill Clinton—. Ese término fue
tomado prestado de una descripcién en la lucha contra las drogas y contra la violencia
doméstica, que luego se convirtié en un slogan (Bowling, 1999).

Quién fuera el jefe de la policia durante los noventa. Bill Bratton comenté que ese

nombre se usé para enviar un mensaje fuerte en el sentido retérico. El término mds bien
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es una simplificacién de la politica, y mds bien lo que se hizo fue darle atencién a faltas
que antes no se les daba importancia (Sousa y Kelling, 2006, citados por: HMIC, 2012a).

Los puntos mds importantes en la reforma de la policia de Nueva York fueron

(Bratton, 1998, citado por: HMIC, 2012a; Brereton, 1999):

* Establecer metas organizacionales claras para reducir el crimen, el desorden y
el miedo. (Ejemplos: sacar las armas de las calles, reducir la violencia juvenil
en las escuelas, sacar a los distribuidores de drogas de Nueva York).

*  Descentralizacién organizacional, pasando mayor responsabilidad al nivel
local. Se implementaron sistemas de informacién actualizada constantemente
sobre los focos rojos del crimen a nivel de precinct (distrito o barrio).

* Enfoque en la calidad de vida, al igual que en crimenes de alto impacto.

*  Targeting de los focos rojos de criminalidad, asi como el uso del método de
resolucién de problemas.

* Introduccién de reuniones regulares de Compstat.'

Ahora bien, ;cudles fueron los resultados? Algunos investigadores (Bowling, 1999;
Kelling y Sousa, 2001, citados por: HMIC, 2012) han puesto en duda la efectividad
de la ‘tolerancia cero’ argumentando que la reduccién en los indices de criminalidad
no se deben exclusivamente a esa politica, sino a factores como: estabilizacién de los
mercados de droga, mayor nimero de arrestos, cambios en la poblacién, entre otros.
Sin embargo, en su libro 7he City thatr Became Safe: New York's Lessons for
Urban Crime and Its Control, Zimring (2011) presenta cifras sobre los indices de
criminalidad en Nueva York que muestran cémo la reduccién fue mayor entre las 9
ciudades mds grandes de Estados Unidos. Entre 1990 y 2009 la tasa de homicidios
se redujo en promedio 56% en las otras ciudades, mientras que en Nueva York, en 82
por ciento. Asimismo, afirma que la reduccién en la criminalidad no se puede explicar
por cambios estructurales o sociales de gran amplitud, ni por el nimero de arrestos;
pero que si es posible encontrar los efectos de pequefios cambios situacionales que
hacen para la gente mds dificil el delinquir. En particular, resalta el papel de la policia
al enfocarse en los focos rojos del crimen, asi como en atacar al mercado de las drogas.
Uno de los pocos datos que pueden ser medidos de forma efectiva son los
homicidios, y ademds tienen la caracteristica de representar uno de los crimenes mds
graves y que mayor miedo provocan en la poblacién.

'Reuniones periddicas cara a cara sobre el desempefio de los lideres de la policfa, de tal forma que

rindan cuenta de su trabajo contra la delincuencia en la zona local en la que estdn adscritos (Silverman,
2006, citado por: HMIC, 2012b).
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Como se observa en las grdficas anteriores, los homicidios pasaron de 2 262 en 1990
a 767 en 1997, lo cual representa una reduccién de 66% en 7 afios. Es de resaltar que
la reduccidn se vio en todas las tipificaciones de homicidios, pero donde mds se notd,

fue en los que ocurren en espacios ptiblicos y en los perpretados por arma de fuego.

Griéfica 3
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Tabla 1
Demographic characteristics of all homicide victims
in New York City, 1990-1991

Characteristics Number %
Sex:
Male 3,842 86.0
Female 624 14.0
Unknown 2 0.0
Age group (years)

Younger tan 15 140 3.1
15-24 1.492 33.4
25-34 1,520 34.0
35-53 1,025 23.0
55 and older 271 6.0
Unknown 20 0.4
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Race-ethnic group:

White 446 10.0
African American 2,121 47.5
Latino 1,708 38.2
Asian, other 185 4.1
Unknown 8 0.2
Totals 4,468 100.0

Entre 1985y 1990 los homicidios crecieron 63%, al tiempo que la cocaina se vendia en una
nueva presentacion (el crack), por lo cual su consumo se incrementé considerablemente.
De hecho una teorfa sobre lo que motivé el incremento en los homicidios se refiere al
incremento en el mercado de las drogas, asi como de lasarmas. A esto se le compara con una
epidemia, donde la venganza juega un papel importante para la escalada de homicidios,
puesto que un homicidio algunas veces llevard a otro en reaccién, principalmente entre
los grupos criminales relacionados con las drogas (Bowling, 1999).

Algunas criticas que han sopesado este programa afirman que la policia se vuelve
demasiado violenta y que castiga muy fuerte los delitos menores, incluso en caso
de inocentes. Pudiera ser que la reduccién del crimen no se deba sélo a las politicas
publicas, sino a que la gente redujo el consumo de drogas que inducen a la violencia
como el crack o la cocaina, y ahora mds heroina. Se reclutaron cerca de 7 mil nuevos
policfas para implementar la tolerancia cero (BBC, 1997).

El crimen también ha decrecido en otras dreas sin la udilizacién de politicas de
tolerancia cero, como en San Diego, por ejemplo, los asesinatos cayeron en 41% y los
robos 36%, de 1993 a 1997; gracias a la colaboracién de la ciudadania con la policia.
Ademis no se conocen los efectos de largo plazo sobre este tipo de politica, y esta politica
pudiera sélo ser eficiente en ciudades altamente pobladas, con niveles altos de delitos
menores. Es fundamental que la policia sea sensible a las comunidades locales (BBc, 1997).

La teorfa de las ventanas rotas sugiere que se debe evitar que el desorden comience
a crecer porque de lo contrario habrd un incremento sustancial del crimen, sin
embargo, no hay evidencia contundente de que esto ocurra, debido a, entre otros
motivos, que los criminales mds peligrosos no tienen entre sus criterios de eleccién
delincuencial, el desorden de un barrio (Hmic, 2012a).
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CAMBIO CULTURAL: ITALIA

“Un caddver se puede hacer desaparecer en dcido.
Pero el dinero deja siempre una huella”
Giovanni Falcone

Era el 23 de mayo de 1992 en el Instituto de Geofisica y Vulcanologia del Monte Erice,
en Italia. Todo parecia transcurrir normalmente, hasta que los instrumentos registraron
movimiento sismico. No era un terremoto, se traté de una explosién de 500 kilos de
TNT que habian sido colocados debajo de la carretera para hacer explotar a Giovanni
Falcone, junto con su esposa. Con él también viajaba una magistrada, Francesca Morvillo
y tres escoltas, Rocco Di Cillo, Antonio Montinaro y Vito Schifani, 57 dfas después
también fue asesinado el juez Paolo Borsellino, su amigo. La gente de Italia lo sacralizé —a
la fecha se han hecho un sinndimero de peliculas y libros sobre él- (Ordaz, 2012).

;Por qué? Falcone encabezé el llamado “Maxi-proceso” de Palermo, organizado
por el “Pool Antimafia” organizé un golpe contra el crimen organizado logrando poner
a mds de 400 mafiosos en la cdrcel —incluyendo 19 cadenas perpetuas y 342 causas
condenadas— (Rodriguez, 2011).

La estrategia consistié en una doble investigacién: Buscar el mejor conocimiento posible
de la estructura interna de “Cosa Nostra”, y establecer lazos con autoridades judiciales. ..
de otros pafses, asf como solicitar una creciente colaboracién internacional. Esta
colaboracién internacional llevé a Falcone y a su equipo a obtener pruebas en contra de

la Mafia en paises [muy diversos] (Rodriguez, 2011: p. 3).

Todo empez6 en 1979, con una investigacién que realizé en Palermo sobre Rosario
Spatola, cuando recién habia ganado una licitacién publica para construir 422
apartamentos. Su Unico antecedente era el haber sido acusado por rebajar la leche
con agua cuando era vendedor ambulante. Le llamé la atencién que a este personaje
le iba muy bien a la hora de competir por construcciones financiadas por el gobierno.
Al revisar sus conexiones familiares encontré que tenfa familia en Estados Unidos, lo
que lo llevé a concluir que el negocio detrds de dinero era la heroina (Ordaz, 2012).

El juez se da cuenta de que la mejor forma de enfrentar a la mafia es via financiera:
“El caddver de un hombre se puede hacer desaparecer, basta con sumergirlo en 4dcido
y sin el cuerpo del delito no hay delito. El dinero, sin embargo, deja siempre una
huella” (Giovanni Falcone, citado por Ordaz, 2012).
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Italia vivié un cambio significativo en cuanto a la forma en que la sociedad vefa a
la mafia, pasaron de llegar a negar su existencia a reconocerla plenamente. Se decia que
entre las nuevas generaciones habia jévenes empresarios que no estdn contentos con el
llamado “pizzo” que se debe pagar a la mafia como si fuera un impuesto (Ordaz, 2012).

La mafia estd orientada hacia la ganancia econémica por medio del uso o amenaza
del uso de la violencia fisica, asimismo tiene una estrecha relacién de complicidad
con los poderes econémico y politico oficiales (Krauthausen, 1994). Los jueces que
redactaron el acta de imputacién del maxiproceso de Palermo en 1986, la caracterizaron
asi: “cada familia mafiosa ejerce el control sobre todas las actividades licitas e ilicitas
que se desarrollan en el démbito de su circunscripcién territorial” (Krauthausen, 1994).
Se intercambia proteccién a cambio de dinero; tanto del extorsionador como de otros
posibles agresores, es decir: “o me pagas una cuota mensual o incendio tu tienda...
con tal de que me pagues, no sélo no incendio tu tienda, sino que también impido
que otros lo hagan” (Krauthausen, 1994).

De acuerdo con el economista Diego Gambetta (citado por: Krauthausen, 1994)
esta idea de proteccién se deriva del contexto de inseguridad y desconfianza que
privaba en Sicilia desde hace mucho tiempo. Tener el respaldo de la mafia servia para
evitar ser defraudado en algiin negocio, el mantenimiento del orden publico y el
apoyo a lideres politicos para obtener contratos con el gobierno.

En los anos sesenta, lo que se ofa de la mafia siciliana era muy poco, y mds
bien estaba asociado con una forma tradicional de los sicilanos, no tanto como
una organizacién criminal. En los setenta, si los periodistas, magistrados o policias
llegaban a hablar de ellos, eran callados, desacreditados, exiliados y, en el peor de los
casos, asesinados. La politica a seguir parecia ser la de negar la existencia de la mafia
(Puccio-Den, 2008).

Todo cambié cuando se le asigné a Giovanni Falcone investigar el caso del ya
mencionado, Rosario Spatola, ligado con negocios en Estados Unidos. Como no
podia encontrar evidencia que vinculara directamente a Spatola, comenzé a hacer
lo que ahora se conoce como una investigacién financiera, de tal forma que al seguir
boletos de avidn, tickets, y cuentas de banco, pudo encontrar el nexo en Nueva York
con la Familia Gambino. El caso terminé con el arresto de cerca de 50 personas y el
asesinato de Gaetano Costa, quien habfa iniciado el caso (Puccio-Den, 2008).

Luego de eso, el primer miembro de la mafia siciliana que se convirtié en

informante, Tommaso Buscetta, llevé a ver el problema desde otra perspetiva.
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Ahora se tenfa claridad de que en realidad la mafia tenfa una conexién increible a
lo largo de Sicilia y a nivel internacional, y se comenzé a llenar una pirdmide de
mando estructurada, vinculada con muchos crimenes. En 1982 se estipulé una
nueva categorfa judicial “asociacién criminal con la Mafia” —quién la promulgé fue
asesinado— (Puccio-Den, 2008).

Con el maxi-proceso se pudo comprobar la teorfa de la mafia como crimen
organizado y se pudo emprender una campana medidtica contra ella. El gobierno
y los periodistas comenzaron a utilizar las confesiones de los criminales, para narrar
con detalle sus delitos: tortura, disolucién de cuerpos en 4cido, asesinato de nifos,
entre otros. La gente comenzé a abrir los ojos, y por primera vez se vieron protestas
publicas contra la mafia, y se compararon sus métodos como de “terroristas” (Puccio-
Den, 2008).

Anteriormente, no habia persecucién contra la mafia, sino que sélo se perseguian
los crimienes que cometia, como: asesinatos, extorsiéon o ataques con dinamita. Se
podria incluso llegar a apresar a los autores individuales de esos crimenes, pero la
asociacién quedaba intocable (Lindo, 2008).

Al final de maxi-proceso que durd pricticamente dos afios, se acusé a 470
sospechosos y se armé un expediente de 40 volimenes con total de 8,607 pdginas,
lo cual fue calificado por la prensa como la construcccién del fenémeno con toda su
complejidad. Era... decfan, Un radiografia de rayos-X sobre la organizacién criminal
de la mafia. Incluia sus negocios ilegales, sus relaciones con el gobierno, su estructura
interna, y también su lenguaje y costumbres (Lindo, 2008).

Todo ello se pudo organizar gracias a los testimonios de mafiosos que habian sido
capturados o que se habfan entregado. Con ello el gobierno obtuvo informacién de
todo tipo, desde las relgas de la Cosa Nostra, la estructura jerdrquica y la Comisién
que coordinaba todo y que nunca se vinculaba directamente con crimenes o asesinatos
(Lindo, 2008).

Para diciembre de 1987 fueron condenados 360 de los 470 que fueron acusados.
De ellos a los dos afios solamente 60 segufan en prisién, debido a la apelacién que
habian hecho y al fallo del magistrado Corrado Carnevale, quien argumenté que
la mafia no era una organizacién jerdrquica, sino que se componia de asociaciones
criminales auténomas. Esta decisién fue revocada hasta 1992, regresando a la cdrcel

a muchos que habian sido liberados (Lindo, 2008).
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A partir de dichas acciones, en 1991 se hicieron cambios a la ley para formalizar
la politica de informantes (collaboratori) y testigos (testimoni), de tal forma que se
facilitara su participacién con la justicia. Ahora se les dan beneficios penitenciarios
y seguridad, asi como asistencia financiera e incluso se llega a otrogarles cambios de
identidad y residencia. Se creé también el Servicio Central de Proteccién, para la
custodia y apoyo a los informantes y testigos (Paoli, 2007).

Luego de los asesinatos de Falcone y Paolo, se hicieron mds cambios a la legislacién.
Se cred la Direccién de Investigacién Antimafia (Direzione Investigativa Antimafia),
puesto que existian tres policias: Polizia di Stato, Arma dei Carabinieri y la Guardia
di Finanza —se integré por cerca de 1500 policias, reclutados proporcionalmente
de las policias existentes. Sin embargo, ha tenido dificultades para cumplir con su
objetivo, y mds bien ha pasado a ser una cuarta figura de competencia. A pesar de
ello, en 1992 se vio fortalecida por otra ley, que amplia sus facultades de intervencién
telefénica (espionaje), investigacion e interrogatorios. Se agregaron nuevos delitos y
procedimientos para juicios antimafia, asi como la ampliacién de la evidencia judicial
que puede ser presentada. Como ejemplo, se hacen vdlidos los testimonios presentados
en investigaciones preeliminares aun cuando no se confirmen en audiencias publicas.
Los testigos pueden hacer preguntas por videoconferencias y se introdujo un sistema
especial de detencién para los lideres de las mafias (Paoli, 2007).

Existe también la contraparte judicial, la Direccién Nacional Antimafia (Direzio-
ne Nazionale Antimafia, DNA) que cordina las Direcciones Distritales Antimafia (Di-
rezioni Distrettuali Antimafia, pDAs), en total 26. Esta drea del gobierno ha tenido
mucho éxito en su labor, pues si bien no puede llevar investigacién por si misma, ob-
tiene informacidn, especialmente la derivada de las declaraciones de los informantes.
En 1991, se implementé una ley por la cual se puede suspender o quitar de sus cargos
a presidentes de provincias y regiones, asi como a alcaldes, si hay evidencia de su aso-
ciacién con mafiosos. Asimismo, luego del asesinato de Libero Grassi, un empresario
que publicamente anuncié su decisién de no pagar la proteccién (extorsién, pizzo) a
la mafia, se aprobd una ley por la cual se compensa y ayuda a quienes se oponen a eso
(Paoli, 2007).

Esimportante resaltar que las leyes antimafia siguen surtiendo efecto, pues en 2003
fue arrestado Totod Riina, cabeza de la Cosa Nostra, y su sucesor, Bernardo Provenzano
en 2006. Hasta diciembre de 2005, habia en total 5,684 personas purgando condenas
por asociacién con la mafia de acuerdo con el articulo 416 bis del Cédigo Criminal
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Italiano. (Ministero della Giustizia, 2000, citado por: Paoli, 2007). La Direccién e
Investigacién Antimafia, hasta el 2007 habfa incautado bienes con un valor superior
al billén de euros de los grupos mafiosos (p1a, 2007, citada por: Paoli, 2007).

Gracias a la modificacién en la ley para otorgar beneficios penitenciarios a los
testigos, asi como a la implementacién del programa de proteccién de testigos en
1991, se incrementé considerablemente el ndmero de criminales dispuestos a confesar
sus crimines y de hablar sobre otras personas involucradas con la mafia. La cantidad
de criminales formando parte del programa de proteccién de testigos llegaba a mds de
1 200 para finales de 1996. Otro factor que influyé para que mds personas decidieran
participar fue la crisis de legitimidad que enfrenté la mafia por haber incrementado
el nivel de su violencia y por una transformacién en parte hacia la emprezalizacion de
la misma (Paoli, 2007).

En el caso de los asesinatos se puede observar claramente cémo disminuyeron
drdsticamente en los afios que siguieron a 1990, y aun después mantuvieron esa
tendencia a la baja, en el caso de los asesinatos se pasé en Sicilia de 428 a 61, durante
el periodo de 1990 al 2003; mientras que en los asesinatos relacionados con el crimen
organizado, de 150 a 10, en el mismo periodo. Los datos se representan grdficamente
a continuacién (Paoli, 2007).

Griéfica 4
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Grifica 5

Asesinatos del Crimen Organizado en Italia
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En el contexto de incremento de la violencia criminal en Italia se comenzaron a organizar
diferentes movimientos civiles anti-mafia, desde la tradicional izquierda antimafia, escuelas,
hasta iglesias. Tanto el Coordinamento Antimafia como el Centro Sociale San Saverio,
estaban formados por grupos sociales que habfan sido antagonistas. Este hecho le dio mds
fuerza a los movimientos sociales, pues quienes habian estado opuestos ideolégicamente
se unfan por un propdsito comun. Estos movimientos, como otros, se declaraban como
a-politicos y no confesionales, y en la sociedad se ofa hablar de cémo colaboraban los
catdlicos con los marxistas. Muchos de quienes participaban en movimientos antimafia
también hacfan lo propio a favor de diversas causas que estaban floreciendo en Italia
—feministas, ambientalistas, pacifistas— (Schneider y Schneider, 2001).

Estos grupos antimafia representaron una importante presencia social y se
movilizaron para apoyar a los miembros del gobierno que trabajaban para perseguir
y llevar a la justicia a los mafiosos. Este apoyo fue en cierta forma representado por
el Alcalde de Palermo,? Leoluca Orlando, quien ocupé el cargo de 1985 a 1990 y de
1993 al 2000. Fue miembro del Partido Demdcrata Cristiano, pero se consideraba de

su ala izquierda, siendo amigo y asesor de Perisanti Mattarella, presidente de la regién

% Capital de Sicilia.
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siciliana en 1978. Mattarela promovié una serie de reformas contra la mafia, como
regresar el control administrativo a las ciudades en lugar de las regiones, as{ como el
establecimiento de protocolos para el manejo del dinero; sin embargo, fue asesinado
por la mafia al afio siguiente (Schneider y Schneider, 2001).

Leoluca era una persona, que adn dentro del Partido Demdcrata Cristiano, no
era visto como un anti-comunista. Constantemente se referfa a la calificacién de
izquierda-derecha como el residuo de conflictos pasados y de tribalismo. Desde que
asumié el poder, se vivieron diferentes procesos contra la mafia, desde cambios en
el ayuntamiento hasta el maxi-proceso, a este periodo que comenzé en 1985 se le
conoce como La Primavera de Palermo.

La junta de gobierno de Leoluca Orlando estaba integrada por cinco partidos:
Cristianodemdcratas, Socialistas, Republicanos, Socialdemdcratas y Liberales. En
1988, ante una crisis de su gobierno, decidié integrar a miembros de movimientos
sociales, sin pertenencia a algin partido, y en 1989 integré a dos Comunistas
—contrincantes politicos—. La prensa calific6 a su gabinete como la “junta anémala”
y “el pastel de frutas siciliano” (Schneider y Schneider, 2001).

Tenia el apoyo de varios grupos de la sociedad civil, y entre su propuesta estuvo
el abrir el Ayuntamiento a los ciudadanos, para hacerlos corresponsables de la ciudad.
Entre las politicas aplicadas para liberarse de la mafia, se entregaron contratos para
obras publicas ya no a empresas sicilianas asociadas con la mafia, sino a empresas del
norte de Italia, e incluso de Europa. Asimismo, se hizo un plan para restaurar el centro
histérico de Palermo —sin incluir a los arquitectos de la Universidad de Palermo para
evitar que fueran acusados de tener compromisos. Otra accién importante que los
servicios publicos dejaran de prestarlos empresas privadas y pasaran a manos del
municipio. Aunque estas iniciativas eran controversiales, tuvieron el financiamiento
de la Unién Europea, y por lo mismo servian para eliminar la corrupcién (Schneider
y Schneider, 2001).

Las medidas contra la mafia tuvieron su obvia respuesta, especialmente el dejar de
contratar empresas externas, en lugar de las locales, para evitar la corrupcién. El Partido
Comunista que habfa promovido la lucha antimafia estaba perdiendo su identidad al
respecto, y de hecho se habia convertido mds bien en una agencia para empleo en
la ciudad, puesto que la mayorfa de los empleados en las constructoras de Sicilia
eran miembros del sindicato comunista. El partido defendia a esas grandes empresas
y luego fue vinculado con la mafia. Cuando esas empresas dejaron de conseguir
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contratos se comenzaron a organizar huelgas contra el alcalde, en las que incluso se
llegé a leer “viva la mafia.” La respuesta de Orlando fue no aliarse electoralmente con
el Partido Comunista a nivel regional —tomando en cuenta que ya no estaba en la
Democracia Cristiana—. Entonces formé un nuevo Partido, llamado Movimiento por
la Democracia, incluyendo entre sus principales temas la red antimafia, por lo cual se
le conoce como “La Rete” (Schneider y Schneider, 2001).

El trabajo que emprendi6 Leoluca como Alcalde de Palermo destacé por ser una
campana de reforma moral de la sociedad civil, aunque en su momento sefialé a su
propio partido por vinculos con la mafia. La idea era transformar la economia y la
politica mediante una estricta vigilancia judicial. Asi fue que Palermo emprendié el
maxi-proceso, que fue una gran noticia, pero que terminé con asesinatos de politicos
y jueces (entre ellos Falcone y Borsellino en 1992). Fue luego de esos asesinatos que
Orlando fue reelecto en 1993, y asi comenzé una nueva etapa en Palermo conocida
como “Renacimiento de Palermo”. En ella el alcalde emprendié una campana para la
renovacién civica enfocada en promover la “cultura anti-mafia,” para la cual recibié el
apoyo y patrocinio de artistas, intelectuales y escritores (Puccio-Den, 2008).

La muerte de los jueces Giovanni Falcone y Paolo Borsellino causé un fuerte
efecto en la poblacién, y se les sacralizé cémo mdrtires civiles, de tal forma que el drbol
frente a la casa de Falcone se convirtié en un lugar de peregrinaje para los ciudadanos.
Alli llevaban cartas donde se comprometian con la causa y la respaldaban, una de ellas
decfa: “podrdn matar una flor, pero no la primavera” (Puccio-Den, 2008).

Los jueces comenzaron a tener una vida prdcticamente ascética por perseguir a la
mafia, pues de entrada se consideraba a la muerte casi de forma inevitable. De hecho,
en su tltima entrevista, Falcone dijo: “la idea de la muerte siempre es mi companera”
(Puccio-Den, 2008).

Estos hombres, alcaldes o jueces, se separaron del resto del mundo por razones de
seguridad, tenfan que llevar una vida aislada, austera y solitaria, sacrificando su vida
privada en el nombre de un ideal (Puccio-Den, 2008).

Atn hoy en dia la gente sigue llevando mensajes, cartas... hacen oraciones, donan
joyeria, entre otras acciones, —que podrian considerarse religiosas— cada 23 de mayo,
el aniversario de la muerte de Falcone.

Esto es un ejemplo de cémo se ha ido construyendo la idea en Italia de que los
jueces muertos en la lucha contra la mafia son mdrtires. Lo cual quiere decir que la

sociedad entendia su muerte como un sacrificio por la comunidad, es decir, su trabajo
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como jueces comenzd a ser altamente valorado por la sociedad, y sus muertes lograron
conseguir mayor apoyo social hacia la lucha contra la mafia. En conclusién, el cambio
observado en la sociedad siciliana fue que se dejé de ver a la mafia como algo de lo que
nadie hablaba o todos negaban para pasar a ser parte de la agenda publica, se levanté
una nueva conciencia moral en la sociedad para comenzar a ver a la mafia de forma
negativa y a los jueces y alcaldes que luchaban contra ella como héroes y mdrtires de
una causa publica (Puccio-Den, 2008).

Las muertes de los jueces en 1992, provocaron una mayor movilizacién en la
sociedad civil en contra de la mafia. Se cre6 el “Comité de las hojas” formado por
tres hermanas y sus hijas, quienes colgaron “hojas” con mensajes anti-mafia desde
sus balcones la noche del funeral de Falcone. Al igual que los otros movimientos se
destacaron por no ser un movimiento politico, sino moral. Desarrollaron un panfleto
denominado: “Nueve Recomendaciones Incémodas para los Ciudadanos que Quieren
Enfrentar a la Mafia,” entre ellas estaban:

* Aprender a reclamar los derechos frente al Estado, no rogar por ellos como si

fueran favores.

* Educar a los hijos en la democracia y el respeto a la ley.

* Reportar ante la autoridad las actividades sospechosas en el trabajo, de

corrupcidn, soborno, extorsién, favoritismo o derroche del dinero publico.

* Antes, durante y después de las elecciones se rechazard toda oferta de favores

a cambio de votos.
Ademis se decfa que las cosas nunca iban a cambiar si se seguia votando por los mismos
partidos que han dejado a la mafia envenenar la vida publica y se hacfa un llamado
para intensificar los programas sobre valores en las escuelas publicas (Schneider y
Schneider, 2001).

Entre los programas educativos que ya eran parte de ensefianza desde el nivel
primario hasta preparatoria se fortaleci imparticién de cursos para cambiar los valores
asociados a la cultura de la mafia. Se luché contra la idea de respeto que se tenfa de
ella, y sobre la idea de vengarse de las ofensas con la propia mano. La educacién para
la legalidad ahora estd extendida en todo Palermo e incluye muy diversas y numerosas
acciones contra la mafia en las escuelas cada afio, desde la adopcién y cuidado de
monumentos publicos, hasta conferencias y conciertos (Schneider y Schneider, 2001).
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NARCOTRAFICO: COLOMBIA

Como lo muestra la siguiente gréfica, la tasa de homicidios comunes por cada 100 mil
habitantes ha descendido considerablemente en Bogotd. En 1991 se lleg6 a un total
de 80, representando el pico mds alto, y de ahi comenzé la tendencia a la baja, luego
a 30.7 en el 2001, y hasta 16.9 en el 2012. La reduccién entre 1991 y 2001 fue de
62%, y se logré pasar en niimeros absolutos de 4 352 homicidios al ano, a sélo 2 012
en el mismo periodo (Guevara, 2013 y Acero, 2002).

Griéfica 6
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También se redujo el nimero de muertes por accidentes de trdnsito, pues de 1995 al
2001 pasaron de 1,387 a 745, lo que representa una disminucién de 46% en 6 afnos.
Al comparar estas cifras con el total de poblacién observamos que habia un indice
de 24 muertes por cada 100 mil habitantes en 1995, mientras que para el 2001, sélo
fueron once (Acero, 2002).
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Grifica 7

Muertes por accidente de trifico en Bogotd
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En el caso de los delitos de alto impacto? se ha visto una disminucién menos drdstica,
pero no menos importante (Acero, 2002).

Griéfica 8
Delitos de alto impacto en Bogotd
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*Robo de autos y casas, atraco callejero, robo a bancos y negocios, lesiones personales (Policfa
metropolitana de Bogotd, citada por Acero (2002).
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Programas para reducir la inseguridad
Mejoramiento del servicio de la policia

En Bogotd, aumenté considerablemente el presupuesto asignado a la policfa. Para el
periodo de 1994-1995 era de 12.157 millones, mientras que del 2001-2003, ascendié
a 121.742 millones. Esa gran cantidad de dinero se invirti¢ para la modernizacién
de la policia en el sentido técnico, de 286 patrullas que habia en 1995, fueron 474
en 2001, y el tiempo de respuesta pasé de 20 minutos a sélo cinco. Los Centros
de Atencién Inmediata se reubicaron en lugares estratégicos luego de un anilisis de
la delincuencia por sector. Se mejord, no sélo la cuestién técnica, sino la humana,
invirtiendo en capacitacién sobre temas como: derechos humanos, gestién publica y
seguridad, convivencia ciudadana, inglés, informdtica, metodologfa de educacién de

adultos, estandarizacién de procedimientos, entre otras (Acero, 2002).

Escuelas de Seguridad Ciudadana

Se implementaron Escuelas de Seguridad Ciudadana donde se ensehaba a lideres de
comunidades sobre la seguridad y la convivencia, con la finalidad de vincularlas con
la policia y que colaboraran en la prevencién de la violencia y la delincuencia. Hasta
el 2001 se contaba con mds de 26 mil lideres formados (Acero, 2002).

Frentes Locales de Seguridad

Se crearon los Frentes Locales de Seguridad, que integran a los vecinos por cuadra,
sector, barrio o edificio para luchar contra el miedo, la apatia y la falta de solidaridad
—a la misma fecha habia 6 663 Frentes (Acero, 2002)—.

Policia cercana

Para acercar a la policfa con la comunidad se establecié la policia comunitaria, que
en pocas palabras es una policia de cercania, donde hay un contacto mds cercano
con los ciudadanos a tal grado que conocen al policia asignado a su barrio o sector.
Una encuesta desarrollada por la Universidad Javeriana arrojé que 96.4% de los
encuestados la vefan como una buena opcién para reducir los delitos y mejorar la
convivencia ciudadana. Desde 2001 se implementd la politica de recudir los cargos

administrativos y aumentar el nimero de policias en la calle (Acero, 2002).
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Zonas seguras
Se asignaron 12 cuadrante de la ciudad, donde hay alta concurrencia de ciudadanos
y comercios con el fin de ser vigiladas permanentemente. Este programa se ejecuté
en colaboracién con la Cdmara de Comercio de Bogotd. Estd influido por el modelo
de la “Policia de proximidad y comunitaria” de Espafa, que cuenta con “equipos de
barrio.” Los objetivos son:
* Fomentar los vinculos de solidaridad y confianza entre los ciudadanos y las
autoridades.
*  Mejorar los niveles de percepcién y la sensacién de los ciudadanos en materia
de seguridad ciudadana.
* Fomentar la participacién ciudadana mediante los Frentes de Seguridad
(Acero, 2002).

Manejo de trdnsito

En 1995 se pasé el control del trdnsito a la Policia Metropolitana, con la finalidad de
que no sélo se lleven a cabo acciones de trdnsito, sino a la vez de prevencién y control
de los delitos. Como se mostré al principio, las muertes por accidentes de trdnsito se
han reducido de manera importante (Acero, 2002).

Comisarfas de familia

Tienen el objetivo de resolver de forma pacifica diversos conflictos de cardcter familiar
y particular, especialmente en temas de intolerancia en los hogares y con los vecinos.
Los mediadores comunitarios atienden casos que van desde peleas entre padres e hijos

adolescentes, hasta problemas de adicciones que generan desintegracién familiar.

Retencién temporal

Se ha incrementado el nimero de personas que reciben sanciones administrativas,
que constan de la detencién de no mds de 36 personas, tanto que la cdrcel distrital
aument6$ de 450 a 1 100 el cupo de personas por sanciones de este tipo; tan sélo
de 2000 a 2001 mds de 120 000 personas habian sido castigadas de esta manera
(Acero, 2002).
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Atencidn a jévenes

Se ha buscado a poyar a los jévenes para que sigan estudiando, tengan opciones para
ocupar su tiempo libre, asi como para ganar dinero sin delinquir. Entre estas iniciativas
la premiacién a iniciativas ciudadanas para reinsertar a los jévenes en la educacién, el

trabajo y la sociedad (Acero, 2002).

Recuperacién de espacios publicos

Siguiendo la teorfa de las ventanas rotas, desde 1997 se aplica el Programa Misién
Bogotd que tienen como objetivo atender los espacios mds criticos y vincular a los
ciudadanos en ellos para que los cuiden. Asimismo, se implementaron programas para
la inclusién social en sectores que siempre habian estado relegados como trabajadoras
sexuales e indigentes. Entre los casos a destacar estd la transformacién de una de las
zonas mds peligrosas y con mayor participacién de la delincuencia en trdfico de armas
y drogas, El cartucho, en un parque. Entre 2001 y 2002 se recuperaron 553 372
metros cuadrados de espacio publico (Acero, 2002).

Hora zanahoria y desarme

Consisti6 en la limitacién a los expendios de alcohol, para no vender después de la
1 de la mafana, a diferencia de las 5, desde 1995. De acuerdo con una investigacién
de la Universidad de los Andes, esta medida contribuyé en 8% a la reduccién
del homicidio comdn, sin embargo, no es un estudio concluyendo al respecto, lo
mismo que su relacién con los accidentes de trdnsito, que también disminuyeron
considerablemente. Los programas para desarmar a la poblacién y decomisar armas
se fortalecieron considerablemente, teniendo buenos resultados los que motivan a la

poblacién a entregar sus armas voluntariamente (Acero, 2002).

Institucionalizacién del tema y utilizacién de indicadores

Ahora, mds de 25 personas estdn empleadas por la ciudad para tratar especificamente
el tema de la inseguridad y aplicar politicas publicas para enfrentarlo. Se creé la
Subsecretaria para Asuntos de Convivencia y Seguridad Ciudadana, en 1996.
Asimismo se mide de forma mds precisa a la delincuencia y sus efectos, gracias al
Sistema Unificado de Informacién de Violencia y Delincuencia. Con ello también se
han desarrollado investigaciones que favorecen la mejor comprensién del fenémeno
delictivo y las medidas aplicadas para frenarlo (Acero, 2002).
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Programa de cultura ciudadana
Cuando era alcalde Antanas Mockus (1995-1997) se instaurd el Programa de Cultura
ciudadana, ahi se hablé de que habia un divorcio entre la regulacién legal, cultural
y moral. El Plan de Desarrollo “Formar Ciudad”, impulsado por Mockus, inclufa
puntos especificos para lograr la interaccién intensificada:
* Lograr un mayor cumplimiento de las normas de convivencia.
* Empoderar alos ciudadanos para que influyeran en otros a cumplir las normas
mediante métodos pacificos.
* Aumentar la resolucién de conflictos pacificamente a través de la cultura, la
recreacion, el deporte y el arte (Acero, 2002).

La guerra contra el narcotrdfico

En el gobierno del presidente Pastrana, que comenzé en 1998, se presenté el Plan
Colombia para luchar contra el tréfico de drogas, el conflicto armado y promover
el desarrollo econémico y social. Asimismo, la Iniciativa Andina Antidrogas (ac1 —
Andean Counterdrug Initiative) representa el apoyo de Estados Unidos a ese plan,
en el afo 2000, la primera vez que envié apoyo a Colombia, fue por $1.3 billones de
ddlares. Para Estados Unidos el objetivo era reducir el trédfico de Drogas mientras que
para Colombia era reducir la inseguridad (Veillette, 2005).

Colombia es uno de los principales productores de cocaina en el mundo, y para
el mercado de Estados Unidos representa 90% de la cocaina que entra. Asimismo el
pais sudamericano es conocido por su alta produccién de heroina de alta calidad. De
acuerdo con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (oNUDD),
de 2000 al 2003 se redujo en 47% el nimero de hectdreas donde se cultivaba coca,
principalmente por el programa aéreo para la erradicacién de plantios ilegales.
Ademds, como parte de la act de 2001 a 2004 mds de 44 mil familias habia recibido
apoyo econémico para emprender un proyecto de desarrollo alternativo a la droga

(Veillette, 2005).
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Grifica 9
Hectéreas cultivadas de coca en Colombia 1996 a 2011

Fuente: Paez, 2012.

Las exportaciones de cocaina desde Colombia hacia Estados Unidos comenzaron
desde los afios setenta, realizadas en principio por contrabandistas de Antioquia, a
los que se sumaron otros del Valle del Cauca (Lépez Restrepo & Camacho Guizado,
2001: p. 14). La ventaja evidente de este producto sobre la marihuana es que por
un volumen mucho menor se obtiene una rentabilidad mucho mayor. Algunas
estimaciones calculan esta relacién en 1/100. Al disminuir el volumen, se facilita el
transporte y disminuye el riesgo de que la mercancia sea descubierta. Desde 1974
comenzaron a conformarse los que serfan los grandes carteles de los afios ochenta y
noventa (Castillo, 1987: p. 13) [Medellin, Cali, Norte del Valle, Armenia, Costa y
Leticia] (Paez, 2012: p. 6).
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Grifica 10
Cultivo de arbustos de coca 1986 a 2010
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Durante la década de los noventa muchos capos fueron detenidos por la autoridad,
gracias a la colaboracién con Estados Unidos, y fueron encarcelados o extraditados.
Con la estrategia para debilitar a los grandes carteles, se logré hacer que pasaran a una
conformacién mds pequefa y dispersa (Paez, 2012).

Grifica 11
Homicidios en Colombia por cada 100 000 habitantes
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Fuente: Paez, 2012.

187



REFERENCIAS

Acero, Hugo (n.d.). “Reduccién de la violencia y la delincuencia en Bogotd, Colombia, 1994-
2002”, Revista Biomédica.

Bowling, B. (1999). “The rise and fall of New York murder: zero tolerance or crack’s decline?”
BrJ. Criminol 39, 531-554. doi:10.1093/bjc/39.4.531

Brereton, D. (1999). Zero tolerance and the NyrD: has it worked there and will it work here?
Queensland Criminal Justice Commission.

Céspedes, Marisa (2005). “Tolerancia cero”. En NY. Investigaciones Noticieros Televisa.

Daily Mail (2011). The middle class “rioters” revealed: The millionaires daughter, the aspiring
musician and the organic chef all in the dock [WWW Document]. Mail Online. URL
heep://www.dailymail.co.uk/news/article-2025068/UK-riots-Middle-class-rioters-re-
vealed-including-Laura-Johnson-Natasha-Reid-Stefan-Hoyle.html (accessed 10.29.15).

Escalante, Fernando (n.d). Homicidios 1990-2007.

Excerpt: “Omerta”. cNN, 2000.

Guevara Carlos (n.d). “Expertos analizan indice de homicidios en Bogotd”. Archivo Digital de
Noticias de Colombia y el Mundo desde 1.990 [WWW Document]. eltiempo.com. URL
heep://www.eltiempo.com/archivo/documento/ CMS-12497841 (accessed 10.29.15).

HMIC, n.d. “Introduction / preface - what-works-evidence-on-zero-tolerance-policing”. pdf
[WWW Document]. URL http://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmic/media/what-
works-evidence-on-zero-tolerance-policing. pdf (accessed 11.7.15).

INEGI(n.d). ComunicadodePrensaNtim.339/12. ResultadosdelaEnvipe2012.-resultadosenvipe
2012_09.pdf [WWW Document]. URL http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/
proyectos/encuestas/hogares/regulares/envipe/envipe2012/doc/resultadosenvipe
2012_09.pdf (accessed 11.7.15).

Krauthausen, C. (1994). “Poder y mercado. El narcotréfico colombiano y la mafia italiana”.
Nueva Sociedad 130, 112-125.

Lindo, S.B. (2008). Identity in Flux: The Mafia, Antimafia, and Sicilys Discovery of New Italian
Unity. Italian Studies Honors Papers.

Mufoz, J., Oppenheimer, Walter (2011). “Una semana de furia” [WWW Document]. £/
pais. URL http://elpais.com/diario/2011/08/14/domingo/1313293953_850215.html
(accessed 10.30.15).

188



Ordaz Pablo (2012). “El asesinato del juez Falcone por la mafia: 20 afios sin respuesta” [WWW
Document]. E/ pais. URL http://internacional.elpais.com/internacional/2012/05/25/
actualidad/1337982460_172341.html (accessed 10.30.15).

Paez, C., (2012). Latinoamericano 4. Cuatro décadas de guerra contra las drogas ilicitas: un
balance costo - beneficio.

Paoli, L. (2007). “Mafia and organised crime in Italy: The unacknowledged successes of law
enforcement”. West European Politics 30, 854-880. doi:10.1080/01402380701500330

Puccio-Den, Deborah (2008). “The Sicilian Mafia: transformation to a global evil”. Etnogrdfica
12(2), 377-386.

Ray Mallon and “zero tolerance”, (1997). BBC.

Rodriguez, Juan, 2011. “La Cosa Nostra y Giovanni Falcone” [WWW Document]. URL
htep://archivo.periodico.am/columna.aspx?id=11972

Schneider, J., Schneider, P. (2001). “Civil Society Versus Organized Crime Local and Global
Perspectives”. Critique of Anthropology 21, 427-446. doi:10.1177/0308275X0102100405

Veillette, C. (2005). Plan Colombia: A progress report. DTIC Document.

Wilson, G.L.K. James Q. (1982). Broken Windows [WWW Document]. The Atlantic. URL
http://www.theatlantic.com/magazine/archive/1982/03/broken-windows/4465/ (accessed
10.30.15).

189



