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l.- El conflicto como naturaleza

El conflicto en la sociedad y el Estado, en si mismo, es una constante que permite avanzar a
partir de promover el contradictorio, encuentra soluciones adecuadas frutos del debate. Este
conflicto debe promoverse siempre, logra que la sociedad variopinta se conozca en el sentido

mas amplio, ademds de hacerla mas democratico desde el Estado.

El conflicto es parte del propio ser humano y facilmente recurriendo al psicologia bdsica
podemos observar, que pese a la unidad de la persona, existe una situacién conflictiva entre el
consciente e inconsciente; valoracién que se hace del pasado, presente y futuro; el yo y el ello,

etc e igualmente el conflicto es parte de la sociedad, que es su mas resaltante caracteristica.

Il.- El conflicto y sus desenlaces positivos

El conflicto en la sociedad y el Estado es positivo como ya fue advertido, logra realizacidn de
derechos y construye una sociedad con mas libertades y preparada para que los muros de los

paradigmas caigan segun los tiempos y se erijan otras visiones con el correr del tiempo.

En la sociedad debemos aprender a confrontar para desarrollar argumentacién, reconocernos
como una sociedad diversa y en esa diversidad nos tocard debatir permanentemente sobre

nuestras propuestas, formas de vida, visiones de Estado.

La sociedad en la medida que pueda soportar un grado de conflictividad entre sus miembros
genera un desarrollo de ciudadania, el Estado se forma con mayor democracia. En esta

orientacién el conflicto construye, afirma, restituye derechos.

En la familia debe promoverse el conflicto, padre y madre tiene visiones distintas y

seguramente fruto del conflicto encontraran mejores alternativas.

Un debate y escrutinio permanente en la sociedad nos dotara de buenos politicos que

gobiernen el pais.

I1l.- Matices del conflicto que es necesario identificar
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Sin embargo el conflicto tiene matices y en unos casos existe un alto grado de conflictividad
gue debe soportar una parte de ellas para lograr un equilibrio adecuado. Este tipo de conflicto

se encuentra en varios espacios y pasamos a identificarlo:

e Los funcionarios del Estado son sometidos a un control exhaustivo y sobredimensionado
por los ciudadanos, mas aln sobre aquellos que tienen facultades de manejo de fondos
publicos y poderes de decision.

e El ejercicio de La libertad de expresién debe tener una mayor protecciéon cuando se trata
de investigar asuntos de interés publico; los involucrados tienen que responder y ser
confrontados ante una prensa exigente.

e En el derecho laboral, el empleador recibe una carga mayor del conflicto por cuanto los
trabajadores plantearan mejoras continuas en sus condiciones econémicas y de
condiciones de trabajo. La propia doctrina y la legislacion han establecido que para
equilibrar la relacién, debe promoverse la sindicacién, la negociacidn colectiva y la huelga.

e Enlafamilia, el padre o madre sera confrontado por el hijo o hija en su afdn de realizacion
personal. De esta manera también se empodera a los hijos ante cualquier tipo de abusos.

e Enlasociedad patriarcal la mujer tiene que tener un amplio margen de respuestas para
enfrentar los sometimientos que se espera de ella.

e En el Colegio debe promoverse ciudadania y en esa dindmica los alumnos deben ser
formados con un sentido critico, logrando que los profesores no sélo sean transmisores de
informacion.

e Parasu realizacién integral de las personas con discapacidad, migrantes, indigenas asi
como otros sectores vulnerables, se permite una discriminacién inversa haciendo que la
sociedad y el Estado pueda brindar mayores oportunidades.

e Los lideres sociales y politicos seran sometidos a un escrutinio permanente sobre las
propuestas y alternativas que ofrecen.

e Los funcionarios del Estado con los lideres sociales sobre el manejo del Estado y las
priorizaciones. Los funcionarios tendra que explicar permanentemente como parte del
accontability.

e Los sectores de las provincias confrontaran a los que tienen una vision centralista del
Estado.

e Los militares y policias de alto rango deben de soportar cierto grado de conflictividad de
rangos menores por cuanto puede escabullirse detras de la disciplina un grado de abuso,
especialmente cuando las érdenes no tiene nada que ver con bienes juridicos que la

instituciones protegen.



e Ahora por la defensa del medio ambiente se genera confrontaciones entre el desarrollo
econdmico del pais versus la preservacién de la naturaleza y el respeto de la cosmovisidn
de sus habitantes. La consulta previa es uno de los elementos que se debe respetar
escrupulosamente.

e Ultimamente se ha visto confrontaciones en el Poder Judicial y el Ministerio Publico. Por
lado al Juez Richard Concepcién Carhuancho con el entonces presidente del Poder Judicial
sobre la competencia de casos penales o al Fiscal José Domingo Pérez con el Fiscal de la
Nacidn por la crisis institucional y su escaso liderazgo. En ambos casos y mas en el
segundo se ha considerado que una critica al maximo representante de la institucién es
una afrenta que merece ser sancionado por los érganos de control. Considero que en
situaciones de crisis institucional sus componentes tienes que reconstruir ese prestigio por
cuanto la institucién no es una propiedad del funcionario sino es un espacio que se
construye y reconstruye, y en ese afan puede existir discrepancias que es necesario
soportar y lo peor que puede ocurrir es acallarlas con el consiguiente total desprestigio

institucional.

En todos estos casos los conflictos seran destrabados en un franco conflicto de argumentos
haciendo que la democracia deliberativa sea el escenario perfecto para encontrar soluciones

adecuadas que se legitimen en la sociedad.

Ademas la mejor forma de identificar la diferencia entre la autoridad y el ius imperium, sera
gue este ultimo sera sélo utilizado Unicamente cuando se genere violencia en esa

confrontacién, pero nunca para destrabar un conflicto.

IV.- Soporte juridico de los conflictos

Por ejemplo Javier Neves nos expresa con claridad esta relacién conflictual entre el

empleador y el trabajador:

Como la relacidn laboral es, de un lado, conflictiva, porque los intereses de los
trabajadores -como individuos y como categoria- son diferentes y a veces
opuestos a los de los empresarios -como individuos y como categoria-, siendo
ambos legitimos, se requiere regulacién, para que el conflicto discurra entre los

margenes del sistema; pero como, de otro lado, es estructuralmente desigual,



porque los trabajadores no tienen poder econémico y los empresarios si, se

requiere que esa regulacién sea equilibrada’

La Relatoria para la libertad de expresién de la OEA nos dice que los funcionarios del Estado no

deben utilizar el derecho penal para protegerse ante las criticas de la prensa y la ciudadania:

Las leyes de desacato proporcionan un mayor nivel de proteccion a los
funcionarios publicos que a los ciudadanos privados, en directa contravencion
con el principio fundamental de un sistema democratico, que sujeta al gobierno
a controles, como el escrutinio publico, para impedir y controlar el abuso de sus
poderes coercitivos (...) En consecuencia, los ciudadanos tienen el derecho de
criticar y examinar las acciones y actitudes de los funcionarios publicos en lo

que se relacionan con la funcién publico. 3

V.- El conflicto y la violencia, es como el agua y el aceite

El conflicto no es violencia, el conflicto es debate, contradiccién, pero cuando se afirma un
sector dominante desconociendo la vision del otro, entonces puede generarse violencia en
cualquiera de sus modalidades, sea violencia fisica o psicoldgica. Saber en qué momento se
traspasa esos limites, nos proporcionara la propia practica del diario vivir y una llamada de
atencion de ese limite es si “el conflicto” nos impide situaciones basicas de desarrollo personal

y social.

El conflicto y la violencia no puede ir de la mano y a veces por una equivocacién consideramos
qué todo conflicto es por naturaleza violencia y judicializamos el conflicto y trasladamos el
debate del dmbito social a los pasillos del Poder Judicial y de esa manera nos autocensuramos

en ser protagonistas en los conflicto y sus desenlaces positivos.

En el conflicto nunca existird amigos y enemigos, siempre todos serdn amigos por cuanto nos
reconocemos en nuestra diferencias, por eso se debe promover espacios abiertos de debate
en todos los niveles para que desde muy pequeiios aprendan a confrontar y no huyan de los
conflictos y de esa manera se desarrollen argumentos para las salidas adecuadas de la propia

existencia como alternativas de solucidn para la sociedad y el Estado.
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En consecuencia debemos hacer una gimnasia permanente para soportar un grado de
conflictividad que nos permita confrontar posiciones, esa practica va templando el espiritu y

desarrolla ciudadania.



