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L. PRELIMIMNAR

Ly innegrable gue los estudios acerca de la ley sustantiva, v de s apliza-
130 i los cisos conorsios, moliven mayer interéy que los que so reficren a
Ta estraelar ¥ el Tuncipmomienio o= Loy imbaoales,

Sin cmbarge, ol mejor programa constiiucicnal puede fracazar v de
bl Irocass—, esto o apreciamos o diario cuando los instrumentos adopea-
dos para hacerlo aperativa son inelicices,

kI presente rrabapo conghituse von voradn posicior anplisda del gue —con ¢ Lilalis
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Hxisten concepfos que pertenecen o alpunas disciplinas coyn contacto
con el Derecho ha side a veces [oceale, olras inmadurs, sempre intermitente.
Estzs disciplinas ann, eatre mischas, i sdiministracion cientilics, Ly teora de
la organizacidn. la cibemctica, 2l andlizis siatémico, la reorfa de la inforna-
cion v lu de la decision,

Resulta parsddjico ol pensar qua, en tanto how un dilar depngsitede an
un hanco comercial Roporta un nimern de tranzaccioncs Cien VoooE mayor
quz a fincs del zigln pasadn (Irucker, TUHE. 12), ¢l tbrmino medio de los
oficinas judicinles arpentinas se purcee iy Jde lo que se diferencie a los
tibunales de wguel entonces, Y gue los conflictes que suels Devar apacejode
el pomery de mpssceiones genceado por agquel dalar, dehan ser resuelbng por
eslas oficinas de adminisirazicn de Tusticia pooo productivas, oficinas on las
quz todavia hoy sc pide compaginar los expodicntes en cocrpos gue no exde-
dan las dnscicnras hojas, cosidas con hilo cn tres perforeciones de modo tol
qus &= fecilite su =xomen, o en les que se opdens ssonbic o miguing teda
resolucion gue uo sea de e liunile, exigieodo paca L caligraliadas, leica
clomin, woen lis gue se maoda Wanseeibic una declaracidn indagatoia o info-
miativa con copia carhdmica .

Eu DAICEE CLIETIE 6, 25 10 L:'sfllu-ﬁfr_l ir'l'l[:ﬂ :-alq.:rg:':lﬂl.'t clintentar q_'.lt la J!ll'l.‘:-:']'l]l_"-
fiwidad del servicin de Tusticia aumente, ¥ cato e obticae mediante la renova-
cifin, haciendn deslizar lns recarsos desde nsos vigjos ¥ menguantes, o nwevis
gplicaciones, mis cohesionadas, coordinadas v dindmicis.

S trata, en definitiva, de dotar de mayor racionalidad ol seesonar de Lo
organizacisn judiciel, trabejundo soboe lu concentracion v la produciividad
IJt' sus mecurs0s bitsios,

Elln conducird a la formulacion de propuestas claras, ordenadas ¥ reali-
zuhles, de modo de loprar que Loy boenos propisiios e COneTelEn on Tarunlins
HULEnILICIS,

Extc rabajo no ac ocopard de la tachady de la Administacicn de Jesti-
cid, sino dz2 sus conducto: mencs visikles; comenzard por buscar la legitima-
cion de Lo funcion jursdicciooal en la elficiencin con gue alcunce sus objeti-
wor, se datendrd loege en Ine conceptos de institocion, crganizacidn ¥
sdiminiztracitn, apuniendo cdma. por esc ceming plagado de desvios, suslen
perderse alrvoas de [us mejores inenciones, conbnua con el aonalisis del
[rapel que tiene la tecnnlogla informédtica en un modelo alternativo de Adi
nistracidn de Justizia, parz terminar con algunas reflexiones vinealadas con
lug lineas estratdricas que posibiliten la matenalizacion de las reformas pro-
proesiag,

" CAmnra Rncional de dpelneienes en ba Criminal v Coreccsanal Al Capital Fedeenl
Fasalinweots peay L Jovishicvive s o Ciinenad » Cooreacianal O Ja Capatal Fodeeed, co Eoonwy,
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1L LA FUNCLON JURISIMCCIONAL

Tistinios testos conatitusionales. al asigner a los mbenales | cormpeaen-
cia pura wdministrar Justicie, ey encomiendan asepurar o deleosa de Jos
derechos & intemeses legulmene prokesidue Je los cielalones, roprindy L
viclacton de o legalidad democrdica v dictroie Iee condlictos de Dosresss
piblicos v privados . Bste eaconiends encieos una el delinein O Ta
funcitn juriscdiccional, ¥ deterning 4l propio Gemnpee se impurtonsa eo el
comteto del Estado de Dereche.

La Constitncida argentioa no define cxpresaments [a funcidn jorisdicein-
nal, en el estilo con que Tn hacen las Constijuciones mas mndornas.

L cambiv, deterroing yus el Poder Judicial de lo Nacidn serid egecide
oo Cogte Soprews de Justicia y pos iilopades iafecicies coye cstablegi
e e el fercitecie del e proe e cabaeea del Congreso, se explayva sobiee
Ta diwisickn ok Tas Tuncicnes pegamdo @1 Presideors Je Ta Macido el ejercicio
de cometide jndicial alguon, deremming Tz estabilidad on ¢l cmplen para ocdns
log jucces ¥ la intangibilidad de sos rcnunereciones, v ponc en cabera da la
Corte ¢l gobicro del tancinnamicno de o organizacion judicial ™

[.a litipinsidad.

Ls vn hecho constukible en muches parles del munco el ncrerments que
en Los alumoes afios ha obsereade o ingiosidud,

Fato puede atvibuicse 2 wn conjonis de razeses, algunas dz Tas cuales
son: la judicializacin de Tos eonflicins devivados de Ta intereencicn Zel Bs
tado w de Iz vida crmunitaria en general, el mejor conecimicnto cindadann
de sus derechos v de las garantias que permiten hacerlos operativos, 1a desa-
naricifin de restricciomes de diverse imdin’e 4l deracho de delense de las porsao-
aue, el control democrauco de las deficencies de funcionamicots del seeior
poblice, ¥, en nwestra ceprion, la mayer conlhewvadad socil resultante de Los
carnbios eslructureles que soportun los putses que lw conlommean. (clr. Ministe-
i de Juslicia de Espais, 1983, 1)

Por I domas, cste incroments cn o Begiosidad soporedo, —par Lo que
al Poder Jodicial respocts, sobee principios de organizacion y funciomamicnto
v opolitico msbtsaonales desactualizndos— s ha prodecido en el marco de
uny socieded que cambia permmanenieroente. con concenlcacion de L mseoria
del emplen en el secior de los servicing, prepondecanciy de Ta infornscion
coma recursn, nnevas formas de cjercicio de la influencia, ¥ aoos mosdelos
de convivancia politica ¥ rocial.

I:"~'l:'.|'-|'|1l'ilm;:n' it Republicn Pomlugassa, Lichaz, Yimisdba da Justgn, %82, Thola W,
Caplraln T, aricnles 205 v 0, php. 202 v s

U Coosibiucion de la Machas Acganles, Bueiog Alses, Lnpienta del Coagrosa de la
*aciding [9RG, Seccidn TIT, Capfialos Ty 10 anlivulos 394 g TU2, s, 51 % =%
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Ln wanto ez ¢l principio dz 1a soberanfa del pueblo, von de las notus que
caracterizan ol poblermo constilucionul, por cuye virud toda antoridad pro-
viene dz] paeblo ¥ en ao mombre @5 ejercids, Lo funcidn judicial —alli donde
sugs titalarzs oo la desermpeficn comn consecuencia de eleccicn manilestala
a través de voto alzuno, ni cstén somctidos a ninguna parindicidad— no podria
sing prescntar wn singularizime problema de legicimacian. {de (kio, 1989,
114}

Hace tiempn va ziglos méds o menng- goe Ins hombres decidizron dela
gar sus derechos a divimir los contlictos individuales con sus congéneres
concedicndn al Estado cn pencral, ¥ 4 sus representanics institucionales on
particular, la potestad de decir el Derecho v resolver sobre sus vidas ¢ bhienes,

Mo en el caso de rooomar el largo caming historion de esta decision, pero
51 decir gue hoy, la aceptacion por parte dis los ciudedanos: die las decisiones
Judictales se verilica st el actiy jurdsdicsional oatenta 1as siguientes cacacteris-
Liis:

—que su tundamentacidn provenga del ordenamisnto juridicn;

~gue derive de Ta ley come dnica influzncia;

que tenga co la observancia del dececha su principal provecho; ¥

—ue seconsecuencia Je crlerios ¥ procedimentos reglados,

Estas caracteristicas ammonizan perfectaments con las del Estado de Dhe-
racho, gque persipue Lo sepuridad jurdicze o ipoaldad de los iodividuos, ¥ la
previsibilidud de lus decisiones de las auiordades,

T.a secuencia que culmina onn la justificacion del gjercizic de 1a funcidn
jurisdiccinnal, comicnza cnn la canalizaciim de 1a voluntad popular hacia la
determinacism en abstracto del soto junsdiccional, o gue se obicne medisnle
cl derechn positivo. {de Otto, THE5 115)0 EF jues =¢ legihims, menos o mEs.
seain lu mavor o menor ahoencia con gue matenalice: sa delemmunacion
absirueta

El fomento o la legitimacion democritica de los jueces o5 una cucsticn
gt ha motivado esforzados debeies. v a lague se ha dado dilerentes propues-
Las de solucion; pueds verse un intento de Joer el incremente eo L lezitna-
cion de quiene: ejercen una porestad que emaba del pueklo cuando no son
clegidos dircctaments por aquél, cn la iniciativa que husca integrar ¢l Srzano
de pohicmo de lns jucces con micmbros e procedencia judicial, elegidos
por el Parlumento (Expatial. Tambidén, en la propuesta de designucicn por
elecondn direcis medionts sultagio de wodos los eleclores de clerlos Jeeces,
coma los de paz (Espaia),

Por Ly dewss, vome no pudidia ser de ol osaers, T Gl Jde paclicips-
cion de los ciwladanos en so Adpinisicacion de Testicia —cong elecior, vommes
Jurade, o coma fuare— suwnda relucion con el mayvor O meonor inteds O com-
promnise gus prestan Liegade el momnento de plantear reformas al sistema.



5i la jurisdiccifn on pussta cn manns do jucces poca BRcgurar con si
culificucton lu eficueia del ordenumiento juridico, entonces cn la cficiencie
oo gue sea cumplida esta nasion 22 donde brilla con nilider L lesimacon
de su auteaidad,

En veodad, la necesadod de wm justicia altamente especializada desde 2]
puiito de vista cpico, s funda en uoa razdn de orden practioo; coando las
arganizacinnes especializan sus fareas, han dividido previamenre el reabajo
pacs aunsenlar su productividad, dIvTsHERG, 1390, 26

Mo som, entonces, en tlima instancia, lus cualidades personules v profe-
stopales del jues, m el consenso gue sew capae de coocilar v osu wlrededor, e
i valuda su labor, sino la clectvidad com i determmme v verdacd conteo-
vertida darante un litigic ™ |3 cfectividad con quz recstablezea la correspon-
dencin entre una exipibilided de un lude ¥ una oblipacion del otre, soain
la expresian conueida,

Ln pnncipie, e por dodo osio gue vemmos sostenicndo que c' Estuckn
s reserva [ juasdicoia eo régimen de monopolio o exclespedad r '|_'||,|;|'4,||,|n;-
con el Do de asegurar los derechos de o cimdidines ante [os Organos jucis-
diccionales, 22 los samers a nnos, derentinados pae s leyes, que e aliepen
a ciertas normas de organizacion v funcionamienta, nommas que oo debean
cotrefar i inchcacia v ol desorden.

Tosda instimeidn se justifica coands consizis 1os resultados pac o gue
crishe, ¥ ol proceso gencal gue comduce a la obtencidn de esos propdsilos
debe mealizarse con cooncmia v cficiensia dptimas oo el vse de los recoaisos,
Lams som precepens hdsicns de administracidn v organizacidn —ademds de
serln de sentido comin—, aplicehics cnoan o al funcinomamicnto de la orga-
nixacuin jucicial,

Alvora hien, para AleanEar esla sljEieneid fque ki elemening it '|q:cj,|:i;:|u|r
si desempeio, los ueces deben quedar a salve de presiones que nbstacnlicen
a1 mizidin v desmedren 1as caracteristicas intrinsccas de data; oA obra mancra
de ver la cuesticn de su independencia.

Mcho en wrmines diforentes, 8 mas lo que poeden hacer Ins jueces
pur su independencis gue e que pirdrian parantizar los obos Poderes a
s respeelo; os miis o gue cllos mismos pueden hacer, que o gue sz obten-
irin 51 los otre Poderes dejeran de haver Lo gue hacen de dempo en dempo,
¥ los afecta.

A esie pespecia, es ipteTARRTIR AOSIEAC I0oque estnhlees [ Ley Oradnins del Poder
Tedicia’ de Wensmzlo, que en s arcieales 25y 1L diss —respeehvEmenie- quss os Tibiakes
eErdin e @ dcher de sdminisionr osticia con poodgined v cfiepsin, ¥ oque 0E justes adein
derecha prefenanie & sor ovlepades can tanmg denesticn eficloneim oo ol desoopeiie @ s,
Ly Dlopanica del Poder Judicipl (Dinoccs Odiclad oim. 082, cxtmacodinacie, de < de ootubor J9
LYFA), Camacsss, Edileaial «La Tormes, &7, mipgs. 4 v 5

La Crslincion Espaiola, e cpemplo, cnosw anlivels 248 057 calabloce capross-
minle gui el Bsinde Bons comnpeteinciz exelesizn 2n mnkerin d2 Administrociin de Justicia
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Lo independencia Je s jueces es Lo swsencia de sumisidn a instruccio-
nes diferentes de la lew, do enalguicy fipo gue Deren, Wiste el cooceply desde
un dngulo opuesto, consiste en la sujecidn e la lev por parte del juer, cn la
adopeiin de ona decisidn conemely ¥ responsable rente 4 mas de una posibili-
dad; conziste, cn [rescas J_l:-i]_ﬁ]'lrﬁﬁ., cr s Dlibsertad co lando :ij_ll;:.:l,'FID;!ll:.

Mz ain, el concepto de independencia que pecont: ineprar lag nociones
qie s han venide expresamle, es agqnél que enfiende 1o indepegdencia del
Jues en el senbido de que Loy decisiones oo se tmpongan s0lo por o exisienciy
diz un proceso de gjecocion posterior gue las paraniice, =i Lmbido por lu
putorietas Jdel Jrgano del que emianan.

Tor un lado, ona decision odicial que sufre fzs viscisimdes quee afocran
Ia pura subjetividzd del jucz, seoapara de las concepoiomes que 1 comcicnoiz
juridici geeplie

Por el olre, v sin forear demostodo el roconumienio, podemos decr gue
upt onden sdmindsirative gquee saranlie gue o seni L soede L gue meselverd
sioa wn cindadano le foca wn mejor o 1R peal juRgado, o UA R choan
mcmentn de mayor ccupacidn o de mayor alivin, ascpurard al justiciable un
trate cagguitative.

FPor lo tanto, Lo wisualicacion de o objetividad del entero guee utlizn el
que pari fuoddimentor su decision v L sgustidda v oporloo: surmsion @ Lo
noma son casales de aceprweidn genecal de la decizidn odicial, Ambas
cucstiones rozan la independencia del jucy, ¥ su desmedro afecta la eficicneia
con gque impante Jasticia,

Si la independencia de los juszes no cs sine un recaudn para el mejor
gjercicio de la propia funcidn {de Cdee, T98Y, 61, fortalecer a la organizacidn
Judicnal dueidndula de medics, ¥ awmemtande sus posibiidudes de oser elivas
o iy el a5 Tofalecer sus posibilinbales de se depeondicnts.

En tante todes v cada uno de Ios jueces micelen soténficamente Tos dece-
chos ¥ liberades, de los cindadanas, tiene soatido que ol Poder Judicial exista
vome Poder independiente de coalguier otro, Io gque —por un ludo— los obliga
1 ser E'zl.:lalljll'll,‘;-ula. £ s bl ¥ -po el atras log eolor e ]_1|_|R"||':-'|,|: conl el
oom ¢l Poder Bjecotivo ¥ o8 vincula dircctaments con la soberaniz popalar,
(Fermupoli, 1978, 181).

Esti tensicn se hace particulumoente sensible s1 52 nong que al Poder
Tudicial e coocicme La Testicia coel ejeocieio de ool de e derechios de
Tos cindadance —aunqne ne dnicamente—, ¥ al Poder Bjecutiva, enire orras
lumaiomes, e concierme fa segunidad del Estad, 1o gue no siempme se procuri
atendiensdy coo cele o e derechos de los odembres de L comuoadad.

B jﬂ'l.-!L:i';::'I.rIII:'.IIII:‘: la mewmm o] derivacda de euin 'i1|1!|:'.l1l‘J:II|r!rI|.!i:L Ia gL
hace lugar a la antorictas —ascendiznte que tienc una persond gue le cs acep-
tado por ofrus—, aributo que junlo con ln potestad junsdiccional estubilizan
la setivided judicial.
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cdoberanin del Poder Judicial?

El babfar de independencia de 1oz jucces, sin embargo, o pucde ser
cquivalente a preedicar 1a snheranfn del Poder Judicial.

Es aveptable L e polilica de disponer las eosas de modo que el poder
cuntengy il puder, gue wdo dugano politico coencotee ofre drgann que pucda
pponerse o w0 voloatad, impididadole imponerla a cualquizr precino.

Esta tdes, parn hucerss operialiviy, debe eocademarse con Lo aficoaendn
de gue lus relecopes enlce los giganos oo 2on de por 50 confrariaz a sn
indepeidencia, ¥a que existizndo un plan de marcha general de Tns asontos
dil Farado, en cse sentidn hahrin de oricntarse los Poderes Logislativn, Bje-
encive ¥ Judicial

T CUE s mjl.lj'.il_'l,mll-r: & ung aetitud ]'H'-.|:|'|i5i'.-':'| el Pioler Tudicial, que
se ha pedide notar en nuwestro pafs en materia de resericeifin de derechos
(poder de polizial, lo mismo en sitwacionss normales que cn las denominadus
allupciones de emergencins . (CEMEKDIAN, 1092 1),

En pnecas palobras, mi e une contra el obro, ni ol une sin los demis
(HISTHMAMN, 1935, 147): independencia del juer frente a los otros poderes
del Ustado, v frente & los demds componentes de o orgamizucion judicia,
pero oo ol margen de Jus direcioices que por diversas vhs iopacla Ta socisdad
civil, ni de coalguier acenfnacidn de los sontroles democritions.

En la medishs en gque jueces mdepemlientes son sepuridis] de dogpanciali
dad e el litigie, ¥ qoe esta imparcialidad gue hace que los jucces an deban
atender a otra onsa que a la paranta del ordenamicnto juridico os canse de
validacion de lu sujecion g su powested de Loy cludadanas, la separacion de
I poderes en el merow soolado epceens bunbies lugar v redn Jde =21 2
sl Jine arpuinsalativie

Fn awma, |1 oficiencia cn el cumplimicntn de sos comatidos no es an
concepo gque este ajeno al de Lo Iepitimacidn Jde la funciio ucisdiceon:zl, e
irnlt'.]_w_r_{ll_-:rn:::t 141 E% LT coneepHo exdradio ol e by elcaencin, Yislo l_1i|_i|:_'| =5l
tnr, 1a coesticin de: 1a reforma de e Adminisrracidn de Justicia moacatra distin-
tew v mnids Fecundos rellcjos.

Cltras veoes hemaos dicho [BIELSA ¥ BREXYA. 1W40, 2], sumdindonas a
vooEs M autoracedus, gue woa nelorma posible ol sistema de Adnonesiricion
de Tustcia no se Llionta o ooeevas norimas, o a modernas hersmienras, o a
mejnees edificios, rmdo ello haciendn parte de madidas aizladas,

Por tul rozdn o5 gue sfirmemes que desde ol punto de viste metedoldgrioos
provede wos reform inbegrada de I Adonistcacion de Justicia, (Gobismo
Visco, 1991, Presenlacif)

Tefuepedvienz ¢ Deverha
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Concepeion histdricn de la reforms ¥ reforma global (imadels alteri-
tivo o antagdnico),

SCdmo ban sido bistdicameznte 1os provectos de relumma”
[.a dplica cuanritaliva

L respucsta gus Ta organizacidn jdicial dio a Ta evolaeide de Ta Tiggio-
sidad en sus aspectos coantiativos ¥ cualitarivos desde el sizlo pasado a oy
—un4 cucsticn verdaderamente compleja v proteiforme— fue una sola: s -
forma e lus beves de procedimicndos (mdEs nonnas) v e muloplicasion de
lis alicines juchciales (mias dependenciios)

Avmentar bsa v Hoowmente o] odosero de Los olcioss jediciales » wde
miks el de L infreesiructorn, o el de Jeves de procedimienta, conlleva el cespo
dt-. rr|||'||i|,1:[|.'.:|'r lag deliciencias e inconveinenbes,

40 ha dicha que s sc chimparard an cxpediente penal de [a Aroentinag
del sizlo pasade con uno del preseonte, Lo diferencra mis notable esiibiria en
gue 2l del splo pasado estd esomn con ploma ¥ €1 de hoy con mdquina de
cacrihir, apare del amarilla de las hojas.

En neras matarias, comn Ta lahoral ¥ la civil, el vemrdo bordea, oro la
solucidn tardin, ora lo dencgacion de Justicie lsa v Hunw,

Listo permile hublur de uma crizs del secvicio de Justcie, gue en algunos
case lepa hisla el colapso,
e wpinan los Jueces?
Uima inlerrogacion espontines e infoamal a Ia mayocia de los jueces en
Ia Remiblica Argenting, acerea de los probicmas qne aquejan @ 1a Adminisora-
cicn de Justicia Incal, permitiria rccopilar un elenco de ¢lementos mis o
mens corme el gue sigee male wsienacion en el presupueesto seneral v la
Galta de la avtonomia sulicients paaa su ejecusidn, escaza dorcidn fisica v
de implemenins, como conzsecnencia de los problemas de asigmacion de recor
vns; falta de capacitacion sistemidtica de jucces ¥ empleados; baja remnmnera-
ciom ¥ fulta de incentivos; incstabilidad laberal v favoritisme; necesidad de
imodezmizacian sdmindstanya ¥ ecwoldgicn, nsuficiencia en el apovo del
pohicrno ¥ falta de cabal comprensidn azerea del sorvicio por parte de 1a
ciudisdania; desajuste en las leyves de procedunientos; ¥ (ol de un accesu
rasivo ¢ ignalitario al conccimicnte de las leves vigenres, A confinnscian
poderwas mencionar le insuliciencia de jueces, la congesiaten, gus sera més
woa consecuencia de wodas los problemas, Ias presiones politicas, Ia falra de
apoye de Ins operadores jurfdices ¥ 1a negligencia operadiva. [ViSLEz B.,
1987, 60). ™

Fa Eataz coiclasiongs vosainmn (o sk uel Baelul corselacion Weomal ol Prsi-

el O Ja Supenid Uogne Je Jislcn ¢ las usssmodes v taeess veoculadas oo 13 acstidn. La
chslaviom anaml == pecondar que an B Proviaels, de Bucoos Aincs, cr L Coosliucion de 1954,
Ao g on Ly oefonee el Poesademe g la Cocle ool ancainens: por s de odad-
del Presulente represenle wmz restniocsn del bodizanie de cealyuier prosecto mnovativa, En Tas
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Lrisis crtructural, respasata raltidimensional.

Drade gue se rata de uma crisis gque involocma u la instilucion enosu
cumguot, translormar la Adimanisteacion de Jusiaa constiioys una e gue
tene por boomenos los sipuientes dinensiones: viaa procesi, una organizacio
nal, nm edilicia, vna edveaciomal ¥ wna tesmnldeico adminiztraniva,

Ez posible que existan cfras dimensiones del problema, o gne a aguetllas
prada depnindse’as de ofeo moda, Tmpodta agqud Ta sistemeatizacidn, que
clenco offces, ¥ Ta alicmacicn de gue ona dimensicn oo debe ser ratada sin
conziderar las caracterizticas de las otras, de modo de armonizar ¥ coriquecer
el cnfogque.

For 1o densds, cacdn v Je Jos diommsioaes mencionadas sz relsciong
con algana o alpunas de las ndreaz; queda <laro, por ejemplo, gue las audizn
ciags. que prescriben deteeminados prosedimizntos 2 oman mejor oo s
computadora [teenologly administrativa), v que las catadisticas que suclen
ublenerse como consseuencta del vee de Lo infommaticy wywdan o reorranizar
criticamente ¥ con fundamentos empitioes o los oficiogs judiciales (dimen-
sidn oroanizecional). (BIELSA, 1991, 4%,

Dentra del modeby aliemmative de Administracidn de Justicia. ¢ inte-
grapdo Las distiocs dimensiones a las que leaeos hecho aousion, Dpurn loe
siguicntes temas ¥ etapas:

Temas:

~Remazamizntn del nrdenamiento juridioo peoncesal;
~Formasz alternativas para la sesalician de disporss;
Tnstrmenios normaiivos organielivos; ;
Cclieamo del Poder Juwdicial (poderss de admnmsicacion de la juris-
diceidng;
Crgano de Gobisroo;

dcpendenes G b Sapeemas Cord ds Jusiicix s delinen peleradanents lunciones inespeeificas
v meeklualcs; no cadsten pulilicas de distribociin de recurses; 21 eriverio de independencia de Ins
mapisiados s sopemone al de Lz racionalidsd en L disribaciin de dos recemas humanns
oslurales; cussliones sddnizirilives de orden mener requieren <de Ta Suprema Cocve de Tuslicia
o de su Presidenle atencifn squivalente o lns cueslinnes seslanrivas, la ohtencidn de infremscsn
subre ] funcicmamien: irderan del Pmler Jmbicial 256 cenraliveela en el frpann de conrral del
sivuemiL la Procwaracian Gensra’; To evaluocién de Ine necegidades de las dependencias a lac goe
la Suprema Carte d= Insnicin debe proveer de reonrsas seoeenliza oo forng pacsial prea 2acis ns
de allas en En que se refiere & oaappoin, equipamisite v persanal; oo exabe clamieni: delmda
k1 furciin de oresnizncite ¥ mdedos o dselo celnueiral; @0 &6 dorcra ninelca sceion ai
pencedinnientn que arienda a beosepuiclad de b personas v de bos eoes ew las Gopendhavio
rrtunalicias; oz editicics wibonalcios ne patecn sdecnadis dispositivos, saides, pooaol de
unfauiaein gue agente weeen de los depeadencias b alajedes: o] mebiliarin ne conlermpla
e sudndoy O andiuneo de cipodicate, Isdes v leboos; la carencia de elemenics suele resalverse
PO mesacaanes nlacais; no e promosys miocsisle on la collure orgamizscional una dendencia
dl imacniente de cossliones pomunes gnle dislinlas depenlencias; s percibe ura difiasn s=ne-
cidn de mae a0 existen las recnrses por Lo que ne se ineaee salcitarinee, Cavanms dMacrisee
Wlanrame, pdy, 243,
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—Hzoucla judicial;

—arrzre Judicial;

=Actividad soxiliar,

Dimensiones
Mormativa;s
—Drpuniacional;
Tecnoldgico edrimstmtiveg
—Ldaliciu;
Formative.
Litapas

—ldencificacifin ¥ relevamicnto,

—Diggndstico ¥ catudio de tectibilidad;

—Analiss y disefio;

—Implantacion;

Evalumadn ¥ ausies.

A contneacidn nog eafericamon a cacstions: concreras vinculadas con
ol obetvo de que —zomo proponiames— un buen programa constitucional no
g [rustee on los miveles de mayor detalle; los distintos punbes gae abordare-
mas som especiioos de alzunos de los temas gue constituyen of modelo alter-
nidive de Adiidsimacion de Justics,

Loy [Teicos deneaninen «cambio dis Pases ooon solue desde una estoociars
Lomadernental & eirw. Ll aoxilio gque brimdan Cisciplioas ales como Lo eoria
admamstrativi, by de Lo ormameacon, e apalsis de sistemas, [ leoca de s
informaciin, permite avanzar en la constioccian e un modeln alteimariss (e
Adminiseracicn do Justicia, ¢l gue aplicado pretenderia configurar un «cam
bio dz fascs, on ol sontidn apuntade, respectn del servicio de Justicia que se
brinda a los cindadanns.

M. INSTITUCTOMN, ORGANTZACION, ADMINISTRACTOMN

Ly orpanizwciones, que animun a lws instilociones., se justitican si alcan-
zun el resullado en virmwd del cual existen. Para ello, deben ser adiministradas
alecumlaroenle, Yemcoos @ conllougdon esios conceploe, ¥ su inlesmacion ¥
aplicacidn al dominio del Poder Tidicial.

Cuspdo un comjunis de personas o eubieno algune necestdad de la
sociedad de Ta que forma parte, con creonabls ebcicn, mediante delsmmnada
recurse, ¥ onoun lapsn admisibls, la socicdad razimite esa manera de cubir
tal necesidad a los peneraciones =spuicnles comeo parte integral de su cultora
Estu s, pulabrws mis, pulabris menos, agquello en lo que consiste uno instifu-
cidn

500 lus organizaciones i gue se hacen lwgar denten de las instimcio
nes, para atender 1oz reclamos de les integranics de ana socicdad, sirviendo
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de wvehiculos de la divisidn del trabajo ¥ la poaterior coordinacian de la epecu-
c10n. de modo gue seu posible una iddnca satisfaccidn de las deimandas. La
socigdud wproberd w vna orgunizacion i considera que clla o apta para cobiir
cierla necesidud,

Con el objew Je emplear sensatamente los recumios o s disposicion, lus
organisaciones deben sdoplor decisiooes, paric lo cual Los grupos de miembros
arribuven a ciertas personzs la funcion de definir el vabao v los compsra-
muenly rganidEsonales necesarios pard realizar e mision, A esle proccse
se 1o Mlama admeinistrueion, (HODGE, 1987, 45,

Lo turea administrative congiste en disciar erpunizaciones pory aloun-
cur los propdsitos de ley instituciones. (DEOCKGE, 1790, viip.

Las wiganieaciones deben eaplorar peomancotementic oga adecualy e
rrafegia global paca estar co contactoe con el seotor al gue va dinigido so
servicio, ¥ atendiendn a ello seleccionan una determinada configuracidn os-
trectaral. Ta sstrucoara de une organiracidn os la conrdinacion de 1os recarsny
gue emplea en sus actividades. (LaROCCA, LESCIINSEY v VICENTE. 1991,
250

La ulta de sutislacoidn del sector ol que sirve, debalita w Lo orrunizacion,
I que es decic que Lo falte de meconocimiento por parie de Iz sociedud del
LBV Qe le fndan los _ill-r:u:‘:t-'e',', los delilita, ¥ cuanto IEAYOr 85 S dlakrili-
dad, mavor es su permeahilidad alas influencias externas; si estas influenciag
son evidentes, erece su deserddito, ¥ con &1 su debilidad, porgue 1a falta de
niyjztividad crea insatisfaccidn en el cindadano, A merns gue una crganiza
cidn produzca servicios accptables para la sociedad, & la larga no puede so-
brevivir en caus condiciones. (HOGDE, TURT, 5397

Por contrapartida, la wrarguilidad en ¢l marco comunitario coma conse-
cuenct del servicio dado por la organdzacion, ensancha o aceplobilidod co-
bective, pur haber cumplide con le misiin gue o5 su raeon de ser.

En la medida =n gue omleaamiento guridico es organizacion, =n Lo
tda derecho arganieaiavo encierra deoteo de i Ecoicas de opordinacidn y
e comteal (Thiaz, 1937, 6420 resulta vilido examingr, bajo el punio de vista
expuesto Lasta aqui, concepios tmles come el de pobierso de 1 oprganizacicn
judicaal, la carrera e sus operadiores, 1a capacitaciin que necesitan recihir, ¥
g modns de distribucidn del rrabajo en esta funcidn estatal.

Fl primern de cllos (gobicenn) se incluve denteo del punto denominado
die mancra hoemdilloga en ¢l Plan Ciencral de refonma alodidn mds arriba, cl
scgumde dentrn de carrera judicial, el tercere [capacitacidng sc ubica en cl
punty depominads escucla judicial, v los modos de distribucidn del trabajo
dentie Jdel depoiminado instromentos nermatives organizativos.
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Cobiema.

Las tarcas vinculadas con el pobierne interno de los tibunales, ¥ con ol
conceptn md: amplio de gobicenn de la organizacion judiciul, suelen carccer
da lu wtencidn que por sa imperancia deheria brinddseles,

[.a nocién de gohicrnn impdica 1a de orientar el sentido de diveceidn de
una instioagicn, dictando disposiciones para su marcha codenada ¥ hacidndn
by curmnplir.

A medida que nma oepaniracidn crece, ¥ scoadopes una divisidn de mra-
bajo mis compleju entre sus operadores, sumeonta e necesidud de supervision
vose veelve s oul L aplhcscadn de Eendcss gecencinles, dimpadas dezsde unm
conbre esiralemcn (WMINTERRKG, 1990, 127}

Liws tareis de pobivosn evisten Ta waiziona inportaocia, dado gue cabren
nn amplio espectra de actividades, que van desde la coisicn de determinades
principios representativos de 1a organizacicn, hasta la reglameniacidn me-
diante normeas die la esicnacion de Doy axpedientes a juceados, o el gjercicio
de Lo Gecultadd de vigilaocia en el cumplimiente de sus deberes por parte de
Ios jueccs, funcionarios ¥ coplesdos de 1a judsdiccidn espectiva, (Dhaz,
1987, 6:43). [Tentro de ese zroe de funciones. oeden incluime fas signiontes
actividades: planiticacifn, programacicn ¥ contral adminisrativos de los me-
dice materiales ¥ humuanos precisos para la actuacion de los Tribanales de
Justicaa, adguasicicn de imuoebles, muesbles v enseres, preparacion, clubora-
cidn ¥ ejEcncidn de Ios progmmas de constmiecidn de mdificics ndiciales,
cxamen, comprobaciin ¥ pagn de las cusnias de gastos de fncionamienro).

el simple repasa e estas actividades scadvicmen algonas elacionadas
con la omentacion principal ¥ supervision del Poder Jodiciel oo tento roma
e L swetividand estatal, v olris relocicnadas con los procedimizilos '::]JI.-&-I.IIJ“-L?:-
e desempeie eone Je les wibuoales, est oen divisoria wo sicapee es
clara.

Clabe, enfonces, ntreductr voa Jisuneidn entre lo gue denominuremos
al adlo ]_1_r\-.‘:ll1|'_i-:_~j‘,-:_'- i s sl mds adelante- acieudades de gubjl.;n]l_l ke
[z rama jurizdiccional. v actividades de gohicrnn de la Administracidn de
Justicia; lus primeras no deben dejar de estar en manos del propin Poder
Tudiszial

Fn Ly medula en que el liderago se ejerce o irivis del coricler de Lis
I NEEFYENciOnes, Woen gue eile caiicter ofiecs i -r"!_iL‘.I"fIE'!-]-\.:I e ey vern i, Ia
tntcandad de una administracidn detcrming ol comportamicnto postcrior. La
Colia de ipiegridad presupone quebracie, v deprada; el espirt de wnn orewnt-
zacitn se origina on Iz cima. Bste es el aspecto deontoldgion 3 finalisty de
luz funceiones de pobicrno.

Por la demés, todo adminisoador debe cmitir mensajes que se reficran
a su1 gesticn, e aguf la importancia de que ¢l Poder Judicial sc haga cargo
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de Loz labores de pobieino por To peonr, de aqullas vincaladas con I que
Namamos acrividad de gobierno de la rama jurisdiccional, no subestiméndolas
ni difiriéndelas ni resignindolas; tampoco cediéndolas.

Comn hemns dicho antes, comesponde incluir dentro e Tas actvidades
de gohiemo de [a Administracién de hestcia alas de plamficacion. Dentoo
de 1a estrategia globul pera afirroar Lo provision del servicio 2 qoe 22 funda,
la orgemizacion debe bucenr perompeniements en la alomacicn de Ja confor
macién cstructural gue tene, de munens de cechlcar s1 est es Ia adecnada
a low fines buscados,

Unu insuliciente lubur de planeamiento ocasionard prollemas por 1a rigi-
der. de 1a organizacicn, pardienda afeerar 1a astabilidad general ¥ la prodisposi-
cicn para ol creciimicnto. Taacciin rectiticativa on firma de contmol de preven-
cidmn mede aportar com el tiempo bereticios a la orgemizacion; para ello la
adminisracion harg intersectar los dutos de L mesdicido peroanenie de foscio-
maoente v pesultscd, con los de b plamficesicn, Ta adminisreaciin debe sncici
parse: a log prohlemas de 1a argani zaciin, ¥ deslefrlos en &unacimicnin.

La instilaciin de muyor recionalidud en el funcionamienir de bey organi-
waciones i Hevado o distinpur el plussacomiente por oposicicn o L ejecucion,
Lus respopsables de Lo decizido soutmoladn pennsoentemente ol cumpli-
mientn de Io planificado, diagnosticandn accrca de repercusiones ¥ desving.
Ly clecisiones correelivas Sorin Su ComSscuenla.

51 bien s clerto gus existe hoy en dis une corTienbe gue s opone a las
plumcaciones obsesivas, no o e meows gue, en un sectar dende s plooh
cacidn oo b sdo decssiade wnada en cuenta hasta, aboea, ¢ pedinenbe
lu,:l;'ﬂllﬁ]i?,ﬂl, SLix l.'L‘:l'lE.'.’l_i:is.

Toda o cxpucsto més arriba implica privilegiar ¢l tratamiento spslemmd-
b de la informacion. Eo propiedad, ouoce b sido especilco del dmbiw
Juridice, en mucsies pads, recurmr o Lo mediciones smpicicss parl constooir
refonmas o parlir de lus conclusiooes gue sooje suestudio ™,

S emberpo, v loatdos al aspeclo opecacioona] de L asbilecdo, Tas
decigiones fomadas en el pivel de Ios reabajos bdsicons individoales determinan
para la nrganizacion ciettn valor agregado, gque deberia poder medirse ¥ ade-
mis cstablecense s1 el producto resultante es el regquendo. (HODCE v TonN-
S0, |987, 225).

Loy prapio puede decirse del tiempo qoe instme a os inferesadng reaibir
cl sorvicin que presta fa organizacion: en oste Glmo sentida. 25 una clata

M i operas edses, ssie ripo de evalacidan ro e nede nueso, Par gjermio, en Ss Tsludas
Unidaz, de Ins leyes oprakadas en lo erape que vo dzsde 1967 a 14974 por el Cangrese, coarenln
corienfan nomnes pare su evalmocifing Tn el Ceobiemn v en o Admimisimaciom noresameicnns
cassten weddades hobiaiealyns dediendas capeciclienie o o evnliiaciin, Ver, en fol aomlida
Ceanre, . Pladones for cios Bvaluicnieg des Evapicmngprazsses, o0 Hioosn=y, Gy Wol-
mar, [ (el Tanedhuch der Evaluicrungsionabang, e 1, Upladen, P984, pigs, 923 ¥ 55
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auribucion de gobierno, (§ar plasns & fns joeces de Cdmars pam tener en su
]Jud:'r los expedicnies en los gque comesponda pronuncierse tallo plenario
ast e owdin Lo eelacion poserstralodcantidad Je oabsge J'lju.lJ1.|'.'.'|IJ:|.'lH‘.'-1]t'|'.ll.r
cmpleado,

[.2 zecuencia consistiria en waducic Ing heches en datos operacicnales,
abstraerlos ¥ comprimirios a continuzgicn, 1 fin dz formar cstadizticas ¥ pro-
nasticns intzligibles, que pucdan leego sor plasmados on oricngacioney cstru-
tégicas destinadas a zer consideradas como clementos de juicio por quicncs
tignen &l enmetide de asobernar of zistema. (BIELSA ¥ VILAS, THE, 16

Por modn o cxpesstn, goicnes gobicrnan la oreumizacion deb=n ener
prosente gue, o lempo wsignado o perlecciome los pacaismes de deler-
pacton de lus ssceosos o Loy lugoes gue, paca la organieacion, inplican Ty
pupneiw, estd justificady, Bl oo cn las decisiones tomadas por ona orga-
pizacido es dircetamente proporcional a la magnitud v calidad de la informa-
cifin atilizable por quiencs resuclven. Se traka de medir, para mejor adantar
lz nrganizacicn al medio, como al medio se adaptan las especies —desde la
pn:nnn:n:ma. de una loeica evalutiva, en el senudo de Pl Bsto permutink
Vigorizar v elemento esencial e se protagonisme: la credibilidad, o —diche
en afras palahras su aceptacidn o legitimaciin.

[rualments imprescindibls para ooentar [ veseon v regolor 2l desempedo
di: Log pdmindsrcadones de hoy ez exigivles formar a 1os gue serdn Tos profesio-
nales de carmera de mafiana; csb vals tante pary prodesionalizar ¢l desempers
e iquellos miembros del Poder Judicial gue se coupaio de tareas de adlisis
¥ oestdio de la organizacicn  (plancamicnrn cstratdgicon,  investigacidn
nperatival coanto pard cudlguier otro. A medida gue oncce, la organizeciin
Lende o sumer unidades de stlll pams proveerse de servivios iodieclos, es
Ly e ba wenide hisciconcdn dllimansente ca .al.l'_ﬂl:l'lr-ll'l-‘l la Core Fn-l]lrr.:naa Ae
Fucsticia de la Macidm, cn cunnto & tareas de investipacidn v desorrollo, {Corte
Suprema de Justicia de Lo Macion —Consejo de Adminstrocion-, 1991, 8).

Dleniro de Tas tireas de gobisrnn que merecssn arencidn especial deban
inclnirse Ias wa alwdidaz normas de asignacicn de rrabajn o repanto de cansas,
cuya mamipulen puede alterar ¢l princigmio de la predetermimeciin del orsmrg
Jugisdiccional, o que poede suponer oo de los modos de budlar ol proacans
constitucional major inspitado.

Cuundo e wimbuyve o un dreeoe junsdicciona: un wsuods propic de oip,
o que se escd haciendn er trasgredir el precepto de la predeccrminaeicin fegal
del juer. Por csto alpunus nommay eolablecen que oo recurse debe ser te-
sualie pud el tritmsal desingazuladn para atender en €1, ann en 2] supuesos de
gae con posterioridad al sorteo sc modifique |z composicidn de la sala ™

B Cenara Mucivrsd de Apelasicess en b Criciicad y Comevedeeal el Capital Baloal,
Reglamenis para 1a Torisdiccitn en ke Crimina y Comescional de D Capilyd Pederul de ki Repd
biiva Argenling, cil., irifends 3, incian e, iz, &

VDhmacs Macieeal do Apelacions en e Criminal ¥ Carmeegicnz] de n Copiczd Pedemal,
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Tambign puede volneramse e precepto de le predetsmminaciin legal del
Juez = se altersn Les eglas de cooformacion concreta del weibonal o de ona
sala de éste, v & se abosa de la facultad arriboida por alpones ordenegrmicntos
normstivos ol juce. parg gue procugue dilipencias oposterzables, cwangde
=habiendo wenado conocioente de cealguier fooma en un caso - o 1o cormes
poncla la cansa por rasones de wene ™. Bata disposicidn, basada en nitidas
reesnes de elcacie en la prevencadn, ba soludo zer usada sia discrininacidn
por algunos mugistrados paca electos de promuocidn pecsooal, ki coenla
de la repercusion del becho en Los medios de comunicacion. Se reata, clars
mynte, deun Tendmena no circnnscripto & neestea covidianeidad ™.

Aguelly redistnbucion de asuntos sucle matenalicarse con invocacion al
conscio de Tas azoncs de mejor servicin, con cardcter transitacin ¥ por moti-
vos urgentes. ¥ con el solo recowde de dar noticia «...al superiors. Ls verdad,
¥ hay que decirlo, que en estes cusstiones mo g5 posible una ebsoluty determi-
nicion legal anficipada, razin por Jao cual el coteno rector aplicable debe ser
gue el grad de comcrecido de Lo ogoos sea o bastante cxplivito eomo paca
ascawrar la posibilidad de prever Ta silwazicn resalianee, climinandn cn oodn
I peosille 2] riesgo de discrecionalidad, ¥ la reduccidn de le anticipabilidad.
(DE Orro. 1989, 106),

Lo alzrones puises, mschis de Las feociones de pobiemg o las gue nos
Tenwos venida refinendo, estin poestn: en cabecs de oo draano de pobderno
autinomn, cuyas caracterlsticas varfan scgin las tipicidades de su crcacion

Carrcra.

Tales drggnos de gobicmo autdnomo swelen toner comao uno de sus ohje-
1wy L pemsonulzacion de una serie Je normss moriles comunes o Jos mem-
bros de L judicaturi,

En il varfcter, tunbido = dedican o wdeplar decisiones gue influyen
paradigmiticamcnte aobrz Iz gente: 1a definicidn acceca del cargo v 5o ciri-
bucién, ¥ la detenminaciin de lues condicionzs del ingreso, del ascenso v del
despide, tedus ellas cuestiones que deben exlenvnear ¥ cxpresar <] sisleom
e valures ¥ de creencias instilvcioon:les,

Al sorocstas normias verdadeoros contrales de la organizacidn, cuanda
—pur contrapartide— cste cxpreosa sus valores por medio de disposiciones gue
SO0 eruivias, est egquivoctlad se masiuode o los nembros,

W oasi come los miembros bacen la celtuca de esi orgamizacidn, pur su
parte ral culimra hace a los micmbics.

Feplumenlz pura 1o Jurisdiccian en In Crimminad v Cormeceional de la Capite] Fed=ral, sl enticulo
IE, piE. 14

Y Cfimena aciomal de Apelagicnes en ln Criminnl ¥ Carezsicra’ de la Copitel Faderal,
Eeplnmente prra ln nnsdiccian en b Criminal ¥ Carrecrinnal de la Copirel Prademal, ziv, eafenio
148,

R e gl 11 Messaggoms, prvhdicd dlala, del Lanes 24 o e de 148,
dande se alfirma guee el prezponisms de les joeces compromele L imaeen de Ja Justicia,
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La cuimea de fa Admwsistcacion de Jusiicia se he basado tradicional-
menks o carreras vitalicias, promecidn exclusiva desde dentro, estabilidad
de las estrmicmiras organizacionales ¥ argulle en el servicio v en la excelencia
tEcnica. Porn por una serie de razones, a algunas de Tas cosles bemes vennleo
eludicndn, 1a vicjs cullura se cstd desapieidicndo Leatamenle, ¥ con ¢] Gegope
la elvidaran todos, excepto los veleranos,

Tueges ¥ empleados vwen que on crecicnte reclatamicnto de persenal r-
terng, un cambin en las estrechuas organizacinaales, ¥ Tos csfuciens para
ioponee v alla valer co la inngvacidn estdn regrientandeo las pantas de
carrera, ¢ infronlucicndo nocvas paufas de comportamicntn que co el fulare
determinarin woa cullues comproraliva pueva. Torg, cabe preguniacse, (oudl?

Si los mensajes guae ol sistema sosticne son 1os de «la preferencia clicnee-
listicas, ko gue en materialidad ac catd comuanicando s gue los requerimicntos
priorizados por el decidides son los de la relacido pelitica, oo Jos de Ta idonei-
dad ¥ 1a integridad, co suma ol méeitn,

Por razancs que circulan sobre cstas lincas argumentules, ha sido muy
cucstinnads on Espafia ¢l heche de que el Centre de Hsmdios Judiciales,
entidad de derechn piblico con persoaalidad juridica independicnte ¥ on la
priztice primer paso de la carrcra, funcione en la drhita del Mindsterio de
Justizia, ¥ nn, a todos los ofcctos, on la del Poder Judicial. Tal ateciacian
—sc ha dicho— ca ten paradsiicn como lo seris gue las Academiss Militarcs
dependicran del Ministerio de Pducacifn en lugar de depender del Ministerio
de: Dcfensa. (LOFEF-FaxTan BRayuatm, 19H7, 1710,

FPor lo demis, [w selecoidn de wspiremies a jueces debe hicerse seydn
prncipics ¥ crilenios vnformes, no diferencisdes, noe alterindoselos para mo-
dificar Lo imparciulided v oblener un especifico tratarmiente de determinado
tipo de asuntos.

Esta culluma de [ orzanteacian, de v manens o de vicas, mds o menos
darectarnenle, ermina por eeperculic eo el servicio gue ze bnoda; ast, =2 ba
probade con estelios ewpincos acerca de I aplicacon pudicial de lus leves
al caso coocrele, eo gué medida lnoacologda de los jueces influeociy su
maanera de constnoir soluciones juisdiceivanles. (WROBLEWSKL, 1987, 251

Fate punto nos paces de la médxima imporancia, &n momenios cn que
cxisten, on nucstro pals, ox poctativas vinculadas con gue las reformas instic-
cionales de fondo atraigan un mcjoramicnto pronanciado cn los cstandares
moreles de los opemdores de esis insbtuciones.

ﬂt-. SLIEELEL |_|_| I.-!_Il\,,]_'ll,.ll:'.'\,'ll_l |.-e| |_|t-.|;]||:| |_|-q: Lfii= el F-.'\,'I_:ll‘_'lh_-;:'-rllil.-el:'ll_u -;IP. W SSICIEE
Judicral que redviodigue modalidades de tgzreso v ode progese acocdes con
priscipios ¥ cilerios woiformes de objetividad 2n I evaluaeion ¥ el copuug,
v de capecided, cotncide con el proposito comon de tedus Los decisiones



wdenimistraivas, qui debe ser promover Lo integracidn de oy micmbros de la
UrEROLELCion -

Desde el punto de vista de este arpumento od inlen, el sisteoms de io
LEreso ¥ 'pm[ur_'\-t_':in;'_".n ar -:-.Iisl_:_-. [_MJ[EIi-:_:mc- E% ||||'||.:i_'-.'l._:-. .'"u'h‘:lr'l.iﬁ.. Ia tinica siacidn
e enganizacidn aceptable a largo plaro os aquélla en gue las creencias indivi-
dnales acerca de [as posikilidades de mejoras luborales coinciden, v gmndes
rasgos. en lo mavorie de los inleprrantes del grope.

Por afiadiduara, [z execlencid on una Orpsnizucion o cueslom By is-
ciada al suminiztro de moentivos; on esle orden de wews, Lo sgquilibrode seria
penerar wstensos combioondo Ly promecion por cualificacidn personal con la
;ull_igl'irel.|:||| Br .|]E.'|:|'||:-:~. i'EﬂI_IEI:r'l'I.‘G.

Asl lzs cosas, ol problema del ingreso podria representarss cnsayando
un orden de seowencia, que comensaris con el sisteme de bibee desiemicac,
IOVl o uesire Juicty por las recones gque hemos venido apuntands,
per gie comn do desvio antes de o decisinon oftece una posibilidad.

En cfecto, 51 2] sistema de designacicn lihee se uclizars como apomiuni-
dad asignada al Poder Ejecutive para mcjormar ¢ nivel de lu jodicetara, cn
lwger de ser uthzado para satis lacer niereses persoales de los esulrecleanos
el poder, sos [ellos de perioeociy en Lo metodo se verdan alenuacdag

Ll egennplo de aplicacidn die este ouden de tavonapiento bo cocontaanios
ca 1os Batados Uinidos —dentro de aguellng Estadns que aplican siswcmas elec-
tivis para ¢l reclutamicnto de jucces—, on la autorizacion wiribufdy o los go-
bemadores pera lenar vacenles que gpurescan enlre elecoinms,

51 esta Lwuliad se wiiliza con presis consulta o sectores representativos
de Ta poblacidn, o ipcocporando a figuras destacadas de la actividad juridica,
clle sin dudas contribuirg a disminair la sensazicon piblica de que la imparcia-
lidad cn la Administrocidn de Tusticie sc empana con ol trition polibeo.
CADARAHEY, 19748, 2530,

La sipuicnte secusncia consisina on onstiluir oo sisterny de seleccion
apovado en la copstiueids e un Tribunal y Jde progrmas ¥ notmas de oposi
ciches 0 concursns, par la incorpoeacidn de nuevos jueces, Tambidn en este
case sz podria desnaturalizar la csercia del sistema estebleciendo mdtodos
de anlegrucion de este Tribupal gue dieran preendnencia en @l al Poder Fjecu
Eivn.

Por fim, cxisten también mancras de incidir en 1a [levanza de la carmera,
g en el caso die que el ingreso de Jos masnsirados Toese por proacha sclectiva
a los candidartos; eadicacia en peonitie e designician de los secretarios qne
requicren fimalo habilitante sin oposiciin ni concarss (A vooos so FUChe ToCurrir

T Comviese mr pender de visl, pamouna kst ajustola de estas comsidenicicnes,
distincidn que hemas hecho mis arriha, =n punea 2 ks cometides de enbézma, entre 21 aspecn

sl dol Poder Jodicssl, ¥ ol papesto copanizacione] de In Administercidn die Tnsticia

inrormgdirg v Lerein
s




a la fommla: . para el nombeamiens, T Aoforidod docd prelerencia ol
propuesta que clews el Magisteadn en cwve Tribanal se hehicra prodocides [a
VaCAN L |

&i el zsistema ba previsoo que wn porcenaje de las vacanres para jueces
sera anhicrto poe juristas de reconesida trayeckria, a Ins gue s les pormis
cl accoso ditcoto gl judicatwre, basta con agreprur & sk mmapo @ los secnsli-
T pard toplemalisar loawmpulaciion, Uoneg Pasls, 1987, 83770

Por razonamicnto andlopn, dizamos que dz2 nady —o d2 pocn— scrvicia
hoeer pasar ¢l aoceso &l carrcrn por wn sistema de apesiciones o de consar-
sus, ¥ stpruilamente pooer en meows del Poder Beolvo e ascensos v Jos
Irashialin,

Llesadvs a eale punto, convieoe ceconlar gque auiores moy calificedos
& han pronnnciade en contea de I3 exisrencia de wna caren jodicial, coron
dida segin sela ha delincado:; 1as razones son mmichas, ¥ no carocen de peso,
S embarro. es impsorlanle @onussro uicio wlirmar gue —en seneral— los
sistennes mo st bueocs ol omales, stow en lode cise apropiadus o spropia-
i, segin vl v derale les ygue ser eroplealos,

En la RBepiibica Argenfing, [z idea de wn recornido vrdenade gque oo
micnee cn el ingreso a wna ocupacion ¥ que Tegue hasta Tas mdzimas jera
guidzs e ese seclor de nettvidad comc conscoucncia de un carsus homorem,
en parnicular an el sector piblico, oo g de presipio o —per o oenos—
tiznz un prestigine meramente formal 5 e Ba fenide Freciente o, Ls
pur cllo que, sin cleverla o la catcgarfa de dogme, nog inclinamos poc 13
amstauracn de oz carmera Jdncial.,

Turzandy alpwe el risonarmaento, wprezueraos que tombign se nos ha repe-
ik muchas weoes que con este misime sislema Je caplacido de jueces, con
cata misimg :.'wh’r'ugum-tiu‘u'u :ﬁlru;:ll.r‘.ﬂ:_ el Toxler Iu-:]i:'.izﬂ [ lespeanias [_‘-q_1:_|ri:.a|
Prostar un servicio mejer s sus integrantos —gimlares del scrvicio- focsch
mejores de o que son.

Al marmen de que un sisterna e oinereso contradictarin Lpor nposicicn
O Ol SOUCEs0), en Erminus seneriles elirece mayvaores rarunbis de eacelen-
cia que oo Adpovado on ¢l fvorilism, porgue en ssla materas e prelernble la
rayan o I dewneifing imporma remarcar que 1os mccanismos vimioses avidin a
Ieei humbres comunes 4 cneonirar wna vorsicon més clevada de &0 mizmns, ¥
que e beobaes comunss —nu de individeos extracnlinarios— cs conlommada
gran parte de la hamanidad,

[ gus tiencn de Poacnn Tns l'lrI'IL‘\-:":L‘”I'IIi["-IﬂII!- e Toomestling Br o o
mento dadso Les cualidedes de los individucs o5 precisamente ean. gue peimi
len que un serviclo sed aenos mado cuande, Je no haber estado contenida
peo tales arhiteios uooperacion=sx, =0 dodas hebiese sada peor,

El ingrese o la caree anlicial ez oo pase que oo aloones paises susle
catar viowulado con s capas i, viague paca poder aveodes o L estooclvra
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de Ta Administracion de Justizia dehen pazar por aposicinnes gie las permilen
ingresar en una cscucla, donde deben cumplic con ¢l aprendizaje de determi-
nados matering. Es syl como se articule el concepdo de curmeri con el concepdo
des escusla judiciul,

Faoucla.

Antes afirmamos que no hay sistemas buenoy o malos, sino mis o menos
itiles; erto cquivale a dooir, com otres tominos, que oo un momento dado Ly
rocicdad demandz més unn o varios de los clementos que constilayven el
caldnder de wna protfesitn, que otres.

Por eqemiplo, cvanedy en L Acpenton de boy —con alauns Lgsresa- se
sensriliza la ciitica a la hanestican de los jueses, enimnees —aoimn contrapar-
rida- a los candidarns a sarln se les exipe probidad antes que nada, Tn gue
minimiza ol deber de conocimicnty, Coando, cno o] paswdo, la probided s
daba por sebreentendide, 2l conocimicnto cra el valor mis prestiicisde co lo
selecoicn de un jues,

Esre obliga, oo momentos coma los actoales, a ne porder de vista la
capacitacion, como no ac picrde de vista, por imperio de le demanda social.
B bwonesnlad.

Mada estd mis vinculado coa la excelencia que o] desarrallo de verdade
ros profesionales de carrcra, mediantz la capacitacidn a un individoo para
gue perleccione sus cualidades en lu muyor medida posisle

Por Lo dermas, b produchividad de las pecsanas equiere on aprenthzage
contimie, 1 que cumplido Tzz ntorga wna importante seguridad =icoldgica.
(ORICKERE, 1988, 18).

L escusla deberiu ser copue de Tormar jueces con el perlil que la soone-
dand, pror Los diversos coductos de los gue dispone, Lova delonde; e esle
peefil, os razonable pensar gque noe cxtarfan auszntes las exigencias de connci-
mient., laboriosidad, eficiencia, imparcialidad v decom, tde ello apovodo

subre L probadad.

Asl como la adoeisician de zonocimientos no debe tener por obetivo
un profesional con erudicidn antoldgica, tampece deberfa pasar por alto los
datve de la experencia priacticie La expresion «deber de conocimente o de
Ciaiae anonien ko aspeiog.

Hahimalmente, 1a palahra scducacidns suele asnciarse a la adguisicidn
de conucimientos tedricos, dejandaose de lodo o de expenencias priclicis.
Exsta importa aoa pacadaja, censistente en exigic del candidato 2 juez comoci
micnens ¥ expericneia; lo primern pucile sor previe a sn designacidng, pero In
seeundo presupong ¢ ejercicin de alpuna funcion vincolada com i experisn-
L U = T WieTe,

ari oo caer en vos pelilio principii, lo escuela estuomos pensando en
un mocielo por el que entes de ngresar al carso pasan los cuplidaies, ¥
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perifidicamente quisnes son Llulures de un cargo de juer deheds donr de
elguna dnsiz de este elemento. Pora ello, lus soluciones posibles van desde
lu simulecidn de procesos hasm las pasantias come auxiliares de un jucs cn
funciones.

Hamas dichn que demaziado conocimienta preds anslomnner ol indiv-
duo en un weraditn antol dgicos, digamos ahora de qné no debe Ste carceer.

Ez claro gue el torrente de infocmacicn juridica que 2 produce en la
achialidad na es Higjl“;'le i b-\.il:illil.",_l_ﬂ al ]1r~:1luliljl:- de armling al e alueliznos;
sin cmbargo, una clemental infracstrichora tienica no debe ser pasada pos
aleo., (AILNARADO VELILOSO, TR 200 Tor elln, cabria axponanciar 21 con
copus de capacitacion permancate fronte a csa realidad cambiante gue nos
Uever o 5w eagm

Corendo el Angule de los objetivas de la cupacitacian, sieslamas -
Dliuwle de topgviciin ¥ adaplocion coosiante es oy mpoctane guee Loy pro-
Tagoniztas weeiban uia elocscidn gue evile s resistenetios o aplivio owedidas
propias del cambiog como 1o son pore cjemplo ofres csgquemas de selaeciin,
nucvos procgdimicnoes, la solucicn zlbemativa no adversarial de conflicns,
la aphicecion de tecnolosia a la oficina judicial. los distintos métodas de
irebigju, sleéler

Alpunas de eslaz medidas necesilan un acalamisnlo volentado, no man-
atorio, para ser verdaderioents eficaces; o5 Laodistaoci que v de L suje-
cidn a la eleceidn.

.oz alodidns son arpumentns arganizacionales. que scosnman a mda 1o
quie va e ha dicho para ilostrar sccrcs de la pertinencia de gue oxista una
esciels vinculoda con Lo meeistratan, es1e asoctada o no con la cuestion del
ingresn o la carrera o con Ios ascensos en $5fa

Drigtribucidn del trabzjo ¥ asignaciin de reaponzabilidadas.

l.a adecuada distribocifin del trahajo permite oma mds ajostada asizaa-
cion de compelencias ¥ arribocidn dz responsahilidades. Al propio ticmpn,
el concepte aoteror se completa mediante la realizacion de intents sonsis-
wentes por definie normas de desempenio que hagan coincidin las aptitudes de
los operadores con sus obligaciones.

Siun enegreadn de tomar decisiones dz administracian materializa selee-
fvaments sus delepsciones, recorta con precizion ol quehacar de sus subordi-
mackos v les proporcicnn la buse de recursos necesarin, pucds esperar que
nadie =g desvie de 1a J_'lmich'il'l L]_iI.E |'||:'1:|['r:':. [ ﬁrf.."l'li'.ﬂuri-:"lrl [jue I:'.III[I]I:'.:I |_:|.;;
cualidades capociticas de cada micmbrn, facilita ¢l desempefio de 1os restan-
Lizs.

Cxizte una gran cantidad de estudios que avalan 1z afrmacion de gue 1a
cesolucion rupal de problenus es mis provechose gue laoimdividoal. Los
menheos de un grupa. por b demés, sl Twtalecerse los wnos a los olros
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eonsolidan L comprensidn colectiva de la responsehilided comin. (HomG: ¥
Tommson, 19R7, 2297,

Lu dizimbeion del trubaju » simbucidn de responsubilidadzs on juzoados
8 iobumales ba side peosada pors voe suckedsd con conseleristicas muy dife-
rentes de la de hoy en dia,

En una seciedad agricola, las personas calificadas para ] trabajo ingelo:-
tual cran contadas, ¥ las arganizacionas constroidag 4 su alrededor padecism
RIM 5L SOTCIrsD.

Tor ofea parte, 1o poblacidin escaseaba, razdn por lo cual los drgaoes
jurisdiccionales no eran muachas, esto explica que eada uno twviess todo ague
[lo gue necesiteha para su fancinnamicnen 9,

HI'I:.-'. lag oficinas _'|l'|-:‘[i::i'.'|||'-_"s L]E[‘_:-l.-erlﬂml 211 gr."u.{-:_l sinnd e fus [J'rrl.'_-,l:n:_:il_r!w:n_
personales, czsi del mismo modo gue ea el fempo en que un oficial e
pricticuments insusttible, v el sumento de la poblacidn, ¥ el comelative
incremenio de los drpaocs jurisdiccionules, ha cenerade compartimizntos cg-
tameos en Los qoe se realizan Doeiones milliples, idénticns o las que cumple
la nficina que estd pared de por medic.

il vpdraadualichad de la copcepoion hace que exislun prictoaments
tantos modelns de wabajo coantos drganos bay, ¥ sieas Loles copcepeisaes
de la cficicneia ¥ del servicio que se da al ciudadano.

e i realizado estodios gue muesicon gque uns de lws Cansas del mal
funcionamiento A Ia Administeacitn Jde Tosocia es L omo movildad de
juoces, fiscaler ¥ funcionarios debido 3 los concorsos pare eshadus,
pCrnbicrnn Vaseo, Departamento de Tosticia, 1991, 457,

Lz avsencia durande un mes de un CHeaal Supenior de 7.4 de una oficina
gueheial caval wchml, en Areenling, pin cursar onas <lases de capacitacida,
cansa importantes pecjuicios al (uocionamenls gloebal del uegado.

En nuestmo pais, wn modivo comparable de inconvenientzs derivados de
o perida de prestaciones personules. se verilion en Ly constante absorcicn
prar e e la acteeidad povada de personal con expenencia adicial, capaci-
raclo con cargo al Belada oo lacgo de los ados. S mla de L repelada bslons
de cimn la cficing odicaal, o como I Adminsteicion Piablcs en general
som, ¢ resultan ser, la universidad adminiseeativa del sector privado.

" Tt ha side recomncida exmesanEnle, ec epEmps, por o by espelala arpinics ol
Fader Judicial {Ley Crginica mim. & de 13 de jolia de [985), 1o gae enoan Bxposicidn de
halives expresn la necesadnd de adapdnr @ Pader hidicinl 2 nnn socicolad dscustnnl 5 aronom,
diseféndale de acuerdn can les combins verificades en Io dishibucifo de In ponlaciias, en el
prmaten del abapn denlen de lea difstenees srapns socinles. y oo les joicing de Ins condadanns
wecren bl conlpey agmentg e vl ae les dedz, Loy Dpfuies okl Posder Jodiczad —Baleiin
de Iieeradtiea (2 Epoca, Ao YIL Mdneoe exivacodininie = Consepa Geneiad ol Poder Jucs-
cial, Wiubhid, 1987, pdes 5 a 13.
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51 bien ey cicrto que. on genceal, cnalguiar sector de achvidad se resicnte
con nimeres de éxodo allos, en el caso particalar de lzg oficinas judiciles,
por s discie marcadanente saniropodepenlienies, sujsto a los altbajos cn
las prestacinnes persanales, el efecin es myor

Al conne Ionliss calos cuestiones dabilitan al juepridyo, commo consecuencia
de convennles epetatives, Lo suma Je cada vow de Jos Séfoies de cada
drgans jurisdiveioml se raduce en Glta de mespoesias sdecumlus o las ool
dades de Justicia de o poblacidn, o gue debilima al Poder Judicial en su
conjuote, Y csio ocasiona un circule vicinso qoe podeia formlarse as: on
Pocier dihil careen de prsibilidades de qoo 52 e asignen Ins tTecursos noossa-
rivs purd transtormarac, ¥ csa fulla de asignacion ds mecursos LErava y perpe-
wia la debilidad.

Flantear la revision de los modos de Lr.LI:uJIJ de o ruma judicial ez plan-
tear su fortalecimisnio, Lo cue le conssnli Ooupar U Mo pUslcitL pHC
eblener mooros bnprescindibles eo mateca de cowplicdenie Je planes de
infracstrocioca {eonsbmecidn de sedes, sucguipamican o infeonaizacian
integrall.

Antzs afirmibamos que la configuracitn por panics cetancas ooasiona
eanfos modelon de distribucidn del trabajo cosntos droanos hay. Aprerocmoes
e una exagenada dentilemeion con L oridad pegqeedia mae prollamas e
ciadns a una conviceidn demasiadn fuerte aceica de Ia dptica centripeta, que
llewa a gue ol resto de la organizacidn sca o bicn ajena, o hicn dircctaments
hostil, (W ATERMAN, 1988, TR0,

Carsclerizacion de la oficing judicial.

Una orgenizuecidn posss wna cstraoturs tanto mis sabda v adecuado
cuaie mis clico wene el senfido de lo gue es, v de Ie que hobed Jde buocer,
Aewiee ello en la Cficing Judicial? Veanos.

T aficing odicsal, soporte del Aegann jurisdiccional, resalta ana tipee
oficing administrativa con acenmads demanda de informacidn csorita ¥ de
ges1omar esd mlonmacton, debado wl predomin del procedimicnte escndural.

SUAmo son las onicinas judiciales acinalesY

—Atomizacdas;

=Autosuticientzs v polivalentes; se verifica una frocuents confusion on-
(re Lis loress admanistealivie v Los ress Jurscheoiomles un ulieriar despla-
zatmienin del cenlro de _gl,‘:l'l.-'u.-‘ul:]l.l ile Ty sctuacida del _il.-.“:.i":l;_

Mo intepradas; superpuestas; evisten tantas mosdalidades de tahajo
cuantes jurgados hay;

—La cficicneia se apova on los desompefios perscnales;

—Se traty e oftcines judicrales de curicter autisquico, con capacidad de
basturss o =1 muistoss; I prosimided de e oficiog con olra pooe ado mas
en evidencin el agruvie comporlive consistents en Lo eficieocie de vow frente
a las carencias de la conlipua.
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i Por qué snn oo son’t.

En principio posque responden a:
1Tna organizacian judicial cstrmicmrada més en funcidn de 1a pregencia
guz de la clicicneia.

~Mhstribuida con eritering geografions crriticos ¥ no homogénecs.

Desequilibrada en 1a relacidn entre medins decizsionales ¥ medios ad-
rornslratives,
El jucgado de L2 oealidad.

Puesios o esguematizar comn foncinaa un juzgado real promedin, po-
drinmos decir que axizte penta que =2 ccupa de hacer ol trebajo hasien princi-
pal —actividad cuva ejecucifin ze relaciona de manera directs con la utilidad
gue demanda ¢l grupo de comsumidores de los sereicios de la erganizucion—
(el Juez), ¥ el trabsgoe basice secundario —produce apayos o la sjecocion el
Irabraje prancipal- (el Ohcial Supeicr con fuocinnes de Secoetanin Privada,
el Auxiliar Buperior de 3.* en un Tuzgado Civil de 1a (Capital Federal, a cargn
de 1a Meza de Rotradas, que recthe eseritos, cédulas, mandamicnoes ¥ aficios,
arreaa Ios documentos recibidos ¥ aplicy maten:dmentde ¢l curgo mascinico;
el Auzithor Prncipal de 72 ocopado en disinibocion de expedientes, Nevanzs
de cédnlas v mandamienios a las oficinas respeciivas, ¥ limpieza ¥ manteni
Micnt.

Bl persnnal gue scoocupa del trabaje administrative cn Erminos tenicns,
puede dividicse entne agquellos individuos a carao de propdsiles penerales,
gue adupian Jdecisiones admemsialvas amplias conw <] Secrelacio Judicial,
de propisites principales, gue adopin decisiones de cavier wiemnsdio
comn el Proscoretacio Adminishaive espectr de su tarea Ao pooyeetar ol
despacho diarin, ¥ de propasites secundaries, cuc adopean decisinnes ooera-
Uvis de corbe aleanee corne el Oficial Superior de Septima cuando prosects
providencias simples ¥ resoluciones eo las infomaciones surnanas, ¥ da ioi-
o juivivs ™,

Tamhidp [.l'l-:':-:l.e: mirarse la Tabw toeal e la |_||‘g:||1i.-'.ih:i|’m, ¥ wlverlin an
frafwtfn inorgdnico (bdsieo secundaring, wn el orpdeicn (hdsion pri
muru), ¥ umd admisisiraive aguellos imdividucs ocepados de Lo tares sdmi-
misirariva o0 1os gue muliznen onido al sislema.

Eate: diseiio e tabsaje Ja oo peseltado pudctioo oficioas aulosullcien
wE que, por o prepin, mo ogeran deonde acticalado, merclan Ta gjecocidn
de i loreas jurisdiccionales con e de las wreas adminismativay 7, v donde

Y Parte de Jx terminologia y S os conceplos et bomada de Dy 1o oo
¥ Taresied, 1957, BT A ellios e abebe Lo wiilicded del esguema, v b claridod e pueda zpmegan,
los gulores de eube imabaga soe responsables par les inexaclitudes.

T Tlna ralide Tz impartemzia os en materia de corsum de Gempo rienzn Tns ceestiee
nes admimisrativas denirme de la eeganizacion juchicinl. la da =1 anfcola 1] del Beglamensn parz
l1a Juscia Recwmal en lo Cial de Ja Caacs hacionnl de A pelacimics e e Cisil de e Crpiral
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lu ehciencia sz apnya en los desempedivs persenules ¥ no en las definicianes
esiruciumles.,

Fn verdad, los nommes orsanizacionules suclen exteriorizar un mndelo
de disposician estruciuca] delecounsde, seocillo v cliro en el papel (por Lo
gencral, se trama de una estiuctunn de organizacisn limenl}, que ocls alelante,
por causa de la carga de rrabajo unida a ofas factores, =o sohteimprime 3
moddelos ditcrentes (sstructurz lineal v de estadn mayor, o Funcionalizada,
o matricial}, con In que se originan relaciones muy complejas ¥ confisas en
gl seno die la oroanizacion (lu conocida detormaciin administrativa de «nive-
les sobre miveless, come Lo b lamade DEUCKEER, que dilculla Lo comenici-
oo v Ly cooperacion). (LEUCEGE, 18 2E 10 e agui qoe el orgm grames
s uni g m conteaveradi de Ja culiora orsanteacioml, vagque o pesar
de aus innegables ahilidades, nnches redriees I rechazan por describic (e
manera inexacta lo que en verdad aceree denten de Ia organi zacion.

Taoden o expuesto acumrea una sere de conseouenciay: e wn lado, 56 crea
un sislema de capas de wdmintsracion, [o gae es wn clar ejemplo de excs-
dencie burooraice (WATERMAN, 1988, 900, % par el olne se acwmola wns
sy e meglarnentaciones cormectivas que aleclan o la productividad,

Mo & rraga, csrictamente, de an prmbloma de exceso de personal; en
cliectn, muchas voces no &8ln gue no snhra gente, sino que hasia poede Faltar,
In gue trae o colacion ol problema de fa mala esignaciin de los recursos.

Cuanly 22 Iabla de excedencia, buocratica, e gque sz quiere rensss
el eaeese de oitdles, qoe poeden see complidos por mechas pesonas <
pot wnd soka La Tusticia mocsta an cjemplo clam. coandn hace fala mds
frganes de decizidn, ¢ abaorda €] problema creando aevos juzgadns, con
Jueces, poro tambrién con porsnnal, cuandao 1o que s dehberia haber hecho es
pensar en una farmula orpanizacional gue robusteciera lo gue estd débil e
capacidad decisinnal—, ain agregar nada alli donde no hace talte —el personal
de apovo—,

Ll problecma de B burocricia es voa de las ceesiones que ms inlemesan
a las oaganizaciones, v a Ins scrvicios < particular.

Esz, cn primer lugar, uno de los mayores obsticulos pary emprender un
camnbio en mwateria de Adionisicaaon de Justicis, ya guoe disoale a los opera
-:'||_:n-.'\, aclivg e i|||t-e|||:|.r]l::-;_ del mozma ko Lie el hrenbsie haze Ia coliims
¥ la caltura Io hace, ol hombee constwye la caliara burooritiea ¥ o8 & 80 wer
conatruido por alla

Federul, domsde s smigne, o cada une de Jog jusces de fa Chimara, un lismpe minicw pam asEr
e T palubra en 2l acoerde, coamdo se tratem cuestiimes adminisrativae, pediends L Presidencia
azlnczar bz extersite de 1o intervencidm, (Cirera Mactonal de Apsalaciomes an lo Civil da la
Caupdlul Federal, Reglumenir para Ty Justicia Maciera! en Te civil, Buenos Aines, Snales de
Lepizlacién Arpealineg, Toma 1.-H, Bdibesizl Tz Ley, |59, pig, 2354 4 )
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Ta acomnlacion de feimites inpecesyicg ocilia el almenvo de la aco-
dad, ast como ¢l drbed —cnanda sz In mira demasiado de cerca— ceulta al
hosgue. La pdrdida del sentido (social, personal ) dzl objetive, hace que éste
tltimo pase & sor ol deswrollo de L propis scividsd burocris

Fn scpundn lugar, tan entorpecedora o la burocracta que aun los ina-
picntes Srganos administrativos. frotos de Lo wodencia snalownerican, Jesi-
mach 8 protezer mlereses agnentarios o Jifusos o gopos babitmalmente
carentes de wng adecuada mepresenlacion, =stin sieslo puesios ei cueslion
ante =l wds minioo atisbo de que s operatividad se bloguea por un cxeeso
di hurperatizacicn.

¥ cato, poroue la gente reehara tndas las manifestaciones burocrdticas
cn Ins servicios del Estado cuande ol fin no oz satisfeche:; une masa de nonmas
gue hueen ezaroso ol acceso o b Justiaa confipura una maofestacidn buro-
crithca,

La Umidm edecal de Consunmdores ouremnericans seialaba com obs-
racnle pard el aceeso de los cindadanos a Ta Tnsticia, a Ta abundanciz de Tas
dispesiciones ¥ su permanente reforma, el formalismo del procedimicnto, Ta
complejidad de las reglas de competencia judicial v Bax desigualdudes subsis-
teniles rospecto de Loy penones, enire otmus, [(DiaZz SUAREZ, TUET, Y0

Lo cuanie o la prodectvidad, ks rerenles —mecordar enogué medidi un
Jue. en Las copsliviones avtuales, estd compelida o seelo pac oo agiovn el
csradn de las cosas— nccesitan ener on clare Tas racas que Ies asignan a los
trahajackres, a efectos de administrar su productividad.

Siun jucr mercla on Fu actividad profesional cotidiana tarcas de deci-
510 Con Lurews actemente sdmunistratvas, cabe preguntarse: Jen gque medide
puede lener claro lus lomews que cooviene asignar 4 sus subordinados? Vale
:_'||::|_.i|:|'.||_' e eshiarnge _|'|:||'_|-_|:|ru[i_| de:.-:!r' L |._'El]_1|i:_'."| -.-'!51:i;:1.'|l|r|-re|:|1-r: l._1r§|:|||i.;'.'||.:i1_|r|:.'|:_
ci la practica diaria, con lng medics a disposizidn v 1a conformacidn zstrucm-
ral quc I ha sido impuesty, nadic puede saber mejor que un juez qué rabojos
le conviene dar a wunos v oa otros de sus empleados.

Lo lamly lis persones gue aclizn enoel coerpo compoecan ol es exacli-
menta & asignacidn de comefido, ¥ edmo g2 celaciona fate con el del resio
de la organizaciin, cetarin en condiciones razonables dz complir con sas
tarcas ointegrares con lag de otros. Bl control de las asignacinnes de emploo
represenia b clave de Lo producivendad del teabigador judwaal, que es oon
trabajador calitizado,

Al costade de cstas refercneias al problema de Ta burncracia v de la
productividad en Lo Administracion de Justicia, que s6lo enuncian la cusstion.
s plicean Los Jdéffcds exmstenes eo la soodimsidn,

La coardimacian, 2 decie, o mmmonnzaciin de diversas trens deomode
que sean cotpatibles ¥ no se estorben naas a otras, ni al cesultado que se
busca, es une de lus cometidos procipales de todo esquema de trabajo,

Tefrmatioa v Oevecho
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A medida que el rabajo de la organizacion g2 vuelve mis complicadao,
lue medios preferidos de coordinacidn sc emarccen, v s desplican de la
commmicaciin informal o Ly aceptacion por pare de una poesona de la eexe
ponsabilidad pos 2l iealago de las demas. Je [a coordinecidn por programa-
ciim de Ing eontemidos de la carca antes de comenzsr con los In:_|:|'.:_j|_15 H
la especificacion del resnltado csperado, o a la determinacidn del tipo de
capacitaciim cxigidn para cumplir con 2] trabajo, valviendo liezo a la comi-
micacidn infocmal. IMISTZRERG, 193], 7).

La muyuria de Lis orguoizacionss meecln e5105 cinco Discammsieias coor
divgwlores, coma eoisesaensia de 1o cual las estnicriraz formales @ infnemales
se entrelazan, impidiendo el producio resnltante, con frecocneia, la distineiin
de Ins medine originales vy la definizitn de la composicidn obtenida.

Esto ox particulanmente olaro en lus oficimas judicisles, donde la duplica-
ciem de lus twreas por Talts de olicioes dnicas de servicios comunes qu wsu-
mun las lubores de una misma caracteristice v las delciencies en Ly comunica-
cicn entre loe diversos operwdoces son potables, (Bioee, 1985, 103) Ll
siglemmi de comunicacidn dendio de ln organizacion judicial es ono de los que
mits probleras exienoniza.

Una situacidn deswconscjable para cualguicr organicacion consiste on
la existenciy de dos opos de relacion entre sus miembros: Lo oficial, v lo
mulerial.

B las obhcins qudiciales s sdviere cast poe soris 5 exisienci e
relaciones de poder ¥ de comunicaciin sacralizadas, anngne nn cRericas; ¥ es
cagi inexncahle que se vorifiquen desegnilibring aperarios, cuamndo un zis-
foma de pensamicnto ¥ de comportamicnin de fBcto prevalooe sobne nnn de
jure. {HODGE v WOHNAON, 1987, 29).

Dipomos, por lin, gue e awbordad —utribulo gque permite el gjescicio
del derescho de decision en relacwn con s exizencies el rabajo— e5 un
elementa que deciva de la eswucia de La orgamizaciin,

Lavnidad de mandn cstd dirccmmente relacionada con un discfie organi-
wacional nftide, gue armonice fas cuzlidedss del personal con las particular-
dudes del rabaju gue debe sjecutarse *

e mndo que &i 1a carnchira no o funcinnal, ¢ tioalar del Argann ve
rescntida su autoridad, o que repercuic 2o la aplutinacidn del grupo de tra-

TR A oo de este, Dame Boatooeion el nimers e vies que cn el Beplioenlo pars

Ta Justicia Wacional en T Civil se ardema a los smplsados curplar Tas meas go2 les encimiendan
lus supeniores, ¥ se delega 2 dislinlas autaridades Ia Crosltud de reglur las Fancivees del personal:
siemdu B reglamentes wey comensacion de Ty expemisncia priclica ds los jueces, L0 reilersciin
hace pensar en gue las cuestinnes derivicas de la delirvilaci®n d= Funcieoes ¥ responsohilidades
denen ser frecuenbes. (Cimarn Midenal de dpelzciones en o C3vil de 1o Capital Fedenil, Regia
ek pia la Jvatsctn Maviannl cn le Civl, o).
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Pajo, va gue la autoridad o5 el mds motorio agents cobesiva de Ta ned de
gistemas de la organizacidn. (Hodge v Johnson, 1987, 1130

Becordomos. de paso, que la relacidn jerdnguice 4 gue da Jugar o perte-
Nenels & uny oreunisacion —u efecivs disciplinonios, por gjemplo, ¥ e peneral
en mEberi administrativi— 0o s enliende, comes po podria see de o manera,
ul gjerceio de la lumado jurisdiceional como tal: cada juez es independienie
en ella, oo leniende en 1a jerarquia de los ribonales, Tos superiones rospecto
de lus inferiores, of poder de drstrnceian que existe en la jerania adiministra-
Liva de Tuociopario superior a snboedinadn. (BOMNARD, 1933, 8)

Este esipueima argnmental ha zidn nzado para desczlificar 1a funcinnali-
dad d= Tz carrera judicial misma, ya que conticne ung wrticulacicn jerin)aico
barcoritica suceptible de deciver o presones desde el verics de la ocganesn-
o e Los gue coupan Jos escalones sicesivog, (Femdander Enfealgn, 1987,
17}

Desde va, gue en las consideracionss que preceden nos estamos tefi-
ricido a la subordinecidn jurdica; en cuanto o evitar la subordinacion ficocw
(il beciag), eslas nuis —gue pretemden Jar elemenios para [urladecer o] Po-
der Judicial- apuntan a clio,

Lo jurisdiccinonal ¥ 1a administracidn de 1y jurisdiccidn. (Actividad decigsio-
oal ¥ aclvidad admimstralve burocciti @ ls Ohcios Tedasal ),

Diesde esle dngule, podemos hablar del gjercicie de Fanciones relacinna-
das con lo jurisdiccional en sentido estricto —competencia jurisdiccional-,
voeon b adoamsiracion de b junsdiceion =atribpcidn instrumental-. La
actividad decisional de Tos tribuszles, ¥ la actividad administrativo burocrs-
tica de lus oficinus judictales, son dos conceplos Yue 0o COTVIETE SUPSTPULES.

Peculiaridad de Lo jorsdiccional.

Todas laz peculizridades que caracterizan al Toder Tudicial, respectn de
los otros dns Poderes del Eseade, o por mejor decirdn a sus integrantes mes-
peclo de los nlegrantes de los olmos dos, ceen ol constiderarse sus lunciones
ﬁ_q,luﬁui:.l]'._ll_i_'-.':_fs (i [ I_H,'.j jl_l'ri_sﬂ:il.:l:j_q_lrlaltil daci -IJilll.‘: ._‘ii ] | L‘:I]i:llplil.‘t{ D_t-l_tiﬂﬁ ﬁ-:_']-
ministrativa falta el superior, 2l subordinado queda o cargo de lus funcinnes
de aguél, micniras que cuando oo cstd presente ol juez, ol secretaro no puede
sustituinr]o—,

Tina de 1as aristas que particelariza a Ta nrgemizacion de la oficina judi-
clal, respecto de otre oficina adrministcativi, consiste en que solo el mlar
del drgana, esto es el joez, ealiza la foncitn esencial y el fin

En coalguicr otro oticing administrative, ante unu circunstencia determi-
i, coom por ejemplo Ia ausencia del supeiior jerdiquicn, ef subordinadn
pucde subrngar o aquél on su funcidn esencial ¥ on Lo realizacidn del fin,

En li obicioa judicial, en cambdo, no e: asi, Anle I avsencia del juez,
ningiin atra fncionario o cmpleado, ni siquicea &1 Secreeario Letradn, puede
jurgar, dehienda el primern ser sustinnido expresaments por oim juer.

Injormetivn ¢ Lerecio
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Organg y oficina {Grpano relevants ¥ oficing imstrumentul ).
Db, entonces, acenmarse Ia distincidn enire:

=frgana —sujeiy habilitads a cuwplir en nombre propio actns jurfdicns
ditcctamente imputahles & la perscaa juriics, en Lo termunelogia de Plezo-
russo: ol ente relevante—,

—nficina —compleie de estroctocas suljelivas encargacdis Jdel sjeceicio de
un ciertn cleneo de funciones— {drgann decisional v sopontc funciomal ).

Sinc enbares o puede observur un desheamiento hesia la mescla de
responsabiliddes,

Estn mezcla cncuentra un sustonto on la practica: on cfeco, Tos hdbitos
consisieates on que ol juer reulice tarcss procoedimentales v administrativas
s poddcia no hecerlo, ¥ en gue el personal emprenda taress decisionales
cowodo oo deberin bacerle son lrecuenies.

Fstng hdhitog estin ran armzigadng, que oo es asual cncontrar guicn sc
pregunte =1 es el madeio de cabugo el cuwsante de tales dedicasiones. o hizn
sunL s dedicaciones las que conlicrman cuda ves mas el madeln de trabajo.

Seguramente, < medzlo comicnza por formar agentes a osu imagea, ¥
catos agentes conselidan ¢l medelo con 1oz actes que producen on consecuen-
. TlEL

Freate a cste panoramd, ¥ a los clemenins anctados, o2 posible pensar
2 uE cRguema gque tome lo mejor de lo existents en las actaales oficinas
Juiiciles, ¥ resmpluce lo entorpecedior por un frmuely méys apta.

Propucstas orzunicbivas.

Cuandn se trata de cjercitar fanciones de adminisoracicn dz fa jurisdic-
ciom. villen en general los anneipios comuncs a todas las otras fonnmas de
orrunicacion administrativa.

1In ejempio claro de 1o dicho consiste en que, en tanto la idea de vérice
Jerdrquice, o de ejercicio de funciomes ditectivas saperiores, o de poder Jde
imstrsscicn. o an juce de un Tribonal respectn de atro, produce resisteneia
=irpanos jurisdiccionales—, 1o idea de supcrior jerdrguico estahlecida entre
un Prosecrelano Sdmimistrabivo ¥ un Aoailisr Principal de Sexta s natural
-nficina de aperen a la jorisdiceian

En poomer Lugar, es menesler separar claramente lus actividades que se
realizan cin la L_‘:-,I__: i _ill-:']i_l,'i.ﬁ]., ¥ _I'I,'.ilgl,‘l,l]'liﬂiiui .w.'{_gl':lrl L L:l_'jl;::rj_-u n;,]l,'. uj]i_[l;‘-n[[idud
cnaccionssy de wn mismg pénero o de gdnern e janic,

A, |.'|l1-r‘!|:|-.4:-ll fliF,IillE_-IIi;l B frms [i[_:-:1~,' e acrvidacas: aetividad de I,i1_1|_|n jurlg-
diccional, dz tipe procedimental vy administrativas.

Bl primero consiste en el gjercicio de la potestad junisdiceional de -
ciamiente, de adepeidn de decisiones judiciales de fondo; 2] sepnndo campe
de actuacion involucea el conjunin de actos que deben cumplisse en scnfido
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svalerial para resulver Lo peticion; las actividades administratvas son aguéllas
U pesticon de medive persooales, materioles ¥ evoadmivus

A propasito de esto digamos que, asi como no es o mismo modermnizer
tribunales gue transformar I Adodnisineaan de Tusticia, Gamgsoo son 1o
nos equivalentes aliviar 1a tarca del jucz para centrarla en el trabajo decisorin
guee aliviar de tarcas al juzgadn. A lo primeno hay que agregar algn mds para
clhteer 1o signicote,

En sepundo lupar, se pluntea 2] problema de Ja relacion de dependencia
de los individuos que cumplen con estas lonciones, A esta Jependencaa con-
viene clasilicarla en o) dependencia orgdmica, v b depeodencia fancional,

l.a dependencia orgdnica derenming el dmbits gubornativn bajo cuva
Epida s colnca la persona, asf como 2l catatuto jurfdico que norma sus rola-
clones de irubujo con by cuma demde preste seracics: o depeodencia luncio-
oal, e cambi, establece vos jeranguia de supenos & subordipade,

Eato g relaciona con que cf propio de los Trbunzles ol cjercicio de la
competencia para decidic en @érminos de Justicia, ¥ cuslquier disciio que s
proponga debe salvapuarder esty compeiencie, Asimisme., cs propio o wdmisi-
Ble en un Poder ajeno ol Judicial, 1al el Ejecotive, vos aclvacicn oneotsde o
la provizsin de los meding precizes para ¢l desareollo de 1a foneidne juiisdic-
cional, con independencia ¥ eficucia i

Fi taree '|'|ig:!n‘, ¥ asi Ips cnsas, [_I-\,,'Ivlll:'.l'l]l'!E. Foncehir un [_:qimt-er imigchalis
compuesin de cuatro madulas operativos, con las siguientes asigmaciones
de funciones: 1 — un mdidulo jurizdiccional, encabezads por jucces ¥ magis-
eaddos, & corgs de la actvidad juosdicciopal, con dependencie orgdmca de
une Organe Audmome de Gabierno, eo Giver e cuya existencia, por se pooch
vidad a una mayor independencia de quienes tienen 1a pofestad de juzgar, ya
nos hemos pronanciads (Biclza, 1991, 3%, o cn tirmincs mis generales con
dependencia orgénica del Smbito judicial.

Loege, T una oficiea, gesetal o compartica, de tamilzeidn, encabe
zada por un funcionarie con rangn de Seoretarin Letrado judicial. Estars con-
Commady por empleados repartidos en distiotos cargos, v tendrd bajo su cul-
dado la oedenaciding nateral ¥ @l i|'||1'|u'|e~l.'1 il I‘llrll.:u-:!ir'l'li.t-elllu, I.IF.I_!'E'!IIl:,]iEI_I_IU
orgénicaments del Poder Ejecutive —en principin del Minizterio dz Justicia—,
v sy personal, funcionalmente, del Seercturio, que cs ol rosponsable téenico.
El Seeretarie, por su parle, dependerd [umaooslmente del Grgano judicial ul
que dé servicios.

Sepodimente, 3 — e olians compachdi de secvicios pensrales, enca-
herada por ua funcionario con range de Secrelario judicial e integeada por

WM s Incesranleos el adicede 4T 1 de In Ly Dvgdmes del Poce ledicial espaiiol, g
atorga Ll cometido ol Gobibeom, o tevis del Manisieio de Justcia, Loy Ot del Podi
Tudivial, eit, pdp. 312,

Irdarmnaticn ¥ Lereoka
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ampiendos, o corgo de rens Lles como los registros de eatrada, 1a adjudica-
citn de expedientes, Tas nalilicaciones, los ermbargos, eteétera. con dependen-
cia orgdnica del Poder Ejecutiva y funciodal, en coanio al persenol, Jel Secre-
tario Letradn. Kate Secrztario, dependesd funcionalmente, del drgano judicial
roRpoctiv.

Y, finalmente, 4 — una oficing de apovo, eneabozacy por un Dovactor
Addreanisirainva, o carge de Lo gestcn de los medios persveles, econcomcos
v makeriades, L informmdiea, Lis estodisiicas, el archive, Lo bibliolecs, elcéter,
con dependancia orginica ¥ funcional del Poder Bjecativa ©F.

Eo Lo prictice, este pomer modelo Tuocionaeia del sizeieme modo; el
jlll,-ez |.'|'u|,-e|'|:||:j':'| A CArgo fla las deciziones e ill"l_pl'll":ﬁl cesoluciones de fonilog
el regpnnsable Jde la oficina peneral de tramitacidn tendifa kajo su coidado
las decisiones de ordenacidn material ¢ impalsn del procedimiento; ¢l respon-
wable de Ly oficma compartide de servicios penerales dilipenciurda las cucstio-
pes vineulodas coo L comunicaeicn, decidn de enteada ¥ asizmecidn de cau
sas, ademds de ncoparse de aspectos de cnordinacidn. Poroadltimo, an
responsable administrative gerenciaria todo lo gue os gestidn de medios. Asi
las coans, &6lo rosta dimensionar en el modelo las oficinas pencrales o com-
partidus, pury soportar o odmero de drzancs de decesidn que se establezca,
voroulliplicer esle conjunly por vn pomenr varable de woidades, sepon la
carga de teabajo,

Ensanchando ol csguemes. podriy pensarse on drpancs judiciales que se
disirbuyesen o meeon de voo por crcunsenpeidn Judicial, olepnados por el
nibmers de jueces que disponga gquicn la ley aworice para elln, cn atencidn

g amaoldar ¢l funcionamicnee del gistema & la realided de la gcumaizacidn de
lureny

U smeediddy semejusie pemmniliziy, enice olrs cosas, asiErar i cisis
parficularmente compleja a un juer, ¥ no atribaide mds trahagn, hasta- tanto
cra causd crivicss adoonadamente endercrada.

L'n segundo models, vemsion aimplilicsmda el primero, sunge de devadac
A s dreanos judhciales en dos pares Toncionales diferenciadas: noa paire

ST Beplamenio para o bashicin Mocienal en o el efnbarye nl Secrecana de Janspm-
deneia, it eieslicecs de pesa eoons arcnder ea dnies jidizinles vinenledas con los menrees
A inap icaailidad A Ja ey, coanio sioegzar s orosapado G acfiasieies prlieia iR e
pn pagisados v Pondpanancs del Fego, Canera Beconal de spelacoones e b il de e
Capatal Fedegal, Boplamento pira G Dotz Macomal ea o @l ol | dma 5% aoe 5% S0ons
il P, 2308 v s,

" Enel Prvagasai ol Ly ok Chepaniieacion de Ia laaiain Macioea en o Oostrmesnsasial
de Ta capital Fedeal, clabooado por 9y Dociogcs BHMRIGLUE PAziat, ADoomm TAMIE), TRISTAR
GaRots TORRES, ULATTID STAMFEALNS, ALRERTS HISMER, MAzID PERER LEREA, v 2l Claipieanino
FOBERTO ChOmALET, Con 1 colpboiasiu d¢ FaARCELD BURN0 ¥ 87 FRODCY LI ANELLY, 85 00N
o voe solucidn de csle e, (Proyeeie de Orpanizieién de B Juglicia Hesieeal en Lo Conloe
venciomal e la Capmial Federal, Scoctania oo Justicia, Subsocaciaia de Asmios Leglalives.
Tucnes Airss, Arpenrina, arts [0y 11 phg. 67
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Junsdiccional ¥ ory administrativa. (Ministerin de Justicia de Espana, Dhrec
cm Crenerul de Secvicios, 1941, 3

T.a primera, esrari en manos dis jueees secundados por Secretaring Tudi
ciales, onn 13 azistonsia do un minimoe personal de spoyn, dependizadn orgs-
nicarrente Ios primeros, Bien del Consepo de T Magnsimatoea, aili donde
axisty, bien cn tdrminas mids cenetales del drobie jodicial, » ks sepumdos
orgdnica v funcinnaimente del corrpe judbicial. Las twreas asigoalas o este
parte funcionzl son las decisionales.

1 olecme acmsmisdeativa dennminada de servicios comrmnes c individna
lizades, estaria en manes de win Secetacio Todicial, ¥ snconformarla con
persanal de apnyo, con dependencia, tndos ellos, argdnica del Poder Bjeou-
tivn v funcinnal del Smbitn judicial, ¥ tondria como tareas comnes ¢ regiztro
epenctal, I asignacinn de causas, la copia de sentencias ¥ aotos, ol rdmite de
disposiciones v drdenes vincalaadas com lus cocstionzs gue se sescilen duranles
la ejecwciin, lu expedicion de suphicalomas, exhories, mandmdents, oo,
mtilicaciones y cilaciones, 2l archivo de acluecioness, lainlomoacion a inlene-
oy, Lo estadisticn v Lo inlomuduce; comre loreas indvendualizedias, quedaran
asw e Lo pesion infeaatsada del proceso v La diswbecion eo el deimpo
de: Ia carga e teabajo del juce,

51 se dectdiers profundicar cualywiers de estos disefios ¥ Hevarle o Lo
praciiz, en oo etapy iotermedia entee Ja formuolacian cadiciomel ¥ by nueva
disteibucion del wabago, pudnfan idesrse oliviogs de apove o Lo gestion adn-
pistraniva gezin Lo planteado pos €] cuarto oddule del primer modelo, de
pendientes del Poder Bjeoutiva, que inmediatamente qnicaran de sobie las
espaldas de Ios magisteados, 1a respansabilidad de gestidn que tanto tiempo
Ies insume ¥ que no o5 propia de sus fanciones especiicas

fPoede, acuso, objetwrse. que ol Poder Bjecative, desde sus unidadies
contrwles, seoocupe de conteatar oS sumimisiros necesarioy pary ang wlecuacda
Admmsracion & lestica (Ruminisirn de compudadores, cyuipameno inle-
ol de muevos edificios, adguisicin ¢ instelacion de oeosihos de audio v
di viden, eledlea)?

FPrr supaesto que neda de Io gue 5¢ ha dicho o= concebible sin un mocario
énlasis en la comstituciim de mecenismos de coordinacidn, @olusis gue seTi
miayur en Lo medidi gue el models se wmplie cuaniivamenie par alencder
W OEnE O cree el g s,

Vale la pena pensar cudnins problamos que hoy preocepan a les relacio-
nts enlre poderes en la Repdblica Arnwenbing se solucionadan o msderardao
con modelos cuyis lHoes onenlativas bemes expoesie, asi come cadnlas
:i:|'_-:_'.-;_1|:|-.--r:||_'i_-r:||_lt'~¢. |||.-: ]_-;_1-_: L e |_|r\-.::_<;:r||:1r| el del Poaler I||L|ici:1|: 1al ¢l diei-
vado de lus retribuciones consecuenca del cnteniv el «cenzancher ¢on los
suchdos de Los mogistrados, peederdan redn de ser,

Tfmdica » Derveia
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Al impactar csta raforma sobie el sislema de puestos de trabajn, ¥ el
esliluly profesional de Ins actnres del sistema jodicial, obliza a repensar ¢l
servicie de munera globel, También, nfreee clemenros invalorables para un
anilizls critive Jde las leves que ripen ] procedimicnt.

Se ha Jdicho que Ta dodes sioaciio de crginizaeion weplable en el lurmo
]‘:I'l.'E:"l.'r. =5 nqu-.‘][:: e la £que Lo valowes de [a |'||:|_-r'{|rfsl de sy rrmembros codne
den entre sf més de Ins que discrepan, ¥ on la que la esponsabilidad bacia
el trahajn definida individualmente eoncuerda con la responsahilidad definida
por el grupo.

Lxiste wna conexion entre la formecion en el empleado de un cstado s
espirilu que Cavorezea la prodeccicn de acciones vanligesas pira Le argim -
cifin, ¥ Ta accpracidn por esre mizmn empleades, de las decisiones que 1o son
runsmicidas; una bucna csoruchura facilica gue csta concxidn sc produrca.

I¥. EFICACIA, EFICIENCIA Y JUSTICIA

A ls nocidn de sistoma, entendide come <. un conjunto de clemzntos
eo ioleraceion dindmics orpamizados ¥ orentados bacia 2l logro de voe o
virios ohjedivass (CRTIGUERA Bovzama, 1987, 89), podemoy afindir L pers-
peciva plantemly por GEORGOM N 0S¥ TAMMEREALM v enlender T eloac
en términns de grado de funcionamiento del sistema, o lo gue e 1o misme,
e L capacidad dis Lo organizacion pari salislacer sus regquisitos organizacio-
o les.

Distintos cstudios cmpivicos sobrc la eficacia crganizacional, si Ticn no
aplicados dircctomente & los administraciones pibklicas, han legade a la con-
clusicn de gue uno de sus espectos cencrales es la adaplacicn al entorno, es
devir, Lo capacidad de Lo ipstitusidn pam responder en tempe o los conbios
de: Tas condicicnes ambicofales, (Doordan y Tessxgs, 1980, 185

Siguicndo la linga de definir fa eficacia en términns de capacidad de
adaptacion, podemos venlicar en gué medida ésta no es algo puntoal, sioo
e daginoe e v conlioua,

Habrd comenses una capacidad adaptativa que resulta intcinscea a la insti-
rucichn, gue su dhsanrolla daranie wn proceso que pecmiticd anticiparse © res-
ponder a las condiciones cambinnecs del entornp. Loas caracterisicas de cete
procesy dependerin de Lo mayor o menor Jesibilidid de L oreanizacica,

Bi ::l[J]:il._::srnlm. aulas wociones: o ln Admdristeacion de Tushiei, congicesing-
dola un sistema v definiendn a Tz socicdad eome su entorne, padizmos veriti-
CUT uny situucitn de tepsion entoe las demandas que s origin:an en ese $n-
torne =L sociedaid— y s respuesias elaborslas conformes a L capacadlad de
adapracian de Ta Administracian de Insticia 2 agquéllas.

El Poder Iudicial, que como crganizacion ne o5 ahiesto; par 1o tanta, ne
sl disefude para eoer iieracciones constantes ¢ infensas o sus ambicntes
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exlernos, ¥ pura responder rapidy ¥ flexiblemende a la informacicn noeva gus
le concieroa.

Lisog, porgque au capacidad de adaptacidin, o= dacie, so eficacia, ha mcr-
mads afectadu por wedos [os factores que hemos venido describienda ¥ acen-
tuandu, al grodu de converocss el servicie en un ststenn, poco coosiderado ¢
vonfieble para Los cvdadanes,

Ll proveso de wdaplacian del Seevicio de Admanislacion Jde JTusticia se
b detemde y he degado de ser o conlowg, pace petcilcarse en las respnestins
elaboradas paca olca realild, preisa,

El Moo Seoeral Je Feluomn de L Admisstcwidn Jde Jusiavi debseri
wonslibuise eolcies e el proveso Jealinedo o ecupecan, Je izl [uowss,
voonon distioles apeales, esi capacilad Jeoadapiecin, Jde oo de penodiin Ls
pucsta coonarcha del oocws procese —ahoca defenidn oo 21 dempo—, para
acompasar las demandas sociales coa las respoestas del servicin de Tasticia.

Jlué pucde sportar la infiomatizacion a cra reoaperacion’?

V. EL PATEL DE LA TECMNOLOGIA INFORMATICA EM LA EBE-
FORMA DF T.A JUSTICTA

Lu sphicacion teonoldaios a la pesticn judicial va no desompeiia un papel
wiercoenle welumental, sioe gqee 2 revely come un Facler estralépico in-
4’]1’2]1!&'-1155]1[-9 £ UN [MOCESn e iwnderm 2acinm ¥ rIII.-!_:I_Ir:I e saraicin ol cinda
daney por pare de la Administracidn de Tosticia.

I as organizaciones sc oonmueven frente a la posibilidad de convivir con
tremslormasisones que aperentan ser de indole dricamente eenolfgics. pero
gue e dellnitve sconsegan Lo necesidud de promuver olre Gps Je cambios,
Tie sea pur cobemocts coo L peiencididad de L noevias hemunientas, bien
povgae s aevel Tatcoes caucocios velociorales gue teguisien v pussla
al dia.

Coando se iobrowToce Taoonlormilics 2o las Cuociones e {u’g;u.us wlrrnis-
trativne que 52 cremporian con relativg suliciemsg, ax E_:-t_v::i_l_'l]l;-. GUE T sE CUTIEDL
sustanciglments log circnites dz cirealacifin d2 informacicn del ziswema. Mo
ey el ciso del Poder Judheaal.

Diesde el punto de vista burocritico adminstcativo, e de destucar el
fiacite ir|'|E:|ﬁl.‘:[|':- |.:|'||n~:-.:_|-l‘u-||.|q;.l connn conscomeieia e by _ij|_-::l,:-_|,[_:n\|,|,:-1|.:i,1_'||_| e L ao
formdtica sobre la racionalidad de los procediienios, Ta simphificacidn v
unificecidn de las tarcas, ¥ ¢l aomento de la prodactividad de la oficina
Judicial.

Lin adopoada e neewas Lormmas de irebujo como consccuencin de fa intro-
dascsicn de L oo bes condlevn voa soan mlloencis de canicler subjeyo.

A noesbno colender, o papel gue pucda juzar la wenolosia informadtics
cn la reforme o regenerucion del Servicio de Justcia, depends de una serie
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de factores hasta vhora escusamente atendidog v definidos deotco de una ca-
ratzgia global; el duilogo con los wsuarios, [z coestiones atinenles ol perso-
nal judicial, fa evaluacidn social ¥ politica del proceso, en fin, 2l oo asimi
lzdo de la tecoclogfa,

Lu modermizacion de lu Acminiztracicn Publica, ¥ la de la Administra-
cidn die Justicin tumbién, v no ey prunordialmente uny cussticn de asipna-
cidi eficiente de los clizicos medios benscriboes,

Hovy, cust todas las actividades administratvas, oficing judicial inclaida,
eslin comprometidas en lu Weica de L cieoen inflormiitica. Este es 1o msén
de lamar a este conbio contineg gnfosmatizacidn de L Admdmisiociin de
Justiciae,

[os expertos concoerdan en qua [a acenmada informatizacidn de los
Tribunales cn tode el muonds influve o se reflaja en se servicio ¥ en su
funcidn social, ¥ gac 22 condicinnes lahnrales dentre de estas organizaciones
adminstrutivus scrin combeades,

Sin luper a dvday, ul wnolizar of pmceso de intonmatizacién de lo Admi-
sisteacion de Justicia e posible wenlificor wiereses compromelidos, toleresas
qQUE COTAPItEN WN0E COR NIFNE.

Fotre ellos e egementran los -:-:[_:-:1'|{I'i|,;:|.',' e maoermcacidns, s vocieis
nes de errancipazidn ¥ autonoria de lzs anidades administeativas (oficing
Jadiciwl) frense al sentido contralizedor de las aplicacioncs informbticas de la
POmere epoc, Los intereses sandicules de Los empleados que entran 2o tension
coft los planes generales qua se onentan o uni mayor sliciencia, ¥ mochos
HEEN

oy por huy, en Lo meipiente informatizocién de los Tribonales arpent-
nas, es diffedl de aprecior Ta obicacidn de esios inlereses, porgue o parsce
que dicho procesn responda a planes claros, ¥ on espezial, que atienda a goe
I muzvps sisomas propucstns resulten de una evaluacidn social v polftica
previas i su puesta en mercha

Tal cvaluncifm, sipuicndo g EIATIMANNY (BINMMANY, 1980, 117, deberia
ulender cuatrn puntes bdsicos, i suber:

a~Lu informatizacidn de la Juaticia debe estar destinads o meiorar ol
|_"|||i||_||5|||il-er|[|._:- e N ES c-:_1r||t-.li_4,]|_|ne;h [eg.ilh:u'.ni-;: |_|L-e||:'|_'|;|5.'i_||i|-:_!|_|:; ¥ n]rjumr suslan-
cialinenre Tz calidad de sn servicio paca con los cindadanos,

Lo relerepcia al mejorumzenty de b colodad en el servicio prestsde no
se cireunscrine s4lo a fteme Ficilmenre apreciables desde In coantitativi,
coma o rapider v ool wolumen —costados por cicrto bien atendidos por 1z
berrarmienta infomualice—, sno Llwmbign v espectulmente, o los wspectos cuali-
tatives de un eleetivo mwantenimienta de Ta proteceidn juriticas de los caudac
nos.
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31 esquernatizirames lis demandas sociales al Scrvicio de Josticia en la
cenacidn + cantidad + calldad, sin loear o dudias concluiriunms en gue para
un par de respuestas la aplicacidn de Ia hecramienra infeamdtiea es uon caodi-
cifin fing QU Bom,

Este g5 una vendad empifcimente comprabads v, en las aplcaciones
informineas de los juegndus Liborades de ln Capital Tedecal en lo Tepablica
Adpenting —en la aceleracion de la produccidn adminiswativa de la oficing
judicinl, ¥ en el manege de los comeados repetitives wdenliloedos e sus
provesos |

i cuznto g b demanda de - calidad en sus sxcursos, 12 cusstion mes-
I lonus prises. ¥ esto por wodo lo gue wemmos explicando en los puntos
ANrCrinres,

En gehincte, sc deberfa afirmar que ol procesn de infarmatizacitn tendria
que producic un resultado dooselto de calidad cn lu prestacion del servicio
de Justicie. Pero no podemos afinmar que csta «verdad reveludes hava sido
supiricamenle probada a siislecion,

Noeve de cada dier vsuarios de los Tribunales del Trabajo informabize-
o en la ciwdad de Buenos Aires alimnaman sin besitar gas lo eenologia ha
dado eazonaile respuesta a sus demandas cuanlilativas, pems sesunenle s
de Ta mitad de ellas dicla qoe oo se ban satisfocho sus requerimicnres de wun
servicio de | calidad.

b, Lit infommatizacion deberda perunbn incrermeotar Ty capacidinl para
cofrentar los problemas actuales del sisicima politico-adisd misieave denwess-
ki,

st mellexiin nos modiva bos sipoisoley mlermorinles:

Los procesns de infoomatizacicdn pucden favoreco Ta concentiaciin de
un poder hasado en sus ventajas. ;Deberfames entonces estahilizar csa con-
centracisn, o eliminarla’

La estrucivca politco-admomsicativa del Poder Judicial puede pelnh-
carze. [ Dehemns aceptarln o rendar a sn fexibilizacidn?

i Mo resularia oportuno proponer ssirategrias diversas porg 2 informati-
S, ¥ esludier v wener ooy clams sus consecuenclie enouig u oo senlidu?

c.—-La infommatizacidn de log Tribunzles deberia ser transparonte.

Leoxs sisternas deben =er pensados junie cun sus @olores, incluvendo enire
ellos a los jueces, empleados, pero tunbidn a los abogados ¥ paries.

Dhzade su nacimicnto misma, ¢l sistemo debe ser catrecturado pensando
en el wsoario el que v dingido, v desarrellada, en tode 1o posible, con so
asislensin, Parlicipucidn ¥ COupericion,

I.os nsmaries finales no &0ln deben aleanzar wn cnmocimiesntn acahadn
del wee de aqnél, sino fpdamentalmente apeehender ¥ hacer snyns Tos ohjeti-

ffmimndica y Derscoio
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vos de su implantacian. Elloe penoitini que evelden edeceadaments 1a dioen
sidn ¥ la trascendencia del cambio del que son actores nuturales,

d—Lla informatizacidn de las oficina judiciales dene gue mejorar las
comdicinnes e que desarrallan sus rarcas los cmpleados ¥ jueces, ¥ wo raer
paturalmente apargjada una reducedn de pucstos lahorales.

Lz infonnatica, come tda reennlngla aplicada, debe parmirir enrignecar,
distinguir ¥ alevar @l trahajn, reforrar el procesn de auto responzahilidad de
Ins trabajadares, ¥ supones 1 cualificaeidn de Tas labores de ueces v emplea
deas.

Fl proseso Mevard (nsirn ona promesa de Sxitn ¥ de prestigio Taboral, ¥
propondrd incentivos reapesto de su sentimicnto dz seguridad, despeiands
rernores a pender el emapien o su stams lharal relatve. Es mds, como ohsered-
ramans, debe indicar si capacidasd para incrementar las opnrhmnidades de croi-
micntor persamal cn ¥y con la omganizacion. «a intensidad, acompaiedi del
COMPTOMIST &5 magnséticas. (BEBEMIZ v MAaN0s, 1951, 200

Cuantn mas flexihic sea la teenelogla informatica aplicada, més inteli-
gonte ¥ procisn serd ol sofbware adaptado al cometido administrative corrzs-
pondicnts; los funcionumios podrin gestonar sus Casos COn ms wulo-Tespon-
subilidad v mejores serin lis posibilidades de gque L inleroaieacion aleaoee
buenos resulidos, oo s0lo en conticad o volumen, s mbidn aumentads
Iy caliclud,

La tecoologin informdica no es bopedimento paca el logmo de esios
resullacos; 2 mds, pueds converrize en lewramnienta eficiente para aloanzu
Ioe, pero oo es sindoimo de gacantla de perfeccionamienio,

Tomunde come campo de anili=s L mfomatzucicn del Tuero Loborul
de la Capilal Federal, e la Bepiblis Acgenting, que toplice T lermostie
cion de Jo gestion de cusrenta v cioeo Juzgados de Prmen Instancia ¥ que
Mewvss cioee afios Je experiencia, ¥ alilizamds lag lineas de pensanienta ex
[ru Bl i |:r|.'i$ HE |_'_i:|_'-:|I '|_1|_||.|-r::|;|-:|5 :.|||.'.:|||.-:.:|r HY |.|I.-e:|ir|_-r:::r :ﬂgl:lr'l.'iﬁ |E|_-_||.-‘:Jl:il.:-| = Ie::'li-:_'!:L;

de cierta provieoricdad adn, en razdn del tiempo transcarrido:

Lo inlmmaiizncion neo cionesd e reduseidn en el ndmeno de puesios
lahiorales,

51 '|:|i.|_'.r_| |.:|_||:|J_'|_-.:'.-{'| L:ﬁj:l'_hi_l_l& b [ 1a infracaraichioa del Jtlﬁl:-l'uﬂ, 1." ﬁ]fl'l'.l'lm
problemas ci las condiciones Taboeales, nn se aholicron funcicnss, aungque se
aprecid modificacidn de conteaidos on algunas de cllas.

El niimein e puesios labavales, como se ha dichn, 52 maniovn v s
prociieran en cambio pumerosos pedidos dz increments del personal de lus
oficinas judiciales, con perfiles inclinwdaos al uso ¥ comacimiento de la nueve
fceminlosia,

-En el primer aio se observd una apreciable cantidad de salicitides
presentadas por empleados de lus juegades recicntemente informarizadng me-
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riviadas en problemas die insuficiencia ergondmica del hardware —especial-
menre pantallas de los compulsdures personales—. o que llama la ateneidn
anlhre cogstiones o tenidas en cueni; ¥ par ello escisu o nulamente ]'cg]srmcl:l-
tadas.

Fl =oftwarz aplicado, si bien fiende a meintegrar procesns lahorales,
especialente an funciones esenciales del juzgadn, v a eliminar algunos fraba-
Jos modeswes ¥ desagradables como la eonfrecidn de documentos mecanagra-
fiados (cédulas, oficios, despacho de rdmite v ntros) automatizands 2w pro-
duccicn, I gue depara condiciones de trabajo mas agradables v cficientcs
parn Ios cmpleados, no cubrid tdos los requisitos de disefio de un softwsre
eraondmicy, aungue desds nuestoo puote e visi su apreodicape es sencillo
Y O&I1 & :irlﬁg.ll‘!-]r'!

Se gvaned decididimente en la esiondarzcion de comatidos, a pesar
del rechazo inicial de Ins magistrados bazado en la creenzia de una supucsia
pérdida de sutennimia dispositiva. Tal ver por csa resicbencia micial no 2
alcanzd ol ideal de que Lo funcionanios pudieran abstruerse tolzlmente de Loy
cuzoy repeditivos, dedicindose o omer Jecisiooes e ol o log individuales
oo eskeprdarizedos, sl blen es clero que este es un objeliveo gque posde sep
considerads prefenciose, especto del estado del arte.

—Fuede resultir demistvdo breve el Giermpo transcurmido o apreciar si
Iz inchigidin del aistema informiticn ha cambiado o no las estroctaras inter-
nas de poder cn el Fucroe, poro Lo gue s1 o8 cicrto o5 gque s¢ han producido
slpunuy runslormueciones gque buoen presuponer gque sxe cormbao se proluodi-
2t en log proxumos anos,

oo enn boda sl Beosog, I capacitecion oo lue receplacd con
Ta oz intensidad poe fodos Ioe jueses 3 empleados imraluceados, ¥ esta
ha derivadn en qua aquelins agentcs que conncfan mids 3 fiomdo ¥ atilizaban
mas acertydamente 14 hermramicnta, comanzaran a geamuiar influenciy relativa
dentre: de lay oficings judiciales, win coando su uncicn asi oo o hciese
SUPLHERT & FFTeT.

La extabilizacion de esus noeves relociones de poder serd posilive solo
51 lozran expresar con absolora equnidad 1a oseva estouciura real del servicio
ch s wersidn mis cficicnre.

—F1 dizefin de o sisbomas aplicados fuvn on cardcier poco pamicipativo.

i hicn algunos jucces intervinieron en la experincia piloto desarmollada
en cutre de los juzpados con anterioridad a la informatzacion zlobul del
Fuero, ¥ una Commsiin de Jueces del Fuero supervist posteriomnende al apli-
cacidn, no cxiatid ona real participacion de todes los actores, ueces, funcio-
narios, empleados, abopados ¥ partes. en el desarrollo. Lso determing wlgunos
de Los mesulidos, producieods Liguoas gque dilcel s, fodavia oy, ona mejor
adaptacitm v producciin del servicio.

Ifomadieg el
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Pur cjemplo, 52 desccharon aoliciones para T atencido de Jos profasio-
nales ¥ parles, gue hubiesen podido mejorar un costadn sengible ¥ moy im-
prortant: del servicio de Jusicns,

M los abogados n lus partes tovicran aoportonidad de ser cscuchados en
el pusnento del diseiic. PFrund una vision demasiado sdesde un solo lado del
ks lradors; pero L vooes de aguéllos se meienom escuchar cuando of sisteme
conenEd o ser aplicala,

Ixehemos decir también, & fuer de ser sinceros, gue =1 bien se procluma
lo necesidud de disefios mas participatves, eslo oo e lo cormeote, Falian
EAPrIIELCIns ¢ nsioumenios sdecuidos

Lo que podemos afinmar es que Tag exigencias <o la covantura nn per-
roiticrom desarrollar un wrabajo todrico sdlido de investigacidn de la organiza-
Cidn, gue demnosirara por gué certes conbiguraciones inlommeaticas hobcran
o Exie v oirs mo. Mecordemmis gue siempre by slleroativa o Los golwca-
nes Iecmis

En especizl, Falid apalizar qué clase do intereses de todos Tns actores
irvoliceados, Se satistarfan con la eleczidn de wng determinada Anfucidn tée-
nica, ¥ cudles quedarian ul margen ¢ insatsfechos.

Ll proceso de mlormatizacion de los Imbunale: Credes de Lo Cagutad
Federal, en desaorollo, parece estar o @n cosnl eo o oissor ioedid
tlunos de eslos aspeciog

VI. ESTRATEGIAS

Lo sistema o8 estratépics cusndo cumbia Lo forma en gque la olicine
geslive sus comelidos,

Lis estrolerios son fueress que median eotee [ organizacicn ¥ S0 am-
bieote (Miviesers, 1990, [5), habilidades dirgidas a ceear 1as condicinnes
necosarias ¥ a detcrminar las téonicas gque dehen ser aplicadas para promaver
s whjetivos particulunes descados,

Frzntz a la necasidad de instalar v coneretar una reforma en la Adminis-
tracidn de Justicis, @ importunciy de disefior ssirateris elecives suree evi-
dente.

Lo gue continda sun rellexiones busodis en la expenencia pemsonal de
quienes escriben, ¥ en la de otros, acerca de ned realidad moy compleja ¥
que se prosanta de mds de una mancra.

Las generalizacinnes tienen ol propisit principal dz azociar la importan-
vl de Ly cusstidn gque seoesti milundo con punlos concreloy, pere bay gque
decir que muchas afivmaciones so son e2n un ciento por ciento aplicables a
cualguicr situacidn, tal como sucede con los Poderes Judiciales de las distin-
tus Provincivs argentini, en los qus slgunoys de estos problemas posden sstar
tockivia mejpor resuellos de o que o estin @ nvel nasonal,
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Tor 1o diclo, pora lrvear esivalezias con consenso ¥ sostEn, o5 moy im-
peemanre realizar vizitas a los organos judicisles a electos de recabar informa-
it direata de las j |I1|."|'_“|‘.1'2 '|.' ‘|'I:|l'n':1|.'t-|:a7||||.:|-::F u,l|:‘|r\-: 1] 5|[||.1|, |q_|r| [_:-n:rp, r|'_|._1|_4;'.1. 0] el
sidades, ¥ nbsticulos con Inﬁ gue s enfrentan las iniziativas de cambin.

En todiss [os cases, zan negativag las metndalngias de trahajo qne af=lan
a oo irthomal de Jas sircunstancias de oreos, & 108 Tribonales de las cincunstun-
cids de diferentes oficinas del Cwobicmo, 280 como —mds en general de la
cednnidad en su conjunta.

Tarobadn suar valiosos esios peercancanios ¥ contactng con le ealided
P detectan & gqeidees Gavorecen detcrminadas disfuncionalidades, que [os
hiay ¥ no son pocos.

Los cambios suclen 2er coaborng dado qua no es frecuenoe que los bonefi-
ciarios de una situacidn tenpan incentvos para revelar b verdad de los be-
chaos,

Un caso protolpic @ este Tespecto es el escase horacio judicil elicial
obis siatle v oreintd a drsce v ereint, delendide o copa y sspada, Por cosis oo
esta g5 gue @l reclamo de protagonisme que 8 veses se fomula al Poder
Judicial, paca que eacabece su propia mransformacion, sucla s2r esoeril.

En i orden semajonte de razonamianto, es pertinenta mencionar o re-
sistantes que son algunos policns a intentsr modificar aguelle que disminye
sug prermaativas o reduce la responzabilidad que otros sectores del Gobiernio
fenen con el Porlarpenio (ADamany, 1978, 2517, asi como so dependencia.

El gjemplo candoico fe ofrece el sistema de la Conztimacién Arzenting
para la desigiacian de jueses, poniendo el acnerde en mancs del Senadno. 1a
pérdida de esta premeogariva, a gquicnes monos entusiaoma. es a guicnes la
ticnen, por mucho gue se haya diche scerca de los benelicios de otrog mées-
dos de desirnaciin.

Dierecho, Justicia v tmmsformuescidn {;por gus Los cambios son dificibzsT)

Una pregumea que vale [ pona formuolarse os mrgué resulta tan dificil
atromiar sisterdticamente ol tema de la reforma a la Adminiziracion de Justi-
cia.

Las razoncs son madltiples, ¥ el elenco que continda ne aspica 8 agotarlas.

Ta primesa de cllas es qoua wna de las dificultades que e encnentra para
introdueir cambing cn 1a Administracidn de Tnsticia, ran dominada como st
por Lz incrcia, consiste on que el Derechn ex una Qisciplina consarvadors por
antonomasin. Doowit dice gue desde el momento gue existe una sociedaal
humina debe hober o discipliog social, condicidn imbispensable para el
wosienoenia del grupo, Esta regla de cenducta social, 22 o elementa de la
saciechd, o mejor dicho, e3 la sociedad misima,

ANDRE MAURIE, por su parte, ¢n Un acle de vivir, nos dive: =EL bem-
bre ¢ un bmto que foe erguido lentamente por los DlGsolos v us sacerdones,

Tnfurredlie e Flilin
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domudo por las coremnnias ¥ Tos ritos. Sedi amyjarlo al salvajismo, rencgar
de las creencias y hibitos coyas virmdes ol ticmpo Ta poobado, Los Oodows
progresos verdmleros sun los de lus costumbres. Ellns no son ducables nas
que 5 5o lenioses,

For su parte, IUAN BAUTIATA ALRERDI, padre ideoldgicn de necstra caita
Tundumentul, dice que conservar L Constitucion es ¢l secreto de tener Consti-
i, < Tieoe deleclos, es incomplen? Mo la eemplaceéis por otra nueva,
Lu novedad de la ley o5 una fults que oo se compensa por ninguna perfec-
cidm; porgue o sovedad excluye el mspee v Lo costumbee, ¥ e L2y sin
eslis brises o5 un pedacwe de papels,

lamhert eserihic gque las wniversidades franceszas organizahan la cnae-
fanra do modo tal de hacer & 1os ehogndns defensorey capaontinens de iodas
lar sitnacioncs adguitidas, desamollandn en ellos wn csplmim conascrvador on
cxtremo. Y RIFERT replicaba gque In que LAMBERT llamd espiritu conserya-
dur, £5 el espimi juridico misme. L5 del case recordor la experiencie del
primer Consejo General del Poder Judicial espafiol. dowde las eapeclativas
acerca de wn ejercicio difecente —al que se habda vemdo practicando host el
moments de la lucian juedicial, e vieron fustradas por el sespo conserva-
dor gue masird la magistratea espanala, 1o que ya hahia sido anricipadn por
serios csmding sncinldgions. Fn analqnicr casn, convienc tencr en claro 1a
diferencia que existe entre cncontrar dificaltades en transformar 21 Ristema
de Administracion do Justicia por causa de las carscteristicas conservadoras
del Derecho, v wlbergar expecttives en gue el Denescho sea el vehicelo apro-
prado para el combio sucial, looqee o nuesieo Juiclo o es, PEID DT GRS
quies van mas alli de so mero toahaanalismo

Lucgo, ok notorio que cn nucstro pafs pocos &2 ocupan de los problemas
del lurgo plaze, por lo gue no cg frecuenic gue s¢ proponga una wociin que
see prelongs: en el bempo, pecdurundo mas alli de sus aclores onginales,

Lin tinte de prowisoricdad tifie todn ] contexrn ¥ una gimnasia, cercana
Ly perfecciin pard Lo supervivencia en un medio gue resbala ¥ desaparece,
caarmer Jos decorados del cine de catistrobe, hacen rsible coalgqoicr exhortacion
il planewmiento del mesdiano v lareo plazo. La cnsis v Lo imflacidn hecen del
gt plaxy el Goico fulurg pensable,

Huy cuestiones que sadlo pusden ser vilidomente atrontudus con la pors-
pechvie de resultados de lanpe plico, perdigodose e conlsnde medolor del
abjetivo cuando se ioterpone T exigencia del resuliado en el corto plieo,

Por lo que 2 este trabaio respocta, nos catamos entrentando claramente
COT Una Cucklidn do estas caracterizticas. va gue cs impenszable que l2 incor-
porucidn de una teenologia como Iy informétes. o 2l combio de un procedi-
miento sscrito 8 uno oral, puedan ser culturalmente ssimiludos en forma ins-
tuntiney, ¥ las conclusiones consiguientes, obtonidas en lapsos minimaos.
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Truliaduss come se trata 1o rranaformacian de la Justicia de ung coestinn
cuyy Letannente es evolutivo, poe importar una reeonversidn coltoral, Los
ternpss gue conllevy aobian comao fuerte disuasivo.

Son menester paans pequefing ¥ contiming, medidaz de cjecucidn panla-
tina; ¢l Bempo ea indispensable para una absoreicn adecuada de metodaologias
nuevas ¥ de tecnologia: nada hay tan improductive v que suporoa @nte dis-
pendio come el Nempo coloso de une miguing car, o su subutlizecion, Lsta
ex uni cuestiin directamente relacioneds con o dicho mis ambe, en cuante
it Lo exiguo del horame judicial,

T.a sepumda rasdn es Lo bargeracia; va hemos diche qua gegeny en e
de &6 las condiciones dz su propia subsistencia, ¥ agreguemos que conppa a
sus huespedes wolviéndolos residentes.

Tamhbién dijimes que 188 ciencias que més posikilidacdes v herramicntas
de cambio proporcionarizn al problema de e oreamzecion judicial no son
familiares al abogada, v que su abordaje se hace dificulosoe, ¥ 0o est ole-
gradn sistcmdricamente en los programas de estodio de las Facultades de
Cherecho. CAdminisoracion cientifica. andlisiz de sistomas).

lnnalmente, pero no menos importinte, £=ti la constatacion de que éstos
fodavia me st fermas con magnolisioe g argatsr arededor de ellos una
campaiia politica o upa plarafprma de accidn gubermativa,

La zocicdad, por Io regular, no los distingue claramente, ¥ asl como en
la persuwwcidn y la comprensiin se encuentra ¢l arrumento para lo afiliaeidn,
en by aprension se encuenim el pretexio parw el prejuicia,

En coanto a las alumaciones referentes a odmo evalia o comunoidad
la crodibilidad v aceprahilidad del servicio de Insticia, faltan cofre nosstrog
catadisticas gue den fucntes firmes & coalguict hipitesis.

Sca que, comn la cxpericncia local o demestra, quicnes sc han intere-
sadn por estas coestiones no las han abordado cn los términos cxigidng por
el ststemmn poliico Imperanie ¥ segio sus regles de juego, o se que guicnes
conucen lus particularidades con las gue un problema debe ser concebido v
presentadg para que enga repercusiones on los centros de decisidn oo s
intercsan por cabos bemas, la cncetidn cs que desde antigen la reforima de
la Administracion de Justicis b carecido de una autonded decidida v Lo
:-'|:|ﬂ|::i|_"r_'|l|.:|:r'||.:r|':|.‘: il:.ﬂ!l_‘_n‘L'.I_lll.: [N E {4 0] pﬁrﬂ lfd_:'.-ﬂr 1:1'5 LR R I |_||.|-;:|:|_ [_I-.u:'rl_u.

Fai 1a medids en fue l_l_gur:'u-.' lnmﬁligi-h.k:'lﬁ, e TeEmenlan 8 hizican Oglensikla
su intzeés por 2 transformacidn del servicio. ez menos reditwable politica-
meemte oponers: 4 los cambios.

Ahordands de munera més expedite la coestion de les mejores cytrate-
s para producrn eo carnbio en Lo condiciones en las gue s2 importe Justi-
cia, v dado que [a eforima de e oficina jodicial modifica el sistema de pres
s ce trebagn, su valoracan ¥ el regioien que se les aplicard, ¥ ademas

Infamdnca ¥ Doreoty
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nbliga a revizar las funciones ¥ el esratote profesional del personal judicial, vs
impartantz genersr documentos de congsensn en bos que inlervengan los sin
citlos estatales, los especificaments judiciales, v Ios de trabajadnecs del Fs-
Lachoy o g st oma porte del personal de apoyvo a la Adminisimcidn de Just-
cia depende del Podeds Ejecntivo, ella se Dmpoae].

Ademds de L intervencicn del seoior Laboral para Lo eedisssicn de docu
mentos de conzenso, 23 prodoctiva [a interrencidn deo represcurantes de los
s Podleres en by elabocacidn de Ios provectos, cada nno en la esfera de sus
competencias: el Parlamentn mediante 1a inclosidn de estas anestionzs on
sug agendas v la postorinr accidn legizlativa por Ins canales establecidas. ol
Podder Ejecutive constituyendo grupos de sstodio v presenlanda proyeclos
e leves de relocos, ¥ el Jwdicial exacranando so orgaoizacion a la Tz de
lers dlatns fomadng de la expericncia v eonsolidanda 1os reglamentng interiones
de o s vale

Meloddeemizar Ta Administrocidn de Tusticia nnocs alzo que puceda resolver
cn forrea aislada ¢l Poder Ejecutivo. ol Legialotivo o el Poder Judicial.

Resulta aportunn alentar ¢ intensificar lox provecrns dirigidos a fomentar
log medics alticrnativos de solacion de ditercnciaz, & promover ol desarrallo
diz lus estudisticns propias del Poder Tudicial, estadisticas que luerim un poco
ik alla dle Tos crachiciomales mensosles o amoaleg :||'r|'i;l1:|ll‘:-|irl'; e moviimieiin
de causas V%, ello mediante iniciativas de cardeter incromental, dado que los
sectnros on crigis no pasdzn atzcar demasiadas cosas al misme dempo, ¥ Lo
que pueden eofrentar o abordan de modo demustade vioculado con B salva-
cidn de o imdigpensalile,

Toder eller enlieands v Tisieods conflloic s diversos aspecios onganica-
v, con los infonmdticos ¥, como sopocte dzl conjpoe, 1os gobernativos,
sin perder de wvista ¢l concepto integral que deherfa rener, de sor posihle, la
reformia. e cstng pasos se obtendria material valioso pars encarar la simplifi-
cacton de los procesos vigeoles, o gue Gvereseria o elicacia peoewal del
ndelo,

s posible que alpuna o cust wdas Lie relomae propusstas poadiecin ser
alcanzadas mediante nuevas leves o la mera reforma de los vigentes, la san-
cidm de decretos o ol dictado de reglamentos intoriores.

Hin embarze, ey oporune pensar gue wironas de slas podrian rectilers-
menle lener rango copstituciomul; de bechw, uvn modo de seleceion difersnie
del giztema de nombeamientn comn atribnezicn del Fjeontivo, previo acncedn

IR Fin el Provecra de Toey de Organizaciée de la Justicia Wacanal &n la Canmavencional
de In capital Fedzral, elzharsdn poic 1os Taetnres Famoie Pascac, Soasi s Tasa, Tioseis
Uiamdla ToRees, Lranres Sradraoa, S s, Mago Preee L, y e Comisamio
Remrar Givsean 1, ere o epflabarncidn de baners Bumis g Aasn Ciapsiaimin s, s apa
prow uiA soducidn de e cefio, [Pooein do Cragamzacian de e Jnsneia hooacanal cno o Canrea-
vencional Je la Capital Fodersd, Scerctomia e Justbedn, Bubsoaciaia o Asuctos Legislalivos,
Huenay Adres, Argenling, arts. 10y L, piz. 67).
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del Senadn, colisiona expresuments con la Constitucian argentina =", ¥ sera
umi cuestitn a determinar si la instancacion de o ongano de gobicmo aud-
numw de la judicature no cnirarfa on conrradiceidn con pares del disefio
consiitucionul verndouwlo.

Pzro volvicndn al argumento antcricr, sionooes sOlo oo de an comscnse
momentdnce ol pensar cn cierito modelo padicial, sioo g itento sede de
modificar la ingenierfa instincional del pais, la existencia de an drgann de
gohicrnn autdnome ¥ los modos de seleceion deherfan cstar amparados o
la digmidod ¥ e pervivencia de la Constitucicon Macional,

A propoisito de las reformas normativas, digemos que o2 menester evitar
dispusiciones de organizwcion dispersus oo diversos cuctpos, tanto come dota-
Hes propios de Jus Porles Geperoles de los Codigos de Procedumientos —o de
una ley procesal general  incluides denfro de cwedpos organizalivis,

Existe una gean cantidad e reglimentos de Doeacnaouenio muches de
cuyas articalns remiten a chdigog, leyves, ¥ acoadadas de distintos trilmnales.
La plenitud aspirncion normativa deseable on disposiciones de cstz indole—,
por Lo que pueds verse, esid lejos de Dperar comao propdsito, ¥ osio cmbereo
dehe tenerse presenre.

En punce a la considerscidn integrol del comztido, corresponde hacer un
pérrafo particnlar orientado a la wrilidad del rabajo mediante la constitacion
de focrzas de tareas, las que con frecuencia tienen una redocida capacidad
para relaciomar el wrabajn con 1os ohjetivos ¥ resolados de toda 1a organiza-
.

31 la reforma se csbuctura segiin las pautas gue homos venido propo-
niendo, en dreas especializados ¥ parcialmente auténomas, en puntos a su
especializmaon, = hace necesane v alto nivel de coordinacion ¥ un esloerso
para manfenes inforiados a todos, de modo de no |_1r.n:|q-;|' el seneedo oy dire-
cidin de Ins objotivos.

E= ciere gue la arganizazicn ¥ las carcncias tfonicas de la Administra-
cidm Pdblica, ne son las idealss como para desarrollar un provecto de la
complejidad del gue nos coupy, Es en este punto donde un propo de especia-
listas encuentea genfido, a5l com o cooedinacian se vuelve imiprescindible
para pnder avanzar con rignmo sostenido, superandn los inconvenientes que
gon de cantded v cubidud insospechadas. (Gobiems Yasoo —Departamento
de Jushicia-, 1991, 16),

A dicha foerza de tareas, paca mepocar s endimiento ¥ mioimizae s0s
pricncizles ricsgos, hahrd de hacdrsele una asignacidn detallada de cnmeti-
chivs, fjdmche fechas limite pom gue mevele sus conclusiones ¥ recomendacio-
nes, sim olvidar gue un msdio clisicn de gue nada cumbie e cunstibor uni

PR Cinstincién de ke Mocide Anpeoting cil. Segunby Paee, Tow Trionem, Seecicu
Sequmida. Cepleale Teresra. erticula B inc. 5.5 pdp. 4350
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comizidn ¥ encomendarls el estudio de wlpn. Fs tambidan nn medio clisioo de
prevenir 4 1a opinidn piblica cootea la solu menciin de dzterminzdo rema.

Ademds do tomar respecto de las celwmss sustantvis 108 mayores re-
caudos posibles, es imprescindible detarlas de medios propomionados, 5i sc
carnbia el impulsn procesal del procedimicnen civil, ponicéndalo a carga dei
Jurgado, s nocesario dorar a & de los mecanismes fisticos que le permirai
cutnplir con el nueveo comedido.

[.a informatizacidn pucde cncarnar 1na cstratzgia paca cambiar la coloom
de la organizacian, si Ios raspos culturales cvidenciados por el g de infior-
maAiacion escouidn representiun el cumbio cultural gque s desess

La infonoatiession peoensce o lo eslean del sexpetises foociooal ol goe
le burpcracia pucds cchar mann para aumentar s cficacia. Podeda incloss
concebirse cormo ung mejora al secwicio de la politice. Bn esto puede consisor
el seotdo culwral rwnsfornecor de o mlomnatizacin.

T dicho antes e aguil {BIELSA ¥ BREX <A, 1990, 27 que @l progroma
Ao aptimizacidn de Lo sctividisd jucisdisvicn] paviomal, Jebsria traomsilar poc
un csfuerzn de reflexidn @ innovacidn que se expresara onoan proyecto de
rransiomaciiin téonicy apko para servir de base a la detinicion do prioridades.
el vodlisis de ln celereocin de lis ictives v Lo progromecidn de corlo,
mediang ¥ largo plazo

Tumbign caracterizime o esle provecto global como absrcativa, modu-
lar, racicealizados ¥ cstandacizalon, sspecilicoog, omlemdor Je Tas priveidisdes,
comzensuade v concientizador, Y e ¢l dia de hoy que segnimos oreyends
e s s fa estridesia genstal gus debe plantearse.

Lo dechor bussta agui noe permmile wirmaer o sipaienie: e siloacion ideal
es aguélla en la que a una celomma procesul fundada, se lo wcompafia con
puevats dispusiviciaes soganizsciomles, con T otrcduccidn de oeevas ween-
Ingfas administrativas, odificing adecuados ¥ vn programa de capacitacidn
coherente. Desde va gue lo diferente nawralzzs de lzs dimensiones hace qoc,
aungue los programs de sclusciin se inicien simollinsamente, so grado de
realizacidn eon ¢l oowes del tiempo sea distineo,. Bs oy dificil cealizacios
con mnidad de accidn,

Fin cmbacgo, dado gque o siguicea Ta iniciacidn sioullanes es siemprs
pusible, enlusarcmas para deseribir una siteeciin real varos concepbng:
¢l de reformma mulddimensinnal;
el de proyecto pilow ¥ progresividad de la relooma;
¢l de centinaidad cn ¢l snsefn de las iniciativas.
Prr cllo, % Al sola efecto de resaltar alzung de los aspecing menas cuida

dow, nos detendemos en o perfinencia de Ins ensavos o prochas pilntn v on
lag palfticas Ao cnircnamicntn.
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Con respecto a las politicas de entrenamienta, debemos decir que si
se persigue el fxito del proceso de informatizacian, los programas de entrena-
et geopan un pape] decisivo pone ello,

Incees w speretarins deben ser cormenientemente enfrenndos en =1 uso
de [a herramienta informdtica ¥ en el de los sistemas, con cacicler previo,
Este signifiza ser espesialmente capacirados, para implantar fos ouesos siste-
maz, o fesistiv en forma pogiriva el proceso de implantacida,

Mo parese aciase ecoedar que, en el procesn de informaczacion de los
Juzgadng del Fuern Taboral de 1a Capital Federal, muchos jucces se manmvic-
o al margen de Iz tmanstirmacion tenica que Ies cstaba esuccdicndos, oo
disponizndoe luepe de Lo pecesacia capaoitacion coms pard conducic @ pro-
cesn, debiendo ceder so ligar a2 Cuocionsrios O eopleados qes lueroo Lrans(o-
mendnse nemealmente en indirectos conductores de [a teamsfarmacidn.

B alguocs paises do Buropa, seha intentada con Exito cenncable clhile
ner la familiarizacion con 2l sistzma infonmétion a traves de an coleea, asi
cunnen tarmoidn el dictado v Lo organizacion e wllerss en los cuales pudizran
slercanbir ioyeistudes mamsmdes G0 @XPETIEOCLL L0 OLros guis recidn
e acerciban o esta beomoieot,

En Francia, <l cntrenamicrtn inicial ¥ operativo oz suministeado por el
Centro Macional de entreaomicnto para jucces —Benle Matienale de Iz Magis-
tciture— v Lo Bseueln Nocionwl pare emplesdos jediciales.

Fn Suiza, en ] cantdn de Ginebra, se constimyen ampas de psoanos
quc, tan promen ge prepaca el sisfema, permifen qoe sus imiemheos sean invaln-
crados en ol entrenamicnio gereral v espocifico de los emplcados ¥ funcioma-
rios de foe Tobunles,

FEl trahajn reguenicde & csios googes ey inpeationote: dusnte o] pededo de
prracha, porgue no silo deben someiese al comenamicnto ¥ Tocge entor
sus colegas, sino gus también deben cvaluar 21 sistcma automatizado micniras
cunttinds el procesarmento manwal de fos juicios.

Lus purticipantes del Cruinto Cologuio sobre el wan de computadores cn
B Aclirsd mistraeain oe .TII:C.'i-\.:iitl revhianls vn Modod desde el cutoree al diec-
siis de oetoboe Jde 1986, recomendaron especialmente o lodus los orgamsmes
competentes dzl Conscje de Furopa, el cotrenamicintn adecuado de Jas perso
nas invalucradas en el wso de compatodores en los Tribonales.

Ll conceplo de capacitacion permancnte que detallaramos m@s aniba
debe ser comprenzivo de estos aspecios, Fomalesendo Lo imstiroccion oaal;
sin lugar a dudas la ercacicn de controg de perfeccionamicnic comia Tas aludi.
dos se oy indispenssble.

Ln cuanty & la pertinencia de la proche piloto podemaos decir que cl
sistema de experiencia o proyecto piloto, o prucha pilobe, en oficinas judi-
ciales designadas comao eomided testigos se ha mostrade e(ciente, eo pariou-
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lar, en In gue hace & Ia proeba eo régimen Jdel sistoma que se implementir
JLI::-LJJ en el nesto dz Tas oficinas que confornean un Fuero. Desde va quz ol
EBailu estd aparcado con la cormecta scleccidn del Teibonal que send desiprendo
com umided estigo.

Particnidn del supuesto de que se ha efcemiade 1a seleccian cormecta, 1a
miwclalidad de 1a sunidad testigne nos abre Ta posibilidad de wna planificaciin
idecuada ¥ ce s posterisr desarmollo 8 prucka del sistemd, en unag scenencia
gue deberia conlempler los siguienies pusos:

—preparacitim comjunta del modelo de prucha por cada médolo del sis-
lemna gue ingrsse pard su implantecion & la wnidad testig;
—femp des durecacm de [y prueba;
procese de defeccion de errores;
—rrrcecidin e crroses,
—anahsis de los resulados obtenidos s lo prueba, redaccion dc un in-
Toaroe, v oaprobmcion escritn del pmdsw, woddule por asdulao;
—preparacidn eonjunta de la prucha genceal del sisroma on operacian
tedl, fijanda las modalidades v los dempos;
—curmeceldn de postbles ermores sobrevimenles;
—aprobacida por escrig del vsuario de Jos resultados oblenidos en la
prueha general;
—detcrminacifm con zcuerdn de Ins responszhles del Fuern del tiempn
requeride para procesar ol nuevo sistema en parwlelo;
ajusle [oal;
evalnacidn final v aprobacidn escrira de los resultados abenidos;
—uicsta on Tégimen.

Fsta implantacion consensuada cs la dnica, a nuestm cntender, que
pucde permiir supersar com Gxito la ctepe de orisis gue seprodece. futalmente
ante L ransicion de los vigjos o los neevos sistenms

Finaimente, 1o peor de lus estrateros constste en feodar en e seduccion
0 el puro ssnobismos Eenoldsics las ventmas del cambio, cosa qoe e ob
serva en la realidad con méds freenencia de 1o que ono podria desear. Ta
cxistencia del hommamental informérion vestitia, sogin esta idey, a las oficinas
Judicinles con una aurenla de progresa,

BMuchs deciziones de informatizecion se ban adopiado ¥ se adoptan tas
Ia visira de fancioaaring a otros palkes, o despuds dz asistir a demostraciones
comercizles, pero sin andlizis profundos ¥ por ende sin haber asumido como
propics minguno de s concepdos gue bemoe gquenido explicitor en estis li-
neis, Se conpran crdenadares paca tuatar de hacer cosas similaczs a las que
s han visro foncionando o que se sospocha sz pueden llegar a paner en
préictica. Poro casi siempre se fracasa, o s queda a mitad del cacnine, puesto
que =1 impalsn —&in convicciin- sc agota en l adguisicion.

TR



Loy procesos de informatizacion, una ver imss, regaieren de una planils
Caclin mEurosy v de un gempo, mis lareo que breve, pora s ecalizacian con
exilo, ¥ esle cannoe oo sdooile alagos,

¥IL FINAL

Tal com deciamos &l iniciar esos apunres, cl mejor programa consrin-
cinnal puede frostrarse por desatencidan o disiesiion on el plene de Tas nnnmss
nrganizacinnales. Agrogiaemos que también por le obsolescensia o carencia
dz Ing meding.

Mo incvrporr Lo ayuda gue brndan 2l Dercche Las noevas disciplioas ¥
la fecenologia, cquivale a i conbra ol orden de Tas cosas,

Aoun arguikecio del sipla XY oo ose e hubiera ociomidoe dibujar a pluno
temiendy 4 s dispesicion vn sistema de diserio asistide por coaputadons,

Mos parcos dal casn fenninar con los pulabres sencillas v saprosivas
o, eerca del servicio de Justicia, prooonciard Foed Temacico Garcda Ranos,
Yicesonsejero da Justicia del Gobieme ¥esoo, no hace mucho: «Por elemen
Gl que poeds parecer, bay que iosistie en gque el ciudadane sdlo percibicd
quee este servicio Publice Bdsico funcions colrectamente cuanda enlie en un
maderen edificie, sea atendido por foncinmarins capacirxdes ¥ bicn remmancra-
diog, que atilicen horramicneas informédticas con namralidad ¢ lepoe a catar
cn prescncia de un joer con la adecosda Tormacion con una carea de trakago
gue le permity refexionar v dicter sentenciss hien constraidas, comprenzibles
e un plaee reoneble, wl v come Cemamda el Convenio Buropeo de Prolec-
cign de Joe Derechos  Homanos v e Jas Libedades  Fundamentaless
(Giohierna YWasen, 1991, 1A}

Y coms lo demendan las exigencias menerules de la comunidad acerca
del lugar gue se esperi gue ovvpe el Poder Judicnal, v el Derecho, en una
suciedad e la gue predunine el cunseie,

La accieud adecuada, & ez forzada, no es Lo omiamn que la actitnd ade-
cuadsa cuando ez products del convencimiento,
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