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“Si con el diablo hay que hablar,
con € diablo se habla”:
La policiay la politica de informacion en Chile

durante Pinochet”
Pablo Policzer ™

INTRODUCCION

El aforismo de Marx segln el cual los pueblos hacen su propia historia
pero bgjo circunstancias que no necesariamente eligen cobraparticular relevancia
en |os paises que acaban de salir de regimenes autoritarios. Laironia en estos
casosesque el peso delahistoria, muchasveces, esdirectamente proporcional
alaintensdad delas celebraciones al fina delas dictaduras. En este contexto, la
historiacumple con su promesade liberaci on pero por razones menostrascendentes
de aquellas que consideraba Marx. La historia -0 mas bien la historiografia- es
nadamenosque el siguiente campo de batallasobrelamemoriadel autoritarismo.

Un aspecto importante delaherenciadel autoritarismo esel institucional.
Estosregimenes con frecuenciatransforman lasinstituciones de gobierno y, por
lotanto, seriaimprudentetratar de entender su historiaa margen deloscambios
ingtitucionales que han producido. Ademas, dadas las caracteristicas de este
tipo de regimenes, lasinstituciones coercitivas son un elemento central parasu
historiay sulegado.

En este trabajo voy aanalizar algunos experimentos que se dieron dentro
de las instituciones coercitivas en Chile -en particular, la Policia- durante la
dictadura de Pinochet, entre 1973 y 1990. En este periodo la policia chilena
desarroll6, de maneracreciente, funciones especiali zadas, reformando su modus
operandi con mirasareprimir aun grupo menos NUMeroso pero mas selecto de
opositores, eintentando alavez gercer un control cadavez més centralizado.
Detallaré posteriormente el grado de centralizacion y especializacion pero,
mientras tanto, esta breve resefia puede ser Util para sugerir un rompecabezas. la
especiaizacioningituciona y lacentralizacion del mando requieren deinformacion

" Estetrabao contd con e apoyo del Aspen Ingtitute, delaFundacion Interamericana, delaAmerican
Higtorical Association, y del Social Sciencesand Humanities Research Council of Canada. AliciaSalomone,
estudiante de post-grado en HistoriaenlaUniversidad de Santiago, hizolatraduccion del origina eninglés.
Versionesanterioresfueron presentadas en seminariosenlaUniversidad de Palermo, Universidad Torcuato
di Tellay laUniversidad de Yale. Agradezco |os comentariosy sugerencias de | os participantes en estos
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atamente detalladay sisteméticaacercadelas operaciones delos agentesy sus
resultados. Loscomandantes no pueden dirigir, y menosreformar unainstitucion,
sin saber qué estan haciendo sus agentes. Aunque podria suponerse que los
dictadorestienen un control absoluto o casi absoluto sobrelasinstituciones de
poder, ello puede resultar unafalacia

Un problema clave es que, en una dictadura, la informacion sobre las
operaciones de |os agentes es relativamente mas dificil de obtener que en una
sociedad abierta pues hay menos fuentes de “feedback”, de informacion
independiente. Latrasparenciano es exactamente unaprioridad en estetipo de
gobierno. Por otraparte, |os agentestienen menosincentivos parainformar con
exactitud sobre el conjunto de sus actividades, incluyendo sus transgresiones,
ya que los superiores poseen un grado inusual de poder sobre sus carreras e
incluso sobre sus propias vidast. Entonces, cabria preguntarse como hace un
régimen que tiene a sus agentes policiales bajo un mando muy centralizado
para obtener informacion suficiente sobre las operaciones de éstos y llevar a
cabo unareformainstitucional, como sucedié en Chile.

Cuando estainformacion esdificil de conseguir por canalesintra-estatales,
las vias extra-estatales pueden servir como substitutos, alin cuando puedan
provenir de grupos de la sociedad civil cuyos objetivos son antitéticos con los
del gobierno. En Chile, las organizaciones de derechos humanos recopilaron y
sistematizaron informaci on sobre operaciones delapolicia. En ocasiones, esta
informacién fue tenidaen cuenta por personas que estaban ubicadasen lacima
de la piramide de poder y fue utilizada para contrapesar los informes internos
sobre las operaciones policiales. En algunos momentos sirvi6 para confirmar
| as sospechas de que lainformacion interna era poco confiabley que estafalta
de confiabilidad podia arriesgar las metas del régimen.

Muchosdelosqueapoyaron el régimen de Pinochet compartieron sus metas
pero no siempre aprobaron los métodos empleados por la policia. La pugna
entre los que querian librar al pais del marxismo atravésdel exterminio literal
de marxistasy los que querian hacerlo alterando las bases institucionales - un
conflicto que puede sintetizarse como laluchaentrelos“ exterminadores’ y los
“arquitectos’ - estéd en la base de la primera historia de la dictadura. A veces,
los grupos que se oponian a régimen y los arquitectos que o apoyaban tenian
un interés comun, aungue fuerainintencionado o inverosimil, en monitorear y
limitar el poder de los exterminadores dentro delapolicia.

En las secciones que siguen, discutiré primero ciertos enfogques que se han
utilizado paraandlizar ladictadurachilenay otrosregimenessmilares. Recientemente

1. Cfr. JamesH. Rosberg, “ The Development of the Ruleof Law in Egypt in Comparative Perspective’,
Paper presentado enlaAmerican Political ScienceAssociation Conference, NuevaYork, 1-4 de septiembre,
1994. Para perspectivas mas generales sobre los problemas de los agentes principales dentro de las
organizacionesburocréticas, cfr. también: Randall L. Cavert, Matthew D. McCubbinsy Barry R. Weingast,
“A Theory of Political Control and Agency Discretion”, en American Journal of Political Science, 33:3,
agosto de 1989, pp. 588-611; Jonathan R. Macey, “Organizational Design and the Political Control of
AdministrativeAgencies’, Journal of Economicsand Organization 8:1, marzo de 1992, pp. 93-110; Matthew
D. McCubbinsy Barry R. Weingast, “ Congressional Oversight Overlooked: Police PetrolsversusFireAlarms’,
American Journal of Political Science 28:1, febrero de 1984. Cfr., ademés: James S. Coleman, “ Constructed
Organization: First Principles’, The Journal of Law, Economics, and Organization 8:1, 1991, pp. 7-23; y
Michael Lipsky, Street-Level Bureaucray; Dilemmas of the Individual in Public Services, Russell Sage
Foundation, NuevaYork, 1980.
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en estateméti cahahabido un cambio de miradesdel osregimenesalasingtituciones,
enparticular el estadoy suscomponentes. A pesar dequeello representaun avance
significativo, losmecanismos que operan en €l seno delasinstitucionesalin no han
sido estudiados. Muy frecuentemente, |os hechos institucional es son entendidos
como unafuncion deciertotipo deluchade poder. A pesar de que, por supuesto, el
poder escentrd paralasinditucionesy lapoliticaen generd, no esel tnico mecanismo
gue debe ser considerado. Lainformacion, sostengo, esindependientedel poder y
masesencia aladefinicion del comportamiento social, entanto que* ingtituciond”.

Laseccién empiricadel paper ilustraestasideas através de unadiscusion
sobrelapoliticadeinformacion que estuvo enlabase delasreformas policiales
Ilevadas a cabo durante la dictadura de Pinochet. Como sugeri més arriba, la
politicadeinformacion aveces cred aliadosinintecionados einverosimiles. Un
lider delaoposicion dio aentender quesi eranecesario “hablar con el Diablo”
para presionar por la causa de los derechos humanos, asi debia hacerse. Los
contactos entre las organizaciones de derechos humanos y las autoridades
gubernamentales dan cuenta de una serie compleja de simulaciones y tretas
entrelos partidariosy los opositoresdeladictadura, dado que sevigilaban unos
aotrosen el curso deladefinicion y redefinicion de cada uno asi como de sus
propias agendas. En este sentido, lainformaci on sobre“ nosotros’ y sobre“ ellos”
sirvié como unaimportante moneda de cambio paralapolitica

REGIMENES, INSTITUCIONES E INFORMACION.

Laoladedictadurasmilitaresen Américal atinay en otroslugaresdesdelos
afos 60 vino acompafiada de una ola correspondiente de estudios que i ntentaban
explicar tantolosorigenescomoladinamicainternade esosregimenes. Aunguelos
enfoquesandliticosdifieren sobrelas causas delos quiebresdelademocracia?, con
pocas excepciones®, lapreocupaci on central se centrd enlosregimenes per se: por
quéfdlaronlasdemocracias, porquéemergieron lasdictadurasy como lasdictaduras
“autoritarias’ de AméricalL atinase diferenciaban delas“totalitarias’ de Europé’.

Las transiciones a la democracia en los 80 también trajeron consigo una
ola de estudios’. Muchos analistas ofrecieron explicaciones para esta nueva

2. Cfr. Guillermo O’ Donnell, Moder nization and Bureaucratic Authoritarianism; Sutdiesin South
American Palitics, Politicsof Modernization Series9, Berkeley: Ingtitute of International Sutdies, University
of California, 1973; Juan Linz and Alfred Stepan (eds.) The Breakdown of Democratic Regimes: Latin
America, JohnsHopkinsUnivrsity Press, Batimore, 1978; David Collier (ed.,), The New Authoritarianism
inLatin America, Princeton University Press, Princeton, 1979.

3. Cfr. Alfred Stepan, The Military in Politics: Changing Patternsin Brazil, Princeton University
Press, Princeton, 1971 y Stepan, The Sate and Society: Peru in Comparative Perspective, Princeton
University Press, Princeton, 1978.

4. Cfr. Juan Linz, “ AnAuthoritarian Regime: Spain”, en Stein Rokkan (ed.), Mass Politics, Pree
Press, New York, 1970; y Linz, “ Totalitarian and Authoritarian Regimes’ en Fred Greensteiny Nelson
Polshy (eds.), Handbook of Political Science 3, Addson-Wesley, Reading, 1975.

5. El trabgjo semind esel de Guillermo O’ Donnell, Philippe Schmitter y Lawrence Whitehead (eds.),
TrangitionsfromAuthoritarian Rule4vols. , John HopkinsUniversity Press, Baltimore, 1986; y, en especial:
O'Donnell y Schmitter, Tentative Conclusions About Uncertain Democracies (Ibid.) Cfr. también: Larry
Diamond, Seymour Lipset y Juan Linz (eds.), Democracy in Developing Countries: Latin America, Lynne
Rienner, Boulder, 1989; Alfred Stepan (ed.), Democratizing Brazl; Problems of Transition and Consolidation,
Oxford University Press, NuevaYork, 1989; y, mésrecientemente: Stephan Haggard y Robert R. Kaufman,
ThePolitical Economy of Democratic Transitions, Princeton University Press, Princeton, 1995.
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transicion radicalmente diferentes en estilo de aquellas de las rupturas de las
democracias. Los que primero habian sugerido que los factores estructurales
jugaron unrol central enlos quiebresdelasdemocracias, haciamediadosdelos
80, sostenian que lastransi ciones desde | os autoritarismos se explicaban mejor
con relacion a factores mas contingentes “ orientados hacia la agencia’®. Sin
embargo, aunquee estilo deexplicacién puede haber cambiado, lo queno cambio
en estanuevaoladeestudiosfue el énfasisenladinamicadelosregimenesy en
latransicion de un régimen aotro.

Este enfoque empez6 a presentar problemas cuando, en |os Ultimos afios,
losanalistas advirtieron que, sorprendentemente, tener un régimen democratico
no garantizaba la democracia. Muchos de ellos comenzaron a descubrir
“enclavesautoritarios’ dentro las nuevas democracias, desderolestutelaresen
politica paralos militares hasta la tendencia ala corrupcién o el mafiosismo’.
¢Como entender estos “enclaves’? ¢Son elementos que quedan en el camino
durantelatransicion? ¢Significaesto que aveceslatransicion deun régimen a
otro ocurre solo parcialmente?

El mismo hecho de hacerse estas preguntas al erta sobre |os problemas de
los enfoques centrados en € tipo de régimen y sus posibles “enclaves’. Los
enclaves autoritarios pueden explicar, por ejemplo, |a persistencia de poderes
tutelares de los militares en la politica de determinado gobierno pero resulta
dificil explicar todos |os aspectos autoritarios de lavida politicade un paisen
funcion deuno u otro tipo derégimené. Lapoliciaesun excelenteegjemplo. Si el
patrén de coercion policia es una funcion de un tipo de régimen, ¢cémo se
explicalapersistenciade coercion “autoritarid’ en lasdemocracias, incluso en
los Estados Unidos, donde nunca se vivio un régimen autoritario?

6. Laconversion de O’ Donnell y Schmitter desde el enfoque estructural aotro méscentradoenla
agenciaes, quizas, latransformacion masnotable.

7. Cfr. Frances Hagopian, “ Democracy by Undemocratic Means? Elites, Political Pacts, and
regime Transition in Brazil”, Comparative Political Sudies 23:2, julio de 1990, pp. 147-70;
Scott Mainwaring, Guillermo O’ Donnell y J. Samuel Valenzuela (eds.), Issues in Democratic
Consolidation; The New South American Democracies in Compar ative Perspective, University
of Notre Dame Press, Notre Dame, 1992.

8. Cfr. FrancesHagopian, “ Traditional PoliticsAgainst State Transformationin Brazil”; en Joel S.
Migdal, Atul Kohli y Vivienne Shue (eds.), Sate Power and Social Forces: Domination and
Transformation inthe Third World, Cambridge University Press, 1994, pp. 37-64; Guillermo O’ Donnell,
“Onthe State, Democrati zation and some Conceptual Problems; A Latin American View with Glancesat
Some Postcomunist Countries’, World Development 21:8, 1993, pp. 1355-1370. También cfr. Brian
Loveman, The Constitution of Tyranny; Regimes of Exception in Spanish America, University of
Pittsburgh Press, 1993.

9. El gemplodeRodney King esuno demuchos. Laspatrull asfronterizasde EEUU permanentemente
reciben bagjas calificaciones de grupos de vigilanciacomo Human Rights Watch y Amnesty International .
Losinvestigadoresinteresados en lahistoriay dinamicadelapoliciaen Américal atinapodrian aprender
mucho de | os estudios sobre |a policia en paises como los Estados Unidos. Cfr., por gjemplo, David H.
Bayley, The New Blue Line: Police Innovation in Sx American Cities, The Free Press, Nueva York,
1986; Egon Bittner, “ The Function of the Policein Modern Society: A Review of Background Factors,
Current Practices, and Possible RoleModels”, National Institute of Mental Health, Center for Studies of
Crime and Delinquency, Washington, DC, 1970; Otwin Marenin, “ The Police and the Coercive Nature of
the State”, en Edward S. Greenberg y Thomas F. Mayer (eds.), Changes in the State: Causes and
Consequences, Sage Publications, NuevaYork, 1990, pp. 115-30. También cf. Mark Moore, “Palicing:
Deregulating or Redefining Accountability?, en John Dilulio Jr., de., Deregulating the Public Service:
Can Government be Improved?, The Brookings I nstitution, Washington, 1994.
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Unaolamaésreciente de bibliografia sobre América L atinahaempezado a
cambiar €l énfasis desde los regimenes alos estados'’. Si laideade* régimen”
remite a términos particulares del poder (Ila manera de obtener y gjercer el
poder), “estado” hace referenciaalasinstitucionesrelativamente permanentes
atravésdelascualesun régimen gjerce el poder sobre un grupo dado, dentro de
un territorio determinado, y que por lo general (aunque no siempre desde un
comienzo) esreconocido internaciona mente como “ estado” . Estasinstituciones
incluyen laoficina del gecutivo, €l parlamento y el poder judicial, junto con
todas |as agencias subordinadas y las burocracias utilizadas paraimplementar
las decisiones, recopilar y distribuir informacion y dinero, y para defender el
territorio nacional . No todas estasinstituciones necesitan estar siempre presentes
en todo tiempo y lugar (hay estados monérquicos, democraticos, autoritarios,
etc.), pero todos los estados estan compuestos por instituciones que tienden a
perdurar después de que las personas que ocupan los diferentes puestos han
sido reemplazadas. Otro requerimiento adicional parael conjunto deinstituciones
aconsiderar como “estado” esel deWeber: que el estado reclamael monopolio
del poder coercitivo legitimo en la sociedad™.

En resumen, en ningunaparte sejerceel poder enel vacio. Dominar implica
hacerlo a través de instituciones estatales. Los regimenes pueden aparecer y
desaparecer pero las instituciones de poder -el estado- tienden a perdurar.2
Estasinstituciones, por supuesto, son moldeadasy afectadas por la naturaleza
del régimen pero no son reducibles a éste.

Aunque estanueva ola de estudios representa un avance significativo con
relacion alos enfoques centrados en los regimenes, el siguiente paso |6gico es
preguntarse como funcionan real mente estasinstituciones. Losinstitucionalistas
estan interesados en discutir lainfluencia de la politica sobre las estructuras, las
que asu vez influencian los hechos sociaes, econdmicosy politicos. El poder es
central paralapolitica, por jemplo, enlapugnapor losrecursos, y todaviamésen

10. Muchade esta bibliografia reciente gira en torno a debates rel acionados en otros subcampos
sobrelaimportanciadelasinstitucionesy sobre“lavueltadel estado”. Si bien estaliteraturaesenorme,
entrelosrecientestrabgjos clave seincluyen, Peter Evans, Dietrich Rueschmeyer y Theda Skocpol (eds.),
Bringing the Sate Back In, Cambridge University Press, NuevaYork, 1985; James G. Marchy Johan P.
Olsen, Rediscovering Institutions; The Organizational Basis of Politics, The Free Press, Nueva York,
1989; y Sven Steinmo, Lathleen Thelen y Frank Longstreth (eds.), Structuring Politics: Historical
Ingtitutionalismin Comparative Perspective, Cambridge University Press, Cambridge, 1992; y Gianfranco
Poggi, The Development of the Modern Sate: A Sociological Introduction, Stanford University Press,
Stanford, 1978. Paraunabuenavision general, cfr. Ellen M. Immergut, “ The Normative Roots of the New
Institutionalism: Historial I nstitutionalism and Comparative Policy Studies’, en Arthur Benzy Wolfgang
Seibel (eds.), Beitrage zur Theorieentwicklung in der Politik- und Verwaltungswissenschaft, Nomos
Verlag, Baden-Baden, 1996. Un clasico redescubierto en esta tradicion es Frederick M. Watkins, The
Sate asa Concept of Palitical Science, Harper & Brothers Publishing, Nueva York, 1934.

11. Max Weber, Economy and Society; An Outline of Interpretive Sociology, Guenther Roth y
Claus Wittich (eds.), Berkeley, University of California Press, 1978; Poggi, The Development of the
Sate; y Watkins, The Sate.

12. O’ Donnel, en una transformacién epistemol gica posterior, sefiala que |os estados, en todas
partes, estén extendidos desigualmente por regiones, incluso dentro de los paises. Ciertas regiones, en
consecuencia, estén afectadaspor un“nivel deciudadania’. Cfr. O’ Donnell, “ On the State, Democratization
and Some Conceptual Problems: A Latin American View with Glances at Some Postcommunist Countries’,
World Development 21:8, agosto de 1993, pgs. 1355-70. Cfr. Robert Fishman, “Rethinking State and
Regime: Southern Europe’ s Transition to Democracy”, World Politics (1990) pgs. 423-39, paraunavision
dequemuchadelabibliografiasobre“transiciones’ que pasapor ato ladistincion entre estado y régimen.
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¢l fondo delo que daformaalasinstituciones. Apropiadamente, muchos de estos
estudiosfocalizan sobrelasluchas de poder que modelan lasinstituciones®,
Aungue € poder, sin duda, es clave en las ingtituciones y a la politica en
general, no esel Unico factor que debe ser considerado. Si lasingtituciones, en €l
nivel més abstracto, se definen como un comportamiento social que sigue ciertos
patrones, € poder puede ser menos centrd paralasingitucionesquelainformacion.
L ospatrones social es pueden codificarse muy formal mente através de un conjunto
dereglastaescomo constituciones o bien de maneraalgo mésinformal, mediante
normas culturales compartidas por toda una poblacion. Sean éstas formales o
informales, un cierto conjunto de normas-vaedecir, deinformacion codificada- es
un aspecto centra enladefinicion deun comportamiento socid cua “ingtituciona”.
Un elemento comun en cualquier conjunto de normas, formalesoinformales,
esqgueincluso en los casos més estrictos|as normas nuncase cumplen al piede
laletra'*. Hay dos problemas de informacion dentro de cualquier institucion.
Uno esasegurarse de que todo el mundo conozcalasnormas, y € otro esverificar
gue secumplan lasreglasy seinforme respecto delasinfracciones. El primero
es mucho masféacil de solucionar que el segundo. Ello esasi pues, mientrasla
informacién sobre las normas general mente se puede centralizar, estandarizar
y distribuir, lainformacion sobre el cumplimiento -que necesariamenteincluye
datos de infraccion- es por definicion descentralizaday mucho més dificil de
estandarizar. Unagravedificultad esquelosactorestienenincentivos naturales
paraencubrir sus transgresiones, en especia cuando las penas son severas'.
Todas las ingtituciones, desde los matrimonios a los mercados, deben
enfrentar los problemas delainformacion, y lapoliciano es ningunaexcepcion.
Esmas, lapoaliciaesun temaespecialmente apropiado paraestudiantesde politica
también por otras razones. En la base de o que hace que un conjunto de
instituciones dados seaun “estado” estéael monopolio sobrelosmedioslegitimos
de coercion. El estado gjercita la coercion a través de dos instituciones
principaes: los militaresy lapolicia. En general los militares tienden a operar
en el plano externo, contraotros militaresy otros estados, mientrasquelapolicia
gjercitalacoercion frente alapoblacion local*®. Aunquelos militaresrecibieron

13. Cfr. Immergut, “ The Normative Roots of the New Institutionalism”.

14. Ver Pierre Bourdieu, Outline of a Theory of Practice, traducido por Richard Nice (Cambridge
University Press, Cambridge, 1977). También Sabel sostiene quelostrabajadores generalmente alteran
las metas de sus rutinas laborales en sentidos que son impredecibles a partir del contenido del libro de
pautas. Estas alteraciones mas que transgresiones son adaptacionesalas particul aridades|ocales del trabgjo.
Loslibros de pauta exitosos desde esta perspectivason aquel | os que regularmente son adaptados segin el
conocimientoy laexperienciaque lostrabajadoresacumulan enlapréctica. En cierto modo, esel problema
del agente-director puesto a revés: monitorear las 6rdenesdel director segiinlas précticas delos agentes.
(Ver Sabel, “Learning by Monitoring: The Institutions of Economic Development”, MIT, 1993; y Sabel
“Mobius-Strip Organizations and Open Labor Markets: Some consequences of the Reintegration of
Conception adn Executionin aVolatile Economy”, in Pierre Bourdieu y James S. Coleman (eds.), Social
Theory for a Changing Society, Westview Press, Boulder, 1991).

15. Ver, por gemplo, James Rosberg, “ The Development of the Rule of Law in Egypt in Comparative
Perspective”, paper presentado enlaAmerican Political ScienceAssociation Conference, New York, 14
de septiembre, 1994.

16. Bittner, “Function of the Police”; Otwin Marenin, “Police Performance and State Rule”,
Comparative Politics 18:1, octubre, 1995; Marenin, “ The Police and the Coercive Nature of the State”; y
LauraKamanowiecki, “Military Power and Policingin Argentinad’, Tesisdoctoral, New School for Social
Research, 1995.
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muchaatencién como instituciones centrales paralapoliticay la construccion
del estado®, lapoliciaes a menostan crucial parael problemade lacoercion
estatal -paraladefinicion delo que hace que un estado seaun estado- como los
militares. Lapolicia, en otraspal abras, esunainstitucion politicapor excelencia.

Laseccionquesigueilustrad significado delo que puedellamarsela politica
delainformacidn”, a través de agunos experimentos ingtitucionales llevados a
cabo con lapaliciadurante ladictadurade Pinochet. Estos experimentostuvieron
lugar en € contexto de las disputas entre los exterminadores y 1os arquitectos
acercade los alcances del régimen. Lainformacidn sobre las operaciones de los
exterminadores sirvio como unaimportante monedade cambio paralapolitica, lo
gue a veces permitio concertar acciones entre |os arquitectos y los opositores @
régimen, que también estaban interesados en controlar |as operaciones policiales.

LA POLICIA EN LA LUCHA POR UNA DEFINICION

Las Fuerzas Armadas chilenas no llevaron a cabo el golpe de estado de
1973 con unaidea clara de lo que querian hacer con €l poder una vez que lo
obtuviesen. Aunquehay muchasrazones paraexplicar € quiebredelademocracia
en Chile'8, lapropiamotivacion delosmilitares por dar € golpe se expresd como
una reaccion a lo que ellos percibian como € répido descenso hacia € caos, e
incluso laabiertaguerracivil, durante el gobierno de Allende®®. Fuerade restablecer
el orden y -quizés- extirpar el “cancer marxista’, no existia ningin plan de
gobierno®. El propio Pinochet se pleg6 a complot a tltimo momento. El dia del
golpe lanueva Junta militar lo nombré lider pues era Comandante en Jefe del
Ejército (laramamilitar mas grande) y Jefe delas Fuerzas Armadas, puestos a
|os cuales habiallegado solo unas semanas antes, através de un nombramiento
de Allende, quien penso que aPinochet sele podiatener confianza?:.

17. Ver, por giemplo, Samuel P. Huntington, The soldier and the State, Vintage Books, New York,
1958; y CharlesTilly, “War Making and State Making as Organized Crime”, en Peter Evanset d., Bringing
the Sate Back In. ParaAméricaL atina, ver Alfred Stepan, “ The New Professionalism of Internal Warfare
and Military Role Expansion”, en Stepan (ed.,), Authoritarian Brazil: Origins, Policies, and Future,
Yale University Press, New Haven, 1973; Brian Loveman y Thomas M. Davies (eds.), The Politics of
antipolitics, TheMilitary in Latin America, Scholarly Resources, Wilmington, 1997, reedicion de 1978.

18. Paraun andlisis delos hechos politicos que condujeron a gol pe, lafuente clasicasigue siendo:
Arturo Valenzuela, The Breakdown of Democratic Regimes; Chile, Johns Hokkins Press, Baltimore,
1978. También ver: Manuel Antonio Garretdn, The Chilean Political Process, Unwin Human, Boston,
1989; Stefan de Vylder, Allende's Chile; The Palitical Economy of the Rise and Fall of the Unidad
Popular, Cambridge University Press, Cambridge, 1976; y Paul Sigmund, The Overthrow of Allende and
the Politics of Chile, University of Pittsburgh Press, Pittsburgh, 1977.

19. Ver Genaro Arriagada, El pensamiento politico delos militares, Aconcagua, Santiago, 1986;
también: Augusto Varas, Los militares en el poder. Régimen y gobierno militar en Chile: 1973-1986,
Pehuén y FLACSO, Santiago, 1987; y Augusto Varas, Felipe Aglero y Fernando Bustamante, Chile,
democracia, Fuerzas Armadas, FLACSO, Santiago, 1980.

20. Laprimeradeclaracion oficia delaJustaestablecid que éstahabiatomado “ el Supremo Comando
delaNacion con el compromiso patridtico de restaurar lachilenidad, lajusticiay lasinstituciones, que
habian sido quebradas(...) como resultado delaentrada de unaideol ogiadogméticay aienante, inspirada
enlosprincipiosforaneosdel marxismo-leninismo”. Decreto Ley N°1, 11 de septiembre de 1973, Acta de
Consgtitucion de la Junta de Gobierno, Diario Oficial, 18 de septiembre de 1973.

21. Dado que Pinochet contintia ocupando actualmente el cargo de Comandante en Jefe de las
Fuerzas Armadas, irénicamente, él esla Ultima persona designada por €l gobierno de Allende que alin
permanece en su puesto en Chile (cfr. fn 49).
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El uso generalizado delafuerzapor parte delos militares durante el golpe
y enlas semanasy mesesinmediatamente posteriores ocultaron unaconfusion
defondo acercadelostérminos segun los cuales el nuevo gobierno regiria. Por
gemplo, no estaba claro exactamente sobre qué poderes el gobierno militar
habia tomado posesion. Una comision de expertos legalesy constitucionales,
designada por la Junta en las primeras semanas que siguieron al golpe, sefial6
las dificultades que habiaparadefinir el significado preciso deladeclaraciondela
Juntaen el diadel golpe, segiinlacua habiatomado control del “Mando Supremo
delaNacion”2, Algunos comisionadossugirieron, sobrelabasedel Articulo 60 de
la Congtitucidn de 1925, acorde alacual € Presidente era e “Jefe del Estado y
Comandante Supremo delaNacion”, quelaJuntasolo habiatomado control dela
presidenciapero no delalegidatura. Incluso si garantizaban el poder legislativo,
|os comisionados tampoco concordaban sobre si la Juntatambién habiaasumido
€l poder constituyente, para dictar una nueva constitucién. La Junta no habia
mostrado laintencion de reescribir la Constitucion de 1925 en e momento del
golpe?. Como respuesta a esas dudas, la Junta emitié unaclarificacion bajo la
formade un Decreto Ley, €l 16 de noviembre de 1973, en €l que estableciaque
“e&l Comando Supremo delaNacion incluyelospoderesLegidativoy Ejecutivo,
y como consecuenciael poder Constituyente que corresponde aestos’ 2.

Una segunda fuente de confusion se origind araiz de larelacion entre los
militares y las anteriores autoridades politicas que apoyaron a golpe. Los
demdcratacristianos, liderados por Patricio Aylwin (que méstarde seriaelegido
presidente en 1989), tuvieron unareunion con laJuntaen las primeras semanas
posteriores a golpe, paradiscutir 1o que los civiles esperaban seria un pronto
traspaso del poder. El sobreentendido de que esatransferenciatendrialugar fue
lapremisacentral quellevo aestos politicos aapoyar €l derrocamiento militar
deAllende. Segun Aylwin, en ese encuentro Pinochet les sefial 6 quelos militares
estarian en el poder por un total de ocho meses. Quizés, unaclaraindicacion de
lasintenciones militaresfue el hecho de que el Comandante Naval José Toribio
Medina dejé un gran revolver sobre la mesa durante los debates®™. No se
establecid ningun tipo de colaboracion entre los militares y los demdcrata
cristianosy no sevolvio adiscutir el traspaso del poder.

Una tercera fuente de confusion circul en torno a nombramiento de
Pinochet como primusinter paresdentro delaJunta. Pinochet habiajugado un
papel relativamente menor en €l golpe pero, siendo el jefe militar masimportante
del pais, eralaalternativanatural paraser Jefe delaJunta. Laintencion de este

22. Decreto Ley N° 1, 11 de septiembre de 1973.

23. Acta N° 14, Actas de la Comision Constituyente, 8 de noviembre de 1973.

24. Decreto Ley N°© 128, Diario Oficial, 16 de noviembre de 1973.

25. Ver Eugenio Ahumada et al., Chile: La memoria prohibida, pg. 386. La naturaleza de esta
reunion recientemente hasido sujeto de debate. L os periodistasinformaron que, segiin el ex miembrodela
Juntay ex Director General de Carabineros César Mendoza, Aylwin entré alareunion “con unasonrisa
que me pareci6 sorprendente, dado que alin seoian disparon enlascalles’. Dijo que Aylwin simplemente
se presentd y declaré que él y el Partido Demdcrata Cristiano estaban agradecidos a la Junta por haber
librado a pais del yugo marxista. Aylwin, por su parte, recuerda que el propdsito y naturaleza de esa
reunion simplementeera“clarificar el receso politico” en el paisy expresar lapreocupacion del partido por
los abusos alos derechos humanos que se estaban cometiendo. Segiin Aylwin, el revolver deMerinoerala
indicacion mas clara de las intenciones de la Junta. Ver “Polémica por visitade Aylwin alaJunta’, La
Tercera, 8 de abril de 1997, pg. 9.
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nombramiento, seglinladeclaracion original delaJunta, eracompartir €l liderazgo
deformaigualitariaentrelos cuatro miembros delaJunta, sobre labase de una
rotacion®. En los hechos, nunca hubo rotacion. Pinochet asumio € titulo de
“Comandante Supremo de la Nacion”# afinales de 1973, y en diciembre de
1974 consolidd su posicion nombrandose asi mismo Presidente?®. Como principal
figuramilitar y politica del pais, |a concentracion de poderes de Pinochet no
tenia precedentes en la historiachilena®.

Fuerade lafatade claridad sobre los a cances del nuevo régimen, también
habiaconfusi6n sobrelaaplicacion mismadelafuerza. Cientosde personasfueron
asesinadas durante las primeras semanas que siguieron a golpe, en lo que los
militarescalificaron como un “estado de guerra’®, y milesfueron encarceladosen
provisorios campos de concentracion. Pero, ademés de establecer €l ordeny ganar
laguerra, es dudoso que € uso de lafuerzarepresentara una politica coherentey
bien articulada con claras proyecciones hacia € futuro. Todas las ramas de las
Fuerzas Armadasy laPoliciagercieron lacoercion durante esaépoca, realizando
desde detencionesy encarcel amientos hasta g ecuciones sumarias. Habiamuchos
choquesdejurisdiccidony lamayor partedel tiempo eramuy dificil paralosoficiaes
deunainstitucion, recibir informacién precisasobre prisioneros en otra. Ademés,
en este primer periodo, losmilitares asesinaron personas de un amplio espectro de
antecedentes politicos, desde laizquierda a centro, 0 a personas sin afiliacion
politicaeincluso aotras que habian sido opositorasa gobierno de Allende™.

Un régimen que luchabapor definirse asi mismo experiment6 con nuevas
ingtituciones. Tres reformas marcaron significativos momentos de decision en
este proceso en relacion con lapolicia. Laprimeraeslacreacion delaDireccion
de Inteligencia Nacional (DINA), la policia secreta, en los meses
inmediatamente posteriores al golpe de septiembre de 1973; la segunda es €l
reemplazo delaDINA por laCentral Nacional delnteligencia (CNI) en 1977;
y latercera, eslapurgaen Carabineros en 1985, después del asesinato de tres
activistas de derechos humanos, hecho conocido como el caso Degollados.

LA DINA (1973-1977)

En el contexto de esencial incertidumbre que caracterizé a los meses
inmediatamente posteriores a gol pe, cuando muchos sectores quisieron poner

26. Ver Informe Rettig, pg. 47.

27. Decreto Ley N°527.

28. Decreto Ley N° 806, 16 de diciembre de 1974.

29. Ver GenaroArriagada, Pinochet; The Politics of Power, Unwin Hyman, Boston, 1988. También
ver CarlosHuneeus, “El Ejércitoy lapaliticaen Chile de Pinochet. Sumagnitudy alcances’, Opciones
14, 1988, 89-136. El régimen militar argentino es un contrapunto interesante a esta concentracion de
poder. Losjefesdelas FuerzasArmadas en Argentina, adiferenciade sus contrapartesen Chile, rotaron el
liderazgo y ninguna personalidad logré concentrar el cimulo de poder que tuvo Pinochet en Chile. Ver
Patricio Garcia, EI Drama de la autonomia militar, Alianza, BuenosAires, 1995.

30. Por gjemplo, el General Algandro Medina, jefedelaunidad militar deéliteboinasnegrasdurante
esteperiodo, crefaque” el paisestabaen estado deguerra, a menoshastanoviembrede 1973" . Su recuerdo
decombateesunaboinaquerecibié untiromientrasél laestabausando. “Estoy vivo”, dijo con su caracteristica
insolencia, “ graciasaaquellosfantochesde malapunteria’. Entrevista, 26 de octubre de 1995.

31. Informe Rettig, Ch. II. Ver también Elias Padilla, La memoria y el olvido. Detenidos-
desaparecidos en Chile, Ediciones Origenes, Santiago, 1995, pgs. 45-46.
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orden en el nuevo gobierno®, |os esquemas de un grupo que puede denominarse
como los* exterminadores’ cobraron creciente predominio. El general Algjandro
Medina, por eiemplo, que estaba a cargo de los boinas negras durante estos
primeros meses y gue tuvo la responsabilidad de llevar a cabo allanamientos
“casapor casa’ en varias poblaciones de Santiago, afirmaba:

Anadielegustanlosallanamientos. Pero si hay ratasadentro, uno acepta

gue venga alguien a sacarlas®.

Algunos sectores empezaron a asegurarse de que las fuerzas militares
adoptaran una represion uniformemente dura en todo el pais. Unamision en
helicoptero lideradapor €l general SergioArellano, que habiaparticipadoenla
tomadel Palacio de LaMoneda, vigj6 a nortey al sur del pais para garantizar
gue los comandantes “ blandos’ se pusieran firmes, al igual que en el resto del
territorio nacional. Los miembros de lo que se Ileg6 a conocerse como la
“caravanadelamuerte’ |levaron acabo g ecucionesdeprisioneros, y decoficiales
gue rehusaban areprimir en formamas dura®.

El grupo mésimportante de exterminadores surgi de unaasoci aci 0n secreta
entremayoresy coronelesdel Ejército, lideradapor el coronel Manuel Contreras.
La base de su asociacion fue el deseo de montar una gran campafia de
contrainsurgencia, dirigida contra los enemigos comunistas, y para €ello
empezaron a desarrollar operaciones de inteligencia desde la Escuela Militar
el mismo diadel golpe. No obstante laresistenciaquetuvo el grupo de Contreras
dentro del gjército por parte de sectores que no compartian ni su anticomunismo
ni su filosofiade contrainsurgencia®, el grupo se mantuvo y logré aumentar su
presenciaeimportancia.

El grupo de Contreras no fue comisionado por Pinochet sino que masbien
selepermitio adquirir un estatus cadavez masformal. En noviembrede 1973
empezo a operar bajo el nombre de Comision DINA, y més tarde el Decreto
Ley N°521, publicado en €l Diario Oficial €l 14 dejunio de 1974, ledio estatus
oficial como Direccion de Inteligencia Nacional . PUblicamente se suponiaque
estanuevainstitucion seriaun* organismo militar de caracter técnico profesional
bajo e mando delaJuntay cuyamisién serdladerecopilar todalainformacion
anivel nacional, desde diferentes campos de accion, con el propdsito de producir
la inteligencia requerida para la formulacion de politicas, planificacion y
adopcion de medidas para asegurar la proteccion de laseguridad nacional y el
desarrollo del pais’®. Este decreto ley, sin embargo, también incluyo tres
articulos secretos, publicados en un anexo del Diario Oficial de circulacion

32. El General Gustavo L eigh, Comandante en Jefe delaFuerzaAéreay uno deloscuatro miembros
delaJunta, en noviembrede 1973, pidi6 consgj o sobre un plan paraponer orden aun proceso admitidamente
cadtico dedetenciones. Leeseacercd a abogado Miguel Schweitzer, quien disefi un plan parareorganizar
€l proceso que no involucrabalacreacién de unaorganizacion del tipo delaDINA. El plan, por supuesto,
nuncafueadoptado. Miguel Schwelitzer, entrevista, 17 de diciembre de 1996.

33. Citedin Pamela Constabley Arturo Valenzuela, A Nation of Enemies, pg. 20.

34. Patricia Verdugo, Los zarpazos del puma, Santiago, 1989.

35. Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion, Informe Rettig. Informe de la Comision
Nacional de Vlerdad y Reconciliacion, LaNacién y Ediciones Ornitorrinco, Santiago, 1991, pg. 42-48,
451-58. Contreras eraun oficial condecorado pero no eraun experto en inteligencia per se. El Genera
Odlanier Menadesarroll6 su carreraen el campo delainteligenciamilitar y se convirtié en uno delos
criticosmés seriosde Contreras.

36. Mi traduccién.
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restringida®. Estos articulos permitian a la Junta asignar elementos de
instituciones de inteligencia de otras ramas de las Fuerzas Armadas para
participar enlasoperacionesdelaDINA, y también facultaban alaDINA para
Ilevar acabo allanamientosy arrestos, y paramantener prisioneros®.

Si bien todas las ramas de las Fuerzas Armadas y Carabineros g ercieron
larepresion durante los primeros meses después del gol pe (desde blsquedas a
arrestos y ejecuciones), una vez creada la DINA, ésta se adjudicé la mayor
parte de esas labores (Carabineros, por supuesto, continué operando como
principal fuerzapolicia)®. A lavez, laconformacion delaDINA introdujo un
cambio radical en el modusoperandi delarepresion. Envez de atrapar grandes
cantidades de supuestos enemigos, laDINA selecciond asusvictimasen forma
mucho mas cuidadosay especifica. Un resultado de esta nueva politicafue el
dréstico descenso en el nimero de victimas de asesinatos. De 1800 durantelos
primeros meses del golpe, bajo laDINA, este nimero se redujo a400 en 1974
y aunos 150 en 1975y 1976 (Ver tabla). Por otra parte, el perfil de victima
cambid. Mientras que antes de laDINA se reprimié aenemigos de un amplio
espectro politico, laDINA persigui6 alaextremaizquierday, en particular, al
Movimiento de | zquierda Revolucionario (MIR).* También | as desapariciones
empezaron aser utilizadas como el método habitual derepresion®, y lacampafia
contralos marxistas empezo allevarse a cabo fuera de las fronteras de Chile.

En noviembre de 1975 Manuel Contreras organizé una reunién de los
principa esjefesdelasingtitucionesdeinteligenciadelasdictaduras establecidas
enlamayor partedel Cono Sur. Lanuevacampafia, conocidacomo Operacion

37.EnChile, lasleyesno son oficia eshastaque no sepublican en el Diario Oficial. Técnicamente,
por lo tanto, los articul os secretos cumplian con los requerimientos de publicacion.

38. Ver Informe Rettig, pgs. 62-69. José Za aquett, un reconocido abogado de derechoshumanosen
aquel tiempo que participo en la creacion dela COPACHI, advirtié que los observadores de derechos
humanos, delas operacionesdelaDINA, deducian el contenido delosarticul os secretos con alto grado de
exactitud. Entrevista, 16 de septiembre de 1996.

39. Lomismo escierto paralnvestigacionesde Chile, lafuerzapolicia civil del pais.

40. Durante el periodo inicia un gran nimero de personas de todo el espectro politico fueron
asesinadas por las Fuerzas Armadas. Ello incluy6 personas de laizquierda, del centro, de laderechae
incluso muchos que no tenian ningun tipo de afiliacion politica. Ver Informe Rettig, Ch 1. EliasPadilla
informaque delosdesaparecidos, e mayor nimero antesdelaDINA noteniaafiliacion politicareconocida,
mientras que durante el periodo delaDINA y laCNI lamayor parte de las victimas de desapariciones
pertenecian a Partido Comunistay al MIR. Ver Elias Padilla, Lamemoriay el olvido, p. 59.

41. José Zal aquet sostiene que “acomienzos de febrero de 1974 |os métodos cambiaron rapiday
drésticamente. Losserviciosdeinteligenciayano publicitaban lasmuertesy |as personas que eran detenidas
comenzaron adesaparecer” . Exposicion ante el Sub Comité sobre Organizaciones | nternacional es, Estados
Unidos, Casadelos Representantes, 1976. Citado en Eugenio Ahumadaet al, Chile. Lamemoria perdida
(1989), pg. 389.

42.End “Archivodel Terror” deAsuncion (losarchivosdel Departamento de PoliciadeAsuncion,
descubiertosen 1992), existe unacopiadelainvitacion aestareunion. Estadatadaen octubrede 1975y
diceque”El coronel CONTRERASruegaal Sr. General BRITES|[Jefe de Policiade Asuncién] honrarle
consu presenciay, s |0 estimahacerse acompafiar por algunos asesores, yaque esperaque esta Reunion
puedaser labase de unaexcel ente coordinaciony un mejor accionar en beneficio delaSeguridad Nacional
de nuestros respectivos Paises’. Lareunién tuvo lugar en Santiago entre el 25 de noviembrey el 1 de
diciembrede 1975. Uninformeinterno del Sr. Britesen respuestaalainvitacion, también existenteen el
archivo, sugiere que lacoordinacion entre las agencias deinteligenciade Chiley Paraguay carecian de
ciertasinformacionesbésicas. Britesescribe: “ Sorprende de que no se hayahecho ningunaconsultaprevia
al respecto. LaPoliciadelaCapital no actiiaanivel naciona” (Folio 47 DI, Centro de Documentaciony
Archivo aralaDefensadelos Derechos Humanos, Asuncion, Paraguay). Paraguay seintegro oficialmente
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Condor, tuvo como base a Santiago y pretendio coordinar 1a lucha contralos
terroristas marxistasy contradeterminadasfiguras clavesenlaoposicion alos
regimenesmilitares®.

En Septiembrede 1974 d ex Comandante en Jefe dd Ejército de Chile, generd
Carlos Prats, importante opositor al golpey alaJunta, fue asesinado junto con su
esposa, mediante unabomba col ocada en su auto en Buenos Aires™. En octubre
de 1975, Bernardo L eighton, ex vicepresidente durante la administracion Frei
(1964-1970), fue seriamente herido de balajunto con su esposa en un atentado
en Roma. Y, en septiembre de 1976, el ex Canciller del gobierno de Allende,
Orlando Letelier, junto con su asistente Ronnie Moffitt, fue asesinado por un
auto-bomba en Washington, cuando se aproximaban a Sheridan Circle®.

El asesinato de Letelier marca el punto méas alto del poder de los
exterminadoresy también el comienzo de su caida®. Lainformacidn quevincul 6
alaDINA con €l asesinato fue esencial enlapresion delos EEUU sobre Pinochet
para que desarmara la DINA y volviera a estado de derecho. En agosto de
1977, durante lavisitadel Secretario de Estado subrogante Terence Todman a
Santiago, Pinochet anunci6 el remplazo dela DINA por unanuevainstitucion
Ilamada Central Nacional de Informaciones (CNI). Aunque Manuel Contreras
siguid acargo delaCNI hastafinalesde 1977, hubo un descenso marcado en el
numero de desapariciones. Enfebrero de 1978, investigadores norteamericanos
se presentaron con Cartas Rogatorias ante el gobierno chileno, demandando
oficialmente informacion sobre el caso L etelier. Este pedido iba acompafiado
delasfotosde dos agentesdela DINA que habian solicitado visas paraEEUU
en Paraguay, utilizando pasaportesfalsos, y que estaban implicadosen € crimen.

a la Operacion Condor en julio de 1976. Para una vision general sobre las violaciones a los derechos
humanos en Paraguay, ver: José L uis Santos, Ladictadurade Stroessner y losderechoshumanos, Comitéde
Iglesias, Asuncién, Paraguay, 1992, SerieNuncaM&sVol. 1. Paraun recuento testimonial del rol del Paraguay
enlaOperacion Condor, ver GladysMeilinger de Sannemann, Paraguay en €l Operativo Condor. Represion
e intercambio clandestino de prisioneros politicos en el Cono Sur, Asuncion, Paraguay, 1993.

43. Puede ser ostensiblemente implementado en tresfases. LaFase 1 cubriael almacenamiento e
intercambio deinformacion acercadel enemigo. LaFase 2 incluiaoperaciones conjuntas entrelos paises
miembrosde Condor y laFase 3 apuntabaacrear equipos operativos conjuntos entre | os paises miembros
que pudieran golpear a enemigo en cua quier partedel mundo. Paragemplosdeintercambiosdeinteligencia
y operacionesentredospaisesver Informe Rettig, pg. XX X; Melinger de Sannemann, p. XXX X; CONADER,
Nunca Mas, Informe de la Comision Nacional sobre la Desaparicion de Personas; Servicio de Paz y
JusticiaUruguay, Uruguay Nunca Mas, etc. Esproblable que el asesinato de L etelier fuerapensado como
partedelaFase 3.

44. Ver Edwin Harrington y Ménica Gonzal ez, Bomba en una calle de Palermo.

45. Probabl emente no sea coincidenciaque estos crimenestuvieron lugar aproximadamenteen la
mismaépocadel afio. El 18 de septiembreesel diadelaindependenciade Chile; el 19 de septiembreesel
“Diadelas Fuerzas Armadas’ y todo es mes de septiembre es conocido como el mesdela patria. Las
elecciones nacionales tradicionalmente tienen lugar el 4 de septiembre. El golpe se produjo el 11 de
septiembre(...) hoy, entre el 4 de septiembre (que conmemorael diaen queAllendefueelegido en 1970,
ladltimavez queun presidentefuedectoenesedia) y & 19 de septiembre marcan un periodo s mbdlicamente
cargado. Michael Townley sugirié queé recibio presiones paraque aseguraraque L etelier seriaasesinado
durante el mesde septiembre, por razonessimbdlicas. (Ver John Dingesy Saul Landau, Assassination on
Embassy Row, Pantheon Books, New York, 1980.)

46. Dingesy Landau puntualizan que el Agente Especial del FBI Robert Scherrer, un experto en el
Cono Sury en asuntosdeinteligencia, poco despuésdel asesinato de L etelier informé quelafuenteclaveen
laOperacion Condor confirmé un vinculo. Lafuentedice aScherrer que* Estoslunéticos de Santiagovana
arruinar todo. Estos nos dafiarg, tremendamente. Si usted hablasobreel MIR, los Tupamaros, cosas por €l
estilo, no tengo problema. No meimporta. Pero |a otra cosa es mal negocio - ir afuera, a Europay otros
paises. Condor eraunabuenaoperacion; estolo arruinard’. (Dingesy Landau, Assassiination, pgs. 237-38).
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L asfotosfueron publicadas en periddicos norteameri canosy también en Santiago,
nada menos que en El Mercurio, periddico conservador y notorio defensor del
régimen militar. Esta era la primera vez que se discutié publicamente entre
sectores pro-gubernamental eslaconexion delaDINA con €l asesinato L etelier®.
Si bien e momento en que se produjo € reemplazo delaDINA y de Manuel
Contreras coincidio conlaspres onesnorteamericanas, es probable que estashubieran
tenido poco éxito s, por otraparte, no hubieran sido reforzadasy confirmadas por
|as criticas internas de sectores que se sentian cada vez més incomodos con €l
poder de Contrerasy con el matongjedelaDINA. El asesinato de L etelier formaba
partedeunalargalistadeabusos. Aunqueesdificil saberlo con certeza, esprobable
queladecision dellevar acabo las desapariciones representara -en un comienzo-
un arreglo conveniente entre un dictador que queriaconsolidar y legitimar su poder
y las ambiciones de un coronel anticomunista que queria organizar un ataque
frontal contrael comunismo®. Las acciones dela DINA eran muy claras para
los opositores al régimen pero muchos de sus partidarios pudieron sostener a
principio que en ese tiempo “no sabian” y que “vivian en una burbuja’®. Las
desapariciones probablementefueron un arreglo conveniente pues permitieron o
gueeninglésseconoce como “ plausible deniability” : laposibilidad de sostener
guelo queocurriano estabasucediendo, o bien que no eraculpadel gobierno™.
El problemaesque, paranegar |asacusaciones, eraimprescindible mantenerlas
en secreto, pero las desapariciones de la DINA resultaron no ser muy secretas.

47. Paraunabuenavision genera sobrelaspresionesnorteamericanasen este caso, ver Paul sgmund,
TheUnited Satesand Democracy in Chile, Johns Hopkins University Press, Baltimore, 1993, esp. pgs.
108-118. También ver Dingesy Landau, Assassination... esp. cap. 11.

48. El odio de Contrerasal comunismo eramuy conocido antesdelaDINA eincluso antesdel golpe.
(Ver Manuel Salazar, Contreras. Historiade unintocable, Grijalbo, Santiago, 1995, esp. cap. 1-3). Aquello
quePinochet “sabid’ acercadelasoperaciones de Contrerasalin permanece en disputa. Aunguetécnicamente
estababajo el mando delaJunta, enlapracticacontreras se reportabasil o ante Pinochet en breves sesiones
diarias. Aunque demandariamuchaimaginacion creer que detalles significativos de las operacionesdela
DINA no eran discutidos en esasreuniones, también esposible que Pinochet dieraaContrerasmuchalibertad
paracombatir alosenemigosen tanto que esaluchano implicaragrandes postos politicos. Aunque Pinochet
y Contreraseran vigjosamigos, Pinochet no demostré el mismotipo defervor ideol 6gico de Contrerasantes
del golpe. Esmas, Allendelo nombré en el puesto militar masalto pueslo considerabaun oficial confiable.
Incluso sintener el beneficio delavision defuturo, este nombramiento fueunimportanteerror dejuicio. Una
indicacion, proveniente delas memorias de Pinochet, es que durante la SegundaguerraMundial apoy6 a
los poderes del Eje y no alosAliados. (Ver, Augusto Pinochet, Camino recorrido. Memorias de un
soldado, I nstituto Geografico Militar, Santiago, 1990-1993). En afios recientes, Pinochet también hasido
abiertamentecritico del Bundeswehr, sosteniendo queen lapostguerra, con lasreformasde desprusianizacion”
en Alemania, el gjército sellend de“ drogadi ctos, melenudos, homosexualesy sindicalistas’. (Pinochet,
charlaen el Club delaUnidn, 199?). S6lo puedeinterpretarse esto como un reproche por el término del
model o prusiano de organizacion militar, modelo al cual todaviase aferrael Ejército chileno.

49. M6nicaMadariaga, unaasesoralegal clave de Pinochet y en determinado momento Minsitro de
Justicia, admitié que ella “vivia en una burbuja’ durante los primeros afios, alin cuando trabajé
frecuentemente en contacto cercano con Manuel Contreras. A diferenciade muchos otros que continuaron
viviendo en unaburgujaincluso casi hastael fina del régimen, Madariagase convirti6 en unaimportante
criticadelasviolaciones alos derechos humanos desde dentro del gobierno militar y, en ciertos casos, vio
Su posi cin amenazada por ese motivo. Ver MonicaGonzdez, “ Entrevistaexclusiva: MénicaMadariaga
pide perdon”, Anélisis, diciembre 10-16 de 1985, pgs. 16-21; Pamela Constabley Arturo Valenzuela, A
Nation of Enemies; Chile Under Pinochet, W.W. Norton, New York, 1993, pgs. 64-66, 80-81, 124-125,

50. José Za aquett, Entrevista, 16 de septiembre de 1996. La Comision Veerdad y Reconciliacion
(delacual Zalaguett eramiembro) sugirié quelosagentesdelaDINA muy probablemente crefan quela
suyaeraunatareanecesariapero de un heroismo sin premio: exterminar alaoposicién aln cuando otros
simpati zantes de ladictadurano aceptaran talesmétodos. En otras pal abras, un caso extremo definesque
en si mismosjustifican mediosinjustificables. (Informe Rettig, pg. 476).
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Para las victimas de abusos a los derechos humanos y para sus familiares las
operaciones de la DINA obviamente eran conocidas. De todas formas, esta
informaci én podriahaber quedado dispersay no sistematizadas €llosno sehubiesen
organizado, pero esto no ocurrio. Durante los primeros afios de la dictadura se
prohibieron todas | as organizaciones politicas y lamayoriafueran destructuradas
por medio delafuerza. Sin embargo, el Comitépor |laPazen Chile (COPACHI)
fueunaexcepcion. LalglesiaCatdlicafundod esta organizacion en conjunto con
otrasreligionesy denominacionesen losdiasque siguieron al golpe. COPACHI
empezo sus actividades como una organizacion de asistenciay ayuda paralas
familiasdelasvictimas de viol aciones al os derechos humanos pero rgpidamente
se expandio hasta transformarse en un santuario con un amplio alcance de
programasy servicios paramitigar |os peores aspectos del nuevo régimen®,

Enun comienzolaJuntatoleré d COPACHI pero en determinadas ocasiones
loacusd deingtigar ataquesinternacionalescontrael gobierno military en noviembre
de1975loobligbacerrar. Sinembargo, enenero del 76 € Arzobispado de Santiago
fund6 una nueva organizacion, la Micaria de la Solidaridad. Mientras que
COPACHI habia sido una organizacion independiente apoyada por lalglesia,
laVicariaen cambio formabaparte delaestructuradelaArquididcess, incluso
a punto de que sus oficinas estaban ubicadas en el propio edificio delaCatedral
de Santiago. LaVicaria, a principio, tuvo unaorientacion mésreligiosaque el
COPACHI pero rgpidamente se convirtid en unainstitucion atamente profesiona
gue proporcionaba una amplia gama de servicios legales y de otro tipo alas
victimas de abusos alos derechos humanosy asusfamiliares.

Aparte de proveer asistencia, € principa proposito de laMicaria, asi como
antes habia sido para COPACHI, era servir como nodo de informacion sobre la
dictaduray sus operaciones. Lainformacion més relevante tenia que ver con €l
paradero de las victimas y con las operaciones internas de las organizaciones
represivas. El equipo lega de la Mcaria prestaba ayuda a los familiares de los
desaparecidos para presentar recursos de amparo (escritos de habeas corpus) por
|os desaparecidosy eventua mente planteabajuicios contrael estado por personas
detenidas 0 desaparecidas. Recibiainformacidn de diversas fuentes, yafuerade
testigos que habian visto algin allanamiento o arresto enlacalle, deex prisioneros
liberados, e incluso de ex agentes de seguridad. De hecho, esta informacion
acumulada setransformd paul atinamente en lafuente més sisteméticay completa
de datos respecto de las operaciones represivas de |os agentes de la Junta®. Los
abogadosde COPACHI y laMicaria presentaron estainformacién alostribunales
de Chile mediante los recursos de amparo, y ellatambién sirvié de base para

51. Ver Frihling, “Resistance to Fear in Chile” y también: Represion Politica y Defensa de los
Derechos Humanos, Academiade Humanismo Cristiano - CESOC, Santiago, 1986; Patricio Orellanay
Elizabeth Q. Hutchison, El Movimiento delos Derechos Humanosen Chile, 1973-1990,Santiago: CEPLA,
Santiago, 1991.

52. Ver, Frihling, “ Resistanceto Fear in Chile”. El equipo delaVicariadesarroll6 métodosatamente
sofisticados paraentrecruzar informaciony asegurarse de su exactitud. Uno delosmasimportanteserael
hecho de quelas propiasvictimas o susfamiliares debian firmar el recurso de amparo, asegurando asi su
compromiso personal con lainformacién que contenia. José Zalaquett, encargado del equipo legal de
COPACHI, afirmé que era imprescindible que cada detalle fuera exacto. En muchas ocasiones, para
organizacionescomo laCCDH, elloimplicabalograr informacion através de personas que deliberadamente
buscaban engafiarlos e incluso de aquellas que honestamente creia ser victimas sin serlo. (Zalaquett,
Entrevista, 16 de septiembre de 1996; y Andrés Dominguez, Entrevista, 16 de agosto de 1996).
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losinformes delos observadores extranjerosdelaOEA, Amnistial nternacional
y las Naciones Unidas®.

Aunque los partidarios del régimen habitualmente descalificaban esta
informacién, planteando que formaba parte de una camparia internacional en
contra del gobierno dirigida por Moscu, de todos modos tuvo un impacto
importante dentro deladictadura®. Un gobierno parael cua legitimar su postura
Yy Su imagen era cada vez mas importante se vio avergonzado en varias
oportunidadespor el matonaje delaDINA. Estos problemas reverberaban dentro
deloscirculosde poder cuando Pinochet recibiacriticas de sus asesores acerca
delasoperacionesdelaDINA. Loscriticosde Contreras, que alavez apoyaban
a gobierno, encontraron municiones contra una institucioén que socavaba la
legitimidad del régimen que ellos estaban intentando construir.

Por gjemplo, en marzo de 1977 miembros del Consegjo del Estado -un
cuerpo de asesores militaresy civiles- plantearon que eraimperativo “ moderar
las acciones de la DINA” pues sus “medidas violentas’ ponian en peligro la
imagen del gobierno®. En mayo de esemismo afio, €l diario El Mercurio admitia
por primera vez que la DINA podria haber cometido “abusos criminales’ .
Viniendo del periodico progubernamental més importante, esta afirmacion
representabaunacriticasignificativa. En agosto, cuando laDINA fueremplazada
por la CNI, ese mismo diario aplaudio el cambio y afirmé que “Nadie puede
negar la seria posibilidad de graves errores 0 abusos de poder [por parte de la
DINA]"%. Larevista Ercilla, €l semanario mas conservador y pro-Junta, en
marzo de 1978, sosteniaque“en esterio turbio [que eslaDINA] esimperativo
Ilegar a fondo (...) pararestablecer latranquilidad y el prestigio del pais’®.

53. Frihling sostiene que los recursos “proporcionaron un armazon para sistematizar el
creciente corpus de informacién sobre |os métodos represivos usados por el régimen”. (Hugo
Frihling, “Resistance to Fear in Chile; The Experience of the VicariadelaSolidaridad”, en Corradi
etal. (eds.) Fear at the Edge, pgs. 121-41). Mucha de estainformacién posteriormente conformé
las bases del Informe Rettig. También vale lapenaadvertir que el primer informe dela OEA sobre
la situacién de los derechos humanos en Chile fue publicado en 1976 y se bas ampliamente en
informacion proporcionada por laVicariay por abogados como Jaime Castillo y Eugenio Velasco.
Lapublicacion de esteinform, que como no puede sorprender eramuy critico delos resultados de
ladictaduramilitar y delaDINA en particular, tuvo como efecto laexpulsion de Castillo y Velasco
del pais. A Jaime Castillo mastarde sele permiti6 regresar y se convirti6 en uno de los dirigentes
de la Comision Chilena de Derechos Humanos.

54. Miguel Schweitzer, un alto asistente de Sergio Diez, Embajador chileno enlasNacionesUnidas
entre 1974y 1978, afirmo que su equipo desconfiabade laveracidad delainformacion sobre el régimen
proporcionadaalos observadoresdelaONU por gruposchilenoslocaescomola\icaria. Sinembargo, mientras
sosteniaque“laoposicion magnificod el nimero de viol aciones alos derechos humanosen Chile”, también
advirtio que* hubo excesos debidosauninsuficiente control interno”. (Entrevista, 17 dediciembrede 1996).

55. Consgjo del Estado, Actasdel Consejo del Estado, Santiago, Sesién 14, 29 de marzo de 1977.
L os debates sobre las violaciones al os derechos humanos se habian dado dentro del gobierno desdelos
primeros periodos. EnlaComision Constituyente, algunos miembros argumentaron que debiaasegurarse
laproteccion delosderechos delos ciudadanos (unareferenciaobviaalasituacionimperante), mientras
queotros sotenian que si bien defender los derechos del pueblo erabuenoy estababien, las“ exigencias
précticas’ dereconstruccion del pai'sdemandaban que se aplicaran principios més pragmaéticos. (Replblica
deChile, Actas Oficialesdela Comision Congtituyente, Talleres Gréficos Gendarmeriade Chile, Santiago,
esp. sesion 9, 23 de octubre de 1973).

56. El Mercurio, 28 demayo de 1977. Citado por Algjandro Quezadaen: “LalecciondelaDINA”,
Mensaje 270, julio de 1978, pg. 362.

57. El Mercurio, agosto ?? de 1977, citado por Quezada, 1bid., pg 362.

58. Ercilla, 28 de marzo de 1977, citado por Quezada, |bid, pg. 362.

163



Revista Juridica de la Universidad de Palermo

L osfuncionarios gubernamental es en €l exterior también debieron af rontar
criticasembarazosas acercadelosresultados delaDINA en derechos humanos.
El Embajador enlasNaciones Unidas, Sergio Diez, enunaexpodicidnantelaComison
deDerechosHumanosdelaONU en noviembrede 1977, admitié que” Lasituacion
masseriaque debeenfrentar Chileesladelosdesaparecidos’. Agregd quemientras
€l gobierno estaba seguro delaabsol utainocenciade gobierno chilenoen cualquier
situacion vinculadaal osdesaparecidos (...) no queremos esconder nada, queremos
clarificar todoy s lasinvestigacionesindican quefuncionariosdel gobierno estan
involucrados, esas personas seran severamente castigadas (...) Este problemaesde
tal importanciay delicadeza que convoco al grupo de trabajo a colaborar con e
gobierno chileno en nuestrainvestigacién sobree destino delosdesaparecidos’ .

Lascriticasdeloscivilestambién se hacian eco delas que hacian sectores
delospropios militares, reforzadas en parte por € hecho de quelaDINA, aunque
estaba a cargo de un oficia militar, no formaba parte del organigrama militar
propiamente dicho y su independenciacausabarecel os. Por su parte, Contreras
eracoronel pero su poder real eramayor qued decualquier general, salvo Pinochet.
Finadmente, laDINA permaneciafueradelajerarquiamilitar, como unaingtitucion
independiente que solo respondiaa Presidente. Si bien muchos partidarios de
Contreras, hastael diade hoy, sostienen que d asesinato de L etelier fueun complot
delaCIA®, otros son menos excul patorios. Ciertos sectores sostienen quelaDINA
“Ilevo acabo exitosamente unadificil tarea contralasubversion” pero que sus
operacionescon frecuenciafueron“improvisadas’ y marcadaspor los* excesos’®L.
El genera Odlanier Mena, un experto en inteligenciay uno de los criticos més
notoriosde Contreras, sosteniaqueéste” confundio lainteligenciaconlaseguridad’®,
unaformaun poco abstracta de decir que la DINA estaba a cargo de matones.
Enfebrero de 1978 Menafuetraido desuretiroy virtual exilio como Embajador
en Uruguay para hacerse cargo de ladireccion delaCNI®,

59. Citado por Quezada, Ibid., pg. 362. El propio Quezadaagregaque“ Nadie hace declaracionestan
solemnesantetalesfuncionariossin asumir como premisalaexistenciade seriasirrugularidades’ . (Quezada,
Ibid., pg. 363). El articulo de Quezada se publicd en la publicacion mensua delaVicaria, Mensaje, y las
reflecciones del autor pueden interpretarse como una sefia de que la propia Vicaria sabia del creciente
descontento en contradelaDINA en circulos del propio gobierno. El ex embajador enlaONU (y actual
senador) Sergio Diez esrecordado, quizésinjustamente, como lapersonaque se presentd antelaONU adecir
que no habiaviolacionesalosderechoshumanosen Chile. Lacitaanterior sugiereque su declaracionred era
encierto modo diferente pues, aunque cautel osa, indicabaque e temano podiaser sacado delado ligeramente.

60. El Generd (R) Fernando Arancibia, director interino delaCNI entre Contrerasy Mena, declaré
que “politicamente no tendria sentido para Chile” haber asesinado a Letelier, que “claramente laCIA
estabaatrésdeesto” y que“yo le hubieracortado |oshuevosal que hubieraencontrado como responsable
de esto”. (Entrevista, 26 de octubre de 1995). Acerca del planteo de que el asesinato era un complot
inspirado por laCI A paradesestabilizar a gobierno de Pinochet, ver Alfonso MorenteAlnar, CIA ¢Mito o
realidad?, Ediciones Piedrabuena, Madrid, 1987.

61. El General (R) Fernando Arancibia, Director delaCNI entre noviembrede 1977y febrero de
1978. (Entrevista, 26 de ocbure de 1995). Aunque creiaque el asesinato de L etelier no podiaser atribuido
alaDINA, e generd Arancibiaselamentabadelos” excesos’ delaDINA. Sinembargo agregaba, en una
tipicaintimidacion, que* cuando hay queluchar contralosbandidos hay que ponerse en duro. A veceshay
quecolgarlosdeloshuevos’.

62. Entrevista, 7 de ocbure de 1996. Jaime Castillo incluso hallegado acreer que Contreras“ no era
un buen jefe de seguridad. No era riguroso. Esas personas actuaban con tanta impunidad que no se
preocupaban por los detalles. Improvisaban. En otras palabras, realmenteles creo cuando dicen que no
tenfan informacion sobrelos desaparecidos’. (Entrevista, 15 de noviembre de 1995).

63. Menahabiaido aUruguay en parte acausade su descontento por el ascenso de Contreras. Ver
Cavalloet al., La historia oculta, pg. 134-136 e Informe Rettig, pg. 617-623.
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Lacreacion delaCNI y la caida de Contreras no fueron simples respuestas
defengvasantelapres onestadouni densefrented caso L etdier®. Estasmodificaciones
de la politica coincidieron con un cambio méas global en la administracion de
Pinochet, caracterizado por el ascenso de los arquitectos y la caida de los
exterminadores. En abril de 1978, €l abogado Sergio Fernandez se convirtio en el
primer Ministrode Interior civil y seleotorgaron ampliospoderes paraimplementar
la agenda constitucional del régimen. Aungue Pinochet habia esbozado los
lineamientosde estaagendaen 1976 y laJunta, en eseentonces, yahabiacomenzado
adictar decretos constitucionales generales bajo la forma de enmiendas a la
Condtitucion de 1925, ciertos asesores abogaban por laredacci 6n de unacongtitucion
completamente nueva. Segunlas propias pd abrasde Fernandez, su principal tarea
consistio en supervisar la implementacién de los fundamentos de una nueva
Condtitucion parad pais®. Suadministracionrepresentd el primer esfuerzo coherente
delosarquitectos, dentro del régimen, paraganar legitimidad para su proyecto®.

Mientras que la DINA no representd un costo politico para la Junta, €l
matrimonio de conveniencia entre Contreras y Pinochet no fue cuestionado.
Pero lainformacion sobre la DINA que servia para documentar sus abusos,
comenzd arepresentar unavergiienza paraaquellos partidarios de ladictadura
gue creian en un régimen autoritario, y en asegurar que el pais no volviese al
marxismo, pero que no aprobaban el matonaje dela DINA®.

64. L os Estados Unidos continuaron presionando a Chile por lasviolacionesal os derechos humanos
mucho después del cierre dela DINA, lo que sugiere que este hecho no fue pensado como una forma
directa de apaciguar alos Estados Unidos. (Ver Darren Hawkins, “International Influence and Human
Rightsin Chile: Explaining the‘ Disappearance’ of the DINA in 1977". Paper presentado enlaAmerican
Political ScienceAssociation Conference, NuevaYork, 1-4 de septiembre de 1994.)

65. Entrevista, 13 de enero de 1997. También: Miguel Schweitzer, entrevista, 17 de diciembre de
1996. Ver también: Sergio Fernandez, Mi lucha por la democracia, LosAndes, Santiago, 1994. Aunque
el titulo eseufemistico y lanarracion sobreenfatizalapropiaimportanciade Fernandez, estelibro esuna
buenafuente sobrelaperspectivade uno delosactores claves de este periodo. Paraun excelentey amplio
andlisisdel proyecto constitucional, ver robert J. Barros, “ By Reason and Force; Military Constitutionalism
inchile, 1973-1989", Tesisdoctoral, Universidad de Chicago, 1996.

66. Uno de los primeros actos de Fernandez fue decretar una amnistia para todos aquellos que
habian sido sentenciados por cortes militaresapartir del golpe. Aunquelajustificacion piblicadel decreto
fue“iniciar unanuevaeradepaz”, enlaprécticahaservido como un cerrojo paraevitar acusaciones por
violacionesalosderechoshumanosdurante el periodo 1973-1978.

67. Unafuente adicional de descontento conlaDINA, cuyo magnitud total sdlo puede especularse,
probablemente tuvo lugar como resultado de un tipo diferente de presion internacional: lade las disputas
territorialesdel os paises vecinos de Chile. En mayo de 1977 Argentinaanunci6 que pensabaestabl ecer su
soberaniaen partesdel Canal de Beagle, en disputacon Chile en aquellaépoca. Lastensionesentre Chiley
Argentinaseincrementaron, incluso hastaes punto de unaposible guerra. Algo similar sucedi6 con bolivia
Enmarzo de 1978 Boliviarompi6 relacionescon Chile. Eralavisperadel centésimo aniversario delaGuerra
del Pacifico, enlaque Chilehabiaanexado territorio boliviano y habiacortado aese paisel accesoa mar, y
Boliviaargumentd que Chile mostrabaescaso interés en brindar unasolucion parael pais mediterraneo.

Laposibilidad de guerra, especia mente en frentes mdiltiples, representd una significativaamenaza
parae régimen de Pinochet. Unahipétesisesque estasamenazas establ eceron laincompetenciadelaDINA.
Unainstitucion enlaque unaguerrasubterranea contral os enemigos marxistas era-argumentadamente la
Unica- prioridad, erapoco proclive a proporcionar inteligencia precisa sobre |as amenazas de 1so vecinos.
Aunque cada rama de |as Fuerzas Armadas mantenian sus propios servicios de inteligencia, la DINA
supuestamente actuabacomo el cuerpo coordinador maestro, unatareaen lacual notuvo éxito parael caso
delainteligenciaper se, en tanto que opuestaalasimple cazade marxistas. Cuando sele pregunt6 sobrelas
diferenciasen € tipo detrabajo deinteligenciarealizado durantelaDINA y durantelaCNI, e general Mena
replicd que“ Nosotroshicimostrabajo deinteligencia. LaDINA no”. (Entrevista, 7 deoctubrede 1996). La
dimension en que este factor influy6 en el descontento general conlaDINA no estaclaro pero, dadala
seriedad delasamenazas, seriasorprendente quelosenemigosdelaDINA dentro delas Fuerzas Armadas
no hayan utilizado laoportunidad de sefialar suslimitaciones en tanto queinstitucion militar.
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LA CNI (1977-1989)

La CNI no fue una mera continuacion de la DINA con otro nombre. En €
contexto deun cambio global enel caracter del gobierno, secredlaCNI, como una
“organizacion militar de carécter técnicoy profesiona”, encargadaderecolectar y
procesar informacion deinteligencia. MientrasquelaDINA habiasido un cuerpo
auténomo, separado delajerarquiamilitar, laCNI erapuestabajo un control central
més rigido, dentro de lajurisdiccion del Ministerio de Defensa, y respondia a
Presidente atravésdel Ministerio del Interior. Ello representabalavictoriadelos
arquitectos (como Mena) sobre |os exterminadores®, aunque estos Ultimos nunca
fueron completamente marginados. Contrerassellevo consigo parteimportantede
losarchivosdelaDINA, y aunque a gunos de sushombres continuaron trabgjando
parael nuevo jefe, su colaboracion fue“ magra’ ®.

Un gjemplo deladiferenciaentrelasdosinstituciones descansaen el hecho
de que la jefatura de la CNI asumié una presencia publica mas abierta. De
hecho, casi no habia habido imagenes publicas de Contreras: ni entrevistas ni
fotos en los diarios. Se conocia su identidad, pero casi nada mas. En clara
ruptura con esta préactica, poco después de asumir € cargo, Mena cité a una
reunion con autoridades delalglesiay con lideres del mundo delos Derechos
Humanos para “presentarse”. Aungue los resultados de este encuentro, como
no puede sorprender, fueron poco fructiferos dado el contexto, este tipo de
presencia publicamarco un cambio en el régimen™.

En esta reunion Mena sostuvo que “no hay prisioneros politicos en Chile
en estemomento” . Que“hay personas que no estan”, pero que é no sabe dénde
estén. Lareaccion delalglesiaante estadeclaracion no fue demasiado positiva
pero, detodos modos, el hecho mismo de que se hicieraunareunién de estetipo
marcaba un cambio en la dictadura. La Vicaria ha informado que durante el
periodo de Menael nimero de victimas se redujo bruscamente. Por su parte, €l
Informe Rettig (que se basaen buenamedidaen lainformacion delosarchivos
delaMcaria), advierte quelas desapariciones que ocurrieron durante este periodo
(un par) probablemente no pueden atribuirse ala CNI™. En resumen, La CNI
parecia haber aprendido delos erroresde la DINA.

Hacia1980, sin embargo, el modus operandi delaCNI comenzd acambiar.
Miembros del MIR retornaron del exilio y comenzaron arealizar operaciones

68. Mena sostuvo que situar ala CNI de forma mas clara bajo el mando del gabinete establecié
“unagarantiaparalos ciudadanos porgue uno sabe con toda seguridad los canalesatravésdeloscuaes se
dirigelainformacion, dadalaexistenciade un ministro accesibleal publico. (Citado en Naciones Unidas,
“Informe del Consejo Econémicoy Social: Proteccion delos Derechos Humanosen Chile”, A/33/11, 25
deoctubre de 1978, pg. 32.)

69. Cavaloet a., Lahistoria oculta, pg. 194.

70. Lanaturalezadelaconversacion, seglin laversion de Mena, revelaingenuidad sorprendente o
bien cinismo pasmoso. Durante lareunion, en respuestaalas natural es preguntas del os obispos sobrelos
desaparecidos, Menalesdijo que“los personas que no estan agui” pero que“no hay prisioneros politicos
enestemomento” . Menaadvierte que estabamolesto por € hecho de quelosobisposnolecreian. (Entrevista,
7 de octubre de 1996). Dado los resultados de la dictadura, no es sorprendente, si |o decimos de manera
suave, quelasautoridadesdelalglesiano reaccionaran de manerabenévolaante este anuncio. Todavia, e
hecho de que esetipo de reunién tuvieralugar de todas maneras sefial aba un cambio importante; también
marcoé el comienzo deun tipo derelacion detrabajo entre ciertoslideres de derechos humanosy [aCNI,
que luego asumirian laformade un contacto més directo y confliable entre Jaime Castilloy el general
Humberto Gordon, sucesor de Mena

71. Ver Informe Rettig, pg. 618.
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clandestinas, y e Partido Comunista reneg6 de su tradicional principio de
pacifismoy declard que “todas lasformas’ de resistenciacontraladictadura -
incluso la violencia- eran legitimas. Su nuevo brazo armado paso a llamarse
Frente Patri6tico Manuel Rodriguez (FPMR) einici6 sus operacionesen Chile
arededor de 1980, junto con el MIR. Una de estas primeras actividades
clandestinas fue €l asesinato, por parte del MIR, del Teniente Coronel Roger
Vergaraen julio de 1980. Poco después de este suceso, Menafue reemplazado
por el més*“ duro” general Humberto Gordon y la CNI incrementd sus acciones
represivas contrael MIRy el FPMR.

El antiguo persona de la DINA comenzd a asumir un perfil més alto en
ese tiempo de represion incrementada™, pero la CNI nunca se retrotrgjo alas
vigiastacticas dela DINA. Después del Decreto de Amnistiade 1978 ningln
abuso alos derechos humanos, técnicamente, podriayatener proteccion legal.
A diferencia de la DINA, la CNI reprimié de forma mucho més definida,
organizaday disciplinada. MientrasquelaDINA se habiaasentado en latortura
generalizada y en las desapariciones, la CNI utilizo la tortura de forma mas
selectivay enlo querespectaalas desapariciones, aungquetuvieron lugar después
de Mena (1981-1989), los agentes de la CNI virtualmente no dejaban rastros
de los hechos que pudieran ser recogidos por los organismos de derechos
humanos. La " negacion plausible”, en este caso, tomé laformadel argumento
de que las victimas habian asdtado a oficiales 0 smplemente se habian matado
unasaotrasen luchas doctrinarias. Los cuerposyano fueron escondidos sino que
fueron devueltosasusrespectivasfamilias™. Ensintesis, laCNI operabadentro de
un contexto legal y politico radicalmente diferentey aprendio deloserroresde
laDINA, incluso mientras padeciasus propias pugnasinternas por incrementar
larepresion como respuesta a circunstancias estratégi cas cambiantes.

CARABINEROS Y EL “CASO DEGOLLADOS’

Tal como la DINA y la CNI, la policia uniformada de Chile también
experimento ciertas crisis que derivaron en cambiosinstitucionales. Cuando la
Juntatomo el poder en 1973 Carabineros fue declarado unainstitucion militar
a igual quelasotrasramas de las FFAA. Este estatus le permiti extender sus
operaciones mas alla de lo que antes habia sido posible, cuando dependia del
Ministerio del Interior™. Unade esas expansionesfuelacreacion delaDireccion
de Comunicaciones de Carabineros (DICOMCAR), en 1983, entendida como
su propia agencia de inteligencia, responsable de |os atagues clave contralos
insurgentesizquierdistas durante unaépocade resistencia abiertaincrementada
contraladictadura. Loslimitesentre el trabgjo delaDICOMCARY € delaCNI

72. Ver Informe Rettig, pg. 623.

73. Cavalloet a, La historia oculta, pgs. 302-303.

74. Ver Informe Rettig, pg. 627-628.

75. Ver CarlosMaldonado, “ L os Carabineros de Chile. Historiade unapoliciamilitarizada’, |bero-
Americana, Nordic Journal of Latin American Sudies 20:3 (1990) pgs. 3-31. Hoy en dia Carabineros
permanece oficialmente bajo el Ministerio de Defensa, aunque para*“ objetivos operacionales’ asumeel
comando el Ministerio del Interior. Esto significaque mientras I nterior puede decidir cuandoy dénde debe
desplegarselapolicia, laautoridad legal final y laresponsabilidad descansan en Defensa. Por giemplo, los
carabineros son procesados en cortes militaresy no civiles.
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nuncafueron muy clarosy aunque ambas agencias cooperaron en muchos casos,
también chocaron con relacion al acance delas actividades de cada una’™.

En marzo de 1985 los agentesdelaDICOM CAR secuestrarony asesinaron
atres miembros del Partido Comunista, que también trabajaban en la Vicaria.
Aunque habiahabido centenares de secuestrosy asesinatos similares, este caso
tuvo consecuencias inéditas. los oficiales que cometieron el crimen fueron
procesados y la propia CNI produjo un informe sobre el caso donde
responsabilizo a Carabineros. Lo més sorprendente detodo, sinembargo, fuela
disolucion de laDICOMCAR y larenunciadel Alto Mando de Carabineros,
incluyendo a su Director el general Cesar Mendoza, miembro de laJunta, y a
cuatro de los general es més antiguos.

Oficidmentelasrenunciasfueron presentadas como unaprotestapor €l proceso
contraCarabineros. L osgenerd essostuvieron quelaingtitucion no estabaimplicada
enlosasesinatosy quelaJusticiay laCNI se habian apresurado al sefidarloscon
€l dedo sinconsderar otrasdireccionesposibles”. El general Carlos Donoso, cuarto
comandante después de Mendoza, actué como portavoz de Carabinerosen los
meses comprendidos entre |0s asesinatos de marzo y |os dias de agosto en que
renuncio junto con los otros. En declaraciones publicasdirigidasalasvictimas
sostuvo que ningun carabinero estabaimplicado en €l crimenyy, s hubiese estado
involucrado, Carabineros como institucion seriala primeraen procesarl 0,

Donoso puso en juego su reputaci On con estas declaraciones pero, a igual
quee resto del Alto Mando, resultd estar equivocado. En marzo de 1994, nueve
anos después del crimen, finalmente fueron encarcelados 15 ex-carabineros
responsablesdel crimen. Hoy en diaDonoso reconoce su error y sostiene que si
hubiese sabido en ese momento lo que sabe ahora, no hubiera arriesgado su
carrera con unadeclaracion falsa™.

La debacle politica provocada por las renuncias y la disolucién de la
DICOMCAR sugiere que | os asesinatos no estaban claramente vinculados auna
esquema més globa del gobierno. De alguna manera eran una reminiscencia
desordenada de la DINA. Los abogados encargados del juicio sostienen que, a
menos, dos objetivos parecen haber estado presentesen losasesinatos. Primero, €l
Alto Mando de Carabineros creia que habian muerto demasiados policias en los
choques contraprotestantes, muchosdelos cua eseran comunistas. En este sentido,
ladecision de matar a tres prominentes comunistas estaba destinada a enviar un
mensgjeaesaorganizacion o, a menos, atomar ciertarevancha. El segundo objetivo
parece haber estado ligado a la confesion de un ex oficia de la Fuerza Aérea,
AndrésVdenzuelaMorales, quien proporciond alaVicariainformacion detalada
sobre la labor interna del Comando Conjunto, una organizacion secreta de
contrai nsurgencia compuesta por miembros de las diversas ramas de las Fuerzas
Armadas, queincluiavariosex agentesdelaDINA®, Al menosunadelasvictimas,

76. Ver Informe Rettig; Maldonado, “Carabineros...”

77. Ver Nelson Caucoto y Héctor Salazar, Un verde manto de impunidad (Ediciones Academiay
FASIC, Santiago, 1994), laversién del caso escritapor los abogadosdelaVicariaque condujeronlacausa

78. Ver La Segunda, 13 dejulio de 1985. También entrevistacon el autor, 19 de noviembre de 1995.

79. Entrevista, 10 de noviembre de 1995.

80. Lasconfesionesfueron publicadas en diciembre de 1984 en Caracas, Venezuela, bgjo laformadeuna
entrevistarealiazada por |aperiodista M 6nicaGonzél ez. También sereprodujo en Santiago. Ver Agrupacion
de Familiaresde Detenidos-Desapareci dos, “ Confesionesde un Agente de Seguridad” (AFDD, Santiago, 1984).
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José Manuel Parada, aparentemente fue sel eccionado por su conocimiento de
estas declaraciones. (Como personaencargadade lainformacion enlaVicaria,
Parada supuestamente era el responsabl e de documentar la confesi 6n)®L.

Unaposibilidad esquelosagentesdelaDICOMCAR infirieran que, dado el
rol que tenia la Micaria, en tanto que era la organizacion que disponia de la
informacion més extensay sistemética sobre el aparato represivo deladictadura,
deali secretamente sefiltrarainformacion aloscomunistas (y a FPMR), quienes
la usarian para planear ataques contra Carabineros. Es posible que los que
perpetraron € crimen hubieran sindicado aParadacomo e vinculo claveenlared
deinformacion. El eracomunistay, alavez, mangjabalainformaciondelaVicaria®.

Incluso si este fue el motivo de los asesinatos®, la cooperacion entre la
CNI y lajusticia indica que Carabineros actu6 sin coordinarse con las otras
ramas del gobierno o delas Fuerzas Armadas. Y esduro explicar lasrenuncias
y juicios como cualquier cosasalvo un triste fracaso politicamente costoso®.

L os costos politicos mésimportantes giraron en torno alostérminos puestos
por losarquitectosdel régimen en laConstitucion de 1980. Estos estipulaban la
convocatoria a un plebiscito en 1988 para determinar si Pinochet continuaria
en el poder por otros nueve afos. Aungue una parte de la oposicion sostuvo la
posicién de boicotear € plebiscito sobre la base de que este legitimaria la
constitucion de Pinochet, otro sector proponiaderrotar aladictaduraen e marco
de los términos que ésta habia establecido para su propiatransicion, yendo a
las urnas y votando contra Pinochet. Los arquitectos del régimen estaban
convencidos de que s se le dabala oportunidad € pueblo chileno legitimariasu
programapremiandolo con unavictoriaen el plebiscito de 1988%. Un caso como
el de los Degollados representd paralos arquitectos la peor de las pesadillas.

Unavez més, seguir lainformacion en torno al caso revela sorpresas. La
evidenciadel desorden de lainstitucion sirvié como una suerte de moneda de
cambio para desarrollar imprevisibles acciones concertadas que atravesaban
las fronteras politicas. La Comisién Chilena de Derechos Humanos (CCDH),
una organizacién creada en 1978, mensua mente publicaba informes sobre la
situacién de derechos humanos en Chile. Estos se distribuian ampliamente entre
lacomunidad nacional e internaciona en resistencia ala dictadura pero también
eran enviadosa Ministeriodel Interior y a jefedelaCNI. Jaime Castillo Velasco
declarabaque “ S con € Diablo hay que hablar jcon € Diablo se habla!” Para
defender 1acausadelos derechos humanos. Castill o eraespecial menteindicado
parallevar adelante esta tarea. Habia sido Ministro del Gabinete de Eduardo
Frei Montalva (1964-1970), y entonces habiaconocido aun oficial del gjército
Ilamado Humberto Gordon. Gordon era el Edecan del Presidentey, durante el

81. Caucoto y Salazar, Impunidad...

82. Laentrevistaoriginal conVaenzuelafuellevadaacabo, sin embargo, por laperiodistaMénica
Gonzélez y no por Parada. No esimprobabl e quel os asesinos sobreestimaran |aimportanciade Paradaen
este caso particular. (MonicaGonzalez, entrevista, 26 de noviembre de 1996).

83. El Informe Rettig no brinda un relato detallado del caso.

84. Un g emplo simpéti co desde una perspectivaopuesta eslabromaque frecuentemente se cuenta
entrelos que apoyaban aAllende, quienes serefieren a golpecomo una“retiradatéctica’ enlaluchapor
larevolucion socidista.

85. Ver Augusto Varas, “ The Crisis of Legitimacy of Military Ruleinthe 1980s” en Paul Drakee
Ivan Jaksic (eds.), The Sruggle for Democracy in Chile, 1982-1990, University of Nebraska Press,
1991, pgs. 73-97; y Constable'y Valenzuela, Nation of Enemies, pgs. 300-306.

169



Revista Juridica de la Universidad de Palermo

gobierno de Pinochet, en 1980, reemplazd aMenacomo jefedelaCNI. Castillo
y Gordon mantuvieron contacto regular durante los afios 80s, cuando
supuestamente ambos trabaj aban en campos pol iticamente opuestos.

Este contacto seintensifico despuésdel caso Degollados. LaComisidn prepard
uninforme sobrelos asesinatosinculpando aCarabinerosy selo entregd alaCNI,
laque habiallegado alas mismas conclusiones en su propio informealajusticia.
Lo més sorprendente, sin embargo, eslaexistenciade estaespecie de* hot-line”,
de contacto directo y regular que se establecio entre laComisién y 1a CNI, entre
Cadtilloy Gordon, quesemantuvo hegtaladisolucion delaCNI en 19897, LaComision,
por supuesto, no establ eci O este contacto paraentregarl e informacién secretaa
la CNI traicionando a movimiento de derechos humanos. Castillo smplemente
declar6 que*” Teniamos que hablar con losque estaban acargo. Soy librey tengo el
derecho de ser escuchado. Practicamoslademocraciadentro deladictadura’®.

CONCLUSION: LA POLITICA DE LA INFORMACION

Mill sostenia que lalibertad de opinion es fundamental parala democracia
pues es necesariauna pluraidad de ideas para mantener alasmaasideas-y alos
mal osregimenes- en jaque. Lafrase aparentementesimplede Cagtillo -practicar la
democracia dentro de la dictadura- implica otro argumento: cuando no hay
democracia, la apertura de opiniones puede ayudar a conseguirla. O, a menos,
puede actuar como un control, aungue minimo, sobre un gobierno autoritario.

No sabemoss loqueestaimplicito enladeclaracion de Castilloesverdady s
lainformacion sirvio para”“ democraizar” aladictadurade Pinochet. Pero si sabemos
quelasingtitucionesimponen ciertasrestriccionesal osgobernantes, seen dictadores
0 demdcratas. Un elemento central de estas restricciones tiene que ver con la
informacion. Comprender estas restricciones es fundamental para entender la
historiaderegimenescomo € dePinochet. Losproblemasdelainformaci on estaban
enel centro delasluchas sobrelasdefiniciones del régimeny delosexperimentos
conlasingitucionespoliciaesparaimplementar laagendadelosdiferentes sectores.

La DINA fue creada para imponer un cierto orden durante los primeros
meses deladictadura, y su creacion representd el auge de un grupo que aspiraba
a exterminar a los opositores marxistas al régimen en Chile y en el exterior.
Pero lainformacion sobre el matongje de la DINA |e granjeb enemigos tanto
dentro como fueradel régimeny fue utilizada para conseguir su remplazo®. El
fin de laDINA vy lacreacion de la CNI coincidio con un cambio de carécter
general dentro del régimen, marcado por el creciente auge de los arquitectos,
quienes querian construir las bases de un nuevo tipo de orden institucional.
Aunquelasviolacionesalos derechos humanos no terminaron, laCNI reprimio
deformamés selectivay secretaque laDINA. Por otraparte, los directivos de
laCNI también establ ecieron, méas 0 menos exitosamente, rel aciones con figuras

86. Jaime Castillo, entrevista, 13 de noviembre de 1995; y Andrés Dominguez, entrevista, 16 de
agosto de 1995.

87. EntrevistasaCastilloy Dominguez.

88. EntrevistaaCastillo.

89. LaperiodistaMénica Gonzal ez, que se especializ6 en temas de derechos humanos durante la
dictadura, coment6 querecibié lamayor parte de suinformacion (como laentrevistaa Valenzuela) gracias
alosconflictosinternosdel régimen. Entrevista, 26 de noviembre de 1996.
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delaoposicion. Estos contactos hubieran sido impensables durante el periodo
delaDINA. En €l peor delos casos, estos contactos fueron merasfachadas de
relaciones publicas, si bien su solaexistenciarevelaun cambio con respecto al
periodo 1973-1977 cuando esetipo de précticas no se consideraban necesarias.
En el mejor de los casos, estos contactos sirvieron para abrir canales de
comunicacion y de informacidn hacia todos |os lados, bajo los términos de la
politicaen general y como tales pertenecian ala politica. En casos como el de
Degollados €l contacto sirvi6 incluso para coordinar actividades en éreas de
interéscomun entreel gobiernoy sectoresdelaoposicion, contralosdesbordesde
lapolicia®. Laoposicion teniaun interés obvio en controlarlos pero también lo
teniael gobierno, que estaba cadavez més preocupado por suimagen, durante un
periodo en e que se estaba preparando para el plebiscito de 1988 y que advirtid
que su legitimidad podriaquedar comprometidasi continuabael matongje.

Lapoliticade lainformacidn sobre las operaciones delapoliciay € dcance
y los limites de la represion, evidencian una serie complegja de pugnas entre un
gobierno militar que trata de definirse y legitimarse y una oposicion que trata de
detener lasviolacionesalosderechoshumanosy también lograr lademocracia. La
oposicion a veces sachd ventgja de los puntos débiles del gobierno entregando
informacion sistematicay publica sobre las operaciones de lapolicia. Grupos
como la COPACHI, laVMicaria de la Solidaridad, y la Comisién Chilena de
Derechos Humanos, entre otros, se organizaron para recopilar, procesar y
sistematizar este tipo de informacion. La capacidad organizativa para poder
procesar estainformacion fue fundamental paralaoposicion aladictadura™ .

La politica de la informacion, en este sentido, trata sobre los problemas
organizativos que enfrenta cualquier gobierno, pero también se refiere a la
capacidad organizativadelos grupos que vigilan y monitorean | as operaciones
del estado para organizarse a si mismos y a la informacién de un modo
sistemético. Al hacerlo pueden intersectar los propios objetivos del estado y,
por g emplo, tomar parte en laregulacion continua de la extension legitimade
lacoercion®.

90. Jonathan Fox sostiene que |os grupos social es independientes pueden capitalizar 10s propios
objetivos del estado utilizandol os como “ standares de responsabilidad”. Ver Jonathan Fox, “ Promoting
Independent Assessments of Multilateral Development Bank Anti-Poverty Investments: Bringing Civil
Society In”, IDR Reports 12:5, 1996.

91. Un contrasteinteresante eslapoliticadeinformacion enlaArgentina. Laescaladerepresion fue
mucho més elevaday también mucho més descentralizadaque en Chile. Aungue ciertas organizaciones
como la Asamblea Permanente por |os Derechos Humanos recol ectaron informacién sobre viol aciones
alosderechoshumanos, lallegadade observadores extranjeros delaOEA en 1978, recién por primeravez
lespermitié alosgruposlocal estener un panoramaclaro delarepresion. Lainformacion fluy6, en otras
palabras, trabajé en una direccion opuesta ala de Chile, donde los locales informaron alos de afuera
acercadelos abusos. (SusanaPérez, APDH, entrevista, 24 de abril de 1996; Eduardo Rabossi, entrevista,
25 de abril de 1996).

92. Coheny Rogers sostienen que* se necesitabuenainformacion paraevaluar laefectividad deuna
miriadade politicas estatal es, que generalmente operan aciertadistanciadel monitoreo delosinspectores
del estado, y paraajustar las politicasacircunstancias cambiantesy a comportamiento. (...) Cuando[los
grupos proveer estainformacion], contribuyen asatisfacer lanormade soberaniapopular puesunabuena
informacion mejoraladeliberaci on ciudadana, facilitalaimplementacion delasdecisionesy clarificalos
objetivos apropiados de la politica del estado”. Cfr. Joshun Cohen y Joel Rogers, Associations and
Democracy, The Real Utopias Project VolumeY, Erik Otin Wright (de.), Verso, NuevaYork, 1995, pgs.
42-43. También ver dietrich Rueschmeyer y Theda Skocpol (eds.), Sates, Social Knowledge, and the
Originsof Modern Social Policies, Princeton University Press, Princeton, 1996.
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Laviolenciapolicid esun problemapers stentey sumamente comin. Entender
ladinamicadelasingtitucionesdel estado, pienso, esel primer paso paraproponer
soluciones. Muy frecuentemente los andlisis, asi como los lideres sociaes, han
tendido a creer que las nuevas democracias traerian de por si instituciones
democréticas. Losenclaves autoritarios, desde esta perspectiva, s mplemente son
limitaciones molestas que los demdcratas deben eliminar de alguna manera. El
problema es que las instituciones de poder tienen su propia historiay dinamica,
diferenciada de uno u otro régimen politico. De ali que el desafio no sea tanto
eliminar losenclavesattoritariosremanentescomo articular unatramaingtituciona
mas permanente que seaacorde con los principiosdemocraticos. Si lainformacion
es poalitica, podria sostenerse que la informacion abierta deriva en democracia.
Antesde cantar victoria, Ssnembargo, lahistoriadel osexperimentosinstitucionaes
conlapoliciaduranteladictadurade Pinochet nosindicaques bienlainformacidn
puede servir como unaherramientaimportante paraluchar contraunadictadura, la
lucha es dificil y sus resultados no estén garantizados. Sin embargo, con o0 sin
democracia, la informacion puede ser un elemento clave para liberarnos de
instituciones que no hemos elegido y sobrelas cual estenemos poco control.

TABLA: Namero de victimas por afo

Afo NUmero

1973 1848

1974 401

1975 149

1976 155

1977 34

1978 13

1979 21

1980 27

1981 43

1982 13
Fuentes:

1983 94 Comision Nacional de

1984 91 Verdad y Reconciliacion,

1985 80 Informe_l?etﬂg (S{_;\n_t|ago:
La Nacion y Ediciones

1986 70 Ornitorrinco, 1991), Anexo

1987 51 Iy Corpora_qi on Naciona
de Reparacion y Recon-

1988 48 ciliacion, Estadisticasdela

1989 34 Corporacién Nacional de
Reparacién y Reconci-

1990 6 liacién (Santiago, 1995),

TOTAL 3178 Anexol.
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