VIOLENCIA, DELITO, CULTURA PQLI'TICA,
SOCIABILIDAD y SEGURIDAD PUBLICA
en
CONGLOMERADOS URBANOS

Presentacion.

Este Documento que resume el proyecto con el cual se inicio la investigacion
cuyo titulo encabeza el indice, inaugura una serie de textos originales, cuya finalidad es
poner a disposicion de los profesionales integrantes del equipo PAV — 065 y de
allegados, consultores, etc. los resultados preliminares para su debate. Nos parecid
pertinente iniciar la serie con aquello que fue nuestro punto de largada y que debe servir
como recordatorio de las discusiones sucedaneas que permitieron armar las hipotesis

principales y el disefio de cuestionario.

Aquel documento iniciaba con la siguiente advertencia: “el territorio de los
estudios de violencia, sociabilidad, delito y seguridad publica en la Argentina se halla
significativamente despoblado. Como en realidad en muchos otros aspectos, las ciencias
sociales en Argentina han abordado escasamente esta problematica careciendo entonces
de un cuerpo establecido de especialistas, de tradiciones disciplinares claras sobre las que
conformar equipos y proyectos y de recursos bibliograficos o de cualquier tipo sobre los
que montar una investigacion. Se trata efectivamente y sin cortapisas de una Area de
Vacancia. Por esta misma razon, la conformacion del equipo de profesionales para
comenzar a realizar investigaciones en esta area ha requerido de una compleja ingenieria.
Un paneo inicial de alternativas nos mostré rapidamente que no existia en la Argentina un
cantidad de especialistas suficientes y simétricamente distribuidos como para conformar
grupos que incluyeran una masa critica de investigadores activos, formados, publicando y
especializados en la tematica. En lugar de la paralisis, que mantendria las carencias
presentes, escogimos el camino de convocar a personas destacadas en campos
relativamente cercanos o articulados de diversas formas con las tematicas de este
proyecto. En otros casos, decidimos incorporar investigadores jovenes, aln en proceso de
consolidacion profesional, pero que habian abordado decididamente este campo y que

nos parecian capaces de conducir exitosamente proyectos particulares e integrar



productivamente los sub -proyectos en sus respectivas sedes. Es asi que ha quedado
constituido un grupo multidisciplinar de investigadores, provenientes de la geografia, el
derecho, la antropologia, la sociologia, el trabajo social y con perfiles de investigacion
diversos que van desde los estudios migratorios, la exploracion del sistema educativo, el
analisis del sistema legal y también los estudios de violencia urbana. En un pais o region
en donde los estudios sobre violencia, delito, etc. estuvieran ampliamente desarrollados
posiblemente esta situacion no seria la ideal. Pero en un contexto como el nuestro, en el
que no existen aun verdaderas tradiciones, el acercamiento de personas con perfiles
distintos a la problematica de la violencia parece un punto de partida apropiado para
sentar bases en distintas disciplinas y campos de estudio, tal vez iniciando una nueva

tradicion que fructifique en varios de ellos.

1.- Problemas y Obijetivos.-

En la ultima década el delito se ha instalado en la Argentina como ineludible
problema social. Tanto la inusitada atencidn que los medios prestan a la cuestion, como
su aparicion recurrente en las campafias politicas, indican que el crecimiento del delito
preocupa y mucho a la sociedad argentina. Esta emergencia del delito como problema
social no responde a un solo orden de factores causales, sino que intervienen en su
construccion tanto elementos de orden objetivo como subjetivo. Del lado de las
tendencias objetivas podrian indicarse un pronunciado crecimiento de las tasas
delictivas vinculadas a las transformaciones sufridas por la estructura social desde
mediados de los setenta. Sumariamente, el crecimiento del desempleo, el
empobrecimiento consecuente y las crisis que esto produjo en algunas de las
instituciones socializadoras tradicionales (como la escuela, la familia, el trabajo y las
relaciones vecinales de reciprocidad) han favorecido la proliferacion del delito. Un
segundo grupo de procesos que contribuyen al crecimiento del delito ocurren por la
particular historia y tradiciones de las agencias estatales de seguridad, mas las formas
en que el sistema judicial y politico se han articulado con estas, produciendo una suerte
de sistema de recaudacion paralelo basado en relaciones cuasi-feudales con el mundo
del delito. Esta forma de organizacion corporativa promueve delitos tanto por que

incurre en la violacién de los derechos ciudadanos, como por que da lugar a la comision



de delitos comunes por las supuestas ‘fuerzas del orden’ (Miguez-Isla, 2003). Pero la
mera ocurrencia de estos fendmenos no determina que sean percibidos como
verdaderos problemas por la sociedad. Hay una distancia entre la mera ocurrencia de un
hecho social y la manera en que el cuerpo social lo reconoce y lo pondera.

Como lo mostraron tempranamente algunos estudios de las ciencias sociales
(Cohen, 1972; Hall, et al., 1978) es la percepcion que se construye sobre un
determinado proceso social lo que lo transforma en un problema acuciante, en algo que
preocupa a la sociedad y que consecuentemente esta intenta ‘resolver’. En esta vena, y
pensando en la Argentina actual, uno podria preguntarse por qué son ciertas formas del
delito como el robo a mano armada, el homicidio en ocasién de robo y los distintos
tipos de secuestros, los que se han transformado en verdaderos problemas sociales. Por
que si bien es cierto que, tal como lo sugieren diversas fuentes estadisticas (se exponen
luego), estas formas del delito han proliferado significativamente, las tasas de
mortalidad muestran que es mucho méas probable morir o sufrir lesiones en un accidente
de transito que en un asalto a mano armada. Sin embargo, la poblacion reclama
prioritariamente soluciones al problema de la ‘seguridad publica® y solo
secundariamente el ordenamiento del transito local. En el mismo sentido podemos
preguntarnos por qué son estas formas del delito las que la poblacion percibe como mas
graves, cuando es posible que otras formas de trasgresion como las estafas al Estado, la
corrupcion de los funcionarios, etc. produzcan todavia mayor dafio al cuerpo social que
los atentados ocasionales contra la propiedad privada que comete algin delincuente
comun.

En esta sintonia es que también debemos entender el debate sordo, pero
también a veces estridente y mediatico, respecto a la definicion de ‘seguridad publica’ y
a las propuestas en torno de su implementacion. Asi como alrededor de la nocion de
‘violencia’ se desarrolla una controversia tedrica en las ciencias sociales que llega hasta
nuestros dias (por ej. Schroder and Schmidt: 2001; o Beaud et Pialoux, 2003), también
se registran diferentes posiciones sobre los alcances de lo que comprende la idea de
‘seguridad publica’. Sin entrar a profundizar en este lugar, las implicancias de esas
posiciones - que seran discutidas y analizadas por varios de los investigadores bajo la

tematica ‘modelos de prevencién’- debemos puntualizar que estamos entendiendo



"seguridad publica" en el sentido amplio de los derechos tanto politicos, como sociales,
que constituyen la ciudadania. De esta forma nos ubicamos en las antipodas de quienes
entienden el problema de la ‘seguridad publica’ desde la Unica perspectiva de garantizar
la ‘seguridad fisica de personas y bienes’ proponiendo una represion mas eficaz sobre
contraventores y delincuentes. A esta concepcion que se popularizo bajo el nombre de
teoria de la “ventana rota’ y de la ‘tolerancia cero’ (por ej. Bratton and Knobler, 1998)
se le opusieron modelos y experiencias mas integrales en los EU - Francia (Donzelot,
2003) y en otros paises del mundo altamente industrializado como Canada (Brodeur,
1999). Esta es una problematica central en esta propuesta de investigacion, pues
conduce con los diagnosticos que se elaboran en paralelo, a elaborar programas nuevos
o correctivos de politicas publicas en el terreno de la prevencion del delito. Estamos en
condiciones de adelantar que entendemos ‘la violencia’ (la ‘delictiva’ o cualquiera de
sus formas) como procesos multidimensionales complejos, y entonces su remedio seré
también un complejo proceso politico- administrativo y al mismo tiempo sociocultural.
De esta forma podemos concluir entonces que el surgimiento de ciertas formas
de delito como problema social no es producto de la evolucion de las tasas delictivas
per se, sino de la percepcion que de ellas ha desarrollado la sociedad. Esto implica que
entender el crecimiento del delito como ‘problema’ de la sociedad argentina nos obliga
a estudiar, ademas de los procesos estructurales e institucionales mencionados, la
compleja interaccién entre los medios masivos de comunicacion, la sociedad civil y los
actores politicos que van proponiendo lecturas particulares de las tendencias objetivas
influenciando (sin determinarla por completo) el estado de la opinion publica. Asi, una
investigacion que se proponga comprender el problema del delito en la Argentina debe

abordar al menos tres tipos de procesos:

i)Los efectos de la transformacién de la estructura social en los estilos de vida de la
poblacidn, particularmente sus efectos sobre la capacidad socializadora de instituciones
tradicionales. Al mismo tiempo, las respuestas que se han ido generando desde los
actores sociales y las nuevas formas de la cultura politica que enmarcan esas respuestas.

ii)La cultura, historia y practicas de las agencias estatales de seguridad y sus
articulaciones con el sistema politico y judicial.

iii) El estado de la opinidn publica, considerando la interaccion entre medios, agentes
estatales y sociedad civil.




Un proyecto ambicioso como este enfrenta inmediatamente una serie de
problemas referidos al estado actual de la investigacion en el pais. La Argentina posee
una muy escasa tradicion en estudios sociologicos o antropoldgicos del delito. La
mayor parte de los estudios se han desarrollado desde una perspectiva legal,
concentrdndose en reformas a la ley y en algunos casos en la alteracion de las
organizaciones penales o judiciales para ajustarse a los nuevos marcos legislativos.
Existen menos estudios desde las perspectivas de la sociologia de la desviacion,
criminologia cultural o antropologia de la violencia, que abordan la cuestion desde los
procesos sociales en lugar de desde los marcos legales. Esto redunda en una serie de

déficit en el conocimiento:

a)Se carecen aun de fuentes estadisticas plenamente confiables o con coberturas
exhaustivas. Como se muestra en una seccion posterior, las principales fuentes
estadisticas o bien contienen sesgos significativos o0 son de elaboracion reciente,
restringidas en cuanto a sus series temporales y su extension territorial. Asi, si bien
estas permiten captar tendencias generales y trazar algunas comparaciones regionales,
lo hacen de manera muy imprecisa y limitada. En particular, nos preocupan las
limitaciones de las fuentes estadisticas actuales para captar las diferencias entre lo que
ocurre en pequefios y grandes conglomerados urbanos, asi como también las diferencias
existentes entre distintos sectores sociales y enclaves urbanos particulares. En concreto,
las fuentes estadisticas actuales ofrecen respuestas limitadas a preguntas del estilo: ¢ El
delito afecta por igual a ciudades grandes y pequefias? ¢Dentro de una misma ciudad se
manifiestan diferencias entre distintas zonas urbanas? ¢Son igualmente victimizados
ricos y pobres en la comision de delitos?

b) Desde el punto de vista de las teorias explicativas, varios de quienes hemos
investigado la proliferacion de los delitos contra la propiedad y las personas en las
ultimas décadas encontramos relaciones entre el crecimiento del desempleo, la pobreza
y la proliferacion de transgresiones. Sin embargo, el estado de la investigacion sobre el
tema solo permite establecer articulaciones causales muy genéricas, sin lograr
precisiones acerca de cuanto del crecimiento delictivo efectivamente se explica por la
expansion del desempleo y la pobreza, y exactamente como opera ese vinculo causal.
Faltan fuentes y estudios estadisticos que permitan establecer, claramente, mediante
analisis multivariados, como se asocian estos fendmenos y si estas asociaciones
(vinculado a “a”) presentan contrastes regionales o entre sectores sociales.

c) Un tercer campo deficitario son los estudios sistematicos y rigurosos sobre las
politicas publicas y agencias estatales destinadas a abordar el ‘problema del delito’.
Poco se ha hecho desde el analisis socioldgico o antropoldgico por conocer las
dindmicas internas de los ambitos carcelarios, de los institutos de menores, de las



instituciones policiales, del accionar judicial, y de las organizaciones tutelares que
supuestamente previenen, reprimen y/o reintegran socialmente a quienes trasgreden la
ley en la Argentina. La carencia de este tipo de estudios dificulta la comprension sobre
las posibilidades de este tipo de instituciones de actuar sin violar garantias
constitucionales, y los derechos civiles y sociales de la poblacion bajo su influencia. Y,
sobre cudles transformaciones serian necesarias para lograr el respeto a los derechos
humanos de encausados y poblacion en alto riesgo social. En este campo existen
algunas iniciativas que se mencionan mas adelante, pero se trata ain de esfuerzos
aislados de algunos investigadores particulares. No puede afirmarse que exista
localmente una tradicion académica de estudios sobre el tema que haya dado lugar a un
cuerpo de conocimientos que actien como referencias bésicas a la hora de abordarlos.

d) Otro campo problematico en términos del grado de desarrollo del conocimiento se
refiere a la accion de los medios y conformacion de la opinion publica. Existen para el
caso argentino algunos estudios aislados (Arfuch, 1997) sobre como los medios
presentan la cuestion del delito, y algunas teorias basadas predominantemente en
ejercicios especulativos sobre los efectos de los medios en la opinion publica
(usualmente suponiendo un efecto unilateral de estigmatizacion de los pobres y
marginales) pero no hay aun relevamientos sistematicos y explicaciones rigurosas sobre
cémo se estan desarrollando los procesos de construccion de la opinion publica sobre
estos temas.

e) Finalmente, se carece de una tradicion que articule la investigacion con la gestion de
politicas publicas destinadas a la prevencion del delito y reintegracion social de los
delincuentes. Se podria afirmar que en el caso Argentino la poca investigacion existente
sobre el tema y la formulacion e implementacion de politicas publicas han recorrido
caminos separados. Esto marca una pronunciada diferencia con otros lugares, por
ejemplo Canada o Gran Bretafia, en los que existe una larga tradicion de articular la
investigacion cientifica y la gestién publica. Con las salvedades a que posiblemente
obliguen las diferencias entre estas naciones y la nuestra, las experiencias de combinar
politica publica e investigacion cientifica muestran que esto permite un circulo
enriquecedor para ambos componentes: la investigacion ha hecho progresos
interesantes, y las politicas publicas han mejorado su eficacia en términos de reducir los
niveles de violencia, estigmatizacion y trasgresion en enclaves urbanos marginales. En
este campo podria decirse que ademas de carecer de ‘tradiciones’ de articulacion entre
politica publica o social e investigacion, se nota ademas la ausencia de verdaderos
centros de investigacion y docencia dedicados a estas tematicas que facilitarian dicha
vinculacion.

1.1.- Objetivos Generales
El estado de cosas en la Argentina hace imposible subsanar las dificultades en
un solo proyecto por mas ambicioso y riguroso que este sea. La acumulacion de

conocimiento y creacion de tradiciones de intercambio que se requiere para resolver los

problemas antes mencionados exigird varias décadas de produccion, acumulacion y



divulgacion de conocimiento, mas un prolongado proceso de construccion institucional.
Sin embargo, si es posible en un proyecto de estas dimensiones establecer bases sélidas
sobre las que esos conocimientos y tradiciones pueden cimentarse.

De manera que teniendo en cuenta este estado de cosas, el presente proyecto se

propone los siguientes objetivos, subdivididos en 3 capitulos:

I. Investigacion y diagndstico.

a) Disefiar e implementar una encuesta que permita captar con precision las relaciones
entre empobrecimiento, desempleo, desestructuracion de los lazos sociales y
victimizacion (ver anexo 1). Ademas la encuesta permitird medir la legitimidad de las
instituciones publicas (policia, sistema judicial y politico) a nivel local. La encuesta se
aplicara en 6 ciudades de la Argentina que de acuerdo a algunas fuentes existentes
poseen tasas de delito diferenciadas, permitiendo establecer comparaciones entre
diversos enclaves urbanos y sectores socioeconémicos diferenciados al interior de cada
una de las ciudades consideradas. De esa forma la encuesta permitira subsanar algunas
de las limitaciones mencionadas en los items ‘a’ y ‘b’ de la seccion anterior. Como
parte de esta actividad se creara un instrumento (cuestionario) que permitira replicar el
estudio en otros &mbitos urbanos del pais, y que, junto con los resultados de la
encuesta, se pondré a disposicion de los organismos oficiales (Subsecretaria de Politica
Criminal y Secretaria de Derechos Humanos, ambos del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de Nacién) con los cuales se han establecido convenios de
colaboracion. Esto constituird una de las formas en que el presente proyecto se propone
cimentar bases de articulacion entre instituciones dedicadas a la investigacion cientifica
y organismos destinados a la gestion de politicas publicas.

b) Completar —ya se han hecho varios-- estudios etnogréaficos en enclaves urbanos en
condiciones de alto riesgo social (villas, barrios de monoblocks, etc.) con una triple
finalidad. Primero, comprender por aproximacion etnografica las articulaciones entre
pobreza, formaciones culturales, sociabilidad y violencia (ver secciones posteriores del
proyecto), observando fundamentalmente la manera en que se desarrollan los sistemas
de reciprocidad vecinal en esos enclaves urbanos, las relaciones entre sus habitantes y
las instituciones intermedias (escuelas, asociaciones vecinales, etc.) y entre los primeros
y las organizaciones publicas (fundamentalmente policiales y politicas) Segundo, este
estudio antecedera la aplicacion de la encuesta mencionada en el pto. ‘a’, permitiendo
la aplicacion de la misma en &mbitos urbanos en los que usualmente es dificil hacerlo.
El trabajo etnografico comprenderd asi el proceso de formacién de encuestadores
locales que trabajaran dentro de estos &mbitos de alto riesgo social, y que ademas como
instancia previa a la aplicacion de la encuesta permitiran adaptar el instrumento de
recoleccién (cuestionario) a las modalidades lexicales y culturales de esos enclaves.
Esta estrategia esta destinada a reducir lo méximo posible los niveles de rechazo y los
sesgos por incomprension y/o desconfianza que suelen ocurrir al aplicar encuestas en
estos &mbitos particulares de la ciudad. Tercero, y en un plano méas abstracto, la
aplicacion de una encuesta en &mbitos donde se ha hecho etnografia permitira explorar



las posibilidades de la combinacion de métodos cualitativos y cuantitativos en la
produccion de conocimiento en las ciencias sociales, dando lugar a contribuciones mas
genéricas en el plano metodoldgico.

c) Estudiar la manera en que los medios reflejan el fendmeno delictivo. Este trabajo
estara destinado a intentar comprender como se conforma la percepcion publica sobre
el fendmeno de la delincuencia, tratando de develar algunas de las preguntas anteriores:
por que ciertas formas de delito adquieren mayor relevancia que otros y, a su vez,
cudles podrian ser las estrategias comunicativas de los funcionarios publicos que
permitan una mejor comprension del tema por parte de la opinion publica.

I1. Formacion de Recursos Humanos

d) Formar recursos humanos en el area tematica y conformar un centro de
investigacion y docencia especializado en violencia, sociabilidad y politicas publicas.
El proyecto comprende la formacion de recursos humanos mediante varias estrategias.
Por un lado, se contempla otorgar becas de postgrado que permitan la especializacion
mediante la realizacién de maestrias y doctorados de investigadores jovenes. Por otro,
se promovera la actualizacion de investigadores formados mediante la visita de
expertos internacional y por la concurrencia de los integrantes del proyecto a centros
especializados de reputacion internacional. El proceso de formacion de recursos
humanos concluira en la creacion de un Centro de Estudios sobre Violencia, Cultura
Politica, Sociabilidad y Politicas Publicas destinado a la docencia, la investigacion y la
transferencia de conocimientos a las agencias publicas dedicadas a la conduccion de las
organizaciones estatales de seguridad y a la gestién de politicas sociales en el area. Este
centro radicado en FLACSO, pero en red con los demas nucleos del PAV- 065,
incorporara como investigadores y docentes a los becarios una vez que hayan concluido
sus estudios de postgrado, y actuara con dos finalidades especificas: En primer lugar
crear una especializacion de postgrado sobre tematicas que relacionen Violencia,
Sociabilidad y Cultura con Derechos Humanos. Esto se realizara en un programa ad
hoc en coordinacion con la Catedra de Derechos Humanos. Esta Céatedra funciona a
partir de un convenio celebrado entre la Secretaria de Derechos Humanos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de Nacion y FLACSO. En segundo lugar
este centro debe producir conocimiento sobre temas pertinentes al disefio y gestion de
politicas publicas que apunten a mejorar la calidad institucional de las agencias de
seguridad y a elaborar, como evaluar modelos de prevencién del delito.

I11. Modelos de Prevencion.

e) Realizar estudios de casos sobre programas especificos que formen parte de las
politicas publicas destinadas a la prevencion del delito y de agencias del sistema
penal, policial y judicial. Estos estudios estaran destinados a disefiar y evaluar modelos
de prevencion del delito, que tomen en cuenta a la sociedad, mediante sus formas de
representacion (foros vecinales, juntas comunales, etc.) y a las agencias de seguridad
del Estado. Uno de los resultados esperados de este objetivo es el producir informacion
que permita ponderar la capacidad preventiva o reintegradora de programas y/o



agencias estatales, como también observar el grado de respeto a los derechos de
ciudadania dentro de agencias como carceles, institutos de menores. La investigacion
comprendera en algunos casos la modalidad de ‘investigacion participante’, que no solo
implica la produccion de informacion sobre la implementacion de politicas, sino la
puesta a prueba de modelos de prevencion en experiencias piloto, de forma tal de poder
ofrecer a las organizaciones beneficiaras detalles sobre posibles programas de
prevencion del delito y su efectividad en la reintegracion social y preservacion de la
identidad ciudadana y de los derechos que la sustentan. Una limitacion en la
implementacion de este tipo de estudios es que dificilmente puedan hacerse de manera
sistematica, replicando estudios anélogos en cada sede del proyecto que den lugar a
comparaciones entre las experiencias de los distintos nucleos de investigacion (como si
sera el caso de la encuesta y los trabajos etnograficos). Esto se debe a que no existen
estructuras institucionales analogas entre las distintas regiones del pais, a que las
politicas publicas también difieren y a que el acceso a las agencias publicas es bastante
azaroso, dependiendo de la buena disponibilidad de las autoridades locales. No
obstante, aln con cierta asistematicidad, la exploracién de estos ambitos y casos,
permitira registrar experiencias muy ricas que seran confrontadas con modelos tedricos,
para su discusion y redisefio de politicas publicas de prevencion.

1.2.- Objetivos Especificos y Nucleos de Investigacion.

El proyecto es llevado adelante por cinco nucleos de investigacion, conectados
en red, radicados en cinco sedes académicas distintas: Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (Ciudad de Bs. As.), Universidad Nacional del Centro de la Provincia
de Buenos Aires, Universidad Nacional de Coérdoba, Universidad Nacional de Mendoza
y Universidad Nacional de Tucuméan. En cada nucleo académico se llevard adelante
parte del proyecto central que articula los centros en por los menos una actividad
comun, que consiste en la aplicacion y anélisis de la encuesta y la realizacion de las
etnografias mencionadas como objetivos a y b de la seccion precedente. Mas alla de
esto, cada una de las sedes llevara adelante proyectos especificos comprendidos en

alguno de los otros puntos antemencionados:

Subproyecto 1: ""Representaciones, Violencia delictiva y modelos de prevencion. El
rol de los medios de comunicacion™ (Anexo 2) El nicleo radicado en FLACSO tendra
a su cargo la implementacion de la encuesta y la realizacion de estudios etnograficos en
la Ciudad de Buenos Aires y el Conurbano (particularmente el partido de Quilmes).
Ademas se implementara desde alli el estudio de a) ‘los medios de comunicacion’; y b)
el analisis de *‘modelos de prevencion’.

Subproyecto 2: “Violencia, sociabilidad, cultura y politicas publicas: Estrategias
comunitarias e institucionales para la prevencion del delito y la marginalidad”



(Anexo 3) El nucleo radicado en la Universidad Nacional del Centro de la Pcia. De Bs.
As., tendra a su cargo la implementacion de la encuesta y la etnografia en la ciudad de
Tandil. Ademas desde alli se conduciran estudios sobre la violencia en el sistema
educativo, estrategias de evitacion y gestion del conflicto en organizaciones comunitarias
y redes vecinales y sobre las politicas publicas en el area de minoridad.

Suproyecto 3: “Etnografias de las violencias. Siete estudios sobre la violencia y el
delito en el interior del pais” (Anexo 4) El nucleo de la Universidad Nacional de
Cdrdoba, realizara estudios etnograficos sobre: a) las relaciones entre carreros y policias
en la ciudad de Cordoba, b) Elites y violencia en Santiago del Estero; c) jovenes que
estudian y delinquen en la ciudad de Cordoba: drogas, violencia y delincuencia en
Cordoba, d) practicas y representaciones de los agentes policiales en sus rutinas de
control de sectores marginados en la ciudad Cérdoba; y €) jovenes “delincuentes”, sus
familias y el sistema judicial.

Subproyecto 4: “Hacia la seguridad como un bien publico en Mendoza” (Anexo 5). El
nacleo radicado en la Universidad Nacional de Cuyo se concentrard en la aplicacion de
la encuesta y estudio etnogréfico en la Ciudad de Mendoza. Ademas abordara otras
problematicas como Los roles del mercado laboral en el proceso de integracion social y
su vinculacion con la pobreza y la violencia. Y un estudio sobre nifios y adolescentes
vulnerables en Mendoza.

Subproyecto 5: Delincuencia, control social, justicia penal e institucién carcelaria.
Préacticas y representaciones en torno al incremento del delito. El nlcleo estara radicado
en la Universidad Nacional de Tucuman, implementandose estudios etnograficos y la
encuesta en la zona de Villa Mufieca en San Miguel de Tucuman, ademas de conducir un
estudio sobre la poblacién procesada y/o penada, en carceles provinciales, asi como las
condiciones de detencion y el respeto de los derechos humanos en las mismas. También
se evaluara un programa recién implementado con la policia de la provincia: "Patrullas
Urbanas de Prevencion” (PUP)

2.- Las Dimensiones del Problema.-

Hemos definido hasta aqui genéricamente los problemas que abordaremos en esta
investigacion. En concreto, nos interesa conocer las causas que explican el crecimiento
del delito como problema social en la Argentina de las Gltimas décadas. Hemos indicado
ademas, en términos muy generales, que una de las dificultades que se presentan al
abordar el fenomeno es que las fuentes estadisticas disponibles impiden acotarlo con
precision, mostrando con exactitud la magnitud de su crecimiento y los posibles
contrastes que pueden existir entre regiones y sectores socioeconomicos. Estas
limitaciones estadisticas implican ademas que se hace imposible arribar a teorias causales
precisas sobre las razones del crecimiento del delito. Adicionalmente carecemos de
estudios que nos revelen las raices de la percepcion que sobre él se tiene. Nos interesa
indicar aqui con mayor precision en qué consisten estas dificultades de manera que pueda
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notarse con mas claridad la forma en que el presente proyecto contribuira a subsanarlas.
Comencemos con las fuentes estadisticas.’

Una primer fuente, posiblemente la méas rastica en términos de su precision y
forma de estimacion, es la provista por el Instituto Nacional de Reincidencia Criminal.
Estos datos surgen de las causas radicadas en juzgados federales y penitenciarias. Los
datos son presentados como totales, y de manera tal que se hace complejo estimar tasas
que permitan establecer evoluciones proporcionales dando lugar a una mejor
comprension del significado de la informacién. De todas formas, un rapido repaso a los
datos emanados de estas fuentes indican un significativo crecimiento del delito en las
ultimas dos décadas. En términos absolutos estas fuentes rebelan un total de 313.315
causas por delitos en 1982, que habrian crecido a 519.139 en 1992 y a 1.340.529 en 2002.
Si bien, como se aclara en la nota 1, la cantidad de ‘causas judiciales’ o ‘denuncias
policiales’ son indicadores muy inexactos de la proliferacion de delitos, las
comparaciones muestran tendencias muy pronunciadas: habria un crecimiento del 65.6%
en la primera década considerada y del 156.22% en la segunda®. Una segunda fuente
consiste en datos elaborados por la Direccién Nacional de Politica Criminal en base
informes policiales. Estos datos, algo méas refinados al permitir la confeccion de tasas
proporcionales al total de la poblacidn, confirman la tendencia al mostrar una tasa que
evoluciond a nivel nacional de 1.722 delitos por cada 100.000 habitantes en 1990 a 2.904
para 1999 (Infodécada, 1999). Dentro de esta tendencia general puede notarse un fuerte
salto en la segunda mitad de los noventa: la tasa que entre 1990 y 1993 habia oscilado
entre 1.722 y 1.484 sin mostrar una tendencia determinada, comienza un despegue claro
entre 1994 y 1999, pasando de 1.828 a 2.904 delitos por cada 100.000 habitantes por
afio. Es decir, un crecimiento del 58,8% en 6 afios.

Sin embargo, si tomamos como referencia lo que técnicamente es la fuente
estadistica méas confiable, la Encuesta Nacional de Victimizacion, surgen algunos
problemas. La serie estadistica mas extensa que permite esta fuente, 1997-2002 no
muestra un crecimiento pronunciado durante ese lustro. Por ejemplo, para el caso de la
Ciudad de Buenos Aires las tasas de victimizacion oscilan entre un 42% para 1997 y un
40% para el 2002, pasando por un punto bajo del 37,5% en 1999 y sin reconocer una
tendencia clara. Algo similar ocurre para el Gran Buenos Aires, donde las tasas oscilan
entre un 40,1% para 1998 y un 42,2% en 2002 sin mostrar tendencias claras en el interin,
ya que las variaciones se mantienen dentro de los porcentajes de error estadistico.

! Existen esencialmente tres tipos de fuentes para estimar la evolucién de las tasas de criminalidad: las
policiales, las judiciales y la Encuesta de Victimizacion. Las primeras dos tienen problemas por subregistro,
ya gque muchas veces no se realizan las denuncias policiales o judiciales, y a veces aln realizandose los
organismos no las toman formalmente como tales. Ademas, sobre todo en el caso de la policia, las
estadisticas son a veces manejadas en funcion de intereses institucionales diversos o mal registradas
simplemente por desidia y caos institucional (Roovers, 2003). En el caso de las Encuestas de
Victimizacién, si bien sean posiblemente la fuente mas confiable, el hecho de que se hayan comenzado a
realizar solo recientemente (desde 1995 para Ciudad de Buenos Aires, pero solo desde 1997 o incluso 1999
para otros &mbitos como Gran Buenos Aires, Cordoba, Mendoza y Rosario, con irregularidades para
algunos afios del periodo.) impide establecer series temporalmente extensas y territorialmente exhaustivas.

2 Entre el 82 y 02 el crecimiento fue del 327,9%.

% Lucia Dammert encuentra una tendencia ascendente general en las décadas del ochenta y noventa. Segn
ella la tasa de delitos se expandi6 de 80 cada 10.000 habitantes en 1980 a 174,2 en 1990 y a 319,7 en 1999
(2000:12-13). Aunque, por razones que desconocemos, las tasas difieren en algo de las nuestras la
tendencia general al crecimiento se corroboraria.
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Todavia més contrastante es el caso de Rosario, en donde si puede notarse alguna
evolucion particular es mas vale una tendencia a la baja, con una tasa que evoluciona del
50.3% al 43.2% de victimizados entre 1997 y 2002. Estos datos contrastan entonces con
la percepcion que generan las fuentes policiales de que el crecimiento del delito se
aceler6 a partir de la segunda mitad de los noventa. Lo que esto sugiere es que
posiblemente exista una aceleracion del crecimiento en los afios inmediatamente
posteriores al 95 que la Encuesta de Victimizacion no registra, y luego un cierto
amesetamiento en porcentajes altos de alrededor del 40% en las cercanias del 2000 y afios
posteriores. Pero la discontinuidad de las series hace dificil establecer conclusiones
definitivas a este respecto. De manera que estas fuentes independientes parecen indicar
un pronunciado crecimiento del delito durante las ultimas décadas en la Argentina y que
la sociedad esta padeciendo de altos niveles de victimizacion en el Gltimo lustro, pero nos
dificultan establecer con precisién cuanto ha crecido y percibir alguna periodizacion
exacta en esa expansion.

2.1.-Diferencias Regionales

Un problema adicional es que trabajar con tasas nacionales o solo referidas a
grandes conglomerados urbanos, da la sensacién de que el crecimiento del delito ha
afectado homogéneamente a la sociedad, lo que dificilmente sea el caso. Incluso, mucha
de la investigacion incipiente sobre el delito en la Argentina suele obviar la cuestion de
las diferencias regionales, trabajando directamente sobre tasas nacionales sin preocuparse
por posibles contrastes entre diversas zonas del pais. Aunque las fuentes presentan
limitaciones severas, es posible percibir diferencias regionales, que indican que no es
igual el delito en las serranias mendocinas que en los esteros entrerrianos, ni existen tasas
analogas entre la superpoblada Ciudad de Buenos Aires y la gélida y aislada Tierra del
Fuego. Asi, de acuerdo a los informes policiales recolectados por la Direccion Nacional
de Politica Criminal (Infodécada, 1999) hay diferencias importantes. Por ejemplo, Ciudad
de Buenos con 6.301 delitos cada 100.000 habitantes 0 Mendoza con 5.663 cada 100.000,
sufren tasas de criminalidad que duplican el promedio nacional ( 2.904 x 100.000). A su
vez otros &mbitos como Tucuman (1.950 x 100.000) o Entre Rios (1.894 x 100.000) se
encuentran bastante por debajo del promedio, mientras que otras regiones como Tierra
del Fuego (2.622 x 100.000) o la provincia de Buenos Aires (2.223 x 100.000) se
encuentran cercanos a la media. Un problema ineludible aqui es que las tasas calculadas
en base a informes policiales pueden estar muy influidas por las modalidades de registro
e intereses corporativos de las distintas policias regionales.

Aunque no es posible un contraste exhaustivo, la Encuesta de Victimizacion
permite algunas comparaciones; pero limitadas ya que esta no se realiza en la totalidad
del pais o de una provincia, sino que aborda 5 ciudades argentinas de alta densidad
poblacional. Si comparamos las cifras de la Encuesta para el afio 2000 queda confirmada
Mendoza como una de las ciudades mas afectadas por el delito, con una tasa del 51,6%
de la poblacion victimizada, mientras ninguna de las otras ciudades consideradas (salvo
Rosario con 46.1%) supera el 40 %. Por su parte, los habitantes de la Ciudad de Buenos
Aires no confirmarian el dudoso privilegio de estar entre los mas victimizados, ya que
estan afectados por una tasa del 39.9%; similar a la del resto de Conourbano (39,3%) y
algo superior a Cordoba (37,5%). Entonces, la anterior contrastacion de fuentes no nos
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permite establecer con certeza (salvo posiblemente el caso de Mendoza) cuales son
efectivamente las regiones del pais con tasas de delincuencia mas alta. Sin embargo, si
confirman que existen importantes diferencias regionales. Incluso pueden existir mas
matices que no quedan expuestos en esta informacion, como las posibles diferencias entre
ciudades grandes y pequefias: ¢Sera igual el delito en una ciudad de 2 o 3 millones de
habitantes, que en una de 100.000 o 200.000? ;Y qué pasara con los barrios de una
misma ciudad? —si bien la Encuesta de Victimizacion permitiria establecer algunos
contrastes entre localidades urbanas, no nos permite conocer del todo las diferencias
entre, digamos, la Villa 31 de Buenos Aires y el Barrio de Colegiales o Belgrano, por
ejemplo. De manera que la contrastacion de fuentes permiten percibir, por un lado, que el
tratamiento homogeneo al conjunto del pais es incorrecto ya que existen pronunciadas
diferencias regionales, aunque las limitaciones e inconsistencias entre las diversas fuentes
no nos permiten establecer con precision los contrastes y similitudes entre diversas
localidades.

En funcién de esto esta investigacion se propone contribuir especificamente a la
comprension de las diferencias regionales, mediante un estudio que permita confirmar o
rechazar las diferencias que sugieren las fuentes anteriores. En particular contrastermos
Mendoza Capital —ciudad que pareceria tener, segun las diversas fuentes consultadas (el
Unico caso en que coinciden todas) las tasas mas altas de delincuencia—San Miguel de
Tucuman —que a nivel provincial pareceria ubicarse en el rango mas bajo de tasas de
delincuencia— y Buenos Aires que a nivel provincial se ubicaria cerca del promedio
nacional. En el caso de Buenos Aires, por razones evidentes, se ha elegido contrastar un
distrito del Cono-Urbano, Quilmes, con un distrito del interior de la provincia, Tandil,
suponiendo pronunciadas diferencias entre este tipo de contextos urbanos que no
quedarian expresados en un promedio provincial y cuyos contrastes no pueden captarse
en la Encuesta de Victimizacion que no aborda el estudio de pequefias ciudades. En este
mismo sentido contribuira la inclusién de San Miguel de Tucuman, ciudad que tampoco
se considera en la Encuesta de Victimizacion. Utilizando estas comparaciones la
investigacion contribuira a comprender los contrastes regionales, complementando a la
Encuesta de Victimizacion al considerar ciudades de dimensién intermedia que no se
incluyen en ese estudio, y al proponer contrastes sistematicos que no se han realizado
previamente. Por supuesto, el estudio no agotara la comprension del problema ya que
entre otras cosas no se incluyen medios rurales o tampoco se abordara exhaustivamente
contextos provinciales sino ambitos urbanos especificos.

2.2.-Tipos de Delito

Ademas de las diferencias regionales, cabe sefialar que hay heterogeneidad
inclusive en los tipos de delito y en las formas en que evolucionaron. Si tomamos las
tradicionales categorias legales (delitos contra la propiedad/delitos contra las personas),
los datos de la Direccion Nacional de Politica Criminal elaborados en base a informes
policiales muestran que los delitos contra la propiedad son los més frecuentes y los que
mas crecieron en términos absolutos: pasaron de 404.465 en 1990 a 723.731 en 1999 (un
78.9%). Por su parte, los delitos contra las personas se expandieron de 78.864 en 1990 a
185.726 en 1999 (un 135.5%), mostrando que si bien en términos absolutos son menos
que los que atentan contra la propiedad, han crecido mucho mas en términos relativos. La
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Encuesta de Victimizacién confirma algunas de estas tendencias generales, por ejemplo
que los delitos son mas contra la propiedad que contra las personas. Asi, quienes
sufrieron delitos contra la propiedad (se consideran hurto o robo en vivienda; robo de
vehiculos automotores, ciclomotores o bicicletas; robo de objetos en vehiculo automotor,
robo con violencia y hurtos personales) constituyeron, en promedio para las 5 ciudades,
el 46,2% de los victimizados. Mientras las victimas de lesiones, ataques, amenazas y
ofensas sexuales (que son los delitos contra las personas considerados por la Encuesta)
promediaron el 5,8%. Lamentablemente la brevedad de la serie estadistica de la Encuesta
no permite calcular la evolucion de estos indicadores (recuérdese que si bien para Ciudad
de Buenos Aires la encuesta se aplica desde 1997, en otros ambitos solo lleva dos o tres
afios de aplicacion) y corroborar el mayor crecimiento relativo de los delitos contra las
personas. Sin embargo, datos del sistema de salud parecen confirmar un aumento de
‘lesiones’ y ‘muertes violentas’, que se incrementaron un 37% entre 1980 y 1999
(Bonaldi, 2002:288). Esto se condice con algunos calculos propios hechos en base a
fuentes judiciales, que también indican un pronunciado aumento de las causas por
‘lesiones’ sobre todo entre menores de edad (Miguez-Gonzalez, 2003).

Si volvemos a la cuestion de las diferencias regionales puede observarse que
segun la Encuesta de Victimizacion 2000, los tipos de delito tampoco se distribuyen de
manera totalmente pareja en todas las ciudades del pais. En términos generales, los
delitos contra la propiedad provocaron el 38,2% de los victimizados en la ciudad de
Cordoba (que cuenta con la proporcion minima), el 59,2% en Mendoza (méxima
proporcion), con Ciudad de Buenos Aires (42.4%), Gran Buenos Aires (45.6%), y
Rosario (45.9%) en posiciones intermedias. En cuanto a los delitos contra las personas
también hay diferencias significativas: Gran Buenos Aires (3.9%) y Mendoza (7.5%)
marcan los puntos de mayor y menor incidencia, mientras que Rosario (5.4%), Cérdoba
(6%) y Ciudad de Buenos Aires (6.5%) se ubican entre los extremos. Si hilamos mas
fino, estudiando la distribucién regional de los tipos de delitos contra la propiedad, el
‘robo con violencia’ aparece como la forma preponderante de delito en la Ciudad de
Buenos Aires (9,8% de los victimizados), Gran Buenos Aires (12,3%) y Cordoba (8,4%),
mientras que el ‘robo de objeto en vehiculo’ es la forma preponderante de delito en
Rosario (12,5%) y Mendoza (21,9%) —ciudades en las que el robo con violencia aparece
ocupando el segundo (con 11,9%) y tercer (11,3%) lugar respectivamente. Es decir,
proporcionalmente a la totalidad de los delitos el grado de violencia delictiva presenta
algunos niveles de variacion de acuerdo a las distintas regiones del pais. Si contrastamos
los tipos de delito con las tasas globales de victimizacion, Rosario y Mendoza parecerian
tener mayores niveles de delincuencia pero proporcionalmente menos violenta que
Ciudad de Buenos Aires, Gran Buenos Aires y Cordoba, con menores tasas de
victimizacién pero proporcionalmente més delitos violentos.* Algunas diferenciaciones
adicionales interesantes se dan en relacion a otras formas de delito consideradas por la
encuesta: El vandalismo (se dafia un automotor sin intension de robo) ocupa un
pronunciado lugar en Mendoza (11,4%) y Rosario (9,2%) duplicando casi las tasas de
Cordoba, Ciudad de Buenos Aires y Gran Buenos Aires. Por su parte los delitos de
corrupcion (pagar soborno a un funcionario publico) son més frecuentes en Ciudad de

* Aln asi, Mendoza y Rosario siguen teniendo altas proporciones de su poblacién victimas de robos con
violencia (incluso mas que Coérdoba y Ciudad de Buenos Aires donde proporcionalmente estas formas
figuran como las mas significativas).
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Buenos Aires (5,5%) y Rosario (4,7%) que en Gran Buenos Aires (3,0%); Mendoza
(2,6%) o Cordoba (1,6%).

2.3.-El Problema de los Contrastes Socioecondmicos

Si ahora pensamos la heterogeneidad por sectores socioecondmicos en lugar de
por regiones, llama la atencion que segun algunos analisis la Encuesta de Victimizacion
no mostraria diferencias. Pareceria ser que la probabilidad de ser victima seria
aproximadamente igual para todos los niveles de ingreso, aunque con ligeras diferencias
segun el tipo de delito: los pobres més expuestos a los delitos violentos contra las
personas y los de mejores ingresos a los delitos contra la propiedad (Garcette, 2002). Los
calculos de Garcette generan dudas, ya que si bien la muestra estratifica por cuotas de
edad y género, no lo hace por sector socioeconémico. Es decir, que si bien la Encuesta
permite conocer el nivel socioecondmico de los encuestados, no esta claro que represente
proporcionalmente a los distintos estratos socioecondmicos de la sociedad argentina.
Esto no constituye en si mismo un problema, pero establece limites a la generalizaciones
posibles, de manera que si lo que el autor afirma (que no hay mayores diferencias en la
victimizacion por sectores de ingreso) puede sostenerse para la muestra analizada, caben
dudas de que pueda generalizarse esto a la totalidad de la sociedad Argentina. Incluso,
nuestras propias observaciones etnogréficas (Isla-Miguez, 2003—uver particularmente los
textos de Puex y Rossini) nos sugieren la conveniencia de explorar més en profundidad la
cuestion. Sobre todo teniendo en cuenta que las conclusiones de Garcette se contraponen
a las observaciones realizadas por distintos analistas de prestigio en diversas partes del
mundo —nos referimos desde clasicos como Shaw y Mckay (1931;1942) a trabajos algo
mas recientes como Gill (1972); Braithwaite (1979); Gottfredson y Hirshi (1990:17)
Foster (1999) o Gabaldodn, (2002:250) para el caso Latinoamericano. Todos estos trabajos
sugieren que en ciertos enclaves urbanos caracterizados por los bajos ingresos, relaciones
conflictivas con las instituciones publicas (policia, escuelas, hospitales, etc.) y la
precariedad habitacional y laboral, los niveles de victimizacién son mayores a los
sufridos en otros sectores de una ciudad.

Nuevamente, en este plano esta investigacion haria una de sus contribuciones
principales, intentando corroborar si existen o no diferencias sectoriales en los niveles
de victimizacion, como asi también intentando establecer si existe delitos prototipicos
por nivel socioecondmico. Tematicas a las que colaborarian tanto los trabajos
etnograficos en enclaves urbanos, como los datos producidos por la encuesta (anexo 1).

2.4.-Percepcion del Delito y Sensacion de Inseguridad

Una Ultima cuestion a tratar aqui es la percepcion de delito que la sociedad
argentina ha desarrollado. Lo que caracteriza a la Argentina en este sentido es una
desproporcionada sensacion de inseguridad. EI crecimiento del delito constituye una
tendencia mundial, con manifestaciones claras en paises centrales (por ej. para Francia,
ver Beaud et Pialoux, 2003) y con una marcada presencia regional a la que no ha
escapado casi ningun pais Latinoamericano (Carranza, 1997; Bodemer et al, 2001;

® Las dudas se agravan si tenemos en cuenta que el propio Garcette reconoce que solo el 1% de la muestra
habitaba en villas y el 66% de la misma poseia autos.
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Fajnzylber et al, 2001; Bricefio-Leon, 2002). En este escenario, la Argentina esta lejos de
ubicarse entre los paises mas afectados. Por ejemplo, si tomamos como referencia a las
tasas de victimizacion por robo con uso de violencia, Brasil o Colombia (con un 11,3% vy
10,6% respectivamente) sufren el problema bastante mas que Argentina (6,6%) o
Paraguay (6,7%). Si pensamos en homicidios, Argentina se ubica en una posicion
intermedia, con una tasa que oscilé alrededor del 7,5 cada 100.000 habitantes en la
década del noventa, por encima de la de Chile (en torno a los 2,9) pero bastante por
debajo de El Salvador o Colombia, con 165,5 y 78,5 respectivamente para 1994
(Gabaldon, 2001:140;143). Pero pese a tener tasas de criminalidad comparativamente
bajas, Argentina es el pais de América Latina con mayor sensacion publica de
inseguridad (Dammert y Malone, 2002:286). Las autoras vinculan este fenomeno a tres
factores causales, uno es la percepcion de una extendida corrupcion en las instituciones
publicas que dejan a los ciudadanos indefensos, un segundo factor, que se articula al
primero, es una acentuada desconfianza en la policia por parte de la poblacion y, tercero,
la existencia de un pronunciado crecimiento de crimenes violentos que amedrentarian a la
poblacion haciéndolos méas temerosos a cualquier tipo de delito (2002:287). Pero si bien
estas causas son atendibles, dejan abierta la pregunta de por qué han sido estos problemas
los que afectan a la opinidn publica y no, como deciamos, otros igual 0 méas graves, como
la proliferacion de accidentes de transito que cobran més victimas que los homicidios en
ocasion de robo. O preguntado en términos méas genéricos, cOmo es que entre muchos
otros problemas, han sido estas cuestiones las que han moldeado la opinion publica
argentina en las Gltimas decadas y qué rol han jugado los medios masivos en este
proceso. Sin descartar los factores mencionados anteriormente, esta investigacion se
propone colaborar en el estudio del fendmeno, facilitando la comprension del rol de los
medios masivos de comunicacion.

3.-TEORIAS Y PROCESOS: EL ESTADO DE LA CUESTION

Establecido el contorno de nuestro problema de investigacion y fijados los
objetivos de la misma, quedan por indicar las bases que inspiran nuestras hipotesis de
trabajo. Para evitar proceder arbitrariamente, las hemos construido apoyados en un
conjunto disponible de bibliografia que revelan explicaciones posibles al problema del
crecimiento del delito en América Latina en general y en Argentina en particular. Parte
de los supuestos que esta bibliografia sugiere fueron adelantados en la seccion inicial,
cuando indicamos sumariamente que tanto los procesos de crecimiento del desempleo y
pauperizacion, cuanto las tradiciones, cultura y précticas de las organizaciones publicas
de seguridad estaban relacionadas al crecimiento del delito. Estas exposiciones sumarias
no daban cuenta con precision de los mecanismos causales que supuestamente operan en
estos procesos, algo que pretendemos hacer en las secciones siguientes. Comenzaremos
detallando los procesos relacionados con la historia, cultura y practicas institucionales.

3.1.-Agencias Publicas y Delito
El problema de la participacion de las agencias publicas de seguridad en la

comisién de crimenes no es una exclusividad argentina. En el contexto general de
América Latina una serie de autores sefialan complejas dinamicas vinculadas a los
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eXcesos represivos que se instalaron como elementos tipicos de la cultura interna de las
organizaciones del estado, particularmente, aunque no exclusivamente, durante los
gobiernos dictatoriales extendidos en América Latina desde los setenta hasta mediados de
los ochenta. Segln los autores, estas acciones del estado producen una ‘criminalizacion’
de ciertos sectores sociales que, paraddjicamente, como en una profecia autocumplida,
generan contextos facilitadores de la transgresion, el delito y la violencia—carceles
superpobladas, enclaves urbanos y personas estigmatizadas, etc. (Zaffaroni,1989; Cano,
2001; Chevigny, 2002). En este sentido, y tal como lo sefiala da Silva Catela (ver anexo
4), la violencia delictiva que enfrenta hoy la sociedad argentina no puede entenderse sino
se articulan estos sucesos con los acontecimientos que enfrento la Argentina en los afios
70y "80. La participacion de las agencias publicas de seguridad en la represion ilegal ha
dejado sus huellas en las tradiciones culturales de estas instituciones, que dan por
resultado formas muy especificas y conflictivas de relacionamiento con la sociedad civil.
Asi, entender la violencia delictiva en la actualidad no puede hacerse sino se exploran
algunos dimensiones de la cultura politica local. No tanto en el sentido de tradiciones
partidarias, o participacion electoral de la poblacion, sino en una perspectiva mas amplia
que involucra las formas concretas en que opera la mediacion ciudadana en nuestra
sociedad. Queremos decir que estas articulaciones entre agencias publicas de seguridad y
sociedad civil no responden a la tradicion republicana, sino mas vale a una cultura
institucional autoritaria que se expresa hoy no tanto en la discriminacién ideoldgica, sino
en la estigmatizacion social de pobres, inmigrantes y marginados de toda laya. Algunos
autores indican que a estos procesos de vulneracion de la ciudadania habria que sumar la
pérdida de la capacidad reguladora del estado:

Existe en América Latina una creciente reflexion que rebasa los modelos
macroestructurales del Estado autoritario y el dominio de clase, y apunta a la
identificacion del significado y la reconstruccion de la dinamica de la violencia en
el plano interpersonal. Algunas de estas reflexiones no descartan la conformacion
del Estado, aunque sugieren como una variable importante para explicar estos
procesos, antes que su desarrollo e hipertrofia , su minimizacion como entidad
impersonal y fuerte. (Gabalddon, 2002:149, nuestro énfasis).

Entonces, lo sefialado por Gabalddn propone que no es solo el exceso represivo
del estado el contexto facilitador del delito y la violencia comin en América Latina, sino
que debe considerarse también su ausencia, en tanto entidad que legitimamente encarna
normas bésicas de convivencia y regulacion del conflicto, lo que ayuda a la proliferacion
del delito. Lo que nosotros postulamos es que ambos elementos no son independientes, y
que en la medida en que ciertas organizaciones estatales de ‘seguridad’ encarnaron
durante las dictaduras ordenes ilegales o para-legales, perdieron credibilidad para erigirse
luego en garantias de los consensos societales basicos y en exclusivos portadores de la
violencia legitima. Pero ademas, incorporaron una cultura institucional que les dificulta
aceptar el trato ciudadano, y asumen permanentemente una conducta transgresora.® En el

® EI problema seguramente no puede remitirse solamente al periodo de las dictaduras de los setenta y
ochenta, sino que de acuerdo al analisis de algunos historiadores una parte substantiva de los estados
nacionales latinoamericanos jamas lograron detentar la totalidad del ‘uso legitimo de la fuerza’ (Werner-
Tobler, 2001). Posiblemente el problema emerja de manera algo distinto en la democracia, ya que el
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caso argentino esto se traduce en dos tipos de comportamientos paradigmaticos. Por un
lado, la participacion de las agencias de seguridad como fuerzas de la represion ilegal en
la dictadura (1976-1983) ha instalado en ellas una cultura por la cual el uso de la tortura y
el abuso de la fuerza se han naturalizado, haciendo que su préctica sistematica se extienda
al periodo democratico. Estas practicas se articulan con la tendencia a estigmatizar a
ciertos sectores de la poblacion, lo cual posee el consabido efecto criminogénico (Gandn,
1999; Tiscornia, 1999; Stanley, 2001; Cano, 2001). Esto ocurre no solo con la accion
policial, sino también con otras agencias represivas, como el sistema penal y carcelario,
particularmente grave en los menores de edad, por la etapa madurativa en la que se
produce la estigmatizacion (Benitez, 1999; Costa y Gagliano, 2000; Daroqui, 2002;
Daroqui y Guemureman, 2001; Guemureman, 2002; Roovers, 2003). Por otro lado,
ademas de estos efectos por excesos represivos, en el caso Argentino es particularmente
notoria la participacion de la policia en acciones delictivas de caracter comdn, que se
producen muchas veces en connivencia con el poder politico y judicial. Esta tradicion
también parece haber asumido cierta preeminencia en la dictadura, ya que fue comin en
el periodo que la impunidad absoluta de las supuestas ‘fuerzas del orden’ condujera a su
participacion en el delito comin, mezclando la represion ilegal con el robo liso y llano
(Isla'y Taylor, 1995). El advenimiento democratico no parece haber detenido el proceso,
sino que dio lugar a diversas formas de connivencia con las estructuras politico
partidarias, profundizando la crisis de legitimidad del estado y haciendo que sus agencias
participen como causa central en la proliferacion del delito. Pegoraro resume
adecuadamente el problema:

Este incremento de la sensacion de inseguridad tiene, a mi modo de ver, dos
vertientes: una de ellas es el aumento de los delitos “callejeros’ o ‘comunes’ y
violentos para usar el léxico tradicional y otro los delitos de autoridad, y me
refiero a aquellos cometidos por grupos de poder, por hombres pertenecientes a
las fuerzas armadas al servicio del estado y por funcionarios politicos del
gobierno. Este Gltimo es un problema que, si bien no es nuevo en la vida social,
esta adquiriendo un perfil mucho més inquietante ya que son aquellos delitos
cometidos por funcionarios publicos durante el ejercicio de su funcion y me
refiero no solo a miembros de las fuerzas armadas, en especial de la Policia, sino
también a altos funcionarios, como ministros, directores, secretarios del estado y
también funcionarios del poder judicial como jueces, en especial jueces penales y
federales de la nacién. (1999:18).

Sain (2002) concuerda con Pegoraro al sefialar que los ‘crimenes del poder’ y los
‘crimenes callejeros’ no corren por vias separadas, ya que los primeros consisten

endémico clientelismo, prevendalismo y corrupcidn que afectaron a maltiples instituciones estatales luego
de los retornos democraticos también han contribuido a la falta de ‘confianza’ de la poblacién en sus
sistemas politicos y de justicia, favoreciendo por ello las acciones extrajudiciales de la poblacion y la
policia (Benavides y Fischer-Ferreira, 1991; Bricefio-Leon, et al, 1997). En este sentido se nota que no es
solo la accion del estado la que criminaliza y en ese acto promueve un contexto perpetuador del delito, sino
que la propia sociedad civil contiene ‘incivilidades’ que las generan, como se nota en los crecientes
consensos al uso de la tortura por parte de la policia o a ejercer la justicia por mano propia -linchamientos-
(Bricefio-Ledn, et al, 1997: 608-609; 2002: 20-21; Vilas, 2001).
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frecuente, aunque no exclusivamente, en permitir o fomentar los segundos. A su vez,
nuestras indagaciones etnograficas coinciden con estas perspectivas, ya que nos indican
que es comun que la policia emplee, incluso ejerciendo la extorsion, a juveniles en el
robo de autos recibiendo la mayor parte del beneficio econdmico generado. También es
comun que policias, jueces o fiscales acuerden reducciones de pena, o incluso la libertad
a delincuentes probados a cambio de sobornos (Isla y Valdez- Morales, 2003). Incluso,
hay casos de policias que actian como una suerte de reducidores de objetos robados o
extorsionan a algun comprador ocasional —les permiten quedarse con el objeto a cambio
de dinero (Puex, 2003). Esta participacion de sectores del sistema policial, politico y
penal en el crimen fomenta obviamente el crecimiento del delito y la violencia —ademas
por que la regulaciéon del mundo delictivo que ejerce la policia implica muchas veces el
‘ajuste de cuentas’ y el ‘escarmiento’ como modo de disciplinamiento (Miguez -Isla,
2003).

El resultado inevitable de todo esto es que las agencias penales y de seguridad
pierden legitimidad como encarnacion del orden, por lo cudl la poblacién es renuente a
efectuar denuncias de los crimenes sufridos e incluso le teme a la institucion policial,
ademas la mayoria de la poblacion descree de que el poder politico realmente se preocupe
por el problema de la inseguridad y cree que este no hace nada y no es eficiente en el
tratamiento del problema (Marteau, 2002:93 y ss). Entonces, las observaciones hechas
por estos autores, mas nuestras propias observaciones realizadas en trabajos de campo en
enclaves urbanos e instituciones penales (Isla-Miguez, 2003) dan lugar a uno de los
supuestos fundamentales a ser puestos a prueba en esta investigacion. Este es que:

Q) la creciente ilegitimidad de las instituciones publicas se vuelve un
contexto facilitador del delito, ya que estas dejan de cumplir la
tradicional funcién de evidenciar simbdlicamente la existencia de la
norma. Ademas, participan directamente del delito en dos sentidos,
cometiendo abusos de poder y promoviendo y cometiendo ellos
mismos delitos como forma de procurarse beneficios econémicos
personales. Esto facilita la fragmentacion de la subjetividad
compartida, ya que genera que las personas no se sientan contenidas
en un orden social y se vean menos inhibidas de transgredir.

Si bien esto impacta en el conjunto de la sociedad, asume particularidades
especificas en cada contexto. A nuestro entender el efecto es méas perjudicial para los
sectores de menores ingresos que se ven mas afectados por conflictos sociales y perciben
a las instituciones estatales todavia como mas lejanas, cuando no directamente participes
de los problemas que las aquejan.

Estos supuestos se pondran a prueba mediante dos procedimientos basicos: (i)
Los estudios de caso de Agencias Publicas de Sequridad (carceles, institutos de menores,
policia, programas de prevencion del delito) y (ii) mediante la encuesta que medira los
grados de legitimidad de las instituciones policiales, judiciales y liderazgos politicos
vecinales en diversos enclaves urbanos dentro de distintas ciudades del pais.
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3.2.-Condiciones Socioecondémicas del Delito

Como indicamos varias veces, ademas de los factores institucionales la
transformacién de las condiciones socio-econémicas también subyacen causalmente al
problema del delito. En perspectiva regional puede decirse que en América Latina han
existido en los ochenta y sobre todo en los noventa una serie de procesos de orden
econdmico, social y cultural que parecen haber actuado como causas concurrentes con las
institucionales. Desde el punto de vista socio-econémico en muchas regiones de América
Latina un pronunciado crecimiento del PBI en la década del noventa fue paraddjicamente
acompafiado por un crecimiento de la pobreza, de la desigualdad en el ingreso y del
desempleo endémico y estructural. Estas condiciones parecen haber actuado de maneras
complejas como contextos promotores del delito. Decimos de forma compleja por que no
existen, en realidad, relaciones lineales entre pobreza, desempleo, desigualdad y delito.
Asi, por ejemplo, mientras Brincefio-Leon no encuentra relaciones significativas entre
pobreza absoluta y delitos violentos (proponiendo en cambio una mayor asociacion entre
desigualdad y violencia urbana); en el mismo texto, otros utilizando encuestas de
victimizacion que permiten comparabilidad entre paises de Latinoamérica, encuentran,
por ejemplo, altisimas correlaciones de 0,82 entre homicidios y pobreza, de 0,86 para
homicidios e indigencia y de 0,66 para robo y pobreza (Gabaldon, 2002:250). Pero a
pesar de ello, tal como sugiere el texto de Bricefio-Leon, la asociacién entre delito y
desigualdad o pobreza no es nunca una articulacion automatica, sino que esta mediada
por estructuras subjetivas que se vinculan a las expectativas de consumo y busqueda de
prestigio social o al despliegue de la masculinidad por vias alternativas al tradicional rol
de proveedor, obstruido en contextos de desempleo (2002:15-18).

Los procesos que afectaron a América Latina en general estuvieron lejos de dejar
intacta a la Argentina. En efecto, una amplia bibliografia” muestra que la estructura social
argentina padecio varias de estas transformaciones regresivas. Es necesario entender las
conexiones entre estas transformaciones econémicas y sus efectos sobre las estructuras
institucionales y culturales de los sectores populares para vislumbrar claramente sus
conexiones con el crecimiento del delito. La Argentina fue afectada desde mediados de
los setenta por un crecimiento de la pobreza (muy pronunciado en periodos
hiperinflacionarios y recesivos) fuertemente relacionados con la expansion del desempleo
y la caida de la capacidad adquisitiva del salario. Segun los célculos de Beccaria
(2002:45-47) los ingresos provenientes del trabajo sufrieron una caida del 40% entre
1974 y el 2000. Esta devaluacion salarial no solo produjo un nimero creciente de pobres,
sino que alter6 el tipo de pobreza existente. Se pas6 de una pobreza predominantemente
transicional —pobres en proceso de ascenso social— a una pobreza estructural —pobres
sin expectativas de progreso— e incluso a la existencia de pauperizados o nuevos pobres
—opersonas que habian salido del estado de pobreza pero que progresivamente recaian en
él (Beccaria y Vinocour, 1991:21). Asi, las ideas de progreso social y profesional que
habian estructurado tradicionalmente los proyectos biograficos de las clases populares
argentinas comenzaron a hacerse inviables en este nuevo contexto de pobreza
prolongada.

" Este puede encontrarse una amplia bibliografia sobre esta cuestion, vg. Beccaria y Vinocour (1991);
Barbeito y Lo Vuolo (1992); Minujin (1993a; 1993b); Isla, Lacarrieu y Selby (1999); Beccaria (2002);
Guadagni, et al (2002).
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A su vez, los efectos de este empobrecimiento no fueron parejos en el conjunto de
la sociedad argentina. A diferencia de lo ocurrido en otros momentos de la historia, el
desempleo afectd predominantemente a quienes tenian menores niveles de escolarizacion.
De manera que tomando los extremos del periodo 1974-2000, los sectores mas educados
sufrieron un deterioro salarial del 30%, mientras los menos educados un perjuicio del
55% en la capacidad adquisitiva de sus ingresos. Esto dio lugar a una creciente
desigualdad, con un coeficiente de Gini que pasé de 0,39 en 1975 a 0,54 en 2000
(Guadagni et al, 2002:62). Esto nuevamente implicé un cambio no solo en el orden de la
estructura econdmica, sino que produjo clivajes en la capacidad de consumo, bienestar y
equidad social desacostumbrados en la sociedad argentina. Ademés de estas
modificaciones en los niveles de ingreso y distribucion de la riqueza, se produjo una
profunda transformacion del mercado laboral. El primer cambio sustantivo ocurrido en
los ochenta implicé una muy extendida informalizacion del empleo: del total del empleo
creado en los ochenta el 58,4% fue empleo informal no asalariado y el 15,8% servicio
domestico, mientras que el empleo privado asalariado cay6 un -0,3% (Guadagni et al,
2002:27). Esto implica que durante los ochenta la mayor parte de las personas de bajos
recursos Yy calificacion que se integré al mercado laboral lo hace en empleos informales.
En los noventa, parte de este empleo informal se transforma en desempleo abierto,
alcanzando el mismo picos de 17,0% en 1995 para el promedio de la poblacién, que se
extiende entre 26,7% para quienes tienen la primaria incompleta 'y 6,7% para quienes
tienen terciario completo (Beccaria, 2002:42) remarcando las desigualdades sectoriales.
Esto ha dado lugar a trayectorias biogréficas en las que se verifica que informalizacion y
desempleo se combinan como alternativas. La mayor parte de los desempleados
experimenta una alta rotacion entre trabajos precarios, de baja calificacion, remuneracion
y estabilidad, alternando con periodos cada vez mas extendidos sin insercion laboral
alguna (Altimir y Beccaria, 1999). En general los afectados son personas que ingresaron
al mercado laboral en los ochenta y noventa, con bajos niveles de escolarizacion: son
jovenes que se integran al mercado laboral tempranamente, antes de concluir el ciclo de
la educacion formal.

Ademas, esta precarizacion del empleo y el ingreso hicieron que la provisién del
hogar por parte del jefe de familia se volviera inestable. Esto dio por resultado una
estrategia segun la cual las mujeres y los jovenes comenzaron a salir al mercado laboral
como manera de palear la inestabilidad de la economia familiar (Feldman, 1997
Beccaria, 2002:44-45). Estas transformaciones del mundo laboral impactaron sobre la
subjetividad y las relaciones sociales del ambito privado, en una sociedad en la que la
integracion social por medio del salario habia ocupado un lugar significativo. Asi, como
lo muestran una variedad de investigaciones, la relacion entre identidad y trabajo
comenz6 a cambiar substantivamente, ya que la inestabilidad laboral puso en crisis la
tradicional identificacion entre individuo y profesion (Svampa, 1999; Murmis et al,
2002). A su vez, los nacleos familiares tradicionales también se vieron afectados, ya que
la precarizacion del empleo produjo muchas veces jefes de hogar desocupados con sus
hijos y mujeres actuando como los principales proveedores del hogar. La situacién no
dejo de afectar la estabilidad familiar, como lo demuestran algunas de las frases
recolectadas por Geldstein (1994:155) en su trabajo de campo: ‘La responsabilidad de
traer el dinero a casa es del hombre. Si yo soy la que trae el dinero a la casa es para que
no me coman los piojos’ o ‘Antes [...] yo trabajaba s6lo por ayudarlo. Desde hace un afio
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el no aporta nada [...] se hizo alcohdlico. Si voy a ser el pilar de mi casa y con un hombre
al lado que es s6lo una carga, ¢para qué me sirve asi?’

A forma de sintesis puede decirse entonces que estas transformaciones de los
ochenta y noventa produjeron progresivamente una generacion de jovenes que no habian
experimentado nunca una insercion laboral estable, que no podian percibir en el trabajo
el camino a un progresivo ascenso social, que en muchos casos habian visto afectadas
sus estructuras familiares por el desempleo, siendo mermada la figura de autoridad
parental y la estabilidad de su ndcleo familiar.

Puede adivinarse que estos contextos son facilitadores del delito, pero la
investigacion existente permite todavia alguna precision mas sobre los posibles nexos
causales, indicando que este tipo de procesos tiene un efecto comunitario y no solo
especificamente sobre los desempleados. Segn las tesis més solidas®, la relacion entre
desempleo y delito esta mediada por un proceso de degradacion valorativa:

[la] baja perspectiva referida al empleo tiene un impacto desmoralizante que
genera un clima andmico con consecuencias criminogénicas para aquellos dentro
y fuera de la fuerza de trabajo (Allan y Steffensmeier, 1989:109).

Una observacion adicional y sumamente interesante de la investigacion de Allany
Steffensmeier es que los efectos deletéreos del desempleo o subempleo sobre los
consensos comunitarios no se manifiestan de igual manera en todos los grupos etéreos.
Su investigacion muestra, por ejemplo, que el incremento de la actividad delictiva
asociada al desempleo es mas notoria en los adolescentes y jovenes adultos (1989:118).
Esto por que la etapa de transicion entre la adolescencia y la adultez es crucial, ya que la
disponibilidad de empleos es uno de los factores que induce a los juveniles a madurar en
un sentido contrario al delito, mientras la carencia de empleos puede incrementar la
presién hacia alternativas ilegales (Sullivan, 1983). En este punto coinciden otras
investigaciones, que indican que a la carencia de empleos se suman el fracaso y desapego
al medio escolar y la crisis de la familia como factores concurrentes en la produccion de
trayectorias delictivas, particularmente entre los varones jovenes (Baron y Hartnagel,
1997).

® La articulacion entre desempleo, empobrecimiento y delito ha sido largamente debatida en la criminologia
y en la sociologia de la desviacion. Es imposible aqui dar un panorama general de las discusiones en torno
a este problema (ver Chiricos, 1987 para un buen resumen del estado de la cuestién), pero puede decirse
que quienes intentaron establecer correlaciones o relaciones regresivas directas entre desempleo y delito o
pobreza y delito han llegado a resultados poco consistentes (Chiricos, 1987). Incluso en el caso Argentino
quienes desde la economia intentaron dar cuenta del problema tampoco llegaron a resultados similares:
mientras Kusznir (1997) y Navarro (1997) encontraron correlaciones signficativas entre desempleo y delito,
otros como Pompei (1999) o Cerro y Meloni (1999) indicaron que la desigualdad en el ingreso era el factor
explicativo mas consistente. Tal vez el problema de estas investigaciones radique en partir de un supuesto
de causalidad mecénica, en lugar de considerar el caracter procesual de la relacion. Mas concreto:
posiblemente no exista una relacién directa ni inmediata entre desempleo, empobrecimiento y delito por la
cual cada desempleado o nuevo pobre automaticamente se transforme en un delincuente. Llegar a
delinquir, aln en una situacion desesperada, implica establecer ciertas relaciones, adquirir ciertas
técnicas, y desarrollar narrativas o argumentos justificatorios de los actos que se cometen; y eso requiere
tiempo y proceso. Por eso las teorias que han abordado la relacion desde una concepcion mas procesual
suelen mostrarse méas consistentes.
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El hecho que la Encuesta de Victimizacién en la Argentina indica que la mayor
parte de los victimarios de ‘robos con violencia’ son varones entre los 18 y 25 afios’
sefiala que posiblemente existan paralelismos entre la Argentina y lo que ocurre para
estos autores en Canada y Estados Unidos. La plausibilidad de que este ocurriendo
localmente un fendmeno anéalogo se incrementa al observar las conclusiones a las que
estan llegando investigadores locales que empiezan a abordar la temética:

Sus padres, en general jovenes, han ingresado al mercado de trabajo a mediados
de los ochenta manifestando biografias laborales signadas por la inestabilidad. [...]
Asi, la inestabilidad laboral se naturaliza a medida que la imagen del trabajo como
situacion estable va desdibujandose de la experiencia transmitida por sus padres y
otros adultos de su entorno. Los jovenes ven frente a ellos un horizonte de
precariedad duradera en el que es imposible vislumbrar algun atisbo de ‘carrera
laboral’. [...]

Si la inestabilidad laboral dificulta imaginar alguna movilidad ascendente
futura, en el presente llega a que el trabajo se transforme en un recurso de
obtencion de ingresos mas entre otros: el pedido en la via pablica, el apriete, el
peaje y el robo. (Kessler, 2002b:143).

Kessler llega por esta via a postular que si bien el trabajo como actividad no ha
desaparecido por completo del horizonte de expectativas de quienes comienzan su
insercion laboral en los noventa, estos tienen una relacién mas pragmatica que identitaria
con el (2002b:145). La coincidencia de nuestros propios trabajos (Miguez, 2002a, 2002b;
Puex, 2003; Rossini, 2003) con lo expuesto por Kessler muestra que la posible asociacion
entre desempleo, degradaciéon de la identificacion con el trabajo y expansion de la
actividad delictiva es mas que una mera ocurrencia endogamica en un grupo de
investigacion aislado. Incluso Duschatzky y Corea (2001) encuentran un fenémeno de
caracteristicas similares en Cordoba (contexto que no habiamos explorado en nuestros
trabajos de campo), mostrando ademas los efectos de estos procesos sobre la
escolarizacion y la autoridad parental. Las autoras hablan de ‘desubjetivacion’ para
referirse a la degradacion de las estructuras identitarias que solian regular la relacion
entre actores. En la familia esta desubjetivacion implica que:

La maternidad y la paternidad aparecen desinvestidos de aquel sentido heredero
de la tradicion cultural. Padre, madre e hijo ya no se perfilan como significantes
de una relacién intergeneracional basada en el principio de autoridad, sino que
parece tratarse de lugares simbolicamente destituidos. Trabajos “compartidos” en
condiciones de alta precariedad, chicos que “protegen” a las madres, figuras
masculinas borrosas o en descomposicion, actos ilegales “legalizados” por sus
progenitores en la urgencia por sobrevivir, caida de la frontera entre lo permitido

° La Encuesta de Victimizacién presenta algunos problemas en este aspecto ya que no se considera la
cuestién de la edad y el género en todas las regiones. Sin embargo, los datos disponibles para 1999 y 2000
en Ciudad de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires sefialan que la mayor parte de los victimarios —
particularmente en el caso de los robos con violencia— son varones (mas del 80%) entre los 15 y 30 afios,
con una concentracién de aproximadamente del 60% entre los 18 y los 25 afios.
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y lo prohibido. Chicos expuestos 0 puestos como escudo en disputas de pareja,
chicos ocupando el lugar de proveedores. (2001:75).

La desubjetivacion afecta también a la educacién y la escuela, particularmente por
que estas pierden su lugar en el horizonte de lo aspirado por parte de los sujetos. Si esta
claro que nunca la educacion alcanzo del todo a concretar el propésito de la ‘igualdad de
oportunidades’ que inicialmente proclamo, si es claro que logré mediante esa estrategia
discursiva transformarse en un lugar al que se aspiraba, el imaginario popular
vislumbraba en la escuela y la educacion un camino de ascenso y oportunidad. Por otra
parte, si bien es cierto que la ‘igualdad’ nunca fue alcanzada totalmente mediante la
educacion, si fue un canal significativo de promocion social durante décadas en la
Argentina. Pero independientemente de estas cuestiones, lo que la desubjetivacion realiza
es la destitucion de la escuela 'y la educacion del horizonte de lo deseado y esperado. Hay,
por decirlo de alguna forma, una desnaturalizacion de la educacion como camino de
transicion hacia la adultez. La destitucion de la escuela implica una pérdida de
credibilidad en la misma, lo que genera una incapacidad creciente por parte de esta de de
contribuir a conformar la subjetividad de los nuevos sujetos sociales (Duschatzky y
Corea, 2001:83). Entonces, concluyendo, podemos afirmar que la relacion entre
desempleo, empobrecimiento y delito esta mediada por una transformacion de la
subjetividad y los sistemas de relaciones sociales. En particular, el proceso pareceria
operar en el caso argentino afectando tres centros nodales: la relacién con el trabajo,
con la escuela y la estructuracion de la autoridad e integridad familiar.

Los analisis anteriores soportan un segundo supuesto base de esta investigacion:

(1) EIl delito contra la propiedad y las personas ha crecido en la Argentina
como resultado de la degradacion de estilos de vida tradicionales vinculados
a instituciones basicas como el trabajo, la educacién y la familia y que
entraron en crisis debido al crecimiento del desempleo y la pobreza. Este
tendencia se manifiesta mas agudamente en los sectores de menores ingresos
y mayor marginacion social. Este supuesto serd puesto a prueba mediante la
realizacion de trabajos etnograficos a realizarse en enclaves urbanos de alto
riesgo social que tendran lugar en al menos todas las ciudades sede del
proyecto. También la encuesta esta disefiada centralmente para testear esta
hipdtesis.

3.3.- La Cuestion Espacial

Una consideracion adicional presente en la bibliografia que trata el problema de la
asociacion entre desempleo, empobrecimiento, degradacion de las instituciones publicas
y delitos refiere a la espacialidad del fendmeno. Ya a principios del Siglo XX los trabajos
de la Escuela de Chicago mostraron que el &mbito urbano esta lejos de ser homogéneo.
Los estudios mas conclusivos en la etapa clésica de la escuela fueron los de Shaw vy
Mackay (1931;1942). Estos dividieron la ciudad de Chicago en una cuadricula por millas
cuadradas, mostrando que los indicadores estadisticos que sefialaban bajos niveles
ocupacionales, bajo rendimiento escolar, bajos niveles de organizacion vecinal, alta
desercion escolar, mortalidad infantil, delincuencia y crimen se concentraban en ciertas
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areas de la ciudad que llamaron ‘zonas de transicion’. Siguiendo las ideas de Wirth
(1910), postularon que estas zonas estaban afectadas por el ‘desorden’. Este tenia dos
cualidades basicas: Una era la falta de pautas culturales compartidas por el conjunto de
los cohabitantes de una zona determinada de la ciudad. Esto hacia que la moralidad no
actuara como garantia de los comportamientos, ya que podia ser facilmente adaptada a
los intereses particulares y coyunturales, asi las conductas se hacian predictibles solo
dentro de un circulo muy restringido de personas, todos los demés se transformaban en
‘moralmente ajenos’. Como consecuencia de esto, la segunda cualidad del desorden era la
existencia de relaciones sociales sumamente conflictivas, signadas por la desconfianza
reciproca. Esto dificultaba la existencia del ‘control social informal’ que surge de las
relaciones sociales estables, que promueven la buasqueda del prestigio personal a partir
del respeto de las pautas culturales establecidas. Asi, la proliferacion de comportamientos
desviantes en las zonas en transicion se explicaba fundamentalmente por la falta de
valores compartidos y del control social que se desprende de su existencia.

La otra caracteristica del desorden era que en las zonas en transicion las
instituciones socialmente predominantes como la escuela, la iglesia, la familia, etc. solian
no tener un peso significativo. Incluso los poderes publicos participaban de la moralidad
dudosa de esas areas: ‘La politica local y el crimen local se interrelacionaban en las zonas
en transicion, sosteniéndose uno al otro y frecuentemente reclutando a las mismas
personas.” (Landesco, 1968-nuestra traduccion). También la policia en estas &areas solia
participar de los “arreglos’ entre delincuentes y politicos (Miller, 1973). Algunos trabajos
recientes que han especificado mas la vinculacion entre degradacion de las relaciones
sociales, espacio y delito, al indicar que la proliferacion de transgresiones en estas areas
se debe a que la degradacion de las relaciones sociales y de las agencias de seguridad
reduce la capacidad de ejercer el control social sobre el espacio publico. Asi, las calles,
plazas y parques de estos vecindarios se vuelven ‘tierra de nadie’: espacio propicio para
la accion criminal por que los vecinos pierden el control de estos ambitos (Sampson y
Roudenbush, 1999; Welsh et al., 1999)."° La calidad de vida de los ya perjudicados
desciende de esta forma un escalén mas, ya que se limitan sus espacios de recreacion y se
ven sometidos a todavia una forma mas de inseguridad, que se agrega a la econémica,
habitacional, sanitaria, etc.

Como se sabe, la nocién de desorden fue objeto de controversia, incluso
internamente en el departamento de sociologia y antropologia de Chicago. Alli, autores
como Whyte (1965) o Matza (1969) indicaron que esos espacios solo podian considerarse
carentes de valores y relaciones sociales estructurantes en la medida en que se juzgaran
desde los estandares de la clase media. Una vez superado el etnocentrismo o
sociocentrismo que esta estrategia implicaba se podia identificar un orden propio de estos
ambitos*’. Una segunda critica ha sido que estas visiones tendian a desvincular la

10 Cabe resaltar que al postular una relacién entre degradacién del espacio ptblico y delito estos autores
no estan adhiriendo (ni lo hacemos nosotros) a la divulgada ‘tesis de la ventana rota’; siguiendo a
Gottfredson y Hirshi (1990), lo que proponemos es que es la degradacion de las relaciones sociales lo que
a la vez genera la transgresion normativa y tiene un efecto deletéreo sobre el espacio puablico, y no que la
degradacion del espacio publico produce por si misma la transgresion.

1 Incluso autores como Kobrin (1951), Cohen (1955) y sobre todo Cloward y Ohlin (1960) llegaron a
identificar estructuras diferenciadas de bandas juveniles de acuerdo al ‘orden’ especifico de la zona urbana
de que se tratara. De forma tal que en areas de la ciudad en la que existia el delito profesional organizado
era probable que las bandas juveniles evolucionaran en el sentido de racionalizar su conducta delictiva en
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conformacion de estas zonas de transicion de los procesos socio-econdmicos y las
asimetrias de poder presentes en la sociedad (Snodgrass, 1976). Resulta imposible
continuar con la genealogia completa de estos debates aqui*?, sin embargo es oportuno
indicar las reelaboraciones que la tradicion britanica ha hecho resolviendo estas
objeciones iniciales. Downes y Rock, por ejemplo, rescatan la nocion de desorden,
sefialdndolo como un estado relativo: ‘Un mundo desorganizado [...] tiene un orden
palpable, pero es un orden incomodo percibido como comparativamente vestigial y poco
confiable.’(1995:74 —nuestra traduccion y énfasis). Por otro lado, el problema de la
desvinculacion entre los procesos econdémicos, las asimetrias de poder y la existencia de
ghettos urbanos que afecto a la escuela de Chicago tambien ha sido reelaborada,
particularmente por la Escuela de Estudios Culturales de Birmingham. Los estudios
ingleses tomaron en cuenta que estos enclaves en los que se concentran pobreza,
desempleo, relaciones sociales conflictivas, delito, violencia, etc., no son producto del
azar sino de procesos historicos, econémicos y politicos. En ocasiones, estos se expresan
en politicas publicas especificas que constituyen esos espacios respondiendo a légicas
econOmicas relativas al valor de la tierra, el perfil social de los beneficiarios, etc.
También los medios de comunicacion suelen jugar un rol significativo al construir una
imagen publica de esos &mbitos y sus habitantes sindicandolos como peligrosos e
inmorales (Gill, 1977; Foster, 1999) —algo que se evidencia en el caso Argentino en los
proyectos de vivienda publica tipo monoblock como estrategia de erradicacion de villas.

En sintesis, el estado actual de la cuestion sugiere la utilidad de mantener la
nocion de desorden, siempre que se tome en cuenta su caracter relativo y su vinculacion
inevitable con los procesos econdmicos y politicos de la sociedad en general, y no como
producto de la l6gica autonoma de un enclave urbano determinado.

Lamentablemente no existen estudios que en el contexto argentino hayan puesto
sistematicamente a prueba estas teorias, y que nos muestren su posible utilidad en nuestro
caso. Sin embargo, algunos estudios locales sugieren (sin establecer conclusiones
definitivas) que existen manifestaciones espaciales que remedan el ‘desorden’ observado
por los autores anteriores. Asi, por ejemplo, Puex (2003), y Rossini (2003) analizando las
relaciones de sociabilidad que se establecen en villas y barrios pobres de distintas
ciudades argentinas observan un proceso de degradacion relativa de las tradicionales
formas de sociabilidad, solidaridad y reciprocidad. Particularmente afectadas por la
accion de sectores juveniles (denominados “barderos’) que desafian tradicionales formas
de convivencia, vulnerando reglas de ‘uso y costumbre’ en esos ambitos como no robar
dentro del propio barrio o evitar el uso irracional de violencia (Kessler, 2002a). Todavia
mayor es el distanciamiento con las organizaciones publicas de seguridad (policia y
politicos), que como en los otros contextos de ‘desorden’ aparecen ‘arreglando’ con el
delito. En este aspecto el caso argentino parece llegar a extremos, ya que no se trata tan
solo de un sistema que involucra a delincuentes y los agentes de las agencias estatales,
sino que la cotidianeidad de los ‘vecinos comunes’ también se ve permanentemente

relacion al incremento de la rentabilidad, mejorando su relacién con vecinos y sin hacer uso innecesario de
la violencia, mientras que en &mbitos de la ciudad en los que no existia el crimen organizado era probable
gue las bandas mantuvieran el caracter expresivo del delito juvenil comportandose de manera mas rebelde y
conflictiva.

12 Recomendamos los capitulos tres a ocho del libro de Downes y Rock (1995) y el texto de Gelder y
Thornton (1997) para una vision mas completa de estos.
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amenazada por estos arreglos. Ademas, la presién extorsiva que generan sobre sectores
juveniles marginados es tal que dan lugar a un estado de beligerancia sin precedentes en
la Argentina. Asi, podria decirse que algunos enclaves urbanos en la Argentina parecen
comenzar un proceso analogo al descripto para algunas ciudades de Estados Unidos y
barrios ingleses.
Estas teorias dan origen al tercer supuesto que sera puesto a prueba en esta
investigacion:
(111 Los procesos que articulan las acciones de las organizaciones
publicas con el delito y aquellos que implican relaciones entre los
procesos de transformacion de la estructura social, degradacion de los
lazos sociales y emergencia de la transgresion se manifiestan
diferencialmente en el espacio. Esta manifestacion diferencial se
expresa en que en ciertos enclaves urbanos se encontrardn altos
indices de victimizacién de la poblacion, asociados con bajos niveles de
legitimidad de los poderes publicos y altos niveles de fragmentacion
social, entendida como sistemas de relaciones sociales no mediados por
valores cohesivos (Miguez, 2002:336). Estos espacios urbanos y sus
pobladores seran, a su vez, objeto de estigmatizacion por parte de los
medios y la opinién publica. Estas acciones redundan muchas veces en
una lesion de sus derechos ciudadanos ya que legitiman acciones
arbitrarias por parte de los poderes publicos y de la sociedad civil
reforzando su condicion marginal.

4.- CUESTIONES DE METODO

El objeto de estudio del presente proyecto presenta una serie de complejidades
significativas, los dos términos que lo definirian méas claramente violencia y delito, o
puestos juntos, violencia delictiva, contienen dificultades de definicion y
operacionalizacion que requieren clarificarse antes de poder discutir la metodologia de
trabajo propuesta. Tanto violencia como delito son términos culturalmente relativos. Tal
como lo plantea Elias la cultura occidental ha tendido a desnaturalizar la violencia, a
pensarla como una irrupcion de lo salvaje en el marco de la civilizacion, sin embargo la
mirada mas culturalmente relativa de la antropologia permite percibir que la violencia
forma una parte ineludible en la construccion del orden social, y es por lo tanto integrante
inevitable de las relaciones sociales.

Al mismo tiempo, estd claro que lo que se considera violencia, ya sea fisica o
psicoldgica, es culturalemente relativo. De manera que cuando, como es el caso en este
proyecto, estudiamos la violencia en diversos contextos geogréficos y culturales surge el
clasico problema etnografico de los contrastes entre definiciones nativas, teoricas y de la
propia cultura del etndgrafo.'® Otro tanto ocurre cuando pensamos en la nocién de delito.
En su concepcion mas elemental el delito implica la transgresion de una norma
sancionada por las instituciones socialmente predominantes y universales—en el sentido
de extenderse a todo el cuerpo social. Pero esta definicion, que posiblemente sea atractiva
por su sencillez operativa, es por si misma insuficiente para lograr una adecuada

13 Mas de esta discusion puede encontrarse en el subproyecto de la regién centro y noroeste.
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explicacion de los procesos que pueden llevar a la proliferacion del delito en una
sociedad (Gottfredson y Hirshi, 1990). El problema principal con esta mirada es que
olvida el caracter arbitrario y relativo de las normas, ademés del problema de la
significacion subjetiva de la conducta delictiva. Tres cuestiones, por otra parte,
inextricablemente ligadas entre si.

Con la cuestién de la arbitrariedad nos referimos a que si bien las normas legales
expresan un consenso social mas o menos generalizado en la poblacién, este mas o
menos abre un margen de relatividad que no puede ser soslayado. Queremos decir que es
posible que lo que sea formal y universalmente establecido como la norma tenga
consensos variables y, por lo tanto, lo que es sancionado por ella como transgresion no
sea considerada tal por sectores significativos de la poblacion. Un ejemplo evidente es el
aborto, que si bien para el caso argentino es sancionado como un homicidio por la ley
vigente, no es considerado tal por importantes sectores de la poblacion que lo practican
asiduamente. Asi, queda claro que el poder asimétrico presente en la sociedad hace que la
sancion formal de normas no exprese necesariamente la moral mayoritaria, sino que se
incline en algun grado a expresar la percepcion de los sectores mas poderosos e
influyentes (vg. La Iglesia Catdlica). Esta situacion pone en evidencia el caracter relativo
de las normas, es decir lo que algin sector social considera un principio irrenunciable
puede ser secundarizado en relacién a otro principio por un sector alternativo (en el caso
del aborto entre sectores de bajos ingresos, el bienestar relativo de los hijos presentes, en
oposicion al malestar conjunto de actuales y futuros, se presenta como superior a la
preservacion de una vida en gestacion). Esto no quiere decir que la totalidad de las
normas legales de una sociedad represente exclusivamente los intereses y percepciones
de un sector dominante que los impone unilateralmente al conjunto. Probablemente una
parte substantiva de la ley exprese consensos mayoritarios, pero pueden existir disensos
significativos entre diversos sectores sociales. Esto introduce la cuestion de la
significacion subjetiva de la conducta delictiva:

De acuerdo a lo precedente una persona puede transgredir la ley formal
respondiendo a distintas motivaciones segun la relacion que por su posicion ideolégica,
cultural o personal mantenga con ella. Asi, por ejemplo, alguien puede transgredir
normas (i) siguiendo principios opuestos predominantes en su sector social, (ii) o puede
hacerlo por que nadie realmente respeta las normas y entonces €l o ella no siente la
obligacion de acatarlas, (iii) o por que decide obtener ventajas personales transgrediendo
una norma que su sector reconoce como valida, o (iv) puede hacerlo por que considera
que la norma es una imposicion arbitraria.

En todos estos casos desde el punto de vista de nuestra definicién elemental la
persona cometerd delitos, sin embargo los sentidos subjetivos de la accion diferiran en
los cuatro casos mencionados. Esto que, en principio, puede parecer irrelevante no lo es,
ya que las distintas motivaciones del actor sugeriran la operacion de sistemas causales
diversos en una supuesta proliferacion del delito. En la primer y cuarta situacion
planteada podria interpretarse que la proliferacion del delito promovida por estas
motivaciones se debe a un proceso de resistencia a una imposicion cultural arbitraria;
mientras que en la segunda situacién se podria inferir que lo que opera es una cierta
disolucion de las convenciones sociales, hay anomia; y en la tercera habria una
desviacion puramente individual. De manera que una adecuada asignacion causal
dependera de una comprension acertada de las motivaciones subjetivas del actor; aunque
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con esto no queremos decir que estas puedan sustituir la explicacion desarrollada por el
investigador: intervienen como un dato importante pero no como reemplazo de la teoria
social.

Toda esta discusién no conduce a mantener puntos de partidas indefinidos, sino a
la necesidad de tomar un punto de partida que contemple las intersecciones, las fronteras
entre los puntos de vista nativos sobre la violencia, la conceptualizacion de las politicas
de Estado y sus instituciones (la escuela, las fuerzas de seguridad, los institutos
correccionales, la justicia) sobre el delito, la criminalidad, la violencia urbana, y la
construccion tedrico-metodologica que como investigadores adoptamos para observar la
realidad y recortar los problemas a estudiar. Si bien esta estrategia de abordaje es
frecuente en el &mbito del metodologia etnografica, no es facilmente practicable en los
gjercicios de cuantificacion estadistica, en los que suele prevalecer unilateralmente la
definicion generada desde la vision del soci6logo y sus teorias. Seria facil descartar
entonces la posibilidad de la generalizacion cuantitativa replicando la comuin
argumentacion de que este tipo de omisién ha producido enormes problemas a los
socidlogos e incluso a antropo6logos, segun lo sefiala Cicourel en sus clasicos trabajos o
como lo develan las famosas anécdotas de Goodenough entre los Truk, cuando intentaba
develar sus sistemas de residencia. Sin embargo, mantenernos en solamente este punto de
partida claramente tiene el problema contrapuesto de que el conocimiento generado por
estos procedimientos se vuelve marcadamente particularista.

Podemos explicar fendmenos tan solo con casuisticas especificas en escenarios
puntuales, el proceso de generalizacion se hace complejo sino imposible y la
acumulacion de conocimiento alambicada y azarosa por las dificultades de llegar a la
produccion de sintesis con posibilidades claras de transferencia en la comunidad
cientifica. Intentando evitar estas dificultades es que, como lo hemos ya adelantado, en
esta investigacion intentaremos combinar en este caso el estudio etnografico con la
realizacion de una encuesta (Anexo 1) que permita establecer la generalizacion de los
conocimientos producidos. Esta combinacion implica un proceso especifico que es la
realizacion de trabajos etnograficos previos a la realizacion de la encuesta que permitan
disefiar la misma, contemplando desde el inicio posibles formas de combinacion entre las
categorias nativas y aquellas de significacion tedrica para los analistas. Por otro lado, los
trabajos etnogréficos permitiran una lectura mas rica y contextuada del significado de los
resultados cuantificables de la medicidn por encuestas.

Como se hace evidente en la exposicion anterior, esta combinacion entre
aproximaciones cualitativas y cuantitativas es la que da lugar al dispositivo
metodoldgico central del presente proyecto, como es la aplicacion de una encuesta en
distintos dmbitos urbanos precedida siempre por una investigacion etnografica. Pero
también podran encontrarse estas combinaciones en algunos de los estudios de caso de
organizaciones estatales y programas de prevencion que se proponen en los diversos
suproyectos y que podran consultarse en 1os mismos.

De esta forma, estamos proponiendo una metodologia original para tratar un
problema complejo, que implica la combinacion equilibrada de técnicas cualitativas y
cuantitativas, elaboradas y ejecutadas en un espacio de interseccion interdisciplinaria de
expertos de ambas corrientes.
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ANEXO I. - La Encuesta
Presentacion

El disefio de una encuesta con su muestreo, posibles cruces y disefio de
cuestionario es una labor extremadamente compleja, sobre todo en este caso en el que no
intentamos medir dimensiones de la realidad social comunmente abordadas con
instrumentos de este tipo. Es decir, ademéas de temaéticas tradicionales, sobre las que
existe ya un profundo conocimiento acumulado como la medicion del desempleo, los
niveles de ingresos, educativos, etc., esta encuesta aborda la tematica de la
‘fragmentacion social’. Este es un campo en el que hay escasas experiencias, y desde
donde hemos tenido que partir de cero para disefiar un cuestionario y estrategia adecuada
para intentar captar esta dimension de la vida asociativa en nuestro pais. Por este motivo,
lo que aqui se presenta es todavia una instancia tentativa de disefio, tanto en lo que refiere
a cuestionario, muestreo y cruces. La posibilidad de terminar de definir estos elementos
requiere en este caso de la realizacion de un pre-test que tendra lugar en la ciudad de
Tandil durante el primer afio del proyecto y que permitird ajustar los parametros para la
implementacion de la encuesta en los otros lugares.

Tipo de Encuesta y Muestreo

Se realizard una encuesta por muestreo probabilistico por conglomerados, tomando por
tales a radios censales especificos de las ciudades de Tandil, San Miguel de Tucuman,
Cordoba, Mendoza, Conurbano Bonaerense y Ciudad de Buenos Aires. La seleccion de
los radios censales se hard en base a los datos del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2001, estratificando por nivel socioecondémico en base a los niveles de ingreso.

Medidas

Se consideraran 5 variables centrales. La principal cuestion es la de la Fragmentacion
Social. De acuerdo a lo que hemos planteado el proceso de fragmentacion ocurre en dos
planos. Por un lado, en un nivel subjetivo: se produce fragmentacion en relacion a los
valores vinculados a la familia, el trabajo y la educacion y también se produce
fragmentacion por la falta de legitimidad de las instituciones publicas, que no aparecen
como encarnacion de la norma. Asi podriamos hablar de Fragmentacién Social
Subjetiva con Relacién a Valores para referirnos a la primer cuestién, y de
Fragmentacion Social Subjetiva con Relacién a Instituciones Publicas para referirnos a
la segunda. Por otro lado, segun las teorias la fragmentacion social subjetiva produce una
ruptura de los lazos sociales entre vecinos en enclaves urbanos especificos. Podriamos
hablar para esos casos de una Fragmentacién Social Objetiva, para referirnos
exclusivamente a la pérdida de la vigencia efectiva de las redes de solidaridad vecinal.
Dado que nuestros supuestos implican diferencias en los grados de Fragmentacién Social
Subjetiva y Objetiva de acuerdo a la posicion social, una variable adicional debera ser la
de Nivel Socioecondémico. Y teniendo en cuenta que intentamos medir los efectos de las
anteriores sobre la proliferacion del delito, utilizaremos la variable Victimizacion para
medir la cantidad de delitos en un enclave urbano determinado.

Operacionalizacion

Hemos operacionalizado estas variables construyendo una serie de indicadores
especificos que podran ser compuestos como indices para lograr un valor agregado de la
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variable, o tratados independientemente de acuerdo al grado de refinamiento necesario
para la puesta a prueba de las hipétesis y predicciones en cuestion. Los indicadores
escogidos se han elaborado en algunos casos siguiendo las pautas establecidas por
organismos oficiales, intentando asi lograr la mayor comparabilidad posible con
informacion de orden nacional. En el caso de la fragmentacion, para la que no existen
datos oficiales ni antecedentes de investigaciones locales, hemos recurrido a trabajos
realizados en otras latitudes y adaptado los indicadores para el caso Argentino. De
manera que las variables han quedado operacionalizadas de la siguiente forma:

A) Nivel Socioeconémico

Para establecer nivel socioeconomico se considerardn fundamentalmente los indicadores
de ocupacion e ingreso. Esto se debe a que uno de nuestros supuestos principales es que
el desempleo y el empobrecimiento son dos variables independientes de peso en relacion
a la Fragmentacién Social Subjetiva con Relacién a Valores y a la Fragmentacion Social
Objetiva. Debido a la importancia de estos factores se han hecho algunas consideraciones
especificas con respecto a cada uno de ellos.

Ocupacion

En este caso ademas de seguir los criterios del INDEC (1998) en el establecimiento del
empleo, subempleo y sobreempleo, se han agregado dos preguntas que permiten
establecer el grado de estabilidad laboral del jefe de familia, preguntando sobre la
permanencia en el trabajo y sobre el tipo de empleo que posee. Esto se ha hecho
atendiendo a la particularidad del caso Argentino en el que méas que el desempleo
permanente es la inestabilidad laboral la que pareceria causar la Fragmentacion Subjetiva
con Arreglo a Valores. Otra consideracion que se ha agregado en relacién a la ocupacion
es estimar la participacion de otros miembros del grupo familiar en la provision de la
canasta familiar. Esto también se ha hecho siguiendo la indicacion de que la estrategia de
diversificacion de ingresos ocupando a jovenes y mujeres ha influido en el proceso de
fragmentacion social con relacion a valores.

Ingreso

Dado que existen enormes dificultades en medir los niveles de ingreso mediante el uso de
encuestas por subdeclaracion, o por negativa directa a declarar los ingresos familiares, se
utiliza inicialmente un pregunta directa y luego se utiliza la estructura de quintiles del
INDEC para intentar estimar el nivel de ingreso familiar.

B) Fragmentacidn Social Subjetiva Con Relacion A Valores
Para intentar medir la Fragmentacion Social Subjetiva con Relacion a Valores hemos
construidos tres subvariables*, que partiendo de las teorias expuestas buscan captar tres

4 De acuerdo a una variedad de estudios que buscan establecer una relacion entre ruptura de valores,
desorganizacion (en nuestro caso fragmentacion) y transgresion uno de los problemas metodolégicos
principales al abordar estas cuestiones mediante encuestas es medir el grado de articulacion entre actitudes
y conductas. Siguiendo el modelo de “consistencia contingente’ (Warner y De Fleur, 1969; Albrecht, et al.
1977) proponemos que las actitudes valorativas y las conductas coinciden cuando los individuos perciben
que su estatus entre las personas socialmente significativas para él o ella dependera de adecuar sus
conductas a las pautas culturales establecidas. Es decir, la consistencia de valores y conductas se obtiene
cuando operan mecanismos informales de control social definidos fundamentalmente como la forma en que
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niveles en que esta fragmentacion podria manifestarse: 1) La primer subvariable (FSSAV
1) intenta medir la disgregacion de aquellos principios que permitirian estructurar la vida
en torno a las instituciones basicas de la familia, el trabajo y la educacién. 2) La segunda
subvariable (FSSAV 2) busca establecer el grado de sostenimiento de la cohesion
vecinal, y la vigencia o no de tradicionales formas de liderazgo dentro de los barrios. 3)
La tercer subvariable (FSSAV 3), mas directamente, intenta establecer la sensacion de
inseguridad dentro del espacio local.

C) Fragmentacion Social Subjetiva Con Relacion a Instituciones Publicas

En este caso hemos construido fundamentalemente dos subvariables. Una mide el grado
de confianza de las instituciones publicas a nivel local en general (FSIP 1) y en el otro
caso se intenta establecer la capacidad mediadora que tienen estas en relacion a posibles
conflictos vecinales.

D) Fragmentacion Social Objetiva

La bibliografia consultada sugiere que la escasa estabilidad habitacional, la baja densidad
de redes familiares, de amistades y de conocidos entre los que pueden intercambiarse
favores y colaboracion son factores (junto con la carencia de cohesion y confianza) que
debilitan la capacidad de un barrio de ejercer el control social informal del espacio
publico (Welsh et.al., 1999:82). Incluso, Sampson y Roudenbush (1999) agregan a estos
factores los de la ‘eficacia colectiva’: la capacidad de un barrio para construir
organizaciones eficientes, argumentando que la ‘agencia’ y no solo los factores
estructurales pueden influir en los niveles de seguridad/victimizacion presentes en él. Es
decir, que manteniendo constantes elementos como los niveles de pobreza, desempleo,
etc., la capacidad de emprendimiento y liderazgo local pueden producir diferencias
significativas en las condiciones de seguridad de un barrio determinado. También puede
darse lo inverso, es decir que la incapacidad de los vecinos de construir liderazgos y
organizacion pueden redundar en relaciones sociales conflictivas y un menor control del
espacio publico. Esto ultimo se traduce en simbolos espaciales de este factor,
expresandose por ejemplo en basura en las calles, propiedad puablica destruida, etc.
Siguiendo estas premisas hemos construido cinco subvariables de Fragmentacion Social
Objetiva. El primero de ellos (FSO 1) mide la estabilidad de las familias en el ambito

un sujeto cree que sera percibido por sus ‘otros significantes’ si adecua o no su comportamiento a las
pautas culturales. Especificamente en contextos vecinales se ha planteado que la adecuacién entre valores
y conductas se producira primero en relacion al grado de cohesion y confianza que exista entre vecinos del
lugar. Las relaciones vecinales positivas operan como condicion para que existan mecanismos de control
social informal, ya que es en base al interés reciproco entre vecinos que los individuos cohabitantes podran
estar preocupados por adquirir o mantener su estatus dentro del barrio (Sampson y Roudenbush, 1999:620).
Asi, cohesidn y confianza son condiciones imprescindibles para que existan redes de control social que a la
vez faciliten la sociabilidad vecinal y eviten la proliferacion del delito. En estos estudios se han preferido
dos tipos de preguntas para medir los grados de cohesion y la vigencia del control social informal. En
relacion a lo primero se han privilegiado preguntas sobre el grado de interés, sentimientos de pertenencia y
confianza con respecto al barrio y los vecinos (Evans et al. 1995:220). Con respecto a la segunda cuestién,
la estrategia ha sido evitar las preguntas directas, y buscar estrategias que midan las expectativas de
conductas operantes o las posibles reacciones de otros frente a la conducta propia o de terceros para
observar la posible operacién de mecanismos informales de control social (Albrecht, et al. 1977:268;
Sampson y Roudenbush, 1999: 620).
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vecinal, estableciendo el tiempo de permanencia y la forma de propiedad de la vivienda.
El segundo (FSO 2) mide la extension de las redes familiares y de afinidad (amistad o
colaboracion) entre vecinos. El tercero (FSO 3) establece la capacidad organizativa del
barrio en relacion a formas de prevencion del delito y el cuarto (FSO 4) las posibles
formas de conflicto que pueden darse dentro de las propias redes. Finalmente, un ultimo
indicador (FSO 5) mide el nivel de degradacién del espacio publico.

E) Victimizacién

Se operacionaliz6 la variable victimizacion siguiendo las pautas y definiciones de la
Encuesta de Victimizacion de la Direccion Nacional de Politica Criminal, del Ministerio
Nacional de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos. Se simplifico el cuestionario
original limitando las preguntas a algunos tipos de delito mas directamente relacionados
con el dmbito barrial y que se vinculan mas directamente con la existencia o no de la
fragmentacion social, ya sea el tipo de fragmentacion que puede producirse por ruptura
de las relaciones sociales en un enclave urbano determinado, como aquella que se
produce por la imagen de las instituciones publicas.. Por eso se consideran
fundamentalmente, robo en vivienda, tentativa de robo en vivienda, robo con violencia,
amenazas y lesiones, pedido de peaje y corrupcion.

Hipotesis
Hipotesis 1: En los radios censales de mas bajo Nivel Socioeconémico se encontraran
mayores niveles de Fragmentacion Social Subjetiva con Arreglo a Valores.

Cuadro |
Nivel de FSSAV.1 Condicion socioeconémica por radio censal
(educacidn/flia./trabaj | Alta Media Baja

0)

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 11
Nivel de FSSAV.2 Condicion socioeconémica por radio censal
(cohesion/liderazgo | Alta Media Baja
vecinal)
Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 111
Nivel de FSSAV.3 Condicion socioeconomica por radio censal
(sensacioén de [ Alta Media Baja
seguridad)
Muy seguro
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Bastante seguro
Un poco inseguro
Muy inseguro

Hipdtesis 2: En radios censales con méas bajo Nivel Socioeconémico se encontraran
mayores niveles de Fragmentacion Social Objetiva. Manteniendo la medicién de los
niveles socioeconémicos, se proponen los siguientes cruces basicos para la puesta a
prueba de la hipotesis:

Cuadro |
Nivel de FSO0.1 Condicion socioecondmica por radio censal
Estabilidad Alta Media Baja
Habitacional
Alta

Media

Baja

Cuadro 11
Nivel de FSO.2 Condicion socioecondmica por radio censal
Extension de las redes | Alta Media Baja

Gran extension
Mediana extension
Baja extension

Cuadro 111
Nivel de FSO.3 Condicion socioecondmica por radio censal
Organizacion Vecinal |Alta Media Baja

Muy Buenas
Buenas
Regulares
Malas

Cuadro 1V
Nivel de FSO.4 Condicion socioeconomica por radio censal
Conflictividad Alta Media Baja
Vecinal
Alta
Media
Baja

Hipotesis 3: En radios censales con mayor nivel de Fragmentacion Social Subjetiva los
niveles de Victimizacion seran mayores. Dado que segun la teoria, lo que existiria es un
menor nivel de control social del espacio publico y mas victimizacion entre vecinos, se
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espera que ciertas formas del delito como el robo y tentativa de robo en vivienda, el robo
con violencia, las amenazas y lesiones y el peaje preponderen proporcionalmente mas
que la corrupcion.

Cuadro 1

Cuadro 1a

Nivel de FSSAV.1 Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
(educacion/flia./trabaj Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
0) barrio y Peaje.

Alta Media Baja

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 1b
Nivel de FSSAV.1 Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones
(educacion/flia./trabaj | Alta Media Baja

0)

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 1c
Nivel de FSSAV.1 Grado de Victimizacion por Corrupcion
(educacion/flia./trabaj | Alta Media Baja

0)

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 11

Cuadro 2a

Nivel de FSSAV.2. Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
Cohesion/Liderazgo Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
Vecinal barrio y Peaje.

Alta Media Baja

Muy alta
Alta
Media
Baja
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Cuadro 2b
Nivel de FSSAV.2. Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones
Cohesion/Liderazgo |Alta Media Baja

Vecinal
Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 2c
Nivel de FSSAV.2. Grado de Victimizacion por Corrupcion
Cohesion/Liderazgo |Alta Media Baja

Vecinal

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 111
Nota: Estos cuadros permitirdn ademas percibir el grado de asociacion entre la Sensacion de Inseguridad y
los Niveles reales de Victimizacién de la Poblacion.

Cuadro 3a

Nivel de FSSAV.3. Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
Sensacion de Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
inseguridad barrio y Peaje.

Alta Media Baja

Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 3b
Nivel de FSSAV.3. Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones
Sensacion de| Alta Media Baja
inseguridad
Muy alta
Alta

Media
Baja

Cuadro 3c
Nivel de FSSAV.3. Grado de Victimizacion por Corrupcion
Sensacion de [ Alta Media Baja
inseguridad
Muy alta
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Alta
Media
Baja

Hipotesis 4: En radios censales con mayor nivel de Fragmentacién Social Objetiva los
niveles de Victimizacion seran también mayores, mostrando un mayor nivel de
asociacion con aquellos vinculados al robo y las lesiones, que a la corrupcion.

Cuadro 1
Cuadro la
Nivel de FSO.1 Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
Cohesion vecinal Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
barrio y Peaje.
Alta Media Baja
Alta
Media
Baja
Cuadro 1b
Nivel de FSO.1 Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones
(educacidn/flia./trabaj | Alta Media Baja
0)
Alta
Media
Baja
Cuadro 1c
Nivel de FSO.1 Grado de Victimizacion por Corrupcion
(educacion/flia./trabaj | Alta Media Baja
0)
Alta
Media
Baja
Cuadro 11
Cuadro 2a
Nivel de FSO.2 Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
Extension de las redes Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
sociales barrio y Peaje.
Alta Media Baja

Gran extension
Mediana Extension
Baja Extension
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Cuadro 2b

Cual

Nivel de FSO.2
Extension de las redes
sociales

Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones

Alta

Media

Baja

Gran extension

Mediana Extensién

Baja Extension

dro 2c

Nivel de FSO.2
Extension de las redes
sociales

Grado de Victimizacion por Corrupcion

Alta

Media

Baja

Gran extension

Mediana Extension

Baja Extension

Cuadro 111
Cuadro 3a

Nivel de FSO.3
Organizacion vecinal

Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de
Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el

barrio y Peaje.

Alta

Media

Baja

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Cuadro 3b

Nivel de FSO.3
Organizacion vecinal

Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones

Alta

Media

Baja

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Cuadro 3c

Nivel de FSO.3
Organizacion vecinal

Grado de Victimizacion por Corrupcion

Alta

Media

Baja

Muy buena

Buena

Regular

Mala
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Cuadro IV

Cuadro 4a

Nivel de FSO.4 Grado de Victimizacion por Robo y Tentativa de

Conflictividad vecinal Robo en Vivienda/Robo con Violencia en el
barrio y Peaje.

Alta Media Baja

Alta
Media
Baja

Cuadro 4b
Nivel de FSO.4 Grado de Victimizacion por Amenazas y Lesiones
Conflictividad vecinal | Alta Media Baja

Alta
Media
Baja

Cuadro 4c
Nivel de FSO.1 Grado de Victimizacion por Corrupcion
Conflictividad vecinal | Alta Media Baja

Alta
Media
Baja

Hipotesis 5: Dado que las relaciones sociales cohesivas se establecen en funcion de
compartir valores comunes que permitan establecer lazos de confianza, en ambitos de alta
Fragmentacion Social Subjetiva existird también un alto grado de Fragmentacion Social
Objetiva. Esta asociacién deberia ser particularmente notoria en la relacién entre
FSSAV.1 y FSSAV. 2 y FSO 2; ademas de FSSAV.2 y FSO. 3; FSO 4; FSO 5. Una
alternativa podria darse por la sobrevivencia de redes sociales previas al proceso de
fragmentacion, de manera de que subsistan redes sociales entre personas cuyas pautas
valorativas estan en crisis. En este caso econtrariamos seguramente bajos grados de
Fragmentacion Social Objetiva, con altos grados de Framentacion Social Subjetiva con
Relacion a Valores. Cosa que podria manifestarse en estos casos en altos niveles de
victimizacion por Amenazas y Lesiones.

Cuadro 1
Cuadro 12,
Nivel de FSSAV.1. FSO. 2 Extensién de las Redes Sociales
(educacidn/flia./trabaj | Alta Media Baja

0)

Muy alta
Alta
Media
Baja

39



Cuadrolb
Nivel de FSSAV.2. FSO. 2 Extensién de las Redes Sociales
(Cohesion, liderazgo | Alta Media Baja
vecinal)
Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 11
Nivel de FSSAV.2 FSO.3 Organizacion Vecinal
(cohesion/liderazgo | Alta Media Baja
vecinal)
Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro 111
Nivel de FSSAV.2 FSO.4 Conflictividad Vecinal
(cohesion/liderazgo | Alta Media Baja
vecinal)
Muy alta
Alta
Media
Baja

Cuadro IV
Nivel de FSSAV.2 FSO.5 Signos Ambientales de Fragmentacion
(cohesion/liderazgo | Alta Media Baja
vecinal)
Muy alta
Alta
Media
Baja

Hipotesis 6: Dada la relacion existente entre Nivel Socioecondmico, y Fragmentacion
Social se espera que en los radios censales de mas bajos niveles de socioecondmicos se
verifiquen tasas proporcionalmente mas altas de aquellos delitos més directamente
vinculados a esta, como los robos y tentativa de robo en vivienda, los robos con
violencia, las amenazas y lesiones y el peaje. Sin embargo, los delitos de corrupcion no
deberian presentar una fuerte asociacion a la condicidn socioeconémica. .

Cuadro |
|Robo y Tentativa de|  Condicién socioeconémica por radio censal |
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Robo en vivienda, | Alta Media Baja
Robo con violencia,
peaje.
Alta
Media
Baja

Cuadro 11
Lesiones/Amenazas Condicion socioecondmica por radio censal
Alta Media Baja

Alta
Media
Baja

Cuadro 111
Corrupcion Condicidn socioecondmica por radio censal
Alta Media Baja

Alta
Media
Baja

Hipotesis 7: Existe una extendida percepcién negativa de las instituciones publicas en la
sociedad argentina que es parcialmente independiente del nivel socioeconémico de la
poblacion. Es decir que predecimos altos valores de FSIP, particularmente de FSIP 1,
independientemente de CS.

Cuadro |
Percepcion de las Condicidn socioeconémica
Instituciones Publicas | Alta Media Baja
a nivel local (FSIP 1)
Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy Mala

Hipotesis 8: Sin embargo, en enclaves urbanos con baja condicion socioeconémica los
grados de desconfianza en la institucion policial restringen en mayor grado su
intervencién cuando ocurren transgresiones normativas. Es decir, que preveemos que en
situaciones criticas las agencias publicas intervendran en menor proporcion en radios
censales de menor nivel socioecondmico que en los de mas alto nivel.

Cuadro |
| Intervenciones de las| Condicién socioeconémica de los radios censales |
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Instituciones Publicas | Alta Media Baja
en el medio local
Muy comunes
Bastante Comunes
Algo Comunes
Poco Comunes
Nunca Intervienen

7

ANEXO 11
REPRESENTACIONES, VIOLENCIA DELICTIVA Y MODELOS DE PREVENCION.

EL ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
Subp.1- FLACSO

INTRODUCCION

El subproyecto de FLACSO tendrd 3 componentes o tematicas de especial interés
en la investigacion de la violencia delictiva, que se abordaran simultaneamente. En
primer lugar, como los demas subproyectos que integran el programa de investigacion
presente, éste tiene un fuerte componen relacionado a la realizacion de la encuesta que ha
sido exhaustivamente detallado en el documento precedente. No obstante, ademas de la
realizacion de la encuesta en el Conurbano (Pcia. de Bs.As.) debemos proceder a una
seleccion de un barrio periférico en Ciudad de Buenos Aires, realizar alli una etnografia y
luego, en el tercer afio, aplicar la encuesta. En segundo lugar, el equipo de FLACSO
realizard un estudio sobre el rol de la violencia y los medios, aprovechando que la
institucion cuenta con un equipo de expertos en la temética "opinion publica, medios y
cultura politica” de renombre internacional. En este documento nos detendremos en la
descripcion somera de este componente del subproyecto.

En tercer lugar, tratara el tema "modelos de prevencion™, subproyecto que estara a
cargo del Dr. Carlos Maria Vilas. Como se anuncié en el documento principal del
proyecto, la tematica "prevencion” tiene por lo menos dos dimensiones. Una de ellas
tedrica, relacionada a la reflexion y profundizacién de conceptos del tipo "seguridad
publica" y "ciudadania" esenciales al ejercicio de la democracia y a la calidad de sus
instituciones, asi como a las relaciones entre "sociedad y Estado”. La segunda dimension,
que indispensablemente debe estar en dialogo con la precedente, es de orden empirico:
implica un relevamiento de las experiencias realizadas en nuestro pais, para el analisis de
sus componentes, practicas, apoyos institucionales y causales de su éxito, debilidad o
fracaso. La evaluacion de esas précticas por un equipo ad hoc dirigido por un experto en
seguridad publica, debe arrojar resultados en el terreno del disefio de politicas publicas en
esa materia.

Ademas, el subproyecto FLACSO tendra un fuerte componente en el campo de la
formacién de recursos humanos al promover la discusion con los miembros de los demas
equipos en red, sobre la creacién de un Centro de postgrado para la especializacion en las
tematicas abordadas en los diferentes subproyectos.

42



Por fin, el equipo de FLACSO estimula y se compromete a la difusion publica de
los coloquios, conferencias de expertos internacionales y resultados parciales o finales
que las diferentes investigaciones del PAV - 065 vayan alcanzando. Para ello es
importante el rol que jugaré la "Catedra de Derechos Humanos™ creada por un convenio
entre la Secretaria de Derechos Humanos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
de Nacion y FLACSO en el presente afio.

EL ROL DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA VIOLENCIA

A cargo de Alberto Quevedo
“Mird, la tv nos ensefia todo, cuando viene la tanda
sabemos que tenemos que tener y cuando viene la serie policial
sabemos como conseguirlo.” Un pibe chorro. .

Objetivos Generales

El objetivo general de esta investigacion consistira en encontrar, a partir de la
formulacion de la violencia que proponen los medios de comunicacion y las
representaciones que se generan a partir de las mismas, la posibilidad de comenzar a
proyectar modelos de prevencion en funcion de las identidades y diversos mundos
valorativos en la Argentina. En sus propias conmociones y reticencias, en su variedad y
en sus excesos, los medios de comunicacion van formulando, més que respuestas, las
preguntas que los argentinos mediatizados nos hacemos a nosotros mismos sobre las
razones de la violencia y sobre como lidiar con ella.

Existe un efecto de rebote entre una realidad violenta que reclama ser mediatizada
y la mediatizacion que provoca y estimula una realidad. La violencia ya no es entonces
solo “parte” de nuestra cultura, sino propuesta de una actitud en que esa cultura se
reconoce como existente. El poder, la fascinacién y el riesgo de la actual mediatizacion
de la violencia estan precisamente en eso: en haber asumido los medios el papel de ser el
terreno sobre el cual los argentinos buscamos una redefinicion de nuestra identidad y
nuestros valores y una redencion de la violencia.

El corpus

Esta investigacion intentara especificamente abordar la tematica de la violencia en
la Argentina en relacion con una narrativa especifica: la de los medios de comunicacion
entre los aflos 2005-2007, a nuestro juicio fundamental para rastrear identidades, las
representaciones de los diferentes grupos sociales y sus mundos valorativos. También nos
proponemos, a partir de estas indagaciones, pensar modelos de prevencion para los
distintos sectores de la poblacion.

Focalizaremos nuestro analisis sobre algunos casos significativos, su construccion
y tratamiento por los medios gréaficos y audiovisuales argentinos de esos afios (en
television, radio y grafica), y la recepcion de estos casos en algunos lugares publicos.

' Citado por Alfredo Moffatt en “Civilizacion y barbarie...;cual es cual?”, clase reproducida por el diario
Pagina 12, Buenos Aires, 13 de julio de 2001.

43



Problemas escogidos

Hay una serie de problemas que atraviesan la tensién entre realidad social,
violencia, identidad y valores que son vitales para comprender la complejidad de las
formas socioldgicas y semioldgicas que estan en juego. Estos problemas constituiran una
base sobre la que se asentaran las observaciones que realicemos sobre el discurso de los
medios de comunicacion y la representacion social de los mismos.

1. El lenguaje y la construccion de la subjetividad

¢Con qué lenguaje los medios tratan y definen la violencia? El lenguaje es el lugar
privilegiado donde construimos las imagenes de nuestro mundo. Es alli donde se
constituyen nuestra identidad y valores. El modo en que se habla en determinado espacio
social puede “decirnos” mucho sobre lo que nos inquieta. Sera indispensable entonces
tener en cuenta que roles juegan el lenguaje y la comunicacion en la estructuracion de la
subjetividad individual y cual es su contribucién a la conformacion de la dimension
imaginaria de las experiencias de violencia y la segmentacion cognitiva de la realidad, asi
como prestar atencion a su centralidad en la fabricacion social de los estados emotivos y
de los mundos de ilusiones, promesas, expectativas y deseos de distintos grupos sociales;
se tratard de visualizar a traves de qué mecanismos el lenguaje de los medios constituye
simbolicamente a los sujetos sociales, recreando significaciones culturales imaginarias y
mundos valorativos, volviendo posible al mismo tiempo un tipo especifico de interaccion
y didlogo con la violencia cotidiana. Tal vez sean necesarias palabras nuevas o una
resignificacion de otras viejas para generar nuevos modelos de prevencion. '° Esta
investigacion nos permitira sondear en estas posibilidades y pensar una puesta en practica
de las mismas.

2. Lavida cotidiana y las percepciones de la violencia

Nadie esta por fuera del lenguaje, las creencias y la construccion del sentido. Por
ello se exploraran en la investigacion los constantes y variables rostros de la vida
cotidiana, poniendo énfasis en experiencias temporales y espaciales, comunicaciones y
valores cotidianos, relaciones entre vida cotidiana y pensamiento cotidiano, entre la
esfera de lo “cotidiano” y otras esferas: se tratara de identificar lo que hay de violento en
la vida cotidiana y sus valores en relacion con su interaccion con los medios de
comunicacién social. *’

3. Politica, impunidad y violencia

1° puede verse al respecto la obra de Wittgenstein de las formas de vida como juegos de lenguaje. No s6lo
las interacciones materiales serian comunicativas, los actos de habla (ver Searle, John. Speech Acts: An
essay in the philosophy of language. London: Cambridge University Press, 1967 y Austin, J. L. Palabras y
acciones. Buenos Aires: Paidds, 1974) son también materiales. En cuanto a la necesidad de nuevas
palabras, ver Paolo Virno, Palabras con Palabras. Poderes y limites del lenguaje. Buenos Aires: Paidds,
2004. Para una mirada del lenguaje y las emociones en el quehacer politico ver Maturana, Humberto.
Emociones y lenguaje en educacidn y politica Santiago: Hachette, 1992,

7 Al respecto, se puede consultar la obra de Agnes Heller sobre la teoria de los sentimientos (Heller,
Agnes. Teoria de los sentimientos. Barcelona: Fontamara, 1985) y las contribuciones de Pierre Bourdieu y
su nocién de “habitus” (Bourdieu, Pierre. Cosas dichas. Buenos Aires: Gedisa, 1988). Para la relacion
entre lenguaje y vida cotidiana es una referencia ineludible el texto de Lakoff y Johnson. Metéforas de la
vida cotidiana. Buenos Aires: Cétedra, 1986.
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Es necesario un estudio que de cuenta de la percepcion social de las relaciones
entre inseguridad, impunidad y violencia, y un analisis de los discursos mediaticos en
este tema y su impacto sobre la audiencia. La vida social procede de una memoria
colectiva, y la politica es lo que lleva esa memoria al porvenir. En medio de una crisis
de las instituciones sociales y politicas, la posicion de dominio trascendental del
discurso de los medios se volvid tan inevitable como necesaria deberia ser la evaluacion
de sus efectos en funcion de la posibilidad de elaborar modelos de prevencion
adecuados a las formas actuales de constitucion de nuestras subjetividades sociales. '®

4. La problemética de la identidad

¢Qué rol juegan los medios en la formacion de identidades y valores? ;Qué
relacion hay entre medios, barbarizacion, identidad y violencia? Lo que somos se
construye en nuestras conversaciones historicas acerca de nosotros mismos,
incluyendo las narrativas histéricas en las cuales nacemos sin tener conciencia de
ello. * Cuando leemos acerca de una violacién, de un asesinato, de un atentado,
no estamos leyendo acerca de lo que sucediod; estamos leyendo nuestro bagaje
histérico. Por eso nuestro modo de leer un hecho violento disefia nuestras
capacidades para lidiar con el mismo.

Un modelo de prevencion de la violencia deberia en primer lugar ensefiarnos a
leer. ?° Cada cultura® tiene los valores que tiene, ve las posibilidades que ve y
actua como actla, sobre la base de ciertas narrativas histéricas que las culturas
construyen para explicar, justificar y dar coherencia a traves del tiempo a si
mismas y a sus mundos. Al explicar, justificar o dar coherencia a nuestras
historias de violencia y nuestras maneras de lidiar con ellas, producimos
“ficciones” acerca de lo que somos y como llegamos a ser quienes somos. Y los
medios cumplen hoy un papel muy importante en el disefio constante de esas
narrativas. Nuestra lectura de un hecho violento es una conversacion que nosotros,
como lectores, producimos dentro de las narrativas que ya somos. Aqui entonces
leeremos las historias de los medios, su lenguaje y el de su pablico sabiendo que
al leer buscamos insertarnos criticamente en esa conversacion continua en la que
estamos inmersos para abrir nuevas posibilidades para generar modelos de
prevencion de violencia eficaces en la Argentina.

8 Al respecto es importante la nocién de “fantasma politico” desarrollada por Frederic Jameson (The
Political Unconscious: Narrative as a Socially Symbolic Act. Ithaca y Londres: Cornell  University
Press, 1981), quien la utiliza para mostrar como el inconsciente politico narrativiza la historia ocultandose.
Y cuando, en virtud de sus caracteres informacionales, se vuelve generativo es capaz, a partir de ahi, de
programar lo “real”. Méas aun: como veria Cornelius Castoriadis, se convierte en lo real (Castoriadis,
Cornelius. La insitucion imaginaria de la sociedad. Barcelona: Tusquets, 1984).

19 “Nosotros tenemos, todos y cada uno, una historia biogréfica, una narracién interna, cuya continuidad,
cuyo sentido, es nuestra vida. Podria decirse que cada uno de nosotros edifica y vive una ‘narracion’ y que
esta narracion es nosotros, nuestra identidad” (Sacks, Oliver EI hombre que confundi6 a su mujer con un
sombrero. Madrid: Muchnick, 1988).

20 \er al respecto de la obra de Paul de Man: Alegorias de la lectura. Barcelona: Lumen, 1990 y Blindness
and Insight. Essays in the Rhetoric of Contemporary Criticism. Minneapolis: University of Minnesota P.,
1975.

2L Ver al respecto del concepto de cultura: Geertz, Clifford. Local Knowledge. Further Essays in
Interpretive Anthropology. New York: Basic Books Inc. Publishers, 1983.
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Vivimos hoy un tiempo de redefinicién de identidades y valores; de brutales
transformaciones; de marginacion social y homogeneidad cultural; un mundo
violento y de ataques de panico; de poderes concentrados y acciones politicas
desprovistas de sentido ético y social; de violencia y anomia. De alli la urgencia
de este estudio.

Nuestra metodologia

¢Como relacionarnos, entonces, con las formas discursivas y perceptivas que
propone nuestra investigacion sobre discursos mediaticos y representacion de los mismos
en espacios publicos? En primer lugar dialogaremos con ellas en términos de su a)
trayecto conceptual interno; luego en térmionos del b) pensamiento social que revelan
y por ultimo en términos de ¢) imagen histdrica.

a) El trayecto conceptual interno supone la posibilidad de considerar las
formas discursivas como textos potencialmente susceptibles de arrojar
diferentes sentidos ante cada esfuerzo de interpretacion. Un sistema de signos
es una estructura especifica de relaciones sociales, depende de y se forma en
las instituciones que lo disparan, gatilllan, activan. Nos moveremos aqui mas
alla de la consideracion de estos signos como medios de comunicacion y hacia
una consideracion de los mismos como modos de pensamiento.?

b) El pensamiento social. Exploraremos la lengua, las ideologias, las
experiencias culturales, los tipos de subjetividad e intersubjetividad, las
modalidades valorativas, las formas de la percepcion. Una situacion
lingliistica es una situacion social e imprimimos en nuestras practicas
linguisticas la orientacion de nuestras evaluaciones sociales. Tendremos
cuatro ordenes principales de conexidn semidtica para investigar en un texto:
la relacion entre sus partes; la relacion con otros historica o culturalmente
asociados a él; la relacion con aquellos que en algun sentido lo construyen; y
la relacion con realidades concebidas como exteriores a él. Los discursos que
analizaremos seran cotejados asimismo a la luz de la interpretacion de las
creencias colectivas. Es la la creencia la que supone la verdad: ‘creer es una
trama de dones y deudas, una telarafia que organiza el conjunto social; creer es
tener una identidad, reconocer una identidad en un conjunto de enunciados e
interrelaciones’®®. Podemos entender también las formas de vida de una
sociedad “cazando” un proverbio, atrapando una alusion, comprendiendo una
broma. De alli que autores como Wittgenstein y Austin®® hallan otorgado, por
ello, especial importancia al lenguaje odinario Con ese lenguaje percibimos y
construimos nuestra imagen de la violencia.

22 Al respecto de este aspecto de la interpretacién ver Adorno, Theodor W. “Skoteinos o como habria de
leerse” en Tres estudios sobre Hegel. Madrid: Taurus, 1974 y Foucault, Michel. El orden del discurso.
Barcelona: Tusquets, 1987.

2% \Jerdn, Eliseo y Sigal, Silvia. Perén o muerte. Los fundamentos discursivos del fenémeno peronista.
Buenos Aires: Ed. Legasa, 1986.

24 Austin, J. L. Op. Cit.
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c) Laimagen histérica. El estatuto social de la violencia se define también en la
recepcion. Su historia es también historia de lecturas® y de practicas.
Analizaremos la elaboracién histdrica de la violencia realizada por artistas,
periodistas, intelectuales y publico en forma de manifiestos, entrevistas,
ensayos, criticas periodisticas, etc. Estos textos seran Utiles para investigar
como se transforman y construyen los significados del discurso de la violencia
en su circulacion social mediante la intervencion de los difusores del mismo y
la recepcion de publicos socialmente diferentes.

Al analisis se sumaran los datos que nos provea la encuesta a ser realizada en la
investigacion general a la cual incorporaremos preguntas especificamente orientadas en
funcion de nuestro objetivo en este subproyecto.

3. Evaluacion y propuestas. Reflexiones finales

Algunas de las preguntas que esperamos poder contestar son las siguientes:
¢Cudl es el impacto mediatizado de los gestos bestiales? ¢Por qué ciertas formas de
delito adquieren mayor relevancia que otras? ;COomo representan la violencia los
medios? ;Qué es lo que los medios perciben y condenan como violento y qué no?
¢Coémo colaboran los medios en la creacion de una manera de vivir y debatir la
violencia? ¢Qué se dice, qué se muestra en los medios con respecto a la violencia y
como nos relacionamos con eso que se dice y se muestra?;Qué percibimos y qué no
percibimos como violencia? ;Como movilizar a los medios hacia una esfera ética de la
existencia cultural? ;Cémo hacer un programa educativo mediatico sobre la violencia
que tenga tanto atractivo como la misma violencia sin cultivarla? ;Cudles podrian ser
las estrategias comunicativas que permitan una mejor comprensién del tema por parte
de la opinidn publica? ¢Qué otras cosas podrian decirse y mostrarse? Creemos que las
respuestas a estas y otras preguntas son indispensables puntos de partida para la
creacion de nuevos modelos de prevencion e intervencion que involucren de manera
activa y conciente a los medios de comunicacion. En este sentido se proyectaran
programas televisivos y/o radiales de investigacion e informacion sobre violencia y
cultura ligados al Centro de Investigacion especializado sobre el tema.

W

ANEXO 111
Violencia, sociabilidad, cultura y politicas publicas: Estrategias comunitarias
e institucionales para la prevencion del delito y la marginalidad.

Subp.2.- UNCPB
Presentacion
El presente subproyecto se propone estudiar los procesos vinculados a la violencia y el
delito tomando tres puntos empiricos de abordaje, en parte diferenciados entre si pero que
poseen a su vez conexiones relevantes. Se trata de estudiar la violencia y la transgresion:

% \/er Jauss, Hans Robert. Toward an aesthetic of reception. Minneapolis: University of Minnesota Press,
1982.
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(i) partiendo de organizaciones comunitarias y observando los sistemas de relaciones
sociales al interior de un barrio popular de Tandil; (ii) analizando las dinamicas escolares
en las instituciones que atienden a la poblacion del mismo barrio y (iii) investigando en
los efectores locales de las politicas publicas de minoridad por donde transitan, entre
otros, las familias y los nifios y jovenes judicializados de ese mismo enclave urbano. Se
analiza asi, haciendo trabajo etnografico en tres sitios diferenciados pero relacionados,
los complejos procesos vinculados, fundamentalmente, con las causas de la transgresion
y, sobre todo, se exploran muchos de los procesos que residen al comienzo de la carrera
delictiva de los jovenes. La exploracion de algunos de estos tres objetos excede, en parte,
el trabajo etnografico especifico sobre la poblacion del enclave urbano. Por ejemplo, en
el caso del sistema el estudio excede el contexto local actual, y se asume una perspectiva
diacrodnica estudiando la evolucion de la comunidad escolar. O, en el caso de las politicas
de minoridad, se articula la exploracion etnografica de algunos ambitos con el rastreo del
sistema de politicas publicas y su evolucion en la década pasada. Cada uno de estos
desarrollos contribuira a la comprension mas cabal de proceso bajo estudio aqui,
contribuyendo al propdsito comun de los tres trabajos.

A su vez, cada trabajo, desde estrategias diferenciadas intenta aportar a la
elaboracion de politicas publicas que prevengan la violencia y el delito. En algunos casos,
buscando estrategias de prevencion, evitamiento y gestion del conflicto. En otros casos
explorando modelos de politicas publicas mejores, menos estigmatizantes y mas
integradores. Y en otros, buscando dinamicas en las instituciones escolares que las haga
menos expulsivas. Asi, el propdsito de este subproyecto no se detiene meramente en la
indagacion y elaboracion de conocimientos, busca probar la aplicabilidad de los mismos
a la resolucion de un problema social cada vez mas acuciante.

(i) Pasos hacia una Ecologia del Conflicto: Alteridad, Diferencia y Gestion del
Conflicto

1.- Introduccién

Tal como esta postulado en el marco general del proyecto, la sociedad argentina parece
estar experimentando nuevas formas de conflictividad. Las estadisticas indican que la
violencia interpersonal, callejera y delictiva cobra cada vez mas victimas en nuestras
principales ciudades. Y nuestras hipdtesis sugieren que esta victimizacion es mas
frecuente en los sectores mas pobres de la sociedad. En este marco el presente proyecto
se inserta abordando el problema desde las teorias del conflicto e intentando trabajar
sobre posibles mecanismos de resolucion de conflictos.

En este afan, se abordard el estudio de las formas de conflictividad vecinal al
interior de enclaves urbanos marginales y se estableceran comparaciones con sus formas
en otros tipos de enclaves urbanos; particularmente en sectores medios y medio-altos.
Como se sugirio el sentido de esta comparacion es doble: por un lado observar si la
hipotesis planteada de que la conflictividad es mayor en sectores de bajos ingresos que en
los de medios se confirma; y por otro lado, intentar detectar mecanismos de resolucién de
conflictos que sean instrumentales en el desarrollo de politicas sociales a nivel
comunitario. En este sentido, una etapa del proyecto implicard divulgar los
conocimientos acerca de la resolucion de conflictos a diversos agentes institucionales:
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maestros, trabajadoras sociales, miembros de las fuerzas de seguridad, etc. A su vez, y
teniendo en cuenta el marco del proyecto global en el que este se inserta, la etnografia en
el enclave urbano marginal precedera a la realizacion de la encuesta y permitira disminuir
los niveles de rechazo y desconfianza que dicho instrumento suele padecer en estos
ambitos urbanos.

2.- Referencias Tedricas

Habitualmente, se considera apodictico el que diferencia y conflicto vayan de la
mano. Es decir se considera axiomatico el que la diferencia — 0, mejor ain, una diferencia
determinada, que se supone “esencial” o “fundamental” — sea causa o0 excusa suficiente
de un conflicto cualquiera. Esta proposicion — la cual, por supuesto, surge de una
genealogia particular que no podemos detenernos a analizar aqui — funciona a modo de
principio explicativo (cf. BATESON 1986) es decir que puede esgrimirse como razon de
por si necesaria y suficiente para explicar la existencia y/o persistencia de un conflicto
cualquiera.

Pero resulta evidente que la “diferencia” no es una propiedad o atributo de un
objeto o sujeto — del mismo modo que no lo es su correlato necesario, la semejanza (qv.
GooDMAN, N. 1972, citado en DouGLAs 1998, p.136). La diferencia es atributo de una
relacion, y el caracter de diferente que se aplica a “otro” objeto o sujeto como
consecuencia de tal atribucion es propiedad del acto mismo de atribucion, mas que del
objeto al cual esa diferencia es atribuida.

De este modo, si queremos problematizar la afirmacion respecto de que la
diferencia sea fuente de conflicto — y por problematizar entendemos desplazarla desde su
lugar de principio explicativo y abrirla al analisis de base empirica — lo primero que
deberiamos preguntarnos es como construyen los sujetos sus sistemas de diferencias —
sistemas que crean clases de “otros” respecto de los cuales se tienen determinadas
actitudes — y qué diferencias se seleccionan especificamente como “problematicas”, esto
es, como posible fuente de conflictos.

Estad claro que cuando decimos que son los sujetos los que construyen estos
sistemas de diferencias y sus clases correlativas de “otros”, no estamos suponiendo que
esta construccion forme parte de un esfuerzo individual deliberado o consciente. Por el
contrario suponemos que estas construcciones son, inevitablemente, hechos sociales y
que en cuanto tales sélo tiene sentido analizarlos desde las précticas colectivas y no desde
una supuesta “motivacion individual”.

Por otra parte, un posible analisis de la diferencia no se agota en aquellas
“diferencias” que los actores mismos podrian reconocer como operantes y/o relevantes en
su actuar, sino que nosotros, en cuanto investigadores — y por tanto observadores de
segundo orden (KEeNEY 1987) — podemos asimismo postular 6rdenes de “diferencias” en
los cudles los sujetos no necesariamente se reconocen. Y una vez distinguidos estos dos
ordenes, claro estd que pueden vincularse dialogicamente, creando la posibilidad de la
apertura de esos universos supuestamente “cerrados” de atribucién y de accion.

La primera pregunta, entonces, que deberiamos hacernos si queremos analizar
etnograficamente la relacion entre diferencia y conflicto en un grupo social determinado,
es, sin duda: ¢como es que este grupo construye clases de “otros”, sobre la base de
determinadas “diferencias” percibidas como “problematicas”? Pregunta que a su vez
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podemos dividir en: ;qué diferencias se perciben como problematicas y cuales no? ;A
qué clases de otros dan lugar estas “diferencias”?

De este modo deberiamos poder obtener un panorama de quienes son los “otros”
de un actor social determinado, y cuales de esos “otros” y por qué se consideran como
potenciales fuentes de conflicto.

Ahora bien, esté claro que cuando esas “diferencias” y esos “otros” — atribuciones
que, aclaramos, pueden ser 0 no reciprocas — se ponen en juego en la cotidianeidad, no lo
hacen en un espacio homogéneo. Dicho de otro modo, por méas que las actitudes respecto
de los “otros” estén codificadas en una serie de imperativos morales, la puesta en practica
de estos imperativos no puede suponerse automatica ni homogénea. Existen lazos que
vinculan a los sujetos a sus “otros”, lazos que frecuentemente no resulta deseable o
posible romper (0 cuya ruptura sblo puede hacerse asumiendo un costo
desproporcionado). Es por eso que la dinamica del conflicto, de su surgimiento y
agravacion o bien de su evitacion y control no puede reducirse automaticamente a los
principios que especifican, para un sujeto o grupo social cualquiera, las clases de “otros”
0 las actitudes esperables para con ellos.

Es asi que postulamos que debiéramos poder reconocer, en un grupo social
cualquiera — en la medida en que este grupo se suponga lo suficientemente heterogéneo —
una ecologia del conflicto, que comprenderia, por un lado, un sistema de diferencias que
postula clases de “otros” potencialmente conflictivos, y por otro lado un “repertorio” de
mecanismos de surgimiento, evitacion y regulacion del conflicto, mecanismos que
deberian contribuir a mantener el conflicto dentro de pardmetros de sustentabilidad
social.

Por otra parte, tampoco debe suponerse que estos mecanismos sean
necesariamente eficientes. Puede pensarse que existan ocasiones donde los mismos se
muestren insuficientes, y provoquen resultados que o bien los mismos actores, o bien un
observador distinto de ellos pueda considerar indeseables, cuando no patoldgicos.

De este modo, podemos agregar a las preguntas anteriores, las siguientes: ¢en qué
condiciones surge el conflicto y en cuales no? ¢Bajo quée condiciones el conflicto se
amplifica y bajo cuéles se mitiga? ¢Cuéles son los costos sociales del conflicto? ;Cuéles
son los mecanismos de regulacion (gestion) del conflicto? ¢Cuéndo son efectivos y
cuando no?

Esté claro que estas preguntas no revisten solo interés tedrico: el conocimiento de
los mecanismos de la construccion social de la diferencia como fuente de conflicto, y de
la regulacion de este mismo conflicto, asi como sus limitaciones, sus “fallas” y las
consecuencias de sus “fallas”, revisten enorme interés practico en lo que hace a la gestion
de areas conflictivas en el seno de nuestras sociedades.

Es asi que este conocimiento, empiricamente fundado, de como los sujetos
sociales construyen y “gestionan” sus conflictos, pone a las ciencias sociales en contacto
con el dominio de la ética aplicada, entendida como una bdsqueda especulativa de
universos de accion moralmente deseables (BROWN 1990). De este modo es que podemos
hablar de una “ética de base etnografica”, en la medida en que las propuestas de la ética
aplicada surgen no ya de una actividad puramente especulativa sino de las experiencias
concretas de sujetos sociales concretos en situaciones concretas de conflicto.

3.- Objetivos
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El proyecto se plantea objetivos a dos niveles:

(i) Desde el punto de vista de las contribuciones tedricas, se intentard poner a
prueba la nocién de que: los actores sociales operan sobre la base de premisas que
especifican y clasifican los “otros” sobre la base de diferencias significativas que son
consideradas potenciales fuentes de conflicto, y que al modo de una profecia
autocumplidora (WATzLAWICK et alii 1986) terminan causandolo. Al mismo tiempo, y
dentro del marco general del proyecto, que hace hincapié en la fragmentacion social, se
intentara poner a prueba la hipétesis concomitante de que todo grupo social, si ha de
resultar viable, debe regular el conflicto y mantenerlo dentro de limites tolerables.

(ii) Desde el punto de vista de la antropologia aplicada el proyecto intenta generar
conocimiento acerca de formas concretas de abordar la resolucién de conflictos,
particularmente de los que se producen en las redes sociales presentes en enclaves
urbanos marginales, partiendo del relevamiento de mecanismos de esa clase, tal y como
se dan en las practicas habituales. Dado que la incapacidad, o la capacidad reducida de
manejar conflictos muchas veces afecta la capacidad organizativa y cooperativa vecinal,
de la cual dependen en una medida significativa la obtencion de los recursos que le
permiten la subsistencia, bienestar y seguridad a los vecinos, esta estrategia aparece como
potencialmente fecunda para su aplicacién. Como se indico, el conocimiento generado se
divulgara a lideres institucionales comunitarios para facilitar su intervencion en dichos
escenarios conflictivos.

4.- Metodologia

A los fines de estudiar y reconocer tanto las formas que reviste el conflicto, como
sus causas habituales y sus eventuales estrategias de resolucion, se hara hincapié en el
uso del trabajo de campo etnogréfico, esto es, observacion sistematica con convivencia y
residencia habitual o semi-permanente en los sectores bajo andlisis. A medida que la
observacion vaya sugiriendo hipotesis derivadas o propuestas teoricas, se profundizaré el
analisis mediante el uso puntual de entrevistas semi-estructuradas y estructuradas, asi
como encuestas.

Eventualmente, una vez que los procedimientos arriba citados permitan construir
un modelo verosimil de las practicas relacionadas con la diferencia, el conflicto y su
gestion, las hipotesis derivadas y las preguntas abiertas que resulten del trabajo de campo
seran volcadas a la confeccion de la Encuesta sobre Fragmentacion Social, la cual sera
calibrada y aplicada sobre la misma poblacion con la cual se realizé el trabajo de campo,
haciendo uso de las relaciones surgidas en el transcurso del mismo. Se evaluara la
oportunidad y la conveniencia del uso de encuestadores pertenecientes a la misma
poblacion bajo analisis, con el objeto de minimizar el rechazo y la distorsion en la
aplicacion de la encuesta.

Una vez que se disponga de la informacion combinada resultante del trabajo de
campo Yy de la encuesta se pasara a realizar un proceso analogo en grupos de clase media
y media-alta, a los fines de poner a prueba la hipotesis principal.
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(ii) Politica de Minoridad de la Provincia de Buenos Aires en la Década del Noventa.
Vulnerabilidad de Derechos y Mecanismos Residuales de Inclusion al Sistema
Institucional

1.-Objeto de Estudio

En este trabajo se pretende hacer un analisis particularizado de la concrecion en
un lugar y tiempo determinado de un area de la politica social, la politica de minoridad en
la provincia de Buenos Aires desde el inicio de la década del noventa hasta nuestros dias.
Se considera en el proceso de estudio dos cuestiones fundamentales: las especificidades
del campo, es decir las particularidades que remiten a la estructuracion del sector de la
politica y; la inscripcion relacional que hace este sector especifico en un sistema de
politicas sociales mas general, en este sentido se indaga la dindmica de la politica de
minoridad en un contexto de crisis y ajuste estructural observando las influencias e
impactos de las orientaciones dominantes en materia de politica social.

La periodizacion propuesta obedece centralmente a dos cuestiones, en la década
del noventa se consolidan las transformaciones generales socioecondémicas iniciadas a
mediados de la década del setenta arraigandose la matriz asistencial liberal en materia de
politica social, por otro lado y paraddjicamente, en noviembre de1990 (a través de la Ley
23 849) Argentina ratifica “la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio™®°,
incorporada a la Constitucion Nacional. Se sefiala paradojicamente, en principio, porque
la ratificacion de este documento junto con otros?’, implica un avance en el paradigma
del nifio como sujeto de derecho en contraposicion al paradigma del menor en situacion
irregular. Es decir, se registra un avance progresivo en la ratificacion de los Derechos del
nifio en un contexto socioecondmico y politico regresivo donde se han vulnerado los
derechos sociales, es decir donde se observa una retraccion de la ciudadania.

2.-Objetivos generales

1. Describir y analizar las estructuras burocraticas y modalidades de accion del estado
provincial en relacién a la politica de minoridad, contextuando historica y
conceptualmente el estudio en las recientes transformaciones estructurales de la
sociedad y del sistema de politicas sociales.

2. Realizar un diagnéstico situacional® de la politica de minoridad en la provincia de
Buenos Aires en la década del noventa, aprehendiendo las formalizaciones originarias

% |_a Convencién internacional de los derechos del Nifio”, fue aprobada por unanimidad por la Asamblea
de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Este instrumento juridico coloca a la nifiez y
adolescencia como sujetos plenos de derechos, y promueve, junto con otros instrumentos de Naciones
Unidas “La Doctrina de la proteccion Integral”, la cual desde su retérica contempla una sola infancia, y los
procesos proteccionistas de la misma implican la exigencia de formulacion de politicas sectoriales de corte
universal.

%" Los otros documentos ademés de “La Convencién Internacional de los Derechos del Nifio”, son “Las
Reglas de Beiging”, “Las Reglas de Riad” y “Las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los
menores privados de libertad”. Véase Unicef (1997).

%8 En un trabajo anterior hemos sefialado que el diagnéstico debe identificar las posibles determinaciones y
relaciones causales que inciden en la produccion de los fendmenos sociales y en delimitar las posibilidades
de accion. Esto requiere la realizacién de investigaciones empiricas que permitan comprender la naturaleza
de los hechos sociales. Entendemos que los resultados del diagndstico deben proporcionar:

a- Una vision organica y dindmica de los procesos sociales y las determinaciones de éstos, para evidenciar
la esencia y alcance de los problemas que se aspira atender.
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y las formas vividas por multiples sujetos intervinientes a través de multiples
mediaciones.

3.-Objetivos especificos

1. En relacion a la construccion del diagndstico situacional garantizar en el marco de la
investigacion la produccion de informacion basica sobre cantidad de instituciones de
minoridad dependientes de la subsecretaria de la provincia de Buenos Aires, segun
modalidad establecida en las distintas direcciones provinciales de la subsecretaria,
cantidad de menores que atienden y tipo de causa judicial que origina su
institucionalizacion, observando sus caracteristicas sociodemograficas registradas en
el sistema institucional. Esto permitird obtener como resultado: instituciones de
menores por tipo, cantidad de menores por tipo de institucién y tipo de causa judicial,
cualidades sociodemograficas de los menores.

2. Reconstruir el comportamiento diacrénico (absoluto y relativo) del universo y
subuniversos de la poblacion institucionalizada por las instituciones de minoridad de
la provincia de Buenos Aires en el periodo en estudio, analizandolo
contextuadamente.

3. Analizar qué tipo de valores y pautas de comportamientos se construyen a través de
los procesos de minorizacion desplegados por esta politica particular. En este sentido
se tendra en cuenta las formas de interaccion entre menores, y con los agentes
institucionales.

4. Observar los procesos de construccion de legitimidad de las instituciones ejecutoras
de las politicas de minoridad, indagando sobre el sentido politico-social que
persiguen.

5. Conocer las visiones Yy representaciones de los agentes institucionales
(gubernamentales y no gubernamentales) acerca de infancia, instituciones y politica
de minoridad, las relaciones entre minoridad, pobreza y delincuencia.

6. Analizar como es en la practica institucional el “tratamiento” y los procesos de
intervencén dirigidos al menor, observando sus correspondencias con las cuestiones
establecidas por ley en materia de educacion, capacitacion, recreacion y actividades
culturales, atencion médica y psicologica, alimentacion, higiene, y vinculacion con la
familia de origen.

4.-Hipotesis

La politica de minoridad implica multiples mecanismos institucionales de
inclusion selectiva desde una perspectiva residual, “reclutando” como menores
destinatarios de sus acciones —ya sea por causas asistenciales o0 penales- centralmente a
nifios de estratos sociales pobres. Esto certifica la permanencia de la instrumentacion
politica de la fractura de la infancia (nifios/menores), operando el campo en carrilles
paralelos a los mecanismos de integracion social efectiva.

La vulneracién de los derechos de los nifios no sélo se realiza antes de su
institucionalizacion por la participacion principalmente de variables socioecondmicas,

b- Una distincion de las zonas estratégicas para la accion. Esto implica estudiar el comportamiento de los
grupos sociales involucrados en la problematica.

Estas cuestiones nos plantean el problema de la articulacién entre conocimiento, accion y transformacion.
Véase al respecto Fernandez Soto (2001).
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sino que también a través de los dispositivos institucionales construidos y desplegados
por la politica de minoridad. En este sentido las acciones publicas desarrolladas a través
de los distintos formatos institucionales, no sélo no revierte las situaciones iniciales de
los menores operando en un terreno de reparacion/reconstruccion/reivindicacion de los
derechos, sino que en ocasiones participa a través de multiples mediaciones de
vulnerabilidad/privacién/violacion de derechos. Diluyéndose en la practica la orientacion
garantista del paradigma discursivo imperante a partir de la ratificacion de la Convencion
Internacional de los derechos del nifio. De esta manera el campo de la politica de
minoridad en la década del noventa adopta tambien el carécter regresivo del conjunto de
politicas sociales.

En esta linea y particularizando la problemética de los menores en conflicto con la
ley penal, la propuesta institucional desplegada,no sélo no alcanza las metas disefiadas
sino que contribuyen a reforzar practicas e “identidades delictivas”.

En suma, a través de las practicas institucionales, se establece una distancia entre
lo que prescribe la normay lo que sucede efectivamente.

5.-Estrategia Metodoldgica

Esta investigacion se inscribe en una perspectiva teérico-metodoldgica que permite
analizar el problema desde una visién de los procesos sociales y los ambitos donde se
desarrollan. Esta perspectiva de totalidad evita el engafio de analizar a las instituciones del
campo de la minoridad, a las politicas sociales que implementan, como a las practicas que
se despliegan por diferentes actores sociales vinculados al mismo; como si existieran
autonomamente en un vacio politico y social, escindidas de un contexto global. En
contraposicion se pretende analizar estas cuestiones histérica y holisticamente,
contemplando las mdltiples interconexiones que producen esta realidad particular. Este
enfoque contribuye a visualizar las practicas institucionales en torno a las politicas sociales
de minoridad de la provincia de Buenos Aires como productos histéricos y sociales, al
mismo tiempo que también plantea cuestiones de cdémo estos determinantes se expresan en
las percepciones de los diferentes actores sociales involucrados, agentes institucionales (ya
sean estatales y/o privados), poblacion “beneficiaria” de estas politicas, en las relaciones
sociales que se tejen entre ellos y en la forma y contenido de los planes/programas y
proyectos sociales del sector.

Con relacion a esta perspectiva amplia de estudio de las politicas sociales (the
broader view), se considera necesario conocer determinadas condiciones historico sociales
para contextualizar la problematica a analizar. Esto define un perfil especifico del proceso
evaluativo de la politica social seleccionada; el cual debera ser explicitado en el desarrollo
de la investigacion. De aqui se deriva la organizacion que se propone para la investigacion,
donde en una primera instancia se analizan globalmente las transformaciones sociales que
se consolidan en la década del noventa, las cuales guardan relacién con los cambios
sufridos a partir de mediados de la década del setenta, sefialando las nuevas
peculiaridades que asumen los arreglos institucionales y los formatos de incorporacion
social en la Argentina. En esta parte se priorizara los ejes del debate publico en torno a la
cuestion social en la década del 90 y las principales propuestas politico institucionales
disefiadas al respecto. Al mismo tiempo se caracterizara el contexto socioeconémico
provincial. Este momento se realizard principalmente a traves de un relevamiento
bibliogréfico y un relevamiento de informacion censal del INDEC (CNPYV 91y 01)y la
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Direccidon de Estadisticas de la Provincia de Buenos Aires, atendiendo a diferentes
niveles de agregacion/desagregacion: Provincia, resto, Municipio. Se utilizar, segln
corresponda la informacion que brinda la EPH. Se particularizara sobre la situacion de la
nifiez y la juventud en la provincia.

Posteriormente y con relacion a los avances analiticos alcanzados en este primer
momento se propone la reconstruccion del sistema institucional soporte de las politicas de
minoridad de la provincia de Buenos Aires. La unidad burocratica responsable del sector
es la Subsecretaria de Minoridad que depende del Ministerio de Desarrollo Humano y
Trabajo. La subsecretaria estd organizada en tres Direcciones provinciales (Direccion
provincial de asistencia a la infancia y adolescencia, Direccion provincial tutelar,
Direccion provincial de coordinacion departamental), desde donde se planifican e
instrumentan los principales programas en relacion a la politica en estudio.

Para ello se prevé la utilizacién de fuentes secundarias y primarias. Se estipula el
uso de la informacion del sistema de estadisticas nacionales correspondiente a la
provincia de Buenos Aires —segun las aperturas y niveles de desagregacion definidos-, el
trabajo con archivos y andlisis de documentos provinciales y municipales. Se preve la
realizacion de entrevistas a dos tipos de actores (agentes institucionales ubicados en
diferentes enclaves del proceso de planificacion, desarrollo e implementacion de la
politica, “poblacion beneficiaria™, es decir menores institucionalizados bajo diferentes
modalidades en el campo de la politica en estudio). Estudios de caso del sector minoridad
en algunas localidades seleccionadas y trabajo de campo de tipo etnogréafico en algunas
instituciones de minoridad seleccionadas.

(iii) Sociabilidad y Violencia en Escuelas con Poblacion de Alto Riesgo Social. Una
mirada Diacrdnica

1.-Acerca del Objeto

Tal como se ha indicado en el marco general del proyecto, los niveles de violencia
interpersonal y transgresién normativa parecen crecer inexorablemente en la sociedad
argentina. Las escuelas no parecen escapar a esta tendencia general, sino més vale todo lo
contrario, se encuentran en alguin sentido dentro del ‘ojo de la tormenta’. Es decir,
afectadas por crecientes niveles de violencia que se expresa en las relaciones entre los
propios alumnos y entre alumnos y docentes (O’donnel, 1999). El presente proyecto se
propone estudiar este crecimiento de la violencia en la escuela tomando para ello dos
puntos de partida. Por un lado, los procesos que describen Duschavsky y Corea que ya
estan presentados en el marco del proyecto general. Por otro lado, nuestra intencion es
también tomar una perspectiva temporal mas extensa y observarlos en un periodo de unos
50 afios, para poder establecer si estos procesos solo obedecen a cambios recientes o si
pueden vincularse ademaés a otro tipo de transformacion de mas largo aliento. Esta doble
perspectiva dara lugar, entonces, a una estrategia de investigacion en dénde se combinan
la investigacion diacrénica, realizada por historiadores sobre bases documentales y
fuentes orales, con una investigacion del momento actual hecha con procedimientos
etnograficos y que busca también establecer mecanismos de prevencion de la violencia
escolar, y mas ampliamente mecanismos de evitacion de la desercion y fracaso escolar,
ambos factores relacionados con los comienzos de las carreras delictivas en jovenes.
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Entonces, las tesis en las que se basa este estudio son dobles y complementarias:
i) Por un lado, creemos que la creciente violencia escolar es resultado de los procesos de
empobrecimiento, desempleo y marginacion que han afectado a importantes sectores de
la sociedad argentina. En este sentido, asumimos que la relacion entre empobrecimiento,
desempleo y violencia escolar no es mecéanica, sino que se articula con un fuerte proceso
de desubjetivacion, por el cual la escuela, junto con la autoridad parental, la contencion
familiar, y la posibilidad de estructurar la pertenencia social en torno a la actividad
laboral y la carrera profesional han cesado para muchos (ver el proyecto general para una
discusion exhaustiva de este punto). Dentro de este marco, pensamos que aquello que
Duschavsky y Corea (2000) plantean como destitucion de la escuela, es decir, la pérdida
de vigencia como elemento marcante en la estructuracion de los proyectos biograficos se
relaciona con la emergencia de violencia a su interior. Este proceso de destitucion
institucional que sufre la escuela no solo produce como efecto el ausentismo, la desercién
o el fracaso. También genera, segun creemos, una pérdida de legitimidad de la institucion
y sus actores, por los cudles estos pierden su capacidad ordenadora de los vinculos
comunitarios, adn al interior del microcosmos escolar. Se diluye alli la capacidad de los
agentes escolares (directivos, maestros, celadores, etc.), de regular las relaciones entre
alumnos, de establecer relaciones respetuosas con los padres e, incluso, de establecer con
su alumnado vinculos que permitan la elaboracién y transferencia de conocimiento. Junto
con estas nociones, también creemos, que la escuela se ubica en un lugar clave. Una
extensa bibliografia (Lawrence, 1998; Cullingford, 1999; Gottfredson, 2001; Juvonen, J.;
Wentzel, K. 2001; Elliot et al., 2003) indica que el fracaso y la desercion escolar son uno
de los puntos de comienzo de las carreras delictivas, y consecuentemente que la retencion
en el ambito escolar es uno de las estrategias preventivas mas eficientes. Pero estrategias
adecuadas de retencion exigen muchas veces una redefinicion del sentido de la
escolarizacion, el desarrollo de una capacidad institucional de adaptacién, no para el
abandono del rol educativo de la escuela, sino justamente para reasumirlo en nuevos
contextos, mas complejos de los contemplados en el disefio institucional original.

ii) Por otro lado, y como lo anunciamos, partimos de un segundo nucleo tedrico
que es complementario con el anterior, pero que toma el problema en un rango temporal
mas extenso que la ultima década y con teorias que exceden las transformaciones de la
estructura social local, aunque en parte la contemplen. En particular nos referimos a la
perspectiva que indica la disolucién de instituciones tradicionales del mundo occidental
como resultado de una transformacion socio-cultural, relacionada con cambios
tecnolégicos pero también con alteraciones culturales profundas. Nos referimos, por un
lado, a autores como Castel (1997) o Beck (1999) que muestran cémo las
transformaciones tecnoldgicas y politicas han alterado estilos tradicionales de vida.
Castel lo explica muy bien al describir las mutaciones que ocurren al cesar la mediacion
salarial como forma de integracion social: trabajar por un salario permitia tanto el
ordenamiento del tiempo cotidiano como de la cronologia vital y la estructuracion de las
relaciones familiares. La desaparicion de la relacion salarial como manera de garantizar
el bienestar presente, las pensiones futuras, la seguridad econémica, la vivienda, la salud,
etc. produce la crisis no solo de la fuente de ingresos familiar, sino también de toda una
compleja trama de relaciones sociales. En este sentido, el tipo de mutacion descripto por
Castel y por Beck se condice como planteo general con las transformaciones argentinas
de las Gltimas décadas. Pero paralelo a esta bibliografia otra sefiala procesos similares,
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pero con una asignacién causal diferenciada. Autores como Giddens (2000) o Sennet
(1998) hablan de una mutacién cultural, de alguna forma influida por los cambios
tecnologicos que implican comunicaciones méas agiles, la eliminacion de los obstaculos
espaciales, la sincronizacion temporal independiente de los contextos locales, como
fendmenos que han alterado las formas de relacion social, permitiendo relaciones menos
seflidas por instituciones tradicionales y mas maleables a los gustos individuales. Si bien
no hay espacio aqui para una elaboracion mayor de esta trama teorica, de por si muy
compleja (puede encontrarse una buena resefia aplicada al caso argentino en Svampa
(1999)), si queremos indicar que también estas transformaciones posiblemente influyeron
en las formas de autoridad escolar (Miguez, 2001). En particular, pensamos que la
‘desinstitucionalizacion’ de cierto tipo de relaciones sociales promovidas por este ultimo
tipo de proceso también esté afectando la escuela y contribuyendo a la dilucion de la
legitimidad de la autoridad escolar. Es por eso que, probablemente, la transgresion y la
violencia escolar no sean fendmenos exclusivos de las escuelas con poblacion de alto
riesgo, sino que con variaciones se extiendan a &mbitos diversos del sistema educativo.
Dicho mas claramente, que la transgresion y la violencia se hayan extendido en el
conjunto de la poblacién escolar pero que asumen en escuelas con poblacion marginal
caracteristicas especificas.

2.-Método y Objetivos

En sintesis, el objetivo general del proyecto sera explicar las relaciones entre
transformaciones estructurales (disolucion de la sociedad salarial), alteracion de
tradicionales formas de sociabilidad y nuevas formas de violencia. Nuestra intencién es
estudiar estas relaciones al interior de dos escuelas primarias que atienden a poblacion de
alto riesgo en la ciudad de Tandil en un periodo de tiempo determinado (1945-2005). Una
de estas escuelas, previamente seleccionada, tiene la inusual condicion, sobre todo para
una escuela periférica, de haber preservado documentacion desde 1887, manteniendo los
libros de matricula, cuadernos de disciplina, actas que permiten la exploracion historica.
Se utilizard una segunda escuela, en la cual se ha experimentado con nuevas estrategias
de retencion para observar posibles alternativas a las practicas expulsivas que suelen
ocurrir en la escuela con fuentes docuemtentales. Tanto la revision documental como el
trabajo etnogréfico a realizar estaran orientados a establecer como han cambiado en el
tiempo los sistemas de relaciones sociales al interior de la institucién escolar y si han
dado lugar a nuevas formas de violencia --y en ese caso explicar por qué lo han hecho.
Las observaciones destinadas a la recoleccion de datos se centrardn en un sistema de
relaciones sociales constituido por las vinculaciones entre alumnos/as, progenitores y
agentes del sistema escolar. El objeto principal de observacion sera el de descubrir las
representaciones sociales (en el sentido tradicional durkheimiano) y las normas explicitas
e implicitas que regulan las relaciones entre los actores mencionados. Para percibir esto
se prestara particular atencion a los momentos en que los actores sociales participantes
perciben que ha ocurrido la transgresion de una norma, ya que aqui se hacen explicitas las
normas implicitas y las representaciones sociales asociadas a ellas. También podra verse
en estos casos las formas de sancion utilizadas (ya sean formales e informales) e incluso
la emergencia de la violencia como respuesta a la transgresion. Es importante sefialar que
cuando hablamos de normas no nos referimos tan solo a aquellas impuestas por los
agentes del sistema educativo, también son normas las que los alumnos/as generan para
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regular las relaciones entre ellos, y las que moldean la relacion entre estos y sus padres,
entre los padres y los agentes escolares, etc.

La recoleccion del material empirico se hard mediante dos técnicas combinadas.
Primero, para lograr la dimension diacronica se recurrird a las fuentes documentales
mencionadas y se utilizarén las entrevistas en profundidad (historia oral) entrevistando a
docentes, directivos retirados y ex alumnos/as de las escuelas. Esta parte de la
investigacion se encuentra ya en desarrollo y por lo tanto ocupara tan solo los primeros
dos afios del presente proyecto, particularmente destinados a completar la recoleccién de
fuentes orales y a relevar documentacion de orden nacional y provincial que enmarcan las
fuentes locales en el contexto de la sociedad mayor. Segundo, se hard un relevamiento
etnografico en dos escuelas. Una de ellas (donde se encuentran las fuentes documentales)
tiene una dindmica expulsiva, y el relevamiento tendra el objetivo de comprender las
causas de esta. Una segunda escuela intenta desarollar estrategias de retencion de
alumnado buscando redefinir la percepcion escolar en poblacion de alto riesgo social. El
trabajo etnografico comprendera entonces también, una préactica de antropologia aplicada
colaborando coordinadamente con directivos y maestros en el desarrollo de esta
estrategia y evaluando las posibilidades de extenderlas a nuevas escuelas. Asi la
investigacion asume un segundo objetivo consistente en detectar posibles mecanismos
eficaces en la retencion del alumnado mas conflictivo, intentando disminuir los niveles de
desercion y fracaso escolar. Esta Gltima actividad seré llevada adelante por el becario del
proyecto, y debera concluir con la finalizacion de sus estudios doctorales.

W

ANEXO IV
Etnografias de las violencias. Siete estudios sobre la violencia
y el delito en el interior del pais

Subp. 3 UN de Cordoba

Introduccion

Mirar television, abrir un diario, escuchar un programa de radio, en el contexto
Argentino actual es enfrentarse con una selva de simbolos que nos remiten a “la
violencia”. Mujeres violadas, delincuentes que secuestran y torturan a sus victimas,
policias que matan, roban, torturan, menores que amenazan con sus armas, espacios de
las ciudades que no pueden ser visitados, miedo, desconfianza, inseguridad. Sensaciones,
sentimientos, sufrimientos.

Este caos de representaciones sobre la violencia tiene a ciertos participes como
actores y victimas centrales. Los jovenes y excluidos son, en general, el centro de la
represion policial y los principales ejecutores de los delitos. Una de las soluciones
posibles que siempre agitan al poder pablico es la que otorga "carta blanca™ a la policia y
apela a la auto-defensa de la sociedad civil. Por otro lado, mas alla de las singularidades
de este nuevo tiempo del “problema social de la violencia” en Argentina, a menudo nos
topamos con evidencias que sefialan relaciones de este presente con las concepciones que
predominan para recordar y enunciar la violencia de Estado de la Gltima dictadura
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militar.?® Estas relaciones histéricas son reconocibles en las categorias utilizadas para
representar la memoria actual y las estrategias para reaccionar y actuar ante fendémenos
considerados violentos.*

Con esta experiencia del pasado, las fuerzas de seguridad no son, en general,
observadas ingenuamente (da Silva Catela, 2001). Podemos referirnos a una especie de
anticipacion practica que hace que ante cualquier hecho de violencia aquéllas sean
apuntadas entre los principales agentes promotores o instigadores de actos “violentos”.
De esta manera, en la actualidad es casi imposible pensar la relacion de las fuerzas de
seguridad y los ciudadanos frente a las situaciones de violencia sin una referencia o
esbozo, en clave de continuidad estructural, de vinculo con la década del 70 y
especialmente con el terrorismo de Estado™

Uno de los hechos sobresalientes de los dltimos afios es el progresivo
descubrimiento de la ley y el derecho por parte de diversos actores politicos, de
ciudadanos incluidos y excluidos, descubrimiento que lleva a algunos actores a un uso
estratégico de lo legal y lo judicial "como espacio de accion politica de los ciudadanos™.

Una antropologia de la violencia

En este contexto, proponemos como puerta de entrada en los andlisis, una
antropologia de la violencia y los conflictos socio-politicos que dislogue la violencia de
su concepcion desde el sentido comun, como un resabio de las sociedades primitivas o de
comportamientos anormales o patologicos, hacia la demostracion de su presencia
constituyente y constitutiva de la civilizacion.

En las relaciones cotidianas, en la interaccion entre individuos, entre los grupos
sociales y la Nacion (con sus agentes y especialistas) la violencia (étnica, urbana,
politica) conduce formas de comunicacion, aguda manifestacion reguladora de las
relaciones sociales. En la tension entre fuerzas “pacificadoras” y las energias disparadas

29 Autores como Rodriguez Molas (1985), Tiscornia (2001) e Isla e Miguez (2003) ya establecieron esta mirada
histérica sobre la violencia en Argentina.

3 Creemos que esta mirada hacia atrds es necesaria e inevitable para entender a los usos y las categorias de la
violencia no como un fenémeno actual y circunstancial, sino como estructural de las sociedades modernas. Nos
gustarfa arriesgarnos a decir que cada vez que se inaugura un “ciclo de violencia” lo que se pone en juego es
una vez mas la actualizacion del mito de la sociedad Argentina quebrada, que no consigue conciliar a todos en
un esquema de nacién. Asf la férmula civilizacion y barbarie, sirve una y otra vez como matriz para definir a
unos y otros: ayer guerrilla y militares, hoy piqueteros y “buena sociedad” (da Silva Catela, 2003).

31 Sumado a esto las vivencias y experiencias de los familiares de desaparecidos y sus acciones encuadradas en el
movimiento de los derechos humanos, se generalizaron hacia otros grupos y dimensiones de la vida social en
Argentina, a través de esquemas de sensibilidad, pensamiento y accién. La reactualizacion de este horizonte de
entendimiento colectivo supone una permanente lucha y vigilancia en una frontera de podetes contrapuestos
que se desplaza, que amplia o restringe las posibilidades de accién y expresion de los individuos. Esto asocia
significados de hechos violentos actuales y reacciones contra ellos, con las experiencias acumuladas en la post-
dictadura. Una evidencia de esta relacién son los organismos de Derechos Humanos creados ante este nuevo
tipo de violencia "policial" (por ejemplo, Corrgpi-Coordinadora contra la Represion Policial e Institucional y
Cofavi-Comision de Familiares de Victimas Indefensas de la Violencia Social Policial-Judicial-Institucional,
ambas creadas en 1992), que resignifican todos aquellos elementos usados por los familiares de desaparecidos
para lidiar con las situaciones de violencia y reclamar justicia, ligando la violencia actual al pasado y
aprovechando elementos ya legitimados, como el uso de la categorfa familiar, simbolos consagrados como
fotos y carteles y nuevas acciones politicas como los escraches. Estrategias cuyo objetivo mas visible es ampliar
las fronteras de solidaridad y los aliados en las protestas y denuncias
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en un “conflicto”, se delimitan los lugares y perfiles de victimas, victimarios y
espectadores. En sintesis, la reflexion sobre la violencia suele implicar desde la disciplina
antropoldgica, concebir los conflictos generados por relaciones de violencia como
elementos constitutivos de las relaciones sociales, culturales, juridicas y politicas y
orienta la mirada hacia las concretas formas de su manifestacion situadas local e
historicamente:

1- Qué personas o grupos se enfrentan o apelan a la violencia frente a hechos que
consideran “injustos” o que los llevan a herir, producir dolor, matar y morir por sus
concepciones politicas, sociales, juridicas, étnicas.

2- Cuales son las condiciones que llevan a estas personas 0 grupos a desatar estos
procesos.

Siguiendo a Durkheim, una antropologia de la violencia puede iniciarse por un
constante esfuerzo de cuestionamiento y desnaturalizacion de las propias concepciones
nativas sobre “la violencia” que porta el investigador. A seguir es preciso describir,
analizar, desmontar, desactivar algunas concepciones dominantes en las sociedades
modernas para hablar de la violencia, que se repiten unay otra vez:

1- Laviolencia como episodio pasajero, extraordinario y secundario.
2- Laviolencia como expresion de patologias sociales.
3- Laviolencia como propiedad intrinseca de la “naturaleza humana”.

Modos de la violencia sobre la violencia. Acto seguido, lo que debemos comprender
y preguntarnos no es solamente aquello que una antropologia puede decirnos sobre la
violencia, sino qué es lo que la violencia puede revelarnos sobre nuestras sociedades, sus
modos de sociabilidad, diferencias y enfrentamientos. La cuestion no es caer en la
afirmacion de que la violencia es un “fracaso” de la civilizacion, sino entenderla como
uno de sus productos. Y comprender en toda su plenitud la afirmacion que trae Elias
(1997) en su trabajo sobre Los Alemanes, donde afirma, “cuando se empefian en
examinar el problema de la violencia fisica en la vida social de seres humanos, las
personas hacen frecuentemente un tipo de preguntas erradas. Es costumbre preguntarse
como es posible que personas viviendo en una sociedad puedan agredir fisicamente o
matar a otras — como pueden por ejemplo tornarse terroristas? Las preguntas, dice Elias,
deberian dirigirse en otro sentido: ““como es posible que tantas personas consigan vivir
normalmente juntas en paz, sin miedo de ser atacadas o muertas por personas mas
fuertes que ellas, como es el caso, hoy en dia en las grandes sociedades Estados de
Europa, América, China o Rusia? Es demasiado facil olvidar hoy el hecho de que jamas,
en todo el desarrollo de la humanidad, tantos millones de personas viven, como hoy,
relativamente en paz unas con otras, con las agresiones fisicas generalmente eliminadas,
como se observa en los grandes Estados y ciudades de nuestro tiempo(1997:161).

Para avanzar en los estudios sobre la violencia, serd necesario entonces sacar a la
violencia y sus procesos del lugar marginal que ocupa en las ciencias sociales para
incluirla en la agenda de temas de investigacion, transformando sus posibilidades de
aprehension al hacerla pasar por el centro de la teoria y de la practica disciplinar. Como
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primera aproximacién a la tematica, desde aquellas metodologias que proporcionan
estrategias de intervencion cualitativas y etnograficas posibilitando mediante el estudio
de casos la exploracion de todas las dimensiones de la violencia.

Para esto también sera necesario corrernos por algin momento de las miradas sobre el
consenso social (que indican: los hombres son racionales, las instituciones son ingenios
con légicas concretas y pueden ser modeladas por la accién racional e inteligente donde
la conducta humana autoriza la proliferacién normativa de éticas solidarias) para indagar
formas analiticas que permitan incluir en nuestras reflexiones ordinarias el horror, la
malignidad, los usos de la crueldad y el dolor, el resentimiento, las violencias de todo tipo
y la fuerza fisica en las relaciones sociales. Dimensiones “peligrosas” para el
pensamiento y la accion ordinaria que ponen en juego valores, normas, representaciones
sobre el mundo. Este caracter perturbador desnuda el orden normal del mundo, lo que
hace de la violencia un lugar estratégico para indagar no solo las practicas que son asi
Ilamadas o concebidas, sino todo el orden de un mundo que parece no tener fronteras
precisas.

Violencia, violencias, violentos.

Somos protagonistas de alteraciones estructurales de nuestra sociedad, que tienen
como resultado directo una modificacion de los regimenes de las violencias, en el sentido
de un cambio en los modos de produccion y circulacion de las violencias respecto de
estados anteriores de la configuracion social. Ante esto, desde las mas diversas posiciones
sociales se lanzan, producen y reproducen sentidos y practicas que intentan ya conjurar
(usualmente desde posiciones de poder), ya legitimar ese nuevo o modificado estado de
las configuraciones sociales y el nuevo régimen de violencia. Esta nueva configuracion
involucra a sujetos diferencialmente posicionados en el espacio social y con diversas
modalidades de relacion tanto con respecto al uso de la fuerza fisica como al acceso a la
violencia simbdlica respecto de ella.

El objetivo general de este sub-proyecto y de sus lineas de investigacion es
comprender el fendmeno de la violencia en sus diversos sentidos y significados, ya sea
como una forma de hacer politica, como modo de eliminar lo impuro, el mal, a los
enemigos de la sociedad, como una forma de sobrevivencia o enriquecimiento, como la
Unica oportunidad ante la vida, como ejercicio del poder, como imposicién del orden,
como una forma de pacificacion, etc.. Mirada desde una perspectiva activa o negativa, en
sus sentidos en plural, se habla de las violencias (Isla y Miguez 2003). O para decirlo de
otra manera, asumimos la postura de que la categoria violencia siempre sera un término
relativo, que se definird no s6lo por lo que los grupos, instituciones e individuos dicen,
sino también por lo que hacen. Asi la violencia sélo seré definible en los términos en que
cada comunidad la conciba (Isla y Miguez, 2003).

Esto no equivale a decir que no partimos de un punto de vista particular, en cuanto
al recorrido tedrico-metodologico. El punto de partida consistira en las intersecciones, las
fronteras entre los puntos de vista nativo sobre la violencia, la conceptualizacion de las
politicas de Estado y sus instituciones (la escuela, las fuerzas de seguridad, los institutos
correccionales, la justicia) sobre el delito, la criminalidad, la violencia urbana, y el (des)
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orden y la construccion tedrico-metodoldgica que como investigadores adoptamos para
observar la realidad y recortar los problemas a estudiar. De esta forma, las lineas de
investigacion aqui propuestas giran en torno a cuatro ejes: individuos, violencias, delito e
instituciones. Observadas en espacios concretos y con individuos y grupos especificos.

Por medio de la etnografia de eventos, situaciones, rituales, conmemoraciones y
procesos sociales se buscara revelar, analizar e interpretar los significados sociales,
politicos, y culturales de la violencia en diversas zonas del interior del pais,
principalmente en las provincias de Cérdoba y Santiago del Estero.

Las etnografias propuestas aqui como sub-proyectos articulan diversas
dimensiones y planos de una antropologia de la violencia: el estudio de las practicas de la
violencia, las diversas representaciones sobre la violencia, los usos y abusos de la
violencia, la mirada que construyen victimas y victimarios, los sectores populares, pero
también el papel de las elites frente a los actos violentos y el delito, e incluso como
perpetradores de los mismos. En otras palabras, la diversidad de enfoques y temas que
proponen los sub-proyectos aqui presentados giran en torno a comprender las dinamicas
socio-politicas de las violencias, principalmente desde un punto de vista cultural. De esta
forma, al pensarla como un producto cultural, proponemos una mirada concreta sobre
individuos especificos (policias y guardias de infanteria en el proyecto de Hathazy,
jovenes delincuentes (en el proyecto de Tedesco y Falconi)), consumidores de drogas (en
el caso propuesto por Gebauer), cartoneros en conflicto con la policia (en la propuesta de
Bermudez), el uso de la violencia por parte de las elites politicas y economicas (en el
proyecto de Da Silva Catela), los pobladores rurales y sus demandas de justicia (P.
Scarponetti) y en contextos histéricos y sociales particulares: provincia de Cordoba y
Santiago del Estero.

Modos y formas de violencias.

Dicho lo anterior, compartimos con Elias (1997) y Neiburg (1999), la
conceptualizacion de la violencia como la utilizacion de la fuerza fisica y/o simbdlica en
la regulacién de las relaciones sociales y por violencia politica y social, el uso de la
fuerza en situaciones publicas (diferentes por ejemplo, de las situaciones domésticas) y
en relaciones que son entendidas por los propios agentes sociales involucrados, como
relativo al mundo de la politica y/o los conflictos socio-politicos.?* A partir de este
enfoque indagamos sobre la tergiversacion del orden normado, el control de las
relaciones jerarquicas y la proposicion de sistemas culturales especificos en la
construccion de significados especificos sobre "lo violento". Partimos de la idea de que
ante situaciones de violencia generadas o sufridas por los individuos y grupos, estos se
enfrentan ante cddigos, reglas, patrones de comportamiento que necesitan descifrar,
entender y reconstruir dando como resultado un especifico régimen de nociones legitimas
e ilegitimas, los cuales son usadas, negociadas, exaltadas, negadas o desafiadas por los
agentes diferencialmente posicionados, promoviendo un cambio o sostenimiento de las
relaciones de dominacion, coexistiendo diversos sistemas de nociones sobre la violencia,

32 Podemos agregar los debates en torno a la conceptualizacién de y sobre la violencia, a partir de una serie de
discusiones complementares: trayectoria de la violencia (Assayag, 1996), violencia dulce (Bourdieu, 1980),
animalizacién (Burgat, 1999), descivilizacién (Elias, 1998), autonomizacién de la violencia (Feldman, 1991),
rutinizacién de la violencia (Tambiah, 1997).
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en una pluralidad de enunciaciones sobre ella que mantienen particulares relaciones ya de
refuerzo ya de contradiccion.

Comprender significados y acciones sobre lo violento, asi como aquello que es
definido por derechos humanos, (categoria poco estudiada e investigada pero en relacion
directa con el delito, la violencia, lo violento) implica problematizar la forma por la cual
los grupos interpretan su pasado, presente y futuro y mediante que categorias construyen
las configuraciones que conforman. Esta relacion entre lo que es recordado y lo que es
silenciado, lo que proyectan como individuos y las reglas y principios que defienden o
dicen defender, delinea los contornos de sistemas de valores y percepciones morales. De
esta forma memoria® y proyecto son también otras categorias claves, puertas de entrada,
para entender cuales son los eventos del pasado que adquieren sentido en el presente e
impregnan de significado la identidad y el destino de los grupos que luchan por una
posicion legitima y las categorias a partir de las cuales se reproducen las relaciones de
dominacion tradicionales. Atras de cada definicion de memoria, olvido, silencio se
plasman luchas por imponer politicas de visibilidad sobre temas que deberian convertirse
en problemas sociales englobados dentro de categorias contenedoras como violencia y
derechos humanos. Ambas funcionan como vasijas a ser llenadas con diversos materiales.

Etnografia en contextos de violencia

En términos metodoldgicos, se espera realizar innovaciones ya que el tipo de
etnografia que proponemos, ligadas a espacios considerados “peligrosos”, con agentes de
dificil acceso (policias, jovenes en delito, elites y personajes del poder involucrados con
la violencia, consumidores de drogas) impondra agudizar los cuidados tanto personales
como metodoldgicos, asi como imaginar diversas formas para construir redes que
permitan acceder a las observaciones y entrevistas.** Las propias “experiencias de
campo” seran fundamentales, no como anécdotas antropoldgicas, sino como reveladoras
de este complejo campo de estudios.

Es necesario delimitar a qué espacios y tiempos este proyecto se refiere para
Ilevar a cabo cada una de las propuestas abajo expuestas. Si bien nos referimos a procesos
generales de la sociedad y cultura “argentina”, es preciso ampliar los estudios sobre las
violencias y su dinamica socio-politica en lugares distantes del “centro” del pais, locus
desde donde se posicionan los discursos dominantes de la academia y la opinion publica
en general. A esta altura, se torna indispensable quebrar la tendencia centripeta y alargar
los significados de esta clase de problemas en otras localidades y regiones del pais. La
productividad de lo local y de las miradas etnograficas en el interior del pais, puede
evidenciar procesos singulares donde las condiciones estan dadas tanto por los simbolos y
significados producidos en dichos contextos como por las relaciones de interdependencia
propias de las estructuras politicas, juridicas y sociales del pais.

Para ello, proponemos desarrollar estudios progresivos en diversas localidades y
con diversos grupos del interior del pais, focalizando las concepciones de violencia, las

33 El concepto memoria social y colectiva se trabaja a partir de: Halwbachs M. (1968).; Connerton, P. (1993);
Jelin E. (2000); Namer, G (1987); Nora, P. (1997); Sabato, H (1994, 2000); Pollak, M.(1989, 1990, 1992);
Portelli (1996).

34 No hay demasiada bibliografia que reflexiones metodolégicamente sobre el trabajo en contextos de violencia
y cambios, sin embargo pueden citarse dos libros que guiaran nuestra mirada, Nordstrom y Robben (1995) y
Greenhouse et all (2002).
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practicas que involucran a grupos tan diversos como jovenes que consumen drogas Y
jévenes que son parte de la guardia de infanteria; a carreros que se enfrentan a la policia o
a jovenes que estudian y delinquen. Por eso, también prestaremos especial atencion a las
estrategias de accion colectiva que se generan frente o por el ejercicio de diversas
violencias (simbolicas, suaves, corporales, etc.).

La experiencia intensiva de trabajo de campo que cada uno de los subproyectos
propone y su potencial comparacion en una segunda etapa, ensanchard el horizonte
empirico sobre el cual poder avanzar en la generalizacion de las relaciones entre pasado y
presente (violencia actual y otros ciclos de violencia del pasado reciente), entre centro y
periferia de una cultura nacional cuya historia politica reciente se dispone como un
tragico microcosmos para pensar la experiencia humana como un todo, siempre tefiida
por especificas formas de violencia e impulsos para sobrepasarlas.

Este sub-proyecto se realizara en el area de Antropologia Social del Museo de
Antropologia de la Facultad de Filosofia y Humanidades de la Universidad Nacional de
Coérdoba. Consideramos que este espacio sera fundamental ya que cuenta con la
infraestructura necesaria, pero ademas permitird intercambios y propuestas con la
Maestria de Antropologia de la misma unidad académica. Creemos que la ejecucién de
este proyecto contribuira substantivamente a fortalecer el area de las Ciencias Sociales y
especificamente de la Antropologia, en la Universidad Nacional de Cordoba

Las investigaciones que componen este sub-proyecto son:

“Sangre y Sol”. Las protestas de los carreros desde una antropologia de la violencia.
(Natalia Bermudez-UNC)

Un zooldgico de humanos. Elites, violencia y animalizacién en Santiago del Estero.
(Ludmila da Silva Catela- UNC)

Estudiar y delinquir. Etnografia sobre jovenes en la ciudad de Cordoba. (Octavio
Falconi-UNC)

Drogas, violencia y delincuencia en Cordoba (Christian Gebauer-UNC)

En las fronteras del orden: Practicas y representaciones de los agentes
policiales en sus rutinas de control de sectores marginados en la ciudad Cdérdoba.
(Paul Hathazy- UNC)

Accién Colectiva de Protesta y Justicia en Cérdoba y Santiago del Estero (Patricia
Scarponetti — UNC)

Vidas en conflicto. Hacia una etnografia de las relaciones entre jovenes
“delincuentes”, sus familias y el sistema judicial. (Graciela Tedesco-UNC)
Investigaciones
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1. “Sangre y Sol”, las protestas de los carreros desde una antropologia de la

violencia. (Natalia Bermudez-UNC)

Las instituciones del estado y la mayoria de los medios de comunicacién masiva
no sélo contribuyen al aumento de la sensacion de inseguridad de la poblacién, sino que
también proponen un debate anecddtico y un discurso moralizador sobre la violencia, los
derechos de los “ciudadanos” y la democracia, lo cual se ve reflejado en el tratamiento de
la problematica de los carreros® en general -sobre la “legalidad” e “ilegalidad” de sus
tareas y medios de transporte, por ejemplo- y en la cobertura de las movilizaciones que
los mismos organizan en particular. Discursos que apartan a los individuos “victimarios”
de una compleja trama de procesos sociales, politicos y econémicos, que serd menester
abordar en el presente trabajo.

En este sentido, la mayoria de las manifestaciones de protesta de los carreros se
consideran “ilegales” y por lo tanto, son reprimidas por la policia. Es en estas que se
torna visible la violencia®, puesta en disputa por dos sectores especificos con poderes y
fines heterogéneos: uno reclamando, fundamentalmente, mejores condiciones de trabajo,
y el otro, como regulador y mediador de la “justicia”; pero que no obstante dan cuentas
de relaciones constituidas al interior de la villa 'y en la labor cotidiana de los carreros, y
que suelen permanecer “ocultas”, “disimuladas” u “opacadas”. Por ello y en el marco del
estudio realizado en villa Sangre y Sol®, esta investigacién tiene como objetivo
reflexionar sobre los sentidos, las formas y los usos que adquiere la violencia en las
relaciones establecidas entre los carreros y la policia, en los escenarios de protestas.

Por otro lado, interesard observar como se articulan las diferentes dimensiones de
la violencia (Isla y Miguez, 2003), de caracteristicas ambivalentes y contradictorias que
oscilan entre una violencia “destructiva” y “desarticuladora” de los lazos sociales, y otra
asociada a un rol “constructivo”, que aparece como expresion de descontento y como una
de las posibles estrategias utilizadas por los grupos para “hacerse visibles”, con las
formas de hacer politica propias de los actores, en un contexto de pobreza urbana.
Aspectos que se vinculan a un “tiempo de latencia”, referido a las posibilidades
organizativas resultantes y al sistema politico que constituyen los agentes de la villa
diariamente, sostenidos y fragmentados a la vez por una serie compleja de lazos de
parentesco y de relaciones vecinales en el que son gestadas las protestas; y a un “tiempo
de visibilidad” en el que se efectivizan las marchas hacia el municipio.

Por ultimo, comprender los significados y las logicas de la violencia implicara
esencialmente ahondar, a través de la etnografia, la perspectiva de los propios agentes e
involucrara algunos de los siguientes cuestionamientos: ;cOmo se construyen las

3 Los catreros son nifios, adolescentes, jovenes y/o adultos, sin distinciéon de género, que se transportan en
carros tirados por caballos y que recorren la ciudad de Cérdoba para recolectar cartones, vidrios, metales,
telgopor, entre otros elementos. Esta categoria, al igual que la de cartoneros o cirujas, es permeable y suele ser
disputada por los agentes, dependiendo de diversos factores.

36 Si bien tomaremos las nociones de violencia en términos nativos, también se atendera a las largas discusiones
tedricas dadas en antropologfa y sociologfa.

" La investigacién “El mundo de los carreros de Villa Sangre y Sol. Una antropologia sobre
sus representaciones y practicas politicas”, se lleva a cabo desde el 2002, en el marco de la
Maestria en Antropologfa, Facultad de Filosofia y Humanidades, Universidad Nacional de

Coérdoba y esta orientado por la Dra. Ludmila da Silva Catela.
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interrelaciones entre la politica, los lazos sociales y la violencia?, ;cuales son las
situaciones que los carreros perciben como violentas y que enfrentan durante su trabajo
en el centro y en la villa?, ;como y por qué se organizan las protestas?, ¢cuales son las
respuestas que los carreros obtienen por parte del estado?, ¢cuéles son las conexiones que
se establecen entre las condiciones laborales y socio-econdmicas de los habitantes de
Sangre y Sol y la violencia?, y en un nivel de mayor abstraccion, ;como y por qué la
violencia se convierte en un hecho estructural?

2. Un zoologico de humanos. Elites y violencia en Santiago del Estero. (Ludmila da
Silva Catela- UNC)
Cinco huesos humanos, cuatro falanges de una mano y un hueso de
un pie, fueron encontrados ayer en la Reserva Ecoldgica Arraga, el
zoologico privado de Musa Azar, el ex hombre fuerte de los gobiernos
de Carlos Juarez. "No se descarta que haya més huesos humanos,
pero no vinculados a estos asesinatos sino a otros"”, dijo una alta
fuente judicial a Clarin. (...) Los huesos encontrados ayer a 14 metros
de la jaula de las aguilas, estaban quemados.
Clarin, martes 11 de noviembre de 2003

La noticia de Clarin continta relatando que la jueza de la causa, esta convencida
que estos hallazgos estan ligados a "de una banda que se dedicaba a extorsionar a
propietarios de tierras en el interior de la provincia y al robo de ganado". Este hallazgo
estd relacionado con la investigacion de la muerte de Leyla Bshier Nazar, de 22 afios,
quien supuestamente fallecié “por una sobredosis de cocaina en una fiesta donde
participan los llamados "hijos del poder" (Clarin, 11-11-03). Una vez muerta, Leila
habria sido descuartizada en el zoolégico de Musa Azar,*® sitio donde fueron hallados los
huesos humanos. Ligada a esta muerte, también esta asociado el caso de Patricia Villalba,
de 26 afios, a quien la habrian matado porque sabia codmo murié Leyla. Los restos de
Leyla (un 40 por ciento de su cuerpo) y el cadaver de Patricia, fueron encontrados el 6 de
febrero en un descampado de la localidad de La Darsena, a 12 kilometros de Santiago.

Esta cadena de acontecimientos permite articular los ejes que ordenardn la
investigacion sobre la violencia en Santiago del Estero. Me refiero a la articulacion entre
la violencia, el uso de esta por las elites economicas y politicas para resolver sus
conflictos y la animalizacion como una forma de ejercicio de la violencia que implica
crueldad y deshumanizacion del otro.

El objetivo de esta investigacion se centra en un andlisis sobre las
representaciones de violencia y derechos humanos que circulan en diversos grupos
sociales de La Banda y Santiago del Estero en relacion a muertes adjudicadas a
personajes del poder politico y econdémico de la provincia. Interesa principalmente
tematizar la relacion violencia-elites.

Para esto serd imprescindible analizar las trayectorias de los productores de este
tipo de violencia, asi como las representaciones de familiares de las victimas, vecinos,
amigos, lideres politicos, organismos de derechos humanos, referentes de la Iglesia

38 El zoolégico de Musa Azar esta en la localidad de Arraga, a 35 kilémetros de Santiago, sobre la ruta nacional
N° 9, camino a la provincia de Cérdoba. Allf tiene mas de 2.000 especies de aves, chanchos del monte, ovejas,
cabras, gatos del monte y perros.
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Catolica, autoridades del poder judicial, respecto a los actos de violencia. Se trabajara
tanto con los relatos, como con los no-dichos y los silencios que se impongan en torno a
esta produccion de violencia. Dicho de otra manera, se estudiara la violencia en todas sus
dimensiones, fisica y simbdlica.

El inicio del trabajo va a girar en torno al caso del asesinato de Leila y Patricia,
perpetrado en febrero de 2003. Para ello se procedera a reconstruir la secuencia de hechos
y respuestas publicas que genera hasta el presente. Un elemento constante es la expresion
de practicas de violencia y de respuesta a la violencia ya “histéricas”: por un lado, “los
hijos del poder” asesinan impunemente a mujeres y prostitutas para limpiar sus nombres.
Para ello “contratan” agentes especializados en la represion politica, que utilizan métodos
aprendidos en el pasado para “hacer desaparecer” a estas mujeres.* Por otro lado, la
organizacion politica de la protesta gira en torno a “los familiares” de las victimas y a los
organismos de derechos humanos reconocidos por su lucha de denuncia a la violencia
estatal desde la Gltima dictadura militar. EI problema social que manifiesta el asesinato de
esas dos jovenes emerge como un caso limite configurado en la reactualizacion de formas
de violencia y de respuestas civilizatorias con sentidos historicos precisos. De alli que la
cuestion de la memoria se imponga como una herramienta de analisis de importancia. La
investigacion se organizaré en un trabajo de pinzas entre la etnografia y la historia oral.

El trabajo de campo implicard acercamientos progresivos a los centros
explicativos del problema sociolégico. En un primer momento, se recorrerd el tratamiento
que los medios de comunicacion nacionales le otorgaron al tema de las muertes en La
Dérsena tematizando no soOlo este asesinato, sino una red politica provincial de
clientelismo, violacién a los derechos humanos, abuso del poder, dominio de la familia
Judrez, etc. Luego se observara e interpretara el sistema de simbolos y de acciones que se
ponen en juego a cada marcha por el aniversario de estas muertes, describiendo quiénes
participan, qué grupos aparecen, qué lugares y tiempos caracterizan a las manifestaciones
de protesta, quiénes son los oradores, como son los discursos. Posteriormente se
observard en detalle las practicas de violencia usadas por los “duefios del poder”: se
analizard con especial énfasis las practicas de animalizacion (este “zooldgico de
humanos”) como modo de justificar y legitimar la violencia, no solo presentes en este
caso, sino como una constante en otros episodios de violencia de la Argentina.*’
Finalmente, se buscaré estudiar &mbitos publicos y privados centrales para la formacion
del habitus de las elites del poder provincial: instituciones de educacion, clubes, lugares
de reunién y practicas de sociabilidad.

% En la investigacién en marcha que llevo a cabo sobre El Apagén de Ledesma, también estudio el uso de la
violencia entre la elite econémica representada por una familia de nombre como “los Blaquier”. Durante la
dictadura, la empresa Ledesma apelé al Estado Terrorista para dirimir conflictos con sus obreros. Esta
investigacion se lleva a cabo por medio del subsidio IM40 de la Agencia de ciencia y tecnologfa de la Nacion y
serd utilizada como un eje fundamental para la comparacién con el proyecto aqui propuesto. Un anlisis parcial
del analisis sobre el Apagén de Ledesma puede verse en da Silva Catela (2003).

40 Me refiero especificamente a los casos de asesinatos que se cometian los 25 de mayo durante la dictadura en
algunas carceles tucumanas, donde se perseguia a un preso como a una vaca y se lo sacrificaba en nombre de la
nacién, o la muerte de los jovenes en la estaciéon de servicio, en diciembre de 2001, cuyos relatos muestran
como el asesino los movié como a res desde el interior al exterior de la estacién y a otros relatos donde los
familiares de las victimas expresan explicitamente que sus familiares fueron matados como “animales”. Un
trabajo que servird como referencia para tematizar la relacién de animalizacién y violencia serd el de Burgat
(1999).
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La etnografia sera el enfoque principal de este trabajo y me basaré principalmente
en datos a obtener en trabajo de campo a desarrollarse en Santiago del Estero y La Banda.
Para esto se preveé estadias cortas y largas en la provincia, observaciones de campo en
conmemoraciones y acciones judiciales, entrevistas en profundidad a familiares de las
victimas, vecinos, amigos; lideres politicos y de organizaciones de derechos humanos,
referentes de la Iglesia catdlica, autoridades del poder judicial.

3. Estudiar y delinquir. Etnografia sobre jovenes en la ciudad de Cdrdoba.
(Octavio Falconi-UNC)

Entre los diversos factores que evidencian la crisis actual de la escuela resalta el
quiebre en la relacion entre educacion y trabajo. El ascenso social que la educacion
institucionalizada prometia sin distinciones sociales por medio de las titulaciones que
expedia fortalecia la eficacia simbolica para incorporar a las nuevas generaciones a la
vida escolar. En la actualidad realidad préctica para algunos e incertidumbre para muchos
otros el ingreso a la vida laboral es una idea fuerza de la acreditacion escolar.

En las dos Ultimas décadas fendmenos como la pobreza estructural, los altos
porcentajes de desempleo, la precarizacion laboral, la caida del ingreso familiar, la
desinversion y desproteccion en servicios basicos como salud, educacion, prevision social
y renta basica han constituido un proceso de exclusion y desafiliacion social para vastos
sectores de la poblacién en el pais. Procesos que han erosionado el deseo de incorporarse
a la educacion escolarizada como pasaporte para una participacion social de pleno
derecho como ciudadano y trabajador. En este sentido, la crisis de los sentidos sociales de
la escuela ha roido en el nacleo duro de la transmision escolar de valores asociados al
mundo del trabajo y la constitucién de ciudadania.

A este estado de situacion se suma el arrastre de largo plazo de fragmentacion
diferencial en la oferta e inespecificidad en las funciones sociales de la educacién media,
en tanto preparacion para el ingreso a la universidad y educacion para el trabajo han
hecho sentir sus efectos sobre las creencias e imaginarios societales juveniles,
circunstancia que produce un marcado clima de malestar, situaciones de conflictos y
crisis de sentido e identidad, con incidencia en el rendimiento académico y en un acceso
real a los bienes culturales.

No obstante, cabe destacar un fendmeno particular para el nivel medio, producido
entre los “80 y los "90 en la Argentina: el estallido de la matricula escolar que duplicé la
poblacion a 3 millones de alumnos aproximadamente.

A partir de algunos estudios este fendomeno se explica en parte por el sentido de
espacio de vida juvenil que los jovenes otorgan al ambito escolar, es decir, un lugar
central ocuparia el encuentro con los pares (Guerra 2001; Guerrero 2001; Funes Artiaga,
1995). Otros trabajos analizan que los jovenes se incorporan a la vida escolar como un
espacio que ofrece a los individuos un proyecto vital e instala una diferencia simbolica
con los significados circulantes del medio social del que provienen, como asi también
implica una contencion frente a las agresivas condiciones de vida por la degradacion de
las estructuras familiares, los entornos sociales y otras instituciones de recreacion y vida
juvenil (Dutchatzky, 1999).
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Por otra parte, investigaciones como la de Kessler (2001) y estadisticas difundidas
en medios periodisticos* muestran la existencia de jévenes escolarizados que participan
de acciones delictivas. Como muestran algunos autores (Miguez 2002; Puex 2003,
Rossini 2003, Kessler, 2002) la posible asociacion entre desempleo, degradacion de la
identificacion con el trabajo y la educacion y expansion de la actividad delictiva no es
mas que una ocurrencia endogamica.

Asimismo la practica de la delincuencia se constituiria también en un espacio de
socializacién para muchos jovenes. Sin embargo, los grupos de pares pueden estar
articulados a clubes, grupos religiosos, locales de juegos computarizados y recreacion.

De este modo, podemos hipotetizar que la participacion de los jovenes en ambitos,
en principio incompatibles, como escuela y delito permiten la creacion de singulares
procesos sociales que instituyen practicas y estrategias ante problemas historicos y
emergentes.

Este fendmeno estaria mostrando que los sujetos escolarizados que participan en
practicas delictivas entramarian dos tipos de apuestas de vida, una en la escolarizacion y
otra en la delincuencia.

Por otra parte, estos jovenes debido a condiciones sociales, culturas y econdmicas
buscan a través en el delito procurarse recursos participando de una economia ilegal
frente a la imposibilidad o a la eleccion de no incorporarse a una economia legal. El
delito articularia un espacios de socializacion a la vez que una fuente econdémica. Sin
embargo, hay que plantearse la tension entre la eleccion del sujeto y la imposicion de las
condiciones de pauperizacion e imposibilidad de incorporarse a trabajos aun de baja
remuneracion y de una economia informal.

Por lo tanto, esta indagacion se propone rastrear las practicas y representaciones
de jovenes involucrados en situaciones de delito(crimenes, robos, venta ilegal de
mercaderias y sustancias, usos de armas de fuego y punzantes), que estén escolarizados.
Este trabajo sera realizado en escuelas publicas de la ciudad de Cdrdoba.

En otras palabras, interesa indagar modificaciones de las identidades,
comportamientos y modos de uso de la escuela por parte de los sujetos que participan en
actos delictivos.

Explorar que sentidos otorgan estos jovenes a las figuras de autoridad y las
normativas y regulaciones que implican la vida cotidiana escolar.

Las preguntas que emergerian para la indagacion son ¢Cudles son los procesos de
subjetivacion e identidad que construirian al participar en principio en dos ambitos con
pautas y valores diferentes? ;Qué sentido otorgan estos jovenes al transito por lo escolar
y cdmo se hace compatible con el delito? ;Cémo son representadas las practicas de la
vida escolar y en la delictiva en el proyecto vital de los jovenes?; Asimismo ¢Si es
identificada esta problematica por docentes, directivos y preceptores?, ;COmo es
explicado este fendbmeno en estos actores de la institucion escolar y que iniciativas
proponen?

4. Drogas, violencia y delincuencia en Cordoba (Christian Gebauer-UNC)
Las drogas ilegales suelen destacarse, en ciertos discursos periodisticos,
cientificos (cfr. Kalina, 1999; Maldonado, 2001) y politicos, por su peligrosidad. Esta

41 Ver nota diario Clarin del 08.02.2004.
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cualidad suya no se comprende solamente en relacion a la salud fisica o psiquica de sus
consumidores, sino que suele referirse explicitamente también a situaciones de violencia
y delincuencia. Esto puede suceder al considerar a su consumo como un desencadenante
de tales conductas, o al subrayarse el caracter violento de las organizaciones dadas a su
comercio. Otras formas de la peligrosidad asociada a las drogas suponen la existencia de
“inductores”, distribuidores que inducen al consumo a personas previamente ajenas al
mismo mediante regalos, o del narcoterrorismo internacional.

Segln otra postura ante este tema (Escohotado, 1995 y 1996; Inchaurraga et al.,
2003), estos discursos no hacen sino sostener una serie de estereotipos negativos acerca
de los consumidores, los distribuidores, los grandes narcotraficantes y los productores
que no estaria de acuerdo con la realidad: el consumo de sustancias ilegales per se no
tendria incidencia en las tasas de delincuencia, la mafia del narcotrafico solo existiria
porque dicho comercio es ilegal -y no se deberia a la naturaleza del producto-, los
distribuidores jamas regalarian nada a quien no conocen. La fuente de problemas no
estaria en las drogas mismas (a excepcion de determinados problemas de salud atribuibles
a ciertas modalidades de consumo) sino en la legislacién que las prohibe y origina por
ello un multimillonario mercado negro, asi como en los discursos que presentan como
poco confiable a una parte de la sociedad: quienes tienen relacion con ellas.

Continuando el trabajo emprendido en mi tesis de maestria*?, con este proyecto
me propongo investigar etnogréfica y cuantitativamente esta situacion en la provincia de
Cordoba, obviando los aspectos sanitarios y concentrandome en las discusiones arriba
citadas.

Quedan asi definidos los siguientes objetivos:

¢ Profundizar el trabajo etnogréfico entre consumidores de drogas ilegales,
especialmente entre aquellos relacionados con el sistema penal (por ejemplo alojados
en instituciones de reclusion), con el fin de trazar un mapa de los significados que tal
consumo pueda presentar en dichos casos.

¢ Incorporar al trabajo etnogréfico los discursos y acciones de otros actores sociales,
especialmente periodistas, policias y funcionarios de los Tribunales Federales locales.

¢ Producir una comparacion estadistica entre los detenidos por tenencia de drogas y
aquellos por otros delitos, para determinar las peculiaridades de aquella poblacion.

Metodologia

El trabajo etnogréfico se basara principalmente en entrevistas a reclusos, miembros de la
policia provincial y funcionarios judiciales, incorporando la observacion participante
cuando fuera posible, asi como en la recopilacion de fuentes de prensa gréfica y otras
textuales pertinentes (fallos y expedientes judiciales, textos de formacion policial, etc.).
Se trabajard también en colaboracion con otros miembros del equipo de investigacion,
actualmente investigando en algunas de las instituciones mencionadas.

En una segunda etapa de la investigacion, con base en los conceptos aportados por el
trabajo etnogréfico, se realizara el relevamiento de datos cuantitativos en la sede
tribunalicia, y eventualmente en sede policial.

4 “La marihuana en Cérdoba. Una etnografia del uso del cannabis”, proyecto aprobado por la Maestria en
Antropologifa (FFyH-UNC) y actualmente en etapa de trabajo de campo.
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5. En las fronteras del orden: Préacticas y representaciones de los agentes policiales
en sus rutinas de control de sectores marginados en la ciudad Cérdoba (Paul
Hathazy- UNC)

En el actual contexto de desintegracion social y creciente generalizacion de la
violencia como recurso desplegado en las relaciones sociales -correlativo a la exclusion
econdmica y social- la fragmentacion social (Isla, 2003) intenta ser equilibrada por el
recurso masivo a la vigilancia y el uso de la fuerza estatal. El creciente uso de la fuerza
fisica como recurso eficiente en las interacciones sociales tiene como principal actor a
las fuerzas policiales en relacion con los ciudadanos. En el Estado Penal
(Wacquant,2000) tal relacion se hace cada vez mas violenta, masiva y selectiva en
direccion a ciertos grupos o colectivos caracterizados por su condicion de excluidos o
marginados, en particular los jévenes y los menores. La violencia de tales interacciones
ha sido varias veces descrita en sus resultados -referidos a tasas de muertos o heridos por
la policia (Sozzo; Cels)- o relacionada hipotéticamente a ciertos y recurrentes patrones
culturales policiales -Sozzo, Tiscornia, Rodriguez Molas-. En muy pocos casos tal
violencia ha sido empiricamente conocida, en tanto comprendidas las acciones e
interacciones violentas de los actores implicados en tales formaciones de violencia.
Indagar acerca del sentido de los usos de la violencia policial y el marco de
significaciones y representaciones en que se integra es un paso basico en la explicacion
de las violentas interacciones policia/excluidos-marginados®.

Tales usos de la fuerza a ser analizados se inscriben tanto en las cosmovisiones de
sentido implicitas y explicitas en las estrategias generales de seguridad (Politicas de
Seguridad), como en los universos de sentido que guian las rutinas de los actores
policiales concretos que llevan a cabo y ejecutan tales estrategias generales. En el
presente trabajo se intentan abarcar ambas dimensiones. Por ello nos preguntamos:
¢Cuéles son las concepciones, y representaciones de los agentes policiales del Comando
de Accidn Preventiva (CAP) y de la Guardia de Infanteria de Cérdoba, que producen
orden, seguridad y autoridad en su relacion con los ciudadanos de los sectores marginales
y en particular los jovenes?

El objetivo de este proyecto serd analizar la dindmica de relacion entre los agentes
del orden de la CAP y Guardia de Infanteria, y los jovenes de los sectores marginados,
prestando espacial atencion a las practicas y representaciones que los agentes del orden
producen y reproducen.

Se parte de considerar que tales universos de significacion son producidos por
agentes policiales posicionados en especificos lugares en el espacio social y burocratico,
los cuales cuentan a la vez con una cierta trayectoria especifica y similar. Se considera a
los sujetos policiales "en relacion™ con sectores especificos de la poblacion caracterizados
por ciertos capitales y trayectorias -pasadas y probables- similares. De esta forma, se

43 El presente trabajo se centrara en los -crecientes- métodos masivos y agresivos de control de la poblacién por
considerarse las practicas mas urgentes a entender. Estos son seleccionados con preferencia a las indagaciones
sobre métodos de tipo "comunitario”, pues si bien estos pueden ser utiles, la experiencia en otros paises
(EE.UU, Espafia, Inglaterra, Francia, Brasil) demuestra que ambos pueden proliferar conjuntamente, siendo
ello lo que ocurre en Argentina. De manera paralela a las demagdgicas propuestas comunitarias se da en la
practica el aumento y consolidacién de politicas de seguridad de tipo militar en varios departamentos policiales
del pafs. En particular en las policias de las provincias de Cérdoba y Buenos Aires, los cuales actuan como
referentes para las demas provincias argentinas.
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intentara aprender los sentidos oficiales y personales de la violencia policial, los cuales
son construidos en esas particulares formaciones de violencia (Feldman, 1991) que
constituyen y definen los sentidos del uso de la fuerza (en las actuales relaciones policias-
jévenes marginados,) en diversos espacios y barrios de la ciudad de Cérdoba.

Hipotesis: Postulamos con Feldman, pero también con Elias que tales sentidos de
la violencia no pueden entenderse sino es en la dindmica de una relacion dialéctica entre
establecidos y marginados (Elias,1998) -dentro de un marco cultural y politico
determinado por ciertas politicas de control social (Cano,1999). Sostenemos que dicha
relacion se constituye en una lucha por la demostracion de la supremacia fisica y de
control del espacio que esta a la vez indisolublemente asociada a una lucha simbdlica por
la imposicion policial -por la fuerza- de un cierto estilo de vida y ética que son
concebidos como normales, pero también superior y mejores de parte de la policia y
sobre los jovenes. Es el caso, sostenemos, de que las acciones policiales se constituyen en
el sostenimiento de un modo vida -y una lucha respecto de todo lo que es concebido
como opuesto - que no es necesariamente el determinado por las normas legales -por
demas ambiguas- ni logrado por los medios que dichas normas determinan. Tal modo de
vida, a su vez, es considerado como el correcto moralmente y propio de un grupo que es
considerado como de mayor valia humana, e incluso como el modo universal y legitimo
de ser. Lo paradojico es que tal modo "normal y universal de ser" esta determinado por
las condiciones concretas de existencia de los actores policiales, como por su especifica
trayectoria, tanto social y al interior de la institucion policial.

Metodologia: Entrevistas, anélisis de material documental y el trabajo de campo
de tipo etnografico clasico.

6. Accion Colectiva de Protesta y Justicia en Cordoba y Santiago del Estero (Patricia
Scarponetti)

El andlisis de coyuntura exige reconocer las condiciones de la accién colectiva y la
protesta social en Argentina. Si bien, puede partirse de una cultura politica de
reivindicacion de los derechos humanos consolidada, a lo largo de las dos ultimas
décadas, por otro lado, deben reconocerse las estrategias del capital econémico que
resaltan los actuales intereses por la propiedad de la tierra, del agua y de aquellos
recursos naturales, colocando a estos bienes y sus poseedores en un lugar central del
reclamo de justicia. El enfrentamiento de diversos intereses y actores se enmarca en el
uso ilegitimo del derecho por parte de las sectores integrados, y lo convierte en un
espacio privilegiado de produccion y reproduccién de la desigualdad social. El caso de
Ramona Bustamante ha testimoniado recientemente en Coérdoba,** como los actores
rurales no encuentran igual acceso y/o recursos frente a la justicia, desnudando a un
mismo tiempo una serie de condicionamientos y limitantes en los que se observan serias

# Ramona Bustamante firmé un convenio sobre sus tierras sin saber leer y escribir por el que se reconocia
como tenedora precaria. Con los afios, este hecho ayudé a quién comprara la tierra pudiera movilizar su
desalojo, el que fue acompafado de un uso inusitado de la fuerza publica y de una topadora para voltear su
casa. La Vog del Interior 29/02/04 y tepetcusiones nacionales del evento trasmitidas por television y radio a
nivel provincial y nacional.
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irregularidades legales que aprovechan la falta de recursos, de educacion y la precariedad
de las condiciones de los poseedores de predios rurales.

El descubrimiento del uso estratégico de lo legal y lo judicial “como espacio de accion
politica de los ciudadanos” tiene ya una consolidacion continental de mas de dos décadas.
La visibilidad mundial que cobraron tanto el movimiento social de Chiapas en México
durante los noventas, como el movimiento de campesinos sin tierra (Brasil), la lucha por
el agua de los campesino bolivianos, y de las diversas organizaciones indigenas -
Ecuador, Colombia y Paraguay- colocan las lIdgicas de accion colectiva como desafios
para los mecanismos tradicionales de representacion y demanda ciudadana, en el marco
de los débiles regimenes democraticos de America Latina.

La protesta social en tanto lugar de articulacion de formas de visibilidad y enunciabilidad
de diversos reclamos y pedidos de justicia, ha tenido en nuestro pais un caracter amplio y
polifacético. De esta situacion dan cuenta los movimientos contra la impunidad de los
responsables de la ultima dictadura, los pedidos de justicia frente a la violencia policial,
corrupcion y violencia del poder politico (casos de "gatillo facil”, caso Carrasco, Maria
Soledad Morales, José Luis cabezas, entre otros.), los reclamos populares contra el abuso
de las empresas de servicios publicos, los “apagones”, y otras expresiones como los
“tractorazos”, el “santiaguefiazo”, la carpa docente, las marchas en reclamo del
reconocimiento de derechos sexuales, los piquetes, etcétera®.

En el pais* y en diversas localidades del interior de las provincias de Cérdoba y Santiago
del Estero diversas demandas y desconocimientos de derechos, entre los que se
encuentran relacionados con la cuestion de la propiedad y tenencia de la tierra, realzan
una problematica que constituye un nudo que resalta los actuales intereses econémicos
por la tierra, las estrategias que los sectores capitalistas usan para su apropiacion y
compra a un precio no real, la exclusion de un acceso formal a la justicia de pobladores
campesinos.

Por citar el ejemplo del caso de Ramona Bustamante que tuvo conocimiento nacional,
dado que APENOC, la organizacion que respalda sus reclamos, consiguio que el
desconocimiento sobre los derechos de Ramona trascendiera a nivel nacional mediante su
presentacion en el festival nacional de Folklore realizado durante enero del 2004 en
Cosquin -provincia de Cérdoba-. El caso de Ramona trascendio primero a los medios de
comunicacion locales por la violencia que se ejercié durante su desalojo*” El reclamo

4 Cada una de ellas muestra un ritmo propio y por lo tanto los tiempos de mayor activacién cambian de una a
otra -a modo de ejemplo los movimientos contra la impugnidad fueron centrales en los inicios de la gestién de
Menen, mientras que el momento de mayor movilizacién y lucha de los piqueteros puede situarse en los afios
1996-1997-.

4 Al respecto movimientos y otganizaciones en Salta: Pueblo Kolla Tnkunaku, Jujuy :PUNA, Santiago del
Estero MOCASE y Neuquen movimiento MAPUCHE, Rio Negro, entre otros han destacado sus demandas en
el espacio publico nacional. Vease al respecto Dominguez Diego(2001) Giarraca Norma(2001), Farinetti (2002)
Lopez Echagiie(2002)

47 Fuerza policial y una pala mecéanica destruyeron la precaria vivienda de Ramona para impedir que se siguiera
quedando en el lugar. Ramona armé un precario refugio en las lindes del terreno y también fue nuevamente
desalojada por la fuerza policial.
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adquiere un caracter publico que impide su desconocimiento y que moviliza recursos que
de un modo formal tardaria en movilizarse. Asi la Presidente del Superior Tribunal
intervino y paralizé las acciones.*® En los dias siguientes Ramona concurri6 a Tribunales
de la Capital cordobesa acompafiada de sus vecinos que realizaron una protesta
“teatralizando” sus reclamos y las negaciones sucesivas de sus derechos.

Esta investigacion propone vincular las dimensiones y variables segmentadas por
las politicas publicas y por una visidn normativista del derecho para describir y
comprender las estrategias de los diversos actores, teniendo en cuenta los recursos que
ponen en juego y movilizan a nivel de accidn colectiva y de instituciones locales -tanto
politicas, educativas y judiciales- en comunidades del noreste y noroeste de la provincia
de Cordoba y de la provincia de Santiago del Estero.

Se postulan como objetivos especificos A) Analizar como se vincula la
percepcion de los operadores de justicia, de los partidos politicos y de los sistemas
educativos y reciprocamente la percepcion de los ciudadanos sobre la problematica de los
derechos humanos, sociales y politicos, atendiendo en particular a la problematicas sobre
los titulos de la tierra en las comunidades rurales. B) Interpretar el sentido de las
instancias judiciales locales en el uso de la fuerza fisica en funcion de las categorias
respecto de los titulos a la tierra. C) Describir el modo en que tales concepciones legales
se articulan, en tanto recurso eficiente, en las estrategias llevadas acabo por los diversos
actores (autoridades publicas, educativas, judiciales, vecinos, productores, etc)

6. Vidas en conflicto. Hacia una etnografia de las relaciones entre jovenes
“delincuentes”, sus familias y el sistema judicial. (Graciela Tedesco- UNC)
“Las penas privativas de libertad que los jueces impusieran a los
menores se haran efectivas en institutos especializados. Si en esta
situacion alcanzaran la mayoria de edad, cumpliran el resto de la
condena en establecimientos para adultos”. Art. 6 Ley 22278.

Muchos jovenes transgresores de la ley se encuentran hoy bajo un régimen
correccional que reproduce en su mismo funcionamiento, violencias simbdlicas y fisicas
con distintas consecuencias para sus destinatarios.

Los institutos correccionales para menores se crearon en Cérdoba en 1995 y estan
coordinados actualmente por la “Direccion de Atencion Integral del Nifio y el
Adolescente en Conflicto con la Ley Penal” que depende del Poder Ejecutivo Provincial.
Existen cuatro institutos de maxima seguridad para varones y uno para mujeres; y dos
institutos de media seguridad para varones y uno para mujeres.

Durante el afio 2003, mi interés por analizar las significaciones que para los
jovenes, adopta la violencia en sus contextos cotidianos y la relacion con el sistema

48 Ramona Bustamante firmé un convenio sobre sus tierras sin saber leer y escribir por el que se reconocia
como tenedora precaria. Con los afios, este hecho ayudé a quién comprara la tierra pudiera movilizar su
desalojo, el que fue acompafado de un uso inusitado de la fuerza publica y de una topadora para voltear su
casa. La Vg del Interior 29 y /02/04 y repercusiones nacionales del evento trasmitidas por tv. Y radio a nivel
provincial y nacional.
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estatal de control me llevo a realizar trabajo de campo en un instituto correccional49.
Pude observar asi, que el contenido de los informes (psico-socio diagndsticos) que el
equipo técnico realiza para el juzgado, constituye una preocupacion constante para los
adolescentes que alli se encuentran, ya que a partir de dichos informes el juez define las
salidas de fin de semana y el egreso final. Muchas de las practicas y relaciones de los
jovenes en la institucion son modeladas por el poder simbdlico que poseen estos
informes. Ademas, en los juzgados de menores de primera, cuarta, sexta y séptima
nominacion en lo correccional de Tribunales | de la ciudad de Cérdoba, se lleva adelante
un proceso penal que, para los jovenes y sus familias de escasos capitales econdémicos,
culturales y simbdlicos, parece ser demasiado prolongado, impersonal y burocratico.

A partir de esto, surgen las siguientes preguntas: ¢Qué tipos de violencias se
reproducen en los correccionales cuando pretenden ser lugares para “civilizar las
violencias de los jovenes”? ¢Cuales son las representaciones que tienen los jovenes de
los informes psico-sociales y qué papel cumplen los informes en la construccion de su
identidad? ¢Qué tipo de relacién se configura entre el sistema judicial, los jovenes y sus
familias durante el proceso penal? ;Qué ideas y practicas se ponen en juego en esa
relacion?

Las respuestas nos permitiran analizar los significados que los jovenes y su nucleo
familiar, mantienen sobre ciertos componentes del proceso penal, y cdémo estos
significados son usados para ordenar su mundo y estructurar sus practicas en la vida
cotidiana.

El trabajo etnogréfico se realizara en un instituto de menores de la ciudad de
Cordoba a fin de establecer contactos y construir redes de confianza con los jovenes y, en
la medida de lo posible, con sus familias. A partir de alli, se elegiran algunas familias-
casos, procurando conocer sus contextos cotidianos y como sus significaciones se
insertan en los mismos.

En una segunda etapa, la investigacion se desarrollard en Tribunales | de la ciudad
de Cordoba, con el objeto de conocer la dinamica del proceso penal y las
representaciones y précticas que esto articula en torno a la relacion jovenes-violencia, a
partir de los casos estudiados.

W

ANEXO V.- Hacia la seguridad como un bien publico en Mendoza
Subp. 4. UN de Cuyo
El miedo global
Los que trabajan tiene miedo de perder el trabajo.
Los que no trabajan tienen miedo de no encontrar nunca trabajo.

4 Con la autorizacién de la Direccién de Atencién Integral del Nifio y el Adolescente en Conflicto con la Ley
Penal, a fines del afio 2003 realicé trabajo de campo en un instituto, llamado CIC (Centro de Ingreso
Correccional), que se encuentra ubicado en barrio las Flores de la Ciudad de Cérdoba. Este es un instituto “de
pre-egreso”, es decir que los jovenes estan proximos a salir en libertad porque han sido trasladados alli desde un
instituto de maxima seguridad por su comportamiento o porque no tenfan causa penal grave. Este trabajo esta
relacionado con mi tesis de Maestria en Antropologfa (U.N.C), titulada “Violencia urbana y conflicto penal. Un
analisis antropolégico desde las experiencias de vida de los jévenes de la Villa Sangre y Sol”. Dirigida por la
Dra. Ludmila da Silva Catela.
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Quien no tiene miedo al hambre, tiene miedo a la comida.

Los automovilistas tienen miedo a caminar...

Y los peatones tienen miedo de ser atropellados.

La democracia tiene miedo de recordar y el lenguaje tiene miedo de decir.

Los civiles tienen miedo a los militares, los militares tienen miedo a la falta de armas,
las armas tienen miedo a la falta de guerras.

Es el tiempo del miedo.

Miedo de la mujer a la violencia del hombre y

miedo del hombre a la mujer sin miedo.

Miedo a los ladrones, miedo a la policia

miedo a puerta sin cerradura, al tiempo sin relojes, al nifio sin television.

Miedo a la soledad, miedo a lo que fue y a lo que puede ser, miedo de morir, miedo de
vivir.

Eduardo Galeano: Patas Arriba

Introduccion

Para hablar de inseguridad se debe pensar en una “contravivencia” respecto a la
seguridad. La seguridad hace referencia a la satisfaccion de derechos basicos de un
individuo en distintos &mbitos. La seguridad es, a su vez, un derecho que se convierte
en un componente esencial para la satisfaccion completa de otros. Es imposible pensar
en el derecho al trabajo, a la salud, a la educacion, a la vivienda sin contar con
“seguridad” en el ejercicio pleno y digno de los mismos.

Desde la Ciencia Politica la inseguridad se percibe como un tema que abarca y
que trasciende la esfera de lo puablico. La inseguridad es un flagelo que atafie al
ciudadano en general y lo convierte en un ser cercado, limitado en su libertad,
autovigilado, temeroso y en constante sensacion de acoso. En nuestro pais y en
Mendoza, en particular, se ha transformado en un problema que supera lo
estrictamente policial y judicial para constituirse en un tema instalado en el debate
social, ético y politico.

Con el advenimiento de la globalizacion y la légica neoliberal, la salud, la
educacion y la seguridad social, dejaron de ser componentes inalienables de los
derechos de los ciudadanos y se transformaron en simples mercancias intercambiables
entre proveedores y compradores al margen de toda estipulacion politica. En este
contexto, la seguridad se desdibujo como derecho, asi como ocurriera con la
igualdad y la justicia social y paso6 a ser un bien que se encuentra en manos del mejor
postor.

La inseguridad es un grave problema que debe ser abordado seriamente como una
politica de Estado porque tiene una fuerte relacién con el abandono de las personas
por parte de las instituciones estatales.

Por ello, proponemos como concepto de seguridad “la capacidad de los sistemas

comunitarios para generar condiciones que mas favorezcan el disfrute de los derechos
y libertades reconocidas por las leyes y el desarrollo de la actividad gestada por la
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autodeterminacién personal, siempre que esta respete el orden juridico y el derecho
de terceros, con el proposito de hacer eficaz la accion publica destinada a lograr la
paz social. Este concepto de seguridad se asocia a los principios de libertad, justicia
social, participacion ciudadana e igualdad™.

El pensamiento neoliberal, instalado en la Argentina de los “90, pero con mayor
antiguedad en otros paises, desmantelé muchas de las organizaciones y capacidades
del Estado y llevo a cabo una transformacién en la relacion “Estado-Sociedad”. Este
proceso se desarrolld fuerte y rapidamente, hasta precipitarse en un estancamiento
socioeconomico, donde las profundas transformaciones de esta época conformaron un
nuevo mapa social, redefinieron la agenda publica y reconfiguraron los marcos
institucionales.

Las consecuencias de las ideas neoliberales se han manifestado a lo largo de
cuatro dimensiones:
La avasalladora tendencia a la mercantilizacion de derecho: Prerrogativas
conquistadas por las clases populares a lo largo de mas de un siglo de lucha, se han
convertido ahora en bienes o servicios adquiribles en el mercado. La salud, la
educacion y la seguridad social, por ejemplo, dejaron de ser componentes inalienables
de los derechos de los ciudadanos y se transformaron en simples mercancias
intercambiadas entre proveedores y compradores al margen de toda estipulacion
politica (reglamentacion o contralor del Estado).
El desplazamiento del Estado por el mercado: Fendémeno reforzado por una
impresionante ofensiva en el terreno ideoldgico, que “sataniz6” al Estado mientras
exaltaba las virtudes del mercado. Esto, a tal punto, que produjo definiciones
culturales fuertemente arraigadas en la poblacion, especialmente en las clases
dirigentes y de poder, que asocian al mercado con un sitio donde se obtienen los
beneficio de “lo bueno” y “lo eficiente”.
La creacion de una “ nueva mentalidad y sensibilidad neoliberal”: A través del empleo
de la tecnologia massmediatica que facilita la permeabilidad acritica de las nuevas
teorias y  politicas econdmicas y sociales. Valores como igualdad, solidaridad, no
discriminacion, han sido reemplazados por individualismo, competencia,
estandarizacion estigmatizacion, entre otros.
La vigencia de una nueva ideologia: La mayor victoria del neoliberalismo se muestra
en el terreno de la cultura y la ideologia. Se ha convencido a amplisimos sectores de la
sociedad y a casi todas las elites politicas, que “no existe otra alternativa” haciéndolas
participes o justificando el desguace social. Esta idea permea con desesperanza todas
las acciones, vivencias y proyectos.

Desde la cotidianeidad, como sostiene Alain Turein, el concepto de seguridad
ciudadana se utiliza actualmente como sinénimo de seguridad fisica en las calles y las
casas, mientras que deberia entenderse como el conjunto de los derechos basicos de
los ciudadanos, incluidas las libertades publicas y privadas conformadas por los
derechos politicos, econdmicos y sociales; concepto sumamente comprometido en esta
época.
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Pero no todos los ciudadanos tienen las mismas necesidades en materia de
seguridad, como en muchos otro ambitos de la vida. Cada grupo social, tiene una
percepcion distinta de lo seguro y de lo peligroso. Por ejemplo, en un barrio céntrico
de una ciudad conviven ancianos, inmigrantes, jovenes de clase media, personas sin
hogar, etc. Las vivencias, las caracteristicas y las necesidades de unos y otros
condicionan su percepcion de la seguridad.

Numerosas investigaciones demuestran que el sentimiento de inseguridad tiene

relacion no soélo con el riesgo objetivo, sino también con las experiencias de
victimizacion y con otros factores:
Condiciones personales, edad, sexo, etc. (estudios de victimizacion concluyen que las
personas ancianas tienen muchas menos probabilidades de encontrarse con el peligro
que las jovenes, sin embargo, se sienten generalmente mucho mas inseguras);
condiciones sociales (entorno, trabajo, etc.); redes de socializacion y habitos de vida;
mayor o menor vulnerabilidad al mensaje de los medios de comunicacion de masas.

El sentimiento de inseguridad cotidiano tiene mucho que ver, ademas, con la
ruptura de la comunicacion interpersonal o intergrupal, con el estilo de vida poco
comunitario que impera en nuestra sociedad y que esta llevando a los ciudadanos a
abandonar paulatinamente los espacios publicos. Este “encierro” hace que se observe a
los nuevos “pobladores” de los espacios publicos y, tambien, a los espacios en si,
como amenazantes o extrafos.

Desde el retorno a la democracia se asiste a una campafia tenaz que tiende a
demostrar que los problemas de seguridad deben resolverse con mayor dureza y
represion policial, aunque ello implique el sacrificio de derechos y garantias que
constituyen un logro de nuestra sociedad. Valgan como ejemplos conceptos y acciones
tales como la tolerancia cero, el tratamiento de los menores de edad como adultos en
relacion a la justicia y el sesgo virulento de la comunicacién massmediatica. La
delincuencia ha crecido pero no so6lo los pobres o estigmatizados delinquen; también
lo hacen individuos de otras fracciones sociales con diversas modalidades.

En el dltimo tiempo para prevenir la criminalidad y fomentar la seguridad,
especialmente en las ciudades, han surgido las llamadas acciones de prevencion
integrada o nueva prevencion; es decir, acciones que se demuestran capaces de reducir
ciertos comportamientos no deseados —no necesariamente tipificados como delito -,
recurriendo a soluciones distintas a las que ofrece el sistema penal.

A grandes rasgos se pueden distinguir tres tipos de acciones de prevencion de la
criminalidad:
Prevencion social:
Incluye acciones dirigidas a mejorar la calidad de vida de una zona o un sector social
determinado. Con politicas de tipo educativo, cultural, urbanistico, etc., se trata de
reducir los factores que promueven la criminalidad. Estas politicas tratan de nivelar
asimetrias sociales y de dar respuesta a los conflictos de zonas particulares, al margen
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del sistema penal (centros de mediacion social, comunidades de ayuda a toxicbmanos,
grupos de apoyo escolar para menores, mejora de equipamientos, etc.).

Prevencién ambiental o situacional:

Acciones destinadas a reducir las oportunidades para delinquir. Este tipo de politica
tiene su base en la consideracion del infractor como un sujeto racional que actlia segun
un célculo costo/beneficio. De este modo, modificando el ambiente, “poniéndole las
cosas mas dificiles” al infractor, éste desiste. Ejemplo de esto son circuitos cerrados de
TV para la vigilancia, el cercado de barrios, etc. El efecto de este tipo de medidas, no
soluciona el problema sino que lo desplaza.

Acciones destinadas a intervenir en el medio para crear un entorno agradable, limpio,
iluminado, ya que se ha constatado que el entorno es uno de los factores que mas
inciden en el sentimiento de inseguridad. Ejemplo de ello es la mejora de una zona
degradada o la potenciacion de actividades ltdicas en una plaza considerada de riesgo.
Ese tipo de acciones influye indudablemente en el sentimiento de seguridad de la
poblacion.

Vigilancia Vecinal:

Este tipo de politica de prevencion, que tiene su origen en los paises anglosajones,
consiste en la implementacion de sistemas de vigilancia basados en la colaboracion de
los vecinos con la policia. Son auténticas redes de informacion que se extienden en un
barrio y llegan a las fuerzas de seguridad.

Estas politicas, denominadas de prevencion integrada que tienen como marco lo
local (ciudad, barrio) dan entrada a una multiplicidad de actores en salvaguardia de la
seguridad urbana; tarea que tradicionalmente competia solo a las fuerzas del orden
(diversos tipos de policia) y a los jueces.

Sin embargo, el nuevo concepto de seguridad requiere una actuacion transversal,
un abanico amplio de instituciones, organismos y colectivos que, de forma coordinada,
lleven a cabo acciones de tipo urbanistico, sanitario, de formacion, etc. Las
organizaciones civicas y de apoyo a colectivos marginados tienen en este modelo un
papel esencial. Ademas de la entrada en escena de estas nuevas figuras, se requiere el
replanteamiento de las ya existentes (como la policia) de modo que su labor no sea
incompatible con las acciones de nueva prevencion.

El modelo de seguridad urbana que se propone en esta investigacion parte de un
replanteamiento de la ciudadania y por tanto, de la ciudad. Una politica de seguridad
que, sin olvidar la vertiente objetiva, esto es, la prevencién como integracion de
colectivos marginados, atienda a las causas del creciente sentimiento de inseguridad.
La escasa comunicacion, el abandono de los espacios y la cultura poco tolerante con
los diferentes, son factores que inciden directamente sobre este sentimiento.

Ante el dilema de avanzar en materia de seguridad hacia un modelo de ciudad
dividida en ghettos (barrios pobres) y bunkers (barios ricos), llena de espacios
“intransitables” donde todo el mobiliario urbano estd pensado para ahuyentar al
vagabundo y donde los centros comerciales mas modernos se construyen siguiendo el
modelo de carcel “pandptica”, o por el contrario, propiciar la vivencia de un modelo
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de ciudad abierta, tolerante con las diferencias, sin zonas prohibidas, en la que se
potencie la identidad de barrio y el contacto entre individuos; el equipo de
investigacion se plantea la seguridad como un bien publico y no como un patrimonio
de algunos.

Es poco probable la posibilidad de desarrollo con equidad y respeto de los
derechos economicos, sociales y culturales, sin abrir espacios de participacion a la
sociedad civil y avanzar en el esfuerzo de construir y reconstruir las instituciones para
superar las carencias y disminuir desigualdades.

Con una participacion mas activa de todos los sectores sociales en las
instituciones politicas democratica, que reafirme las relaciones de solidaridad y
responsabilidad, tanto al interior de los grupos como entre ellos, se fortalecera la
cultura de convivencia y desarrollo colectivo, basada en la tolerancia frente a la
diferencia y en la solucion negociada de los conflictos.

De acuerdo con estos lineamientos, el Rectorado de la Universidad Nacional de
Cuyo se propuso como politica institucional, generar un ambito permanente de
didlogo y discusion social, amplio, participativo y operativo, que represente a todos los
sectores de la comunidad mendocina, con el objeto de ofrecer propuestas que permitan
orientar la gestion del esfuerzo de innovacion requerido en este cambio de época,
partiendo de un proyecto de investigacion sobre el tema de la seguridad que
involucra a destacados profesionales de esta Casa de Estudios.

Los resultados obtenidos seran transferidos a los representantes de todos los
sectores sociales de Mendoza, al Sistema Cientifico Tecnoldgico, a organizaciones no
gubernamentales y a los Gobiernos Nacional, Provincial y Municipal, con quienes la
Universidad mantiene activos canales de didlogo y fortaleceran la formacién y
capacitacion de recursos humanos en todos los niveles del sistema educativo y
productivo, contribuyendo a potenciar el accionar conjunto de la sociedad.

Para la realizacion de este Sub-Proyecto, los investigadores de la UNCuyo
trabajaran sobre los siguientes ejes tematicos:

1). Los roles del mercado laboral en el proceso de integracién social y su vinculacion
con la pobreza y la violencia.

2). Nifios y adolescentes vulnerables en Mendoza: ¢”ciudadanos de derechos y con
derechos™?.

3). Cultura institucional y violencia escolar en los nuevos escenarios sociales. Un estudio
cualitativo en escuelas de Mendoza.

4). Seguridad y Administracion de Justicia: Un anhelo de los mendocinos.
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5). Hacia la priorizacion de la readaptacion del procesado y no del castigo desde el
sistema penitenciario de Mendoza.

Eje tematico: Los roles del mercado laboral en el proceso de integracion

social y su vinculacion con la pobreza y la violencia
El desarrollo social de una comunidad se puede evaluar a través de "un sindrome
situacional en el que se asocian el consumo, las condiciones habitacionales, el nivel
educativo, la insercion laboral y la participacion en los mecanismos de integracion
social".

Cuando los ingresos son insuficientes surge la pobreza que se puede definir como
"la situacion de aquellos hogares que no logran reunir, en forma relativamente
estable, los recursos necesarios para satisfacer las necesidades basicas de sus
miembros, los que por esa razén se ven expuestos a déficit en su desarrollo fisico y
psicologico y a insuficiencias en el aprendizaje de habilidades socioculturales, que
pueden incidir en una reduccion progresiva de sus capacidades de obtencién de
recursos, activandose de este modo los mecanismos reproductores de la pobreza™.

Hasta la segunda mitad de los 70, predominaba en el pais la imagen de que la nuestra
era una sociedad con movilidad social ascendente, donde la pobreza constituia un
fendmeno secundario. Sin embargo, durante los ochenta la pobreza se convirtié en un
problema social de primera magnitud. Por un lado, la pobreza tradicional no disminuyo, y
por otro, emergieron nuevas formas de pobreza y vulnerabilidad social: los nuevos
pobres, producto del fendmeno del empobrecimiento, de la "movilidad social
descendente". Estos sectores poblacionales tenian cubiertas sus necesidades basicas, pero
la creciente retraccion de sus ingresos concluy6 en incluirlos en el universo de la pobreza.
Estos "nuevos pobres" se asemejan a los "no pobres” en una serie de caracteristicas
socioculturales, tales como el acceso a la ensefianza media y superior o el nimero de
hijos por familia, mas reducido que el de los "pobres estructurales”; comparten con ellos
las carencias ligadas al consumo cotidiano y a variables asociadas a la crisis (desempleo,
falta de cobertura de salud, precariedad laboral, etc.), pero no su historia.

Por otro lado, existen también sectores de la sociedad que no se hallan en situacion de
pobreza, de acuerdo con los criterios metodoldgicos establecidos, pero cuya situacion
social y econdmica es extremadamente fragil, precaria e inestable. Pueden caer en la
pobreza aunque no necesariamente cristalizarse alli; situacion que se denomina de
vulnerabilidad social.

Es decir que las dificultades sociales y los problemas de marginalidad que afectan a
una poblacion no se reducen a la insuficiencia de ingresos para hacer frente a la
supervivencia. La pobreza por ingresos o por acceso a bienes sociales basicos es sélo una
de las dimensiones de la privacién social. En este sentido, se ha comenzado a enfatizar
que la situacion de pobreza no se refiere exclusivamente a la carencia de recursos
economicos, sino también a la falta de posibilidades para acceder a diferentes bienes y
recursos: falta de oportunidades de educacion, participacion en instituciones sociales, etc.
Por lo tanto, el ataque a las causas de la pobreza debe encararse no sélo con beneficios
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materiales, sino a través de procesos de capacitacion, de fortalecimiento de
organizaciones comunitarias, de estimulo a la participacion, etc., para desarrollar las
capacidades apropiadas para resolver los problemas que plantea la subsistencia y el logro
de una calidad de vida satisfactoria, favoreciendo procesos de inclusion social.

En este sentido, se considera que el individuo se integra a una sociedad a través de
un doble eje: el trabajo y su mundo de relaciones familiares y comunitarias. Esta
idea permite entender que las situaciones de pobreza y de vulnerabilidad se
vinculan con la precarizacion laboral - cambios en las relaciones laborales, en el
mercado de trabajo y su impacto sobre los ingresos, las condiciones de trabajo y la
seguridad social -, con la precarizacion institucional - debilitamiento de
instituciones tales como el sindicalismo, organizaciones de la sociedad civil y
acciones protectoras del Estado- y con la precarizacion en la red de relaciones
familiares, comunitarias y sociales. Este creciente fendmeno de vulnerabilidad
social alude a un resquebrajamiento del sistema de integracion social que conduce
hacia un proceso de exclusion social. En otras palabras, la vulnerabilidad es una
situacion de riesgo que puede constituir una transicion hacia la exclusion.

La posibilidad de superar estas condiciones negativas depende fundamentalmente de
la existencia y posibilidad de acceder a fuentes y derechos basicos de bienestar: trabajo
remunerado y estable, conocimientos y habilidades, tiempo libre, seguridad y provision
de servicios sociales, patrimonio economico, ciudadania politica, integracion social e
identidad étnica y cultural.

Por lo tanto, es necesario realizar esfuerzos para la identificacién no sélo de los
efectos manifiestos de la pobreza, sino también de las condiciones de vulnerabilidad
social. El objetivo de la politica social debe ser no s6lo atender puntualmente las
demandas sociales de pobres y marginados, sino también poder anticipar politicas
sociales dirigidas a desactivar los factores y procesos que reproducen la exclusion social.

Desde la perspectiva de la superacion de las situaciones de vulnerabilidad a través del
trabajo, las condiciones actuales presentan deficiencias notables. Como ha sido
ampliamente documentado por la CEPAL, el nivel de desempleo de los jovenes suele
duplicar los promedios generales y es mas grave entre las mujeres. Ademas, aunque la
participacion de éstas en el mercado de trabajo se ha incrementado en una proporcion
importante, sigue siendo inferior a la de los hombres, sobre todo en los estratos de
menores ingresos, hecho que evidencia una notable desventaja en términos de acceso al
mercado de trabajo (CEPAL, 1999c y Jiménez y Ruedi, 1997).

En suma, la situacion del empleo en el pais se caracteriza por marcadas inequidades
en el acceso a ocupaciones productivas que se traduce en el deterioro de las condiciones
de proteccion social. Esta tendencia se agudizd hacia el final de la década del ochenta
como resultado del impacto de la crisis de algunos paises de la region asiatica; representa
un importante desafio para una estrategia de crecimiento con equidad.

Objetivos:
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De acuerdo con estos lineamientos en este proyecto se propone analizar, en el ambito
de la Provincia de Mendoza, las siguientes problematicas a través de indicadores
cuantitativos y cualitativos:
¢ Evolucion del mercado de trabajo. Las condiciones del mercado laboral. Desigualdad

y desempleo. Desempleo juvenil.

e Lapobreza. Indicadores de intensidad. Espacializacion de la pobreza.
¢ Relaciones mercado laboral/pobreza/violencia.

Eje tematico: Nifios y adolescentes vulnerables en Mendoza ¢“ciudadanos de
derecho y con derechos”?

En el entendimiento de la sociedad democrética aspira que todos sus integrantes
gocen de los derechos consagrados por la Constitucion y las leyes, al intentar proponer
una mirada respecto de la SEGURIDAD, conferimos especial valor a conceptos tales
como espacio publico, ciudadano, decision politica, participacion ciudadana,
construccion de ciudadania.

En particular, cuando nos referimos a los nifios y adolescentes otorgamos especial
relevancia a su consagracion y reconocimiento tanto en la legislacion internacional,
nacional y provincial, como sujetos activos de derechos y, como tales, con un lugar como
ciudadanos dentro de su Comunidad.

Cuando los nifios y adolescentes por centenas arribaron mendigando a las calles
centricas de ciudad de Mendoza, hicieron notar su presencia mas gque nunca, y asi el
binomio Sociedad — Estado fue desafiado explicitamente. El espacio de lo publico
también ha sido invadido por estos nifios y jovenes, y el eje social y el eje politico (los
tres poderes) se vieron atravesados por variables tan dindmicas y complejas, que no se
logran generar intervenciones eficaces y oportunas.

En este escenario complejo conviven nuevas leyes con practicas no tan nuevas,
nuevas tematicas con problematicas diagnosticadas, pero sin un efectivo tratamiento; esto
Ileva, necesariamente, a multiplicar los espacios de discusién, muchas veces estériles por
ausencia de mecanismos idoneos que tengan la virtud de coadyuvar con lineas de accion
concretas, con fines preventivos o que disminuyan los riesgos para esa franja poblacional
de la que son co - responsables no solo el Estado sino también la comunidad misma (Co -
responsabilidad: Familia, Comunidad, Estado).

Siguiendo tal légica es que consideramos, que todo proyecto de seguridad debe
desarrollarse en el marco de un proyecto de construccion politica a largo plazo, a través
de politicas publicas eficaces con mecanismos procesuales de participacion, valorandose
éstos como importantes para la construccion de ciudadania a fin de llegar a una verdadera
INCLUSION de los nifios y adolescentes.

Por ello, nuestra propuesta sostiene y promueve acciones que permitan

INTEGRAR la Infancia en situacion de vulnerabilidad a su comunidad, desde un
concepto amplio, entendiendo que no sélo la infraccion a la ley por parte de nifios y
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adolescentes constituye una cuestion a tenerse en cuenta dentro de una politica de
seguridad, sino que la PREVENCION, hoy mas que nunca, debe estar articulada y
coordinada por los distintos actores sociales que necesariamente deben intervenir como
parte de la responsabilidad que tienen la comunidad y las instituciones para aspirar a una
seguridad publica y juridica que garantice los derechos de sus miembros. Se torna
imprescindible generar espacios e instancias superadoras de las discusiones estériles, para
constituir y generar practicas eficaces y véalidas respecto de nifios y adolescentes en
situaciones de riesgo.

A partir de la implementacion de politicas sinergicas,; es posible promover un
cambio cultural hacia la inclusion de nifios y adolescentes vulnerables?

Habida cuenta de la heterogeneidad organizacional de los operadores de las
politicas sociales en red que genera superposiciones y hace inocua muchas intervenciones
preventivas, y lleva al cuestionamiento ¢como y quiénes deben gestionar el espacio
publico en esta problematica? ¢Es susceptible de regulacion? ¢por parte de quién?

Objetivo General:

o ldentificar los factores que bloquean, en Mendoza, un cambio cultural que favorezca
la inclusion de nifios y adolescentes vulnerables, a partir del reconocimiento de la co-
responsabilidad Estado-Sociedad.

Eje tematico: Cultura institucional y violencia escolar en los nuevos escenarios
sociales. Un estudio cualitativo en escuelas de Mendoza.

La institucidn educativa como producto social desarrolla y reproduce su propia
cultura a partir de la construccion de un conjunto de significados y comportamientos
que ella misma genera. Los roles, las normas, las rutinas, las creencias, los ritos que se
esfuerza en conservar y reproducir condicionan claramente su funcionamiento y
refuerzan la vigencia de valores y expectativas de los grupos sociales que la
constituyen.

Hoy, los procesos institucionales estan en crisis y la escuela aparece como un
escenario en el que la violencia caracteriza los vinculos sociales y pedagdgicos, alterando
los procesos basicos del ensefiar, el aprender y el convivir.

Ante esta realidad nos preguntamos ¢Cuales son los sentidos de la violencia
escolar?, ¢cual es el contenido y los modos singulares de manifestarse en la escuela?,
¢que significados le atribuyen los actores institucionales?, ¢qué formas de violencia
produce y ejerce la escuela?, ¢cudles son las representaciones sociales de la violencia
social y familiar que construyen los actores institucionales?, ;en qué contextos socio
institucionales se producen y originan los comportamientos violentos?.
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Objetivos

e Describir el contenido y las formas de la violencia escolar, desde la perspectiva de los
actores institucionales: docentes, alumnos, equipos de conduccién y padres, en
relacion con las condiciones socio-institucionales mas amplias en las que transcurren.

e Arribar a una descripcion densa que de cuenta tanto de los comportamientos
violentos en los escenarios escolares locales, como de los significados que le otorgan
los actores, sin perder de vista las condiciones contextuales y el movimiento historico
y social del que las instituciones forman parte.

e Analizar e interpretar las estrategias y acciones institucionales disefiadas vy
emprendidas para resolver las situaciones de violencia que se manifiestan en la
escuela, en relacion con las representaciones sociales de la violencia escolar, el
mandato fundacional, el modelo pedagdgico y los estilos institucionales que
construyen las escuelas en el marco de un proyecto politico educativo més amplio.

e Teorizar sobre la l6gica del comportamiento violento en las escuelas y construir un
conocimiento relevante que muestre que es posible la construccion de alternativas
educacionales orientadas a la resolucion pacifica de los conflictos a través de la
negociacion y la mediacion; y el desarrollo de las competencias sociales.

Eje tematico: Seguridad y administracion de justicia: un anhelo de los mendocinos
El Poder Judicial forma parte del “paquete democratico” que las sociedades
latinoamericanas suscribieron a partir de los ’80. Si bien el Poder Judicial existe
dentro de cualquier sistema politico moderno, ejerce funciones vitales sélo dentro
de las democracias.

En los ultimos tiempos, al igual que otras instituciones de la Argentina, el
desempefio del Poder Judicial en Mendoza, en lo concerniente a la administracion de
justicia en el foro penal, estd severamente cuestionado desde distintos ambitos publicos y
privados.

La evolucidn de la criminalidad en los dltimos once afios (1992/2002) fue del 232 %,
lo que indica un altisimo incremento de la inseguridad y de la judicializacion de los
conflictos. Es Importante destacar que al aumento de causas no ha tenido un adecuado
correlato en lo referido a la creacion de nuevos juzgados o fiscalias.

Los males estructurales por los que transita nuestra administracion de justicia son el
excesivo avance de las tareas administrativas sobre las judiciales, constante duplicacion
de tareas por falta de oficinas centrales que asuman todas las labores de una misma
caracteristica, graves deficiencias de comunicacion, desaprovechamiento de recursos
humanos y materiales; oscuridad de los registros, delegacion de todas las funciones
tipicamente judiciales en empleados subalternos, carencia de medios tecnoldgicos de
apoyo, deficiencias en la infraestructura disponible, falta de capacitacion de los
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administradores, en los funcionarios e inclusive, en los jueces, fiscales y personal
técnico, carencia de sistemas estadisticos confiables y sistemas procesales antiguos.

La ineficiencia que se infiere de los parrafos anteriores requiere analizar si es causa de
un problema de caracter judicial, de caracter administrativo o de una combinacion de
ambos.

Objetivos:

e Analizar el sistema judicial de Mendoza, desde lo organizacional- administrativo y
comunicacional.

e Conocer en profundidad el circuito administrativo y su vinculacion con el proceso
penal.

e Establecer nodos de control que permitan detectar, a priori,  distorsiones,
desviaciones, obstaculos y retrasos que inciden negativamente en la administracion
de justicia.

e Proponer un mapa de flujo administrativo, a fin de garantizar la eficiencia del sistema

judicial de Mendoza.

Promover una red comunicacional fluida que favorezca la informacién oportuna para

la toma de decisiones.

Eje tematico:“Hacia la priorizacion de la readaptacién del procesado y no del
castigo desde el sistema penitenciario de Mendoza”:

Esta postura intenta responder al interrogante del papel que debe jugar y, el que
realmente juega, la pena sobre la seguridad: Varios antecedentes priorizan la readaptacion
sobre el castigo del procesado. En este sentido, se recuerda que nuestra Constitucion, en
su articulo 18, establecia que las carceles de la Nacién seran sanas y limpias y no para
castigo.... La Ley Penitenciaria Nacional N° 24.660 agrega la funcion esencial de la
gjecucién de la pena privativa de la libertad para que se procure...”su adecuada
reinsercion social”. Esta Doctrina se instaura definitivamente con la reforma
constitucional de 1994, que amplia la garantia consagrada en el articulo 18 con la
incorporacion de la Convencion Americana de los Derechos Humanos y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Lo expuesto reafirma la premisa de que el sistema penitenciario se justifica en la
medida en que atiende a la funcion de readaptacion, resocializando a los internos a través
de estructuras y procesos que la hagan viable.

El tema se agrava en Mendoza; el aumento del 232% de la delincuencia en la Gltima
década, ha llevado a que la poblacién penitenciaria aumentara, en los ultimos 5 afios en
un 100% de alojados. Sin embargo, no ha ocurrido lo mismo con el equipamiento, tanto
edilicio, de personal penitenciario, administrativo, de sanidad, etc.

Cabe preguntarse entonces: ¢ Las condiciones de la carcel en Mendoza permiten
cumplir con las premisas que ayudan a la readaptacion del interno?; ¢las situaciones de
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irrespeto a los derechos humanos que se viven en las carceles de Mendoza las convierten
en escuelas de delincuencia?

Objetivos:

e Establecer un cuadro situacional de las carceles de Mendoza y su influencia en la
poblacion de internos.

e Medir el impacto de la situacién carcelaria, sobre el delito, tanto desde la
infraestructura carcelaria, como de los procesos de tratamiento y capacitacion
destinados a que los internos puedan reinsertarse en el medio social.

A partir de lo anterior surge la hipotesis principal del trabajo que sostiene que una
falta de politicas adecuadas para el sistema penitenciario provoca el impedimento de la
funcion resocializadora del mismo.
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ANEXO 6
Delincuencia, control social, justicia penal e institucion carcelaria.
Practicas y representaciones en torno al incremento del delito.

Subp. 5 UN de Tucuman
Objetivos generales:
En Tucuman, al igual que en otras regiones del pais, se ha verificado un aumento
progresivo de las tasas de delincuencia en la Ultima década, en particular de las tasas de
delincuencia contra las personas (segunda en cantidad de hechos después de los delitos
contra la propiedad, pero con crecimiento relativo mayor) y contra la propiedad (robos en
especial), siguiendo las pautas de la evolucién del delito a nivel nacional.® Se observa
asimismo un significativo incremento en la cantidad de menores con causa penal.
Algunos estudios se han realizado en los ultimos afios para conocer los factores causales
que explicarian el crecimiento del delito. Las importantes transformaciones ocurridas
desde mediados de los setenta (0, en Tucuman, desde la quiebra de los ingenios
azucareros en los sesenta) han producido una serie de fenémenos que se sefialan como
principales posibles causas de ese crecimiento: la agudizacion de la desigualdad social, el
desempleo masivo, la flexibilizacion del trabajo, el debilitamiento del control social
informal inherente a las instituciones sociales (en la familia, en la escuela y otras
instituciones), los cambios culturales con una mayor acentuacion del individualismo, la
competitividad, el consumo ostensivo. Pero ademas, se considera la incapacidad de las
instituciones del control social formal de sostener y apuntalar la norma social compartida;
en particular, los efectos de las préacticas, representaciones, ideologias, tradiciones y
cultura existentes al interior de las instituciones del sistema penal en la misma
reproduccion de la fragmentacion social y de la actividad delictiva.

%0 Un analisis de la evolucion del delito denunciado en el periodo 1980-1999 en la provincia de Tucuman
se encuentra en: Lucia Cid Ferreira, Control social, delincuencia y representaciones sociales. Andlisis y
reflexiones desde una perspectiva critica, Tucuman, Arteciencia,, 2003.
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El presente subproyecto se orienta al estudio de ese conjunto de procesos mencionados en
los punto i) y ii) en la pagina 2 del Proyecto mayor. Especificamente se procura conocer:
a. los efectos de la transformacion de la estructura social en los estilos de vida de la
poblacion, en particular sus efectos sobre la capacidad socializadora de instituciones
tradicionales, y las respuestas que han ido generando, b. las interacciones y percepciones
de la poblacion frente al accionar policial y ante las nuevas estrategias en politica de
seguridad, c. la cultura, practicas, concepciones Yy tradiciones de los actores del Poder
judicial frente al acto delictivo y su autor d. la reaccion social frente a la inseguridad, a la
adversidad y a la incertidumbre y las consiguientes relaciones de distancias sociales que
aplican los sectores medios y altos rangos con la poblacion en situacion critica, e. las
condiciones de detencion y el respeto de los derechos humanos de la poblacion detenida
(procesada y/o penada) en carceles provinciales.

El subproyecto pretende contribuir al conocimiento tanto de los procesos objetivos como
subjetivos que favorecen la expansion de comportamientos delictivos y profundizacion
de la fragmentacion social. En el nivel subjetivo, considera tanto la subjetividad de los
ciudadanos comunes cuanto la de aquellos encargados del control social formal. Unos y
otros soportan el camulo de transformaciones econémico-sociales, cuya impronta se
entremezcla con ideologias, tradiciones y culturas, con resultados que parecen socavar la
solidaridad y reciprocidad, fundamentos de lo ‘social’.

La importancia de estudiar estos distintos 6rdenes de factores o procesos, tanto objetivos
cuanto subjetivos, estriba en que las politicas publicas que eventualmente se disefien
sobre la base de un conocimiento de los procesos objetivos que propician el incremento
del delito comun, deben tener debida cuenta de la subjetividad de los actores sociales, so
pena de desviarse de sus objetivos y de fracasar en su implementacion.

Objetivos especificos:

a. Dentro del conjunto transformaciones ocurridas en las Gltimas décadas, dirigimos
nuestra atencion hacia la crisis de las instituciones sociales. Asistimos a un proceso de
debilitamiento de la capacidad socializadora y contenedora de las instituciones sociales
bésicas (familia, trabajo, educacion) que se traduce en un acrecentamiento de los
conflictos sociales y en la emergencia de nuevas formas de sociabilidad. Entre las
consecuencias mas sentidas de esa crisis se destaca el reforzamiento de los
comportamientos violentos y transgresores y la instalacion del miedo e inseguridad en la
poblacion. Ahora bien, la crisis de las instituciones sociales no sélo contribuye a la
expansion de actividades delictivas, sino que, al debilitarse los mecanismos de control
social informal, tiende a provocar el reclamo por el fortalecimiento de los mecanismos
de control formal, especialmente sobre las poblaciones empobrecidas que,
estigmatizadas, aparecen como las productoras de la violencia. En este sentido, interesa
también profundizar en el significado de las reacciones sociales que se producen frente al
incremento del delito, la dindmica segln la cual agravarian la fragmentacién social, los
conflictos sociales y la violencia.

Esta investigacion se encuadra en el conjunto de problemas definidos en el punto ‘i)’ de
la pagina 2 del Proyecto mayor: Los efectos de la transformacion de la estructura
social... sus efectos sobre la capacidad socializadora de instituciones tradicionales... las
respuestas que se han ido generando desde los actores sociales y las nuevas formas de la
cultura politica que enmarcan esas respuestas.
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Para ello, se realizara un estudio etnografico en Villa Mufiecas de la ciudad de S. M. de
Tucuman y la encuesta en diferentes estratos sociales, ambos previstos en el proyecto
mayor. Simultdneamente se realizaran estudios méas especificos procurando investigar la
relacion entre los cambios acaecidos en la familia, en el trabajo y en la escuela con la
emergencia de comportamientos violentos y la proliferacion de actividades delictivas. En
este sentido, se propone: i) un estudio de familias de adolescentes en conflicto con la ley,
mediante entrevistas en profundidad e historias de vida; ii) un estudio de las
representaciones que tienen los agentes sociales encargados de la educacién y del control
social formal, acerca de los jovenes, mediante entrevistas semiestructuradas. Ademas, se
proyecta también iii) un estudio que indague, mediante entrevistas semiestructuradas,
diferentes representaciones existentes en la sociedad sobre ‘seguridad’ y los factores
asociados.

b. A partir de la iniciativa del gobierno de la provincia de Tucuman de implementar
Patrullas Urbanas de Prevencion (PUP) en algunos barrios de la capital, constituidas por
miembros de la institucién policial, con el objetivo de cumplir funciones de prevencion y
mediacion en los conflictos, se pretende realizar un estudio comparativo entre un barrio
donde funcionan las PUP y otro en el que no se ha implementado este sistema, a fin de
observar las percepciones de los habitantes de esos sectores sobre la institucién policial.
Se trata de realizar un monitoreo on going del proyecto a fin de observar si éste ha
permitido transformaciones en cuanto a la relacion de los vecinos con la policia y si han
mermado la actividad delictual y atenuado los conflictos en los barrios seleccionados para
su implementacion. Asimismo se indagara acerca del proceso que ha llevado en los
ultimos afios a un cambio profundo en la percepcion de la institucion policial, a partir de
las practicas delictivas por parte de miembros pertenecientes a las mismas fuerzas de
seguridad, como se pasa de la imagen del “policia de la esquina al de la maldita policia”.
Esto implica no solamente establecer el grado de seguridad que perciben los habitantes de
las poblaciones implicadas, sino también profundizar sobre cuestiones relacionadas con
la cultura politica, en tanto que la percepcion acerca de la policia podria revelar datos
interesantes sobre las representaciones de la poblacion respecto de los poderes politicos.
En este sentido se buscara también investigar acerca del modo en que se establece y se
percibe el contrato social en la poblacion seleccionada. La metodologia sera etnografica —
registro exhaustivo- en base a entrevistas en profundidad, observacion participante, focals
groups y metodologias indiciales.

c. Frente al incremento del delito y la necesidad de un adecuado abordaje de las causas
penales, adquiere importancia las concepciones, tradiciones y cultura de los agentes del
sistema judicial penal, manifestadas en su practica. El Derecho Penal puede estructurarse
sobre el “principio del hecho” o sobre “el principio del autor”. En el primer caso las
caracteristicas personales del sujeto pasivo del delito son de importancia secundaria, lo
que determina la intervencion del aparato judicial es la lesion a un bien juridico. En el
segundo caso el “hecho” es visto como “sintoma” de su autor. EI Derecho Penal moderno
se quiere a si mismo como “derecho penal de hecho”: un hombre es sancionado por lo
que ha hecho y no por lo que es o podria ser o hacer.

Lamentablemente el codigo y el funcionamiento del dispositivo judicial desmienten estos
proclamados principios y en su misma letra hacen concesiones a las teorias del “hombre
peligroso” o derecho penal de autor. El inc 2° del art. 41 del C.P. menciona la “calidad”
de las personas y su “peligrosidad”, también el art. 53°.
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Pero la “peligrosidad” no es definida taxativamente ni por los cédigos ni por las leyes
penales especiales ni por la Constitucion, y tampoco es un concepto psiquiatrico o
psicoldgico; pese a ello la “peligrosidad” de un sujeto determinara asuntos tan graves
como por ejemplo la excarcelacion y, mas aun, la pena.

El “Manual diagndstico y estadistico de los trastornos mentales” (DSM-1V) -desideratum
de toda pericia psiquiatrica o psicolégica- tampoco aclara el problema ya que para este
Manual quien viola el derecho de los demas -por caso el derecho de los demas a transitar
impedido por un piquetero) es un “psicopata” (vid F60.2 Trastorno antisocial de la
personalidad [301.7] DSM-1V).

De las multiples cuestiones que se abren a partir de lo enunciado, esta investigacion
pretendera despejar tres: 1.- ¢Cudl es el concepto de “peligrosidad” que subyace en las
concepciones de los agentes del Poder Judicial (jueces de instruccién y sentencia,
fiscales, defensores, peritos psiquiatras, psicologos y asistentes sociales) de la Pcia. de
Tucuman. 2.-;Como se reflejan sus concepciones en sus dictdmenes? 3.- /Cudl es la
verdadera y real importancia que esos funcionarios asignan a los informes psiquiétricos,
psicoldgicos y de asistencia social los cuales -supuestamente- debieran informales de los
“trastornos” de los sujetos encausados?

Se enuncia la siguiente hipotesis principal: Aunque de forma el sistema penal adhiere a
un derecho penal de hecho, en su funcionamiento efectivo se da un derecho penal de
autor.

De alli se derivan las siguientes hipétesis: a) En las manifestaciones précticas del
dispositivo judicial el delito es visto, ante nada, como una orientacion individual y
patologica respecto del sistema normativo compartido, b) El accionar judicial esta
volcado fundamentalmente a lo que se denomina “defensa social”, ¢) Las tradiciones,
cultura y préacticas de los agentes del sistema judicial estan orientadas mas a una
conceptualizacion “patolégica” del fenomeno delincuencial que a una conceptualizacion
basada en el condicionamiento social, d) En el accionar judicial se advierte una
tendencia a estigmatizar a ciertos sectores de la poblacion, e) Aunque las pericias de los
auxiliares resulten en la préactica moduladores de la pena, jueces, fiscales y curiales
sostienen concepciones “doxologicas” de las disciplinas involucradas en las pericias.

Con el objetivo de responder a las preguntas planteadas se realizar4& una Guia de
entrevista semiestructurada a los agentes (Jueces, Fiscales de Instrucciéon y Sentencia y
peritos psiquiatras, psicologos y asistentes sociales), y, a la vez, se efectuara un anélisis
semidtico de informes y sentencias.

d. En el conjunto de transformaciones ocurridas en las ultimas décadas, asistimos al
fendmeno de la “exclusion social”, como una de sus consecuencias mas inquietantes. Las
sociedades modernas - asi enunciadas en el tiempo de optimismo por el avance del
modernismo -, supuestamente erosionaban los sentimientos de clases por la promesa de
la movilidad. La promesa no se cumplié. Promesa incumplida y nuevas formas de
dependencia caudillo-seguidor se confundieron como parte de un mismo hecho. No
solamente ello, la sociedad de alto rango responde con una doble maniobra de inversion
de significados: 1. Acentla la distancia social con los excluidos y propone medidas
represivas de neto corte autoritario. 2. Genera un sistema de dependencia para el sostén
sine die de un sistema neofeudal de poder.

En el marco de grandes adversidades, prospera el sentimiento de incertidumbre ante la
realidad. Frente a la inseguridad existencial, a la adversidad y a la incertidumbre, se
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arrecian las distancias sociales que aplican los sectores medios y altos rangos con la
poblacion en situacidn critica. A propdsito, en un estudio sobre el autoritarismo en clases
medias, Raul Hernandez ha detectado una alta correlacion entre indicadores de
inseguridad existencial y la escala de autoritarismo ideoldgico.>* Aunque la inseguridad
existencial sea algo distinto —y no necesariamente incluye a la inseguridad personal por
amenaza delictiva- es de presumir un crecimiento en ambas dimensiones de inseguridad
con respecto a décadas pasadas, dado el retroceso en variados aspectos de la existencia
social. En este marco, los animos sociales parecen confluir con la solucién punitiva y
separadora, dejando aun mas lejos la promesa de integracion.

El autoritarismo es producto de circunstancias adversas. Cuando hechos adversos cierran
horizontes de las personas, o cuando éstas se sumergen en un sentimiento de pequefiez de
“yo” ante el mundo, ante el tiempo, brotan incontenibles y violentas tendencias a forzar
los hechos de una historia que se siente enajenada, en manos de otros.

Desde este marco de conceptos, se propone el estudio de las respuestas sociales
autoritarias, que permita una mejor comprension de los nexos entre inseguridad,
delincuencia y autoritarismo.

e. Desde el mismo momento de su creacion, la carcel ha suscitado enormes controversias.
Las mismas se originan, principalmente, de su manifiesta incapacidad de cumplir con los
objetivos que formalmente se le ha asignado desde los inicios de la modernidad. Mucho
se ha estudiado acerca del caracter crimindgeno de las instituciones carcelarias. Aunque
parece dudosa la conversion de caracter, desde las ciencias juridicas y sociales se advierte
la necesidad del garantizar el respeto por los derechos humanos en las carceles como via
de recuperacion del penado para el lazo social.

Se propone, en este sentido, un estudio sobre las condiciones de detencion y el respeto de
los derechos humanos de la poblacion detenida (procesada y /o penada) en carceles
provinciales. Se busca conocer en qué medida el accionar del Poder Judicial ( local y
federal) garantiza la efectiva aplicacion y respeto de las disposiciones constitucionales,
legales y de derecho internacional de los derechos humanos, en el entendimiento que los
abusos en las carceles “no son posibles més que al abrigo de una magistratura ausente”.>

51 Radl A. Hernéndez: “Autoritarismo en clases medias. El retorno de un fantasma.”. Asuncion. Revista
Paraguaya de Sociologia. Afio 33. N°. 25 El estudio estadistico ha sido realizado en 1964. Escribe el autor:
“Inseguridad y autoritarismo son dos vectores que parecen confundirse en el mismo haz. Quedan empero
algunas dudas a resolver, y conciernen a las relaciones temporales que vinculan al primero con el segundo.
Una hipotesis es la que se inclina a decir que la inseguridad existencial y el autoritarismo conforman una
unidad cosmoldgica que es esencial a la concepcion hispanica contrarreformista; es la cosmologia del
temor y del sometimiento de ego a fuerza que les resulta imposible controlar. La segunda se aproxima al
modelo de una relacién algebraica, la que nos dird que con algin efecto de demora la inseguridad
existencial exalta o genera comportamientos autoritarios. Si la segunda proposicién se construye a partir del
verbo exaltar, ello abrird posibilidades de vincular una situacion (i.e., la inseguridad) con cualidades
preexistentes de personalidad (i.e., la persistencia cultural de disposiciones o ideologias autoritarias). Si
por el contrario la proposicion se construye a partir del verbo generar la segunda proposicion tomara la
forma de una proposicién dura, construida sélo a partir de la condicién no circunstancial de inseguridad
existencial. Parece méas aconsejable aquella proposicién que se construye con el verbo exaltar. Quedan asi
vinculadas analiticamente las dos dimensiones del concepto autoritarismo, ya que un rasgo que se exalta
sera aquel que de la forma de las puras disposiciones planteard, mas y mas agudamente, la necesidad de un
formato ideol6gico argumental.”

52 Conf. informe anual del CELS, 2001.
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Desde la perspectiva de los derechos de los detenidos, este estudio abordara lo referente a
su exigibilidad judicial. Frente a las falencias y errores de las ramas del gobierno
encargadas de la politica penitenciaria, surge claramente como alternativa la
“intervencion vigorosa del poder jurisdiccional como limite a los abusos y garantia de los
derechos minimos”.>®

Ahora bien: ¢En qué medida ello es posible en nuestra provincia? Este interrogante hara
necesario relevar las condiciones normativas objetivas de que disponen los jueces para
aquélla tarea (facultades de los magistrados contenidas en las normas procesales,
reglamentaciones del sistema penitenciario, etc.), como asi también las que surgen del
derecho no legislado (opiniones jurisprudenciales) y la praxis de los letrados en la medida
que, como auxiliares de la justicia, los abogados pueden jugar un rol fundamental — o0 no
— en la tarea de fortalecer la exigibilidad de los derechos de los detenidos ante el poder
judicial.

De esta observacion conjunta podran relevarse aspectos centrales tales como (1) la
ejecucioén de las decisiones jurisdiccionales respecto de los detenidos (por ej. traslados,
tratamientos médicos); (2) la efectiva instrumentacion del habeas corpus correctivo
entendido como una accion expedita y rapida a fin de conjurar el agravamiento ilegitimo
de las condiciones de detencion de una persona (art. 43 CN); (3) el derecho de defensa en
la etapa de ejecucion penal.

El resultado de este estudio permitird a todos los sectores involucrados (poder politico,
poder judicial, universidad, profesionales del derecho, ONG’s, etc.) evaluar criticamente
el estado actual de los derechos humanos de la poblacion detenida en céarceles
provinciales, lo que eventualmente permitira generar conciencia de la necesidad — 0 no —
de promover las pertinentes reformas legislativas, jurisprudenciales, o de la practica
profesional forense, a fin de acortar la brecha entre las disposiciones constitucionales
garantistas y su asimetria con la realidad de quienes intramuros.

v
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