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PROLOGO

Procuracion Penitenciaria de la Nacion (PPN) — Comision Provincial por la Memoria (CPM)
— Grupo de Estudios sobre sistema penal y Derechos Humanos (GESPyDH)

Este prélogo del Informe 2017 contiene en su mayor parte lo expresado en el Informe del
afio anterior porque referencia a los principios y fundamentos de la creacién del Registro
Nacional e Casos de Torturas como asi también, a los avances, cambios y continuidades en
sus 7 afos de vigencia. Una lectura del mismo invita a reconocer un recorrido conceptual y
metodoldgico que comenzd en el afio 2010, contemplando reflexiones sobre el proceso de
trabajo y los resultados, con el firme propdsito de generar aportes analiticos sobre las
vulneraciones de derechos de las personas alcanzadas por las distintas agencias del sistema
penal, en particular en el marco del encierro punitivo y de la captura policial.

En este prélogo/ presentacion nos proponemos avanzar en reflexiones acerca de los
respaldos tedricos y metodoldgicos que se constituyeron en los soportes de esta propuesta.

En este sentido deciamos:

“Los desafios que se asumieron por parte de las tres instituciones que impulsaron su constitucion y
sostuvieron durante estos afios la labor del Registro fueron varios y relevantes en el marco de la
defensa de los derechos humanos de las personas que selectiva y discrecionalmente son
capturadas por las distintas agencias del sistema penal.

Por ello, este registro se inscribe en el marco de una politica central de la Procuracion
Penitenciaria de la Nacién (PPN) y la Comisién Provincial por la Memoria (CPM) conjuntamente
con el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos (GESPyDH) de la UBA, en
cuanto al compromiso de producir informacion tanto en el contexto de la intervencion como
aquella que emerge y se analiza en base a relevamientos, estudios temdticos y proyectos de
investigacion.”

Es decir, crear un Registro de Casos de Malos Tratos y Torturas en el afio 2010 desde
organismos de derechos humanos y la universidad publica implicd asumir un compromiso
politico en cuanto a hacer visible, en contextos democraticos, las practicas de violencia
estatal en el ambito del encierro, en principio focalizada en lo carcelario, es decir, ejercida
por funcionarios penitenciarios y también aquellas ejercidas por funcionarios de fuerzas de
seguridad policiales. La identificacion de esas practicas desplegadas en forma sistematica,
regular y generalizada contra las personas detenidas fueron inscriptas en lo que
denominamos malos tratos y torturas.

Realizar un ejercicio de memoria en relaciéon al contenido del primer Informe Anual del
Registro Nacional de Casos de Torturas del afio 2011 permite reconocer un posicionamiento
tedrico y metodoldgico acerca de la cuestion de la tortura en el presente y su necesaria




correlacién con la problematica de la violacién de derechos humanos, en particular en el
contexto carcelario.

Este ejercicio de memoria nos remite a aquella decisién de encuadrar la conceptualizacién
de la tortura en el marco de definiciones adoptadas por Organismos Internacionales de
Derechos Humanos, evitando, por un lado “reducirla” a los criterios de tipificacion que
establece el cédigo penal de la nacion y por el otro y el mds importante, establecer la
necesaria correlacién entre esa practica y la violacién de derechos humanos.

En aquel primer informe bajo el titulo “Definiciones juridicas de la tortura y/o malos tratos”,
se expresaba lo siguiente:

Tres principales definiciones juridicas® sobre el concepto de tortura y/o malos tratos:

-Declaracion sobre la Proteccion de todas las Personas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas

Crueles, Inhumanos o Degradantes (ONU, 1975, Res. 3452)
“Todo acto por el cual un funcionario publico u otra persona a instigacion suya inflija
intencionalmente a una persona penas o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el
fin de obtener de ella o de un tercero informacion o una confesion, de castigarla por un acto que
haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de intimidar a esa persona o a otras. No se
considerardn tortura las penas o sufrimientos que sean consecuencia tnicamente de la privacion
legitima de la libertad, o sean inherentes o incidentales a ésta, en la medida en que estén en
consonancia con las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos. La tortura constituye
una forma agravada y deliberada de trato o pena cruel, inhumano o degradante.”

-Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (ONU,

1984, Res. 39/46)
“(...) todo acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacion o una
confesion, de castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de
intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razén basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u
otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya o con su consentimiento o
aquiescencia. No se considerardn torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuencia
Unicamente de sanciones legitimas o que sean inherentes o incidentales a éstas.”

-Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (OEA, 1985)
“(...) todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penas o
sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio,
como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se
entendera también como tortura la aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a

? El final de este apartado contaba con cuadro resumen elaborado por el jurista Carlos Rafael Urquilla Bonilla-
jurisprudencia de Corte Interamericana en caso de Torturas y otros tratos y/penas crueles, inhumanas y
degradantes- que sintetizaba comparativamente los elementos subjetivos, objetivos y teleoldgicos de las tres
herramientas juridicas citadas, diferenciando las limitaciones y alcances de cada una, y sefialando que la de
mayor progresividad (principio pro homine) y amplitud como herramienta de litigio es aquella que
contempla la Convencion de la Organizacion de Estados Americanos.(el resaltado es nuestro).




anular la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no
causen dolor fisico o angustia psiquica.”

En cada una de estas definiciones identificamos cuatro campos temdticos en los que se
encuadra una caracterizacion de la tortura, en primer lugar sefialan la amplitud del concepto
y su vinculacion en clave de intensidades con los tratos crueles y degradantes:

“La tortura constituye una forma agravada y deliberada de trato o pena cruel, inhumano o
degradantes” (ONU 1975);

luego la referencian a actos que revisten intencionalidad e imposicion de dafio por parte de

funcionarios publicos”, y articulada con lo anterior, la tercera dimensién esta focalizada en la

victima, que resume y refuerza la complejidad del concepto cuando expresa:

“(...) infligir intencionalmente sufrimientos y penas que producen angustia y dolor fisico y/o
mental (...)con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién o una confesién, de
castigarla por un acto que haya cometido o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o
coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razon basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico
u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya o con su consentimiento
o aquiescencia” (ONU 1984).

Y por ultimo, en el parrafo que precede se enumera la multiplicidad “de motivos”- confesidn,
castigar, intimidar, coaccionar-etc.-considerados inadmisibles en tanto posible “justificaciéon”
de un acto violento por parte de funcionarios del estado, como el de la tortura.

En el marco de estas definiciones se reconoce una matriz comun pero también se identifican
importantes matices entre las mismas que han sido analizados con mayor profundidad en la
investigacion sobre Malos Tratos y Torturas en Carceles Federales® (2007). Teniendo en
cuenta esos matices es que consideramos como herramienta juridica y respaldo del disefio
conceptual y metodolégico de este Registro, a la Declaracion de la Convencién
Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura (OEA, 1985). Una lectura atenta permite
reconocer su horizonte de sentido, tanto en relacion a la tipificacion amplia de la tortura en
tanto imposicién de sufrimiento, fisico o psiquico y/o como acto intencional para anular y/o
disminuir la capacidad fisica y mental de la victima, a los alcances que refieren a: cuando no
causen dolor fisico o angustia psiquica, avanzando sobre aquellas violencias padecidas que
las propias victimas “naturalizan” como consecuencia de su ocurrencia regular, sistematica y
generalizada y por ultimo, porque asume que deben implementarse medidas para prevenir
la ocurrencia de la tortura pero también, contempla que la misma debe ser sancionada.

3 . ; . .. s . .
Publicada con el titulo “Cuerpos Castigados”, en la Fundamentacion, paginas 3-8, se desarrolla el contenido y
las diferencias entre estas definiciones como asi también los argumentos para encuadrar conceptualmente al
Registro en el marco de la Declaracion de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura
OEA 1985.



Por ello y en términos de una correspondencia tedrica-metodoldgica, afirmamos:

“El Registro desde su comienzo en el afio 2010, aposto activamente a interpelar y renovar las
categorias descriptivas y analiticas que le dan contenido al debate sobre la tortura ejercidas
por fuerzas de seguridad y custodia en Argentina” (...) “La formulacién de un concepto amplio y
dindmico que atiende a 11 tipos diferentes de torturas y/o malos tratos, algunos de naturaleza e
impacto estructural y otros de mayor o menor nivel de intensidad lesiva, permitio ampliar y
extender el horizonte de interpretacion y los alcances del término, a la vez que reflejar con
claridad la multidimensionalidad de la tortura y los malos tratos. La cantidad y cualidad de las
prdcticas de tortura susceptibles de ser identificadas en un mismo relato se han construido
teniendo en cuenta como fuente principal las palabras y experiencias de las personas detenidas.”

Por ello, el respaldo que da soporte a este Registro en relacion a tema de la tortura y
malos tratos, ha consistido en establecer una correspondencia analitica entre la dimensidén
juridica, los marcos tedricos y los disefios metodoldgicos disefiados y desarrollados
durante estos 7 aios de vigencia.

Esta perspectiva trazada en relaciéon al concepto de tortura, su definicion y su caracter
sistematico y multidimensional, registré otro aspecto central en referencia al alcance en
términos significativos en cuanto a la propuesta de relevamiento y abordaje del mismo, nos
referimos a la denominacidon de nacional. Esto se construyé en base a dos criterios, con
relacion al primero de ellos, deciamos en el Informe del afio 2011: este es el primer Registro
de Malos Tratos y Tortura de alcance nacional al asociarse dos instituciones de monitoreo

sobre la situacion carcelaria y otros centros de detencion, que reunen bajo su orbita de
incidencia territorial a mds de la mitad de las personas privadas de libertad en la Argentina

entre el dmbito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (Justicia nacional) y las detenciones
por orden de la Justicia federal en todo el pais y el de la Provincia de Buenos Aires®,

En este sentido ilustrdbamos con datos, no solo en cuanto a la cantidad de poblacidon
encarcelada sino también en relacién a la cantidad de unidades penitenciarias en las que
tiene jurisdiccidn este Registro y que son monitoreadas por ambos Organismos de Derechos
Humanos. En el presente sigue siendo valido ese criterio ya que ha sido en estos servicios
penitenciarios en los que se ha registrado un crecimiento sostenido de la poblacién
encarcelada en los ultimos afios®. Asi, en cuanto a la poblacién y en clara expansion de

*En estos afios hemos trabajado para trascender las diferencias jurisdiccionales construyendo indicadores en
comun, a la vez identificando y atendiendo a las particularidades en los modos de gobierno de la penalidad que
subyacen en cada territorio institucional y con ello, dar cuenta de la situacion carcelaria por la que transitan mas de la
mitad de la poblacién encarcelada del pais.

5Segt’m datos del SNEEP, estos incrementos también se produjeron en otras provincias. Entre estas, cabe
destacar tres casos significativos: en el afio 1996 las personas encarceladas en la Provincia de Mendoza
ascendian a 1097, en tanto en el 2016 alcanzaban las 4383; la Provincia de Santa Fe, por su parte, paso de
tener 1394 personas presas en 1996, a 3480 en el 2016, en tanto la provincia de Cérdoba contaba con 3112
personas presas en el aino 1996, ascendiendo a 7320 en el afio 2016. Para ampliar véase: “Informe estadistico
2016” disponible en:
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politicas punitivistas® desplegadas a partir del afio 2013 y profundizadas en los dos ultimos
afios, ambos servicios penitenciarios—el Federal- Nacional y el Bonaerense—, registraron un
aumento de la poblacién encarcelada de un 8,53% y 11,62% respectivamente en el afio
2017’. En valores absolutos los siguientes datos dan cuenta del fuerte incremento de la
poblacion en los ultimos afios sumando ambas poblaciones, la del Servicio Penitenciario
Bonaerense (SPB) y Servicio Penitenciario Federal (SPF). En conjunto, pasaron de 42.230
personas detenidas en el afio 2014, a 44.370 en el afio 2015; a 46.689 en el 2016 llegando al
afio 2017 con 51.774. Como puede verse en los afios previos el incremento siempre rondé
los 2000 detenidos/as mientras que el afio 2017 ese incremento es de 5000 detenidos/as
mas, que en el afo 2016.

Desagregados estos datos para el ano 2017 de acuerdo a los partes diarios de poblacion del
SPF y del SPB (dato provisto por la CPM)?, el servicio penitenciario federal registraba 11.904
detenidos/as distribuidos en 35 carceles (parte del 1-12-17) y el servicio penitenciario
bonaerense, llegaba a 39.870 detenidos/as distribuidos en 57 carceles (parte del 30-11-17),
a lo que deberia sumarse una cantidad de 3097 personas alojadas en Comisarias. Entre los
dos servicios penitenciarios alojan a mas del 60 % de la poblacidn encarcelada del pais en 92
establecimientos carcelarios.

El otro 40% de la poblacion encarcelada a nivel pais, se distribuye en aproximadamente 200
establecimientos ubicados en las restantes 23 provincias, y se encuentra alojada tanto en
servicios penitenciarios provinciales como en unidades de detencién policiales.

Si, este primer criterio se fundamenté en los alcances de ambos Organismos de Derechos
Humanos en cuanto a la cantidad de la poblacién encarcelada y de establecimientos en los
gue despliegan su intervencidon a través de monitoreos permanentes, el segundo hizo
referencia al objetivo de integrar informacién que se produjera en otras jurisdicciones
provinciales por parte de Organizaciones Sociales, de Derechos Humanos e incluso, de
Organismos estatales. En este sentido deciamos alli en el afio 2011: “También un Registro de
Casos de Tortura y/o Malos Tratos debe integrar aquellos casos que releven otras

http://www.ppn.gov.ar/sites/default/files/Estad%C3%ADstica%20carcelaria%20actualizaci%C3%B3n%202016.
pdf

®La poblacién total detenida —incluyendo ademds de los diferentes servicios penitenciarios— a comisarias y
alcaidias, para el afio 2016 alcanzaria a 83.998personas detenidas. Este dato contempla las cifras “oficiales” del
SNEEP que reconoce 78.284 personas detenidas en todo el pais, “omitiendo” en esa estadistica informacion
sobre personas detenidas en Comisarias de la Provincia de Buenos Aires entre otros, en el caso de esta
jurisdiccidn alcanzan a 3.097, dato relevado por la Comisidn Provincial por la Memoria. Es decir, esta claro que
el SNEEP informa con un sub-registro importante la cantidad de personas detenidas en el pais, en este sentido
siempre hay que apelar a la reconstruccién de los datos.Ver Comunicacion completa GESPyDH del 21 de
diciembre 2017, acerca de: “El punitivismo ‘ocultado’: sobre los datos oficiales de encarcelamiento en la
Argentina para el afio 2016 y su evolucién para el afio 2017”- Publicacion WEB GESPyDH

"Fuente propia. Elaborado por el Departamento de Investigaciones del PNN, de acuerdo a los partes diarios de
detencién en el SPF y SPB.

® Elaboracién propia del Departamento de Investigaciones a partir de construccion de informacién en base a los
partes diarios de poblacién detenida del SPF y SPB.



http://www.ppn.gov.ar/sites/default/files/Estad%C3%ADstica%20carcelaria%20actualizaci%C3%B3n%202016.pdf
http://www.ppn.gov.ar/sites/default/files/Estad%C3%ADstica%20carcelaria%20actualizaci%C3%B3n%202016.pdf

organizaciones no gubernamentales e instituciones oficiales y que envien para ser
incorporados al registro constituyéndose por lo tanto en una fuente de informacion externa
pero asociada al Registro Nacional de Casos de Tortura.”

III

Este segundo criterio en el que se fundamenté la perspectiva “nacional” del Registro es el
gue no ha sido posible materializar debido a obstaculizaciones recurrentes en todos estos
afios por parte de los gobiernos provinciales para el acceso a establecimientos de encierro
carcelario e institutos de menores, de organizaciones sociales y organismos de derechos
humanos con trayectoria en relacién a la cuestiéon del encierro punitivo plasmada en un
compromiso asumido para el monitoreo y relevamiento de problematicas vinculadas a los

derechos humanos.

Aun en este contexto, apuntamos a continuar trabajando9 para promover la produccién de
informacién en los dmbitos carcelarios del interior del pais que impulse la construccion de
informacién acerca de los malos tratos y torturas ejercidas por personal penitenciario
provinciales contra las personas detenidas en diferentes provincias del pais y se constituyan
en fuentes asociadas al Registro.

El Registro ademas supuso otros dos desafios de relevancia politico-institucional: por un lado
la conformacidn de un Registro Nacional con rigurosidad metodolégica y totalmente
independiente de las agencias que son mandatarias del ejercicio del sistema penal (poder
ejecutivo v judicial); por otra parte se trata de un Registro que incluye casos denunciados
penalmente y casos comunicados que no fueron formalmente denunciados por las victimas.

Este punto resulta central, habida cuenta del sub-registro estructural de denuncias sobre los
hechos de tortura y malos tratos padecidos por la poblacién encarcelada: solo una pequefiia
proporcién de los hechos son denunciados, dado que las victimas son renuentes a
formalizarlas por miedo a represalias, por falta de acceso adecuado y suficiente a los
érganos judiciales, por la naturalizacion de situaciones de agravamiento de la detencién que
se tornan cotidianas o simplemente por descreimiento sobre las posibilidades de avance de
las causas en las que se denuncian judicialmente estos hechos.

Asi, uno de los soportes de la impunidad en materia de torturas y malos tratos —la inaccion
del érgano judicial- tendra acaso mayores dificultades para subestimar los hechos y negar su

°El 14 de mayo de 2018 se llevé a cabo en la ciudad de Santa Fe el seminario “La dimensién politica e histdrica
de la tortura. Registro de casos: propuestas, alcances y limitaciones” destinado a funcionarios del Servicio
Publico Provincial de Defensa Penal. En Septiembre de 2017 se llevd adelante una capacitacion para la
conformacion del Registro de homicidios policialesen el Observatorio de Derechos Humanos de la Universidad
de Cérdoba. El 15 de Junio de 2017 se realizd en la Ciudad de Mendoza la Jornada de capacitacidén del Registro
Nacional de Casos de Tortura, a la cual asistieron los integrantes del Mecanismo local contra la tortura y el
Delegado Regional de la Procuracidn Penitenciaria de la Nacién.



existencia y recurrencia. Porque no hay impunidad para la tortura penitenciaria y policial sin
la accidén u omisidon como practica judicial estructural que la posibilita.

Durante estos siete aflos asumid un nuevo desafio que se presentaba en el contexto de las
entrevistas y los relevamientos como una tarea trascendente para la ampliaciéon de las
matrices de abordaje y analisis de la cuestion del gobierno penal de la pobreza, clientela
principal del sistema penal: las practicas violentas de las policias (Federal, Metropolitana y
Bonaerense) y también las diversas otras agencias de seguridad que ejercen funciones de
policiamiento a través de planes de saturacién en el espacio urbano (Gendarmeria,
Prefectura, Policia Aeroportuaria, guardias urbanas, policias locales, etc.).

Asi, se cred en el aio 2014 (consolidandose en el 2015 como un registro auténomo dentro
del RNCT), el Registro de casos de Malos Tratos y Torturas Policiales™, atendiendo al
relevamiento de estos hechos producidos tanto durante las aprehensiones como en los
traslados y los alojamientos en comisarias y otras dependencias de las fuerzas.

Su relevancia analitica ademads se instala en la medida en que la acumulacion de estas
practicas —primero policiales y luego penitenciarias— forjard las trayectorias de penalizacidn
violenta y degradante que acumulan las victimas del sistema penal en nuestro pais.

De esta forma el Registro permitid avanzar sobre la “cuestién de la tortura” adquiriendo
mayor densidad descriptiva pero también mayor extension territorial e institucional, dando
cuenta en la actualidad del Registro de casos en cdrceles y otros centros de detencion y del
Registro de casos de policia en tanto producto de este recorrido, haciendo visibles estas
practicas como parte de los mecanismos extendidos de gobierno de los sectores sociales
mas desposeidos que constituyen la clientela “privilegiada” del sistema penal.

A su vez, también —y centralmente—a la vez de hacer visible las practicas de violencia estatal,
el Registro aporta herramientas y analizadores consistentes para la formulacién vy
reformulacién de las intervenciones institucionales de los dos Organismos que lo integran,
PPN y CPM tanto en materia de litigio penal y administrativo, individual y estructural, asi
como para la renovaciéon y ajuste de las dimensiones de problematizacién de las practicas
penitenciarias y policiales que vulneran derechos humanos, a través de su adecuada
identificacion y descripcidn, ubicandolas en contexto y con su correlato histdrico.

La dimension estatal-gubernamental en materia de violacién a los derechos humanos que
este Registro pone en relevancia implica un cuestionamiento a su ejercicio extendido vy
sistematico dentro del orden constitucional contemporaneo.

p| respecto véase el primer avance de investigacion: “Las detenciones arbitrarias policiales en el marco del
gobierno de la marginalidad urbana en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”, en PPN (2018). Informe Anual
2017.



El proceso de cooperacién y convergencia de instituciones del ambito publico
comprometidas en la proteccién y defensa de los derechos humanos ha dado por resultado
un proceso de acumulacién empirica y de lecturas conceptuales que respaldan y colaboran,
como ya lo hemos mencionado, con el trabajo de los propios organismos que conforman
este Registro, pero también de otras agencias publicas y de la sociedad civil, judiciales y
administrativas. Y ello porque otra de las caracteristicas del Registro Nacional es su caracter
de acceso publico: su produccién, resultados, metodologias e instrumentos se encuentran
disponibles para el acceso irrestricto de quienes quieran consultarlo, contrariando asi la
historica tradicion de bloqueo y restriccion al acceso a la informacion que el Estado sostiene
hace décadas, produciendo desinformacion estructural sobre el sistema penal en general y
de la tortura, en particular.

La tortura en el sistema penal argentino constituye un elemento estructural, extendido y
persistente, es decir sistematico. El aporte del Registro a su relevamiento, descripcion e
interpretacion resulta un elemento central y sostenido por afios de trabajo como parte de la
politica institucional de la Procuracién Penitenciaria de la Nacidn, la Comisién por la
Memoria de la Provincia de Buenos Aires y el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y
Derechos Humanos de la Universidad de Buenos Aires.

Deciamos expresamente hace siete afios que con este registro nos proponiamos afrontar
una falta del Estado Argentino que incumplia la Convencidn Contra la Tortura al no asumir
esa tarea. Por ello, este se constituye en un antecedente y a la vez propuesta de registro de
los malos tratos y torturas tanto penitenciarias como policiales en el marco de la prevencién
y sancion de la tortura en nuestro pais. En este sentido nos interesa concluir en primer
término con una reciente referencia a este Registro que reconoce el camino trazado en
aquel aiio 2010 por los tres organismos.

El Comité contra la Tortura de Naciones Unidas (ONU) se reunid los dias 26 y 27 de abril de
2017 para evaluar el informe oficial y contrastarlo con datos aportados por diferentes
instituciones y organizaciones argentinas. Se evalud el cumplimiento del Estado Argentino de
las obligaciones asumidas sobre la Convencidon contra la Tortura, publicando sus
conclusiones y recomendaciones finales sobre el quinto y sexto informe presentado por el
Estado Argentino en 2015". En ese encuentro la presentacién de informacién y datos
aportados por la Procuracion Penitenciaria Nacional acerca de la situacién de los derechos
humanos en el marco de sistema carcelario nacional y de la Comisidn Provincial por la
Memoria en el ambito bonaerense, fue expresamente reconocida por las Naciones Unidas.

u Disponible en:
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CAT/Shared%20Documents/ARG/INT _CAT COC ARG 27464 S.pdf



http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CAT/Shared%20Documents/ARG/INT_CAT_COC_ARG_27464_S.pdf

Entre los puntos relevantes, el Comité de Naciones Unidas destacé el disefio y puesta en
marcha del Registro Nacional de Casos de Torturas, elaborado desde 2010, por un acuerdo
interinstitucional entre Procuracién Penitenciaria de la Nacién, la Comision Provincial por la
Memoria y por el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos (GESPyDH)
del Instituto de Investigaciones Gino Germani (Facultad de Ciencias Sociales, UBA).

El Informe expresa textualmente:

“El Comité reitera su anterior recomendacion (véase, pdrr. 7 e), e insta al Estado parte a
establecer un sistema eficaz de recopilacion de datos estadisticos a nivel nacional, que incluya
las denuncias, las investigaciones, los procesamientos, los enjuiciamientos y las condenas
relativas a casos de tortura o de malos tratos, y las medidas de reparacion, en particular las
indemnizaciones y la rehabilitacion, de que se hayan beneficiado las victimas. En la configuracion
de este sistema, el Estado parte deberia beneficiarse de la labor de recoleccion de datos y
registro de casos que ya realizan otras entidades, como la Procuracion Penitenciaria de la
Nacion, la Comision por la Memoria de la Provincia de Buenos Aires y el Instituto Gino
Germani de la Universidad de Buenos Aires”.

De este modo, la extensa y profunda labor de la Procuracién Penitenciara de la Nacion y de
la Comision Provincial por la Memoria, ha sido realzada en general y particularmente en el
marco del Registro Nacional de Casos de Tortura debido a la tarea comun realizada entre
ambas y el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos (GESPYDH) del
Instituto Gino Germani de la UBA.

En segundo término, destacar que los fundamentos tedricos y metodolégicos de este
Registro se consolidan una vez mas, a partir de una lectura analitica acerca de las
Observaciones preliminares y recomendaciones del Relator Especial de las Naciones Unidas
sobre tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes a partir de su visita
oficial a la Argentina entre el 9 y el 20 de abril de 2018

En ese Informe preliminar el Relator de la Naciones Unidas expresa una serie de
observaciones y recomendaciones amplias y complejas acerca de la tortura en el marco de
los sistemas penitenciarios y también, en relacidén a las fuerzas de seguridad. De estas nos
interesa destacar tres que se corresponden tanto con los fundamentos tedricos-
conceptuales vy juridicos como metodolégicos, que respaldan la creacion, consolidacion y
particularmente vigencia del Registro Nacional de Casos de Torturas que lleva 8 anos de
produccién de informacidén y conocimiento sobre la tortura y otros malos tratos en clave de
interpelacion a la violacién de derechos humanos en el presente en nuestro pais.

En el sub-apartado “Tipificacion de la Tortura” el Relator expresa luego de una breve
fundamentacion y lo citamos textual:

'2 Disponible en: http://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News|D=22974&LangID=S



“Por lo tanto, insto a las autoridades a tomar las medidas necesarias para garantizar una
tipificacion amplia del delito de tortura, en pleno cumplimiento de las obligaciones de la
Argentina en virtud de la Convencion contra la Tortura de las Naciones Unidas (UNCAT).”

Este es y ha sido el criterio fundante del Registro Nacional de Casos de Torturas. La tortura
debe ser definida desde una perspectiva de derechos humanos por lo que debe partir de una
definicion amplia que contemple la “intencionalidad” en la produccidon de esas violencias
materiales, simbdlicas y morales por lo que los sufrimientos padecidos fisica y psiquicamente
deben “registrar” una amplia tipificacion que se identifica en el despliegue de las fuerzas de
seguridad y custodia en términos histéricos y politicos en nuestro pais.

El Informe del Relator hace un especial senalamiento respecto de la sobrepoblacién
inscribiéndola en un contexto complejo de endurecimiento penal en nuestro pais:

“Sobrepoblacion”, (...) En todo el pais, pareciera haber un claro endurecimiento de la politica
penal en respuesta a las inquietudes de la poblacion en materia de delitos violentos y sequridad
publica, lo que provoca un pronunciado incremento de los niveles de reclusion y un dramdtico
deterioro de las condiciones de detencion.”

En este contexto es relevante situarnos en los siguientes aspectos que desarrolla el Informe.
En los sub-apartados “Tortura y malos tratos en centros de detencion” y Condiciones de
detencion que equivalen a tratos crueles, inhumanos y degradantes” y “Sobrepoblacion”.
Realiza observaciones y sefialamientos en relacidn a temas que—teniendo en cuenta que es
un Relator sobre tortura— adquieren importante significacion ya que fueron relevados a
partir de las entrevistas con las personas detenidas en los distintos centros de detencidén que
visitd el Relator y constan en el Informe, esos temas que se problematizan en clave de
tortura y tratos degradantes, vejatorios y humillantes se presentan en clara correspondencia
con las categorias que sistematiza en registro como violencias que producen sufrimientos
fisicos y psiquicos. Presentamos una sintesis editada del Informe del Relator en relacién a las
categorias del Registro (para ampliar ver Informe completo):

“Requisa personal vejatoria: Requisas corporales invasivas, violentas y/o humillantes a internos
y familiares (...)

Robo de pertenencias: elementos provistos por las autoridades para los internos habian sido
sustraidos por los agentes del servicio penitenciario para su uso o consumo personal o retirados
para su posterior venta a los propios detenidos. {...)

Aislamiento, encierro en celdas por mds de 16 horas por dia, sin luz ni ventilacion en condiciones
degradantes. {(...)

Malas condiciones materiales de detencion: (...) No tienen ni mesas ni sillas, y los reclusos
comen en la cama. Orinan y defecan en recipientes pldsticos, (...) numerosos hombres y mujeres
duermen sin colchdn, en el piso, sobre el cemento o sobre el eldstico desnudo de las camas de
metal. Cuando disponen de frazadas y colchones, los mismos estdn sumamente gastados, rotos y
se estdn desintegrando. Las celdas estdn infestadas de insectos y/o ratas, se encuentran mal
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ventiladas e iluminadas, tienen instalaciones eléctricas improvisadas que cuelgan del cielorraso o
de las paredes, o no tienen luz artificial de ningun tipo, y frecuentemente el acceso a los
sanitarios es limitado, particularmente durante la noche (...) Los internos permanecen en estas
condiciones sin ningun acceso ni a la luz del sol ni a espacios abiertos durante periodos que
oscilan entre varias semanas y mds de 6 meses, lo cual genera una sensacion general de
profunda angustia y desesperacion.

Falta y deficiente alimentacion: (..) la comida por ser insuficiente en cantidad y calidad,
especialmente en comisarias. {...)

Falta y deficiente asistencia a la salud: En prdcticamente todas las instalaciones que visitamos,
la cantidad, tiempo de presencia y capacitacion especifica en la atencion de detenidos de los
profesionales de la salud eran claramente insuficientes, al igual que el equipamiento médico, la
farmacia y la atencion odontoldgica(...) No existen programas especiales para los detenidos que
sufren enfermedades de larga duracion, incluidos el cdncer y VIH, y el personal médico
desconoce el Manual para la investigacion y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos
o penas crueles, inhumanos o degradantes (‘Protocolo de Estambul’). Aparte de la falta evidente
de recursos asignados a los servicios de salud penitenciarios, los detenidos también
manifestaron una indiferencia casi total del personal penitenciario ante las necesidades de
atencion médica de los reclusos.”

Estas observaciones identificadas por el Relator se inscriben en los miles y miles de relatos
de personas detenidas que este Registro Nacional de Casos de Torturas ha relevado durante
8 afios de vigencia.

Asimismo, recuperamos del Informe del Relator el sub apartado que refiere a la violencia
policial:

“Mi equipo y yo escuchamos ademds numerosos relatos similares de violencia policial en el
momento de la detencion. Asimismo, muchas de las personas que entrevistamos,
particularmente adolescentes, adultos jovenes y mujeres provenientes de segmentos marginados
de la sociedad, dieron cuenta de que la violencia policial se utilizaba con frecuencia para
acosarlos, provocarlos o intimidarlos o, en algunos casos, para obligarlos a confesar un supuesto
delito o denunciar a otras personas. Ademds de las amenazas y los insultos, algunos informes
sefialaban que las fuerzas de seguridad provinciales y nacionales, recurrian a las patadas y a las
golpizas, incluso sobre personas esposadas o que tenian algun otro tipo de sujecion fisica.
También recibi varias denuncias sobre el uso de técnicas de asfixia conocidas como “submarino”
tanto “mojado” (sumergir la cabeza en un liquido) como “seco” (colocar una bolsa de pldstico

sobre la cabeza), particularmente durante los traslados en los patrulleros”.

El Registro de casos de malos tratos y torturas policiales inscripto en el Registro Nacional en
sus 5 anos de implementacién ha relevado cientos de relatos vinculados a la violencia
policial-que se inscribe en los expresado por el Informe en el parrafo citado previamente:
violencias, malos tratos y torturas— desplegadas en los tres momentos que el instrumentos
contempla: la aprehension, los traslados, y alojamiento en comisaria. Asi, agresiones
fisicas, amenazas, robo y dafo de pertenencias falta y/o deficiente alimentacidn, asistencia a
la salud, pésimas condiciones de detencion, entre otras, son practicas policiales violentas
regulares y sistemdticas en territorio urbano contra personas de sectores sociales
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marginados. El instrumento también contiene campos en los que se registra otras practicas
policiales violentas en el marco de gobierno del territorio urbano: marcacidn, hostigamiento,
e intimidacion.

Por ultimo, en relacién al contenido del Informe del Relator destacar el sub-apartado sobre
“Investigacion ineficaz de reclamos de tortura y maltrato” en el que expresa:

“(...) muchas de las presuntas victimas de tortura y maltrato que entrevisté junto con mi equipo
explicaron que las denuncias que presentan rara vez son investigadas. De hecho, la informacion
que recibimos muestra una considerable brecha entre la cantidad de denuncias presentadas y las
investigaciones que se llevan a cabo. Ello tiene por resultado una cultura de impunidad
generalizada entre las fuerzas de sequridad y el personal carcelario (...) Particularmente en el
caso de las personas privadas de su libertad, observé una reticencia perceptible de las victimas a
hablar del maltrato por temor a las represalias y una desconfianza general en la capacidad y la
disposicion de las autoridades judiciales de escuchar sus reclamos. En mds del 70% de los casos
informados de tortura y maltrato, las presuntas victimas aceptaron registrar sus denuncias, pero
se rehusaron a presentarlas ante las autoridades competentes.”

Y en este sentido senala:

“En virtud de estas observaciones, insto a las autoridades argentinas a tomar las medidas
necesarias para prevenir toda forma de complacencia o impunidad en relacion con la tortura u
otro maltrato por parte de las fuerzas policiales o el personal carcelario, principalmente
asegurando que se realice una investigacion, de inmediato y de manera imparcial y transparente
de toda denuncia recibida, a través de un organismo independiente del poder ejecutivo y sin
vinculo alguno, ya sea institucional o jerdrquico, con los supuestos responsables de la tortura o el
maltrato.”

En este sentido, este Registro Nacional de Casos de Torturas, en su primer informe del afio
2011 dedicé un capitulo de cierre cuyo titulo fue: “La Tortura que la Justicia no ve” y alli se
desarrolla lo que el Instrumento relevd y que se inscribe en las diferentes observaciones que
realizé el Relator. Esta informacidn, alli en el 2011, nos reafirmé una vez mas, que el criterio
metodoldgico sobre registrar los casos judicializados pero también casos comunicados, es
decir, aquellos que las personas no querian denunciar por descreimiento en la justicia o
temor a represalias pero si estaban dispuestos a notificar a organismos de Control y de
Derechos Humanos. Definitivamente, ese era el camino correcto para avanzar en la
construcciéon de un corpus empirico de casos que permitiera hacer visible esta practica de
violencia estatal y dar cuenta de su ocurrencia regular, sistematica y generalizada, como asi
también, realizar lecturas conceptuales sobre la problematica y asi constituirse en aportes
para la intervencién administrativa y judicial de los Organismos que integran este Registro. Y
aun mas, nos confirmaba que un relevamiento sobre casos de malos tratos y torturas desde
una perspectiva de derechos humanos debia partir de una tipificacién amplia de acuerdo a lo
que proponen las definiciones juridicas internacionales sobre la tortura, y asi avanzar y
complejizar aquello que la administracion judicial “podia excepcionalmente aceptar como
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tortura”, es decir, solo aquellas violencias estatales vinculadas a las agresiones fisicas,
constatables, y documentadas.

Por ultimo, destacamos estos dos sefialamientos contundentes hacia el final del Informe del
Relator:

“Debo enfatizar que las condiciones de detencion que acabo de describir violan las normas
internacionales y son totalmente incompatibles con la dignidad humana. (...)

No hay duda alguna de que, al permitir que surja, continte y se exacerbe esta situacion a
pesar de los reiterados pedidos por parte de la sociedad civil y los mecanismos internacionales,
la Argentina es responsable de una generalizada, persistente y seria violacion de la
Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes. No
existe justificacion economica, politica, juridica o de otra indole, respecto de cualquier accion u
omision de los poderes legislativo, ejecutivo o judicial, que deliberadamente exponga a los
seres humanos a estas condiciones intolerables.”

Este es el camino trazado por la Procuracién Penitenciaria de la Nacién, la Comisién
Provincial por la Memoria y por el Grupo de Estudios sobre sistema Penal y Derechos
Humanos producto del compromiso que asumen estos organismos en la proteccién y
defensa de los derechos humanos de las personas en nuestro pais.
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RESULTADOS GENERALES DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA Y/O MALOS
TRATOS EN LOS AMBITOS FEDERAL Y DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
-ANO 2017-

Los relevamientos realizados por la Procuracion Penitenciaria de la Nacidn y el Comité contra
la Tortura de la Comisién Provincial por la Memoria durante el ailo 2017 registraron un total
de 1408 victimas de torturas y malos tratos que nos permiten la individualizaciéon de un
total de 5328 hechos de torturas y/o malos tratos.

El trabajo de campo del RNCT se realizé en 10 unidades penales de la Provincia de Buenos
Aires. Y en 6 unidades penales y 1 alcaidia penitenciaria del Servicio Penitenciario Federal.
También se relevaron victimas en otras 14 carceles federales, 1 alcaldia federal, 6 unidades
de servicios penitenciarios provinciales (de Misiones, Cérdoba, Santa Fe y San Juan) y 3
institutos dependientes del Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de la
Ciudad de Buenos Aires. Del mismo modo, también se relevaron victimas en otras 23
carceles del Servicio Penitenciario Bonaerense, y 7 centros cerrados del organismo provincial
de nifez y adolescencia de la provincia de buenos aires™.

En el dmbito bonaerense en el marco del relevamiento en campo durante el afio 2017 se
completaron 235 fichas del RNCT: 179 a partir de entrevistas y 56 de la observacion. Sobre la
base de la intervencién del Comité contra la Tortura se sumaron otros 354 casos: 264 a partir
de la reconstrucciéon de planillas y 90 de comunicaciones en sede. Se cuenta, entonces, con
589 casos de tortura y/o malos tratos para el analisis.

Por su parte, del relevamiento de campo realizado por la Procuracién Penitenciaria de la
Nacién en el ambito federal y nacional, se identificaron 218 victimas de tortura y/o malos
tratos penitenciarios, de las cuales 170 se relevaron a partir de entrevistas individuales
(fichas de campo), 48 a través de la ficha de observacién. Asimismo, de la reconstruccion de
la informacidn relevada en el marco de la aplicacidon del Procedimiento de Investigacion y
Documentacion de Casos de Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes, se
identificaron 601 victimas de tortura y/o malos tratos penitenciarios. Como resultado, se
cuenta con 819 casos de tortura y/o malos tratos para el andlisis.

Resta mencionar que, fruto de un proceso de construccidn analitica en relacién a la
produccién y analisis de informacién empirica durante seis afios consecutivos en relacién a
los 11 tipos de torturas en casi la totalidad de las carceles del ambito federal como
bonaerense, generamos una nueva propuesta metodoldgica para el aino 2017. Consideramos

B como parte del trabajo de campo del RNCT Policial también se efectuaron relevamientos en comisarias,
alcaidias y en los sectores de ingreso de determinadas carceles. La informacién producida en estos espacios de
alojamiento se encuentra desarrollada en la seccion Registro de Casos de Tortura y/o Malos Tratos por parte de
las policias y otras fuerzas de seguridad en el espacio publico y centros de detencidon no penitenciarios de este
Informe Anual.
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qgue en el marco de los supuestos de trabajo que se fueron consolidando a lo largo de los
primeros 6 afos del Registro, debiamos continuar con el relevamiento sobre los 11 tipos de
tortura pero, a su vez, avanzar en un proceso de indagacion y profundizacién analitica sobre
el despliegue de estos diferentes tipos. En consecuencia, propusimos un disefio
metodolégico que denominamos estudio focalizado por tipo de tortura, iniciando esta
modalidad de abordaje con los siguientes tipos: “falta y o deficiente alimentacion” en el
ambito federal y “falta y/o deficiente asistencia a la salud” en el ambito de la Provincia de
Buenos Aires.

En ese marco, se implementd la ficha de relevamiento con ajustes y algunas modificaciones,
las cuales fueron trabajadas exhaustivamente por las tres instituciones que componen este
Registro durante el afio 2016. Los cambios efectuados se vinculan a decisiones de caracter
técnico metodoldgico™ y tuvieron en cuenta tanto la informacién acumulada, asi como
también la nueva propuesta de trabajo de estudios focalizados por tipo de tortura.

En esta linea, se orientaron las modificaciones del instrumento en términos cuantitativos de
los 11 tipos de tortura, con campos de indagacién cerrados, profundizando la indagacién
cualitativa en el tipo de tortura que se seleccione para realizar el estudio tematico de cada
aflo, para los cuales, ademas se crearon instrumentos de relevamiento especificos. Asi, el
nuevo instrumento se aplicd durante el aifio 2017, como asi también el instrumento
especifico disefiado para abordar en profundidad la “falta y/o deficiente alimentacion” y
“falta y/o deficiente asistencia a la salud”.

Caracterizacion de la poblacion
La distribucidn de las 1408 victimas segln género es la siguiente:

Victima segun género

Género Cantidad Porcentaje
Varén 1238 87.9
Mujer 167 11.9
Trans 3 0.2
Total 1408 100.0
Fuente: 1408 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM

2017.

Por otra parte, la distribucién de las personas entrevistadas segun edad ilustra que se trata
de una poblacion principalmente joven:

" EI RNCT tiene revisiones metodoldgicas permanentes que se han plasmado en cada uno de los Informes
elaborados. Ver especialmente los informes de los afos 2013, 2015 y 2016.
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Victimas seglin edad agrupada

Edad agrupada Cantidad Porcentaje
Entre 15y 17 afios 26 1.8
Entre 18 y 21 afios 134 9.5
Entre 22 y 34 afios 768 54.5
Entre 35 y 44 afios 253 18.1
45 afios y mas 120 8.5
Sin datos [1] 107 7.6
Total 1408 100.0

Fuente: 1408 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2017.

[1] Por lo general se trata de casos comunicados por terceros
(familiares u otros/as detenidos/as) de los que no se cuenta con
datos personales completos.

La siguiente tabla muestra los hechos relevados distribuidos en los 11 tipos de tortura y/o
malos tratos en los que indaga este Registro. Cada frecuencia implica que la victima sufrié
por lo menos un hecho del tipo mencionado.

Hechos de tortura y/o malos tratos segun tipo

Hasta 2014 presentamos la tabla de victimas por tipo de tortura. A partir del afio 2015
realizamos una revision acerca de la presentacion de los datos y concluimos que esta ultima
puede conllevar dificultades de comprensidn en relacion a la cifra de victimas entrevistadas.
Por ello, optamos por exponer las cantidades de hechos por tipos de tortura que las
personas detenidas entrevistadas describieron al momento del relevamiento.

Cantidad de hechos segun tipo de tortura y/o maltrato

Tipo de tortura y/o maltrato Cantidad
Agresiones fisicas 866
Falta o deficiente asistencia de la salud 830
Aislamiento 823
Malas condiciones materiales de detencion 772
Falta o deficiente alimentacion 586
Amenazas 354
Impedimentos de vinculacién familiar y social 340
Requisa personal vejatoria 325
Robo y/o dafio de pertenencias 188
Traslados gravosos 137
Traslados constantes 107
Total 5328
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Respuesta miiltiple.

Fuente: 1408 casos del RNCT, GESPyDH-PPN-CPM 2017.

Como evidencia la tabla, en el afio 2017 se entrevistaron 1408 victimas que describieron
5328 hechos de tortura y malos tratos por parte de funcionarios estatales. En la distribucidn
puede observarse como todos los tipos de malos tratos y torturas definidos en el
instrumento de relevamiento del Registro se encuentran representados.

Al igual que en los primeros afios del Registro, las agresiones fisicas se presentan
nuevamente como el tipo de tortura relevado con mayor frecuencia con 866 hechos,
marcando la persistencia de la regularidad y sistematicidad de la violencia fisica
penitenciaria, a través de la reiteracidon de hechos que incluyen actos combinados de golpes
de puiio, patadas, palazos, y en ocasiones incluyen otras modalidades de agresidon como el

III

uso de gas pimienta o lacrimdgeno, el “criqueo/motoneta”??, el “Plaf-plaf”*®, etc.

En segundo lugar, la tabla muestra la falta de asistencia a la salud con 830 hechos, una
practica penitenciaria de gestidon de la poblacion encarcelada a través de la produccion de
dafno psiquico y fisico. Por su parte, la practica del aislamiento aparece en tercer lugar
agrupando 823 hechos descriptos, nimero que al desagregarse evidencia la diversificacidon
de la aplicacién de dicha practica en las jurisdicciones de relevamiento. Figuran en cuarto
lugar con 772 hechos las malas condiciones materiales, las cuales evidencian en conjuncién
con la falta o deficiente alimentacion de la cual se relevaron 586 hechos, la relevancia del
gobierno penitenciario por la degradacién y la escasez. Asi, a la falta de elementos de
primera necesidad como agua, iluminacion, colchdn y ropa de cama, elementos de higiene y
limpieza, la presencia de cucarachas y ratas, el deterioro de las instalaciones y en particular
de sanitarios, se le adiciona la falta de higiene y salubridad en la comida entregada que,
asimismo, suele ser deficiente en cantidad y en valor proteico, al tiempo que las personas
detenidas no suelen contar con instalaciones para cocinar y elementos para comer. Estas
condiciones de habitabilidad y alimentacién deficitarias se presentan como comdun
denominador de la gestién de las carceles federales y de la Provincia de Buenos Aires. Los
tipos de malos tratos y torturas que se encuentran por debajo de estos guarismos registran
absolutos entre los 354 y los 107 hechos descriptos, no menos representativos en tanto
aluden a situaciones de violencia en convergencia con otras practicas de malos tratos. Los
funcionarios estatales en los servicios penitenciarios relevados, ademdas de mantener
condiciones degradantes de vida, encerrar/aislar dentro del encierro, agredir fisicamente,
produciendo hambre y desatendiendo la salud, impiden u obstaculizan los vinculos
familiares, amenazan reforzando actos de violencia ya concretados generando sumisién e

15 . . . , .
Se llama asi al acto de esposar violentamente a las personas detenidas, con los brazos atras y levantados mas
alla de la cabeza.
16 . . ,
Se trata de golpes simultdneos con las dos manos en ambos oidos.
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impunidad, requisan en forma vejatoria y humillante, roban y dafian las pertenencias de las
personas detenidas, las trasladan en forma gravosa y/o constante.

Como veremos al abordar cada tipo de tortura y/o mal trato de manera desagregada, en
muchos de ellos puede cuantificarse lo sucedido a una persona a partir de los hechos
comunicados durante los 2 meses previos a la entrevista. Al aplicar técnicas de las ciencias
sociales a un registro se obtiene algo mas que un conteo de casos de tortura, cuya existencia
estd ampliamente puesta de manifiesto desde hace mas de 10 anos en el trabajo cotidiano
de los organismos integrantes del RNCT y en las investigaciones realizadas. Este abordaje
permite profundizar el analisis de las prdcticas de tortura y mal trato a partir de la
identificacidon y descripcion de una serie de caracteristicas relevantes en cuanto al tipo,
hechos, actos de violencias estatales, su regularidad y sistematicidad, las singularidades
institucionales, las circunstancias, los actores, etcétera.

En este sentido, nos interesa destacar que el Registro no contiene un relevamiento
estadistico de tipo censal o muestra representativa con validez hacia el universo de personas
gue padecen torturas y malos tratos, pero si realiza un relevamiento cuantitativo y en
particular cualitativo en distintas unidades penitenciarias del sistema federal y bonaerense,
comisarias, institutos de menores, que establece lecturas analiticas sobre la ocurrencia, la
regularidad, diferencias y continuidades en relacidn a las practicas violentas sobre las
personas detenidas en todos los lugares de detencidn que integran el corpus empirico.
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RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA Y MALOS TRATOS EN EL
AMBITO PENITENCIARIO FEDERAL-NACIONAL
-ANO 2017-

PRESENTACION Y RESULTADOS GENERALES

En el marco del desarrollo de las tareas especificas de la Procuracién Penitenciaria de la
Nacion (PPN), la produccidon de informacién e intervenciones en casos de malos tratos y
torturas de personas privadas de su libertad ha sido tema prioritario en de agenda del
Organismo.

De acuerdo a la actividad desplegada por la PPN en sus 25 afios de trayectoria en control y
defensa de derechos humanos, en el afio 2017 se identificd, una vez mas, la ocurrencia
regular y sistemdtica de practicas de torturas y malos tratos por parte de funcionarios
penitenciarios contra las personas detenidas en cdrceles federales. Estos malos tratos y
torturas se expresan a través de una diversidad de practicas que se inscriben en distintas y
complejas estrategias de gobierno y disciplinamiento por parte del Servicio Penitenciario
Federal (SPF).

Estas prdcticas penitenciarias violentas demuestran que la pena de prision es y se despliega
como pena corporal. Asi, estos malos tratos o torturas ejercidos por personal penitenciario
se evidencian en cuanto a la aplicacion de la medida de aislamiento individual (unicelular),
en los procedimientos de requisa, en la falta y deficiente alimentacidén, en la falta y deficiente
atencién de la salud, en las amenazas, en el robo o dafio de pertenencias, en los diferentes
tipos de agresion fisica, en los traslados y los impedimentos de vinculacién familiar.

Por ello, y en el marco del disefio y desarrollo de un Registro Nacional de Casos de Tortura
y/o Malos Tratos (RNCT) se ha tomado en cuenta los antecedentes de cada unidad
penitenciaria que integra el trabajo en la planificacién anual del mismo. Se sefalan las
problematicas identificadas en el trabajo desplegado por el Organismo en las carceles
federales distribuidas en el territorio del pais, lo cual se plasma en diferentes tipos de
expedientes, tanto de cada unidad como tematicos. Los antecedentes se construyen a partir
de una sintesis del registro de audiencias en carceles, de las comunicaciones escritas y/o
telefénicas de las personas detenidas, de las auditorias, de informes de monitoreo de
espacios carcelarios y unidades penitenciarias completas, de informes de tematicas
especificas por unidad, etc. Esta tarea ha provisto informacién clave a los efectos de
problematizar la cuestién de las practicas institucionales violentas por parte del personal
penitenciario hacia las personas detenidas en carceles federales, trazando su dimension
histdrica.
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Asimismo, también relevamos en el marco de los antecedentes las diferentes acciones e
intervenciones del Organismo con relacién a los tipos de malos tratos y torturas que
categoriza el RNCT. Estas intervenciones se pueden categorizar en dos grandes campos, el
judicial y el administrativo'’: la PPN ha interpuesto, por un lado, una significativa cantidad de
denuncias penales y habeas corpus y, por otra parte, notas y recomendaciones.

La construccién empirica y las lecturas conceptuales que se desarrollan en este Informe se
corresponden con la propuesta metodoldgica y analitica que cuenta el RNCT desde el afio
2010.

Relevamiento del RNCT en el ambito federal-nacional durante el aiio 2017

El trabajo de campo durante el afio 2017 se realizé en las siguientes unidades penitenciarias
federales:

1) Complejo Penitenciario Federal | (Ezeiza, Buenos Aires).

2) Complejo Penitenciario Federal Il (Marcos Paz, Buenos Aires).

3) Complejo Penitenciario Federal de Ciudad de Buenos Aires (Villa Devoto, CABA).
4) Complejo Penitenciario Federal IV (Ezeiza, Buenos Aires).

5) Unidad 28 (Tribunales, CABA).

6) Unidad 10 (Ciudad de Formosa, Formosa).

7) Unidad 35 (Colonia Pinto, Santiago del Estero).

La seleccidén de las carceles y el disefio del trabajo de campo se realizaron en base a la
planificacion disefiada para el afo 2017 y fundamentada en dos criterios: la incorporacién de
nuevas unidades penitenciarias federales a la matriz empirica del Registro vinculadas a
estudios tematicos en curso y el seguimiento de unidades penitenciarias relevadas en afios
anteriores. En el marco del Registro, continuamos con la construccién de una serie histérica
de relevamiento, sistematizacion y analisis de informacion sobre malos tratos y torturas
penitenciarias, integrando el disefio de trabajo de campo los Complejos Penitenciarios
Federales del drea metropolitana (CPF I, CPF Il, CPF CABA y CPF IV). Ademids, en el afio 2017
iniciamos un relevamiento focalizado a partir de la seleccién de uno de los 11 tipos de
tortura definidos en el RNCT, en tanto analizador de la cuestién carcelaria en clave de
gobierno de la poblacidn, a saber: falta y/o deficiente alimentacién. Para ello, a la aplicacién
del instrumento de relevamiento del Registro, se sumd la realizacién de entrevistas en
profundidad a partir de guias de pautas especificas, tanto con detenidos y detenidas asi
como con el personal penitenciario. Por otro lado, en el afio 2017 finalizamos el abordaje de
Unidades de Mediana Seguridad del interior del pais que se llevd a cabo desde el afio 2014

17 . .. . . . . ~ . .
Algunas de estas acciones administrativas y judiciales se sefialan en las secciones dedicadas a cada una de las
unidades abordadas en profundidad en este informe.
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en el marco de un estudio temdtico sobre la expansién del modelo de confinamiento. En
esta linea, la planificacién incluyd la Unidad N° 10 de Formosa y Unidad N° 35 de Santiago
del Estero, que a su vez se incorporaron como nuevas carceles en tanto trabajo de campo
especifico del RNCT.

El informe del Registro contiene los casos relevados a través de dos fuentes principales: la
fuente primaria se compone del instrumento de relevamiento del RNCT, que se administra
como ficha de campo (entrevistas individuales) o ficha de observacion'® (observaciones)
durante las jornadas de trabajo en las unidades y complejos penitenciarios. La fuente
secundaria se corresponde con la reconstruccién de la informacién que surge a partir de la
aplicacién del Procedimiento de Investigaciéon y Documentacion de Casos de Tortura y Otros
Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes (en adelante PlyDT)' y que se releva por medio de
la ficha del PlyDT.*®

De la articulacion entre estas dos fuentes —fichas del RNCT vy fichas del PlyDT— en el afio 2017
se cuenta con informacién de 20 carceles federales, 1 alcaldia federal, 6 unidades de
servicios penitenciarios provinciales y 3 institutos dependientes del Consejo de Derechos de
Nifios, Nifias y Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires.”* En el cuadro siguiente se
distribuyen por unidad de relevamiento las fichas (cada una representa una victima) que se

8 En el afio 2014 “se incorpord la modalidad del registro de fichas a partir de la observacidon para tipos
puntuales de malos tratos y violencias penitenciarias que se presenta en modo colectivo. Se venian
comprobando situaciones de tortura y/o maltrato colectivas vinculadas a algunos de los tipos relevados (en
especial condiciones materiales, de alimentacién y aislamiento) que quedaban sub-registradas en la medida
que solo se podia acceder a entrevistar a algunas de las victimas involucradas y sélo se aplicaban fichas a ellas.
La nueva modalidad implica aplicar fichas a todas las personas alojadas en espacios especificos que estén bajo
condiciones generales observadas en las recorridas por los lugares de detencién.” (Informe Anual RNCT, 2014:
13).

' Desde el afio 2007 y a través de la resolucién 105-PP-07, el Area de Investigacién y Documentacién de Casos
de Tortura y Malos Tratos es la encargada de aplicar dicho Procedimiento ante hechos de agresiones fisicas,
con la finalidad de dar cumplimiento a los criterios y principios establecidos en el Protocolo de Estambul. Para
mayor informacion véase: PPN (2015) Cuadernos de la PPN N° 8. Documento de trabajo para la Investigacion y
Documentacion de Casos de Tortura y/o Malos Tratos en cdrceles federales: Buenos Aires.

g aplica una ficha por cada victima de tortura y/o malos tratos que consta en el expediente; de manera que
los expedientes que relevan hechos colectivos, es decir con mas de 1 victima, aportan mas de un caso —ficha—
al RNCT. Asimismo, es dable sefialar que durante el trabajo de campo y ante casos de flagrante agresion fisica,
ademds de completarse la ficha del RCT, se aplica el Procedimiento de Investigacién y Documentacion de
Tortura y Malos Tratos generandose el expediente correspondiente. Tratandose de fichas completadas en
campo, no se reconstruyen como fichas del PlyDT sino que se consignan en la base de datos con fuente
“Campo RCT-PPN”. Para el afio 2017, esto ocurrié en 10 casos, es decir que hay 10 casos con ficha del RCT y
expediente del PlyDT. Ademas, debe tenerse en cuenta que hay 47 expedientes del PlyDT que corresponden a
casos de agresiones fisicas/ torturas policiales, los cuales no se contabilizan aqui ya que son registrados e
incorporados a la base de datos de tortura y/o malos tratos policiales, siendo analizados en el apartado
correspondiente. Para mds informacién sobre la reconstruccién de la informacién del Procedimiento y la
aplicacién de la ficha en el marco del RNCT, véase en este informe el apartado: “A 10 de la creacién del
Procedimiento de investigacion y documentacion de tortura y malos tratos”.

?1 5 bien se incorporaron a la base del RNCT los casos relevados a través del PlyDT en institutos de menores y
en otras carceles dependientes de los servicios penitenciarios provinciales, considerando el nimero poco
representativo de los mismos, la descripcidn cualitativa posterior se focaliza sobre los hechos de malos tratos y
torturas ocurridos en el ambito federal-nacional bajo dependencia del SPF.
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realizaron en el trabajo de campo del Registro y las que se realizaron a partir de la

reconstruccién del PlyDT durante el afio 2017.

Tipo de relevamiento institucional

L I ient - - - Total
ugar de relevamiento Fichas de Fichas de | Fichas del ota
Campo Observacion PlyDT

Complejo'Penltenmano Federal I. Ezeiza, 23 0 167 190
Buenos Aires.
Complejo Penlt.enmano Federal Il. Marcos 10 0 82 92
Paz, Buenos Aires.
Complejo_Penltenmano Federal IV. Ezeiza, 16 0 50 66
Buenos Aires.
Complejo Penitenciario Federal de la
C.A.B.A (Villa Devoto) 25 0 39 64
U. 35 - Instituto Penal Federal de Colonia
Pinto. Santiago del Estero. 24 33 2 59
U. 28 - Centro de Detencion Judicial.
C.A.B.A. (San Nicolés). 49 0 ° 58
U. 6 - Instituto de Seguridad y
Resocializacion. Rawson, Chubut. 0 0 45 45
U. 4 - Colonia Penal de Santa Rosa. La 0 0 44 a4
Pampa.
Complejo Penitenciario Federal para
Joévenes Adultos. Marcos Paz, Buenos 0 0 44 44
Aires.
U. 10 - Carcel de Formosa (capital). 23 15 0 38
U. 12 - Colonia Penal de Viedma. Rio 0 0 23 23
Negro.
U. 11 - Colonia Penal de Presidencia de
Roque Saenz Pefia. Chaco. 0 0 18 18
Consejo de Derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes de la Ciudad de Buenos 0 0 18 18
Aires*
U. 9 - Prisién Regional del Sur. Neuguén 0 0 14 14
(capital).
U.7 - Prisién Regional del Norte.

. ) 0 0 9 9
Resistencia, Chaco
U. 5 - Colonia Penal de General Roca. Rio 0 0 8 8
Negro.
Céarceles provinciales** 0 0 8 8
Cqmplejo Penitenciario Federal I11. 0 0 8 8
Glemes, Salta.
U_. 19 - Colonia Penal de Ezeiza. Buenos 0 0 4 4
Aires.
U. 30 - Instituto de J6venes Adultos. Santa

0 0 4 4

Rosa. La Pampa.
U. 31 - Centro Federal de Detencion de

; ; . 0 0 2 2
Mujeres. Ezeiza, Buenos Aires.
U. 15 - Carcel de Rio Gallegos. Santa Cruz. 0 0 1 1
U.. 1.7 - Colonia Penal de Candelaria. 0 0 1 1
Misiones.
Otros lugares de relevamiento no 0 0 1 1
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carcelarios***

Total 170 48 601 819
*Instituto Agote, Instituto San Martin e Instituto Belgrado.
**Dependientes de los Servicios Penitenciarios de las Provincias de Misiones, Cérdoba, Santa Fe y San

Juan.
*** Hace referencia a un caso relevado por el PlyDT en el Hospital Municipal de Marcos Paz, Provincia de

Buenos Aires.

En las 7 unidades del Servicio Penitenciario Federal que integraron el trabajo de campo del
RCT se identificaron 218 victimas de tortura y/o malos tratos penitenciarios, de las cuales
170 se relevaron a partir de entrevistas individuales (fichas de campo) y 48 a través de la
ficha de observacion, en este caso en relacion al tipo de maltrato y/o tortura: malas
condiciones de detencidn en sectores de alojamiento en la Unidad N° 10 y en la Unidad N°
35. De la reconstruccién de la informacién relevada en el marco del PlyDT?, se identificaron
601 victimas de tortura y/o malos tratos penitenciarios.23

Sumadas estas dos fuentes se registraron 819 victimas que nos permiten la individualizacidn
de un total de 2510 hechos de tortura y/o malos tratos distribuidos en los 11 tipos que
caracteriza el Registro.

Se destaca, como en los afios anteriores, que el cuadro anterior da cuenta de un amplio
espectro de unidades donde se han encontrado victimas de malos tratos y torturas:
unidades que alojan varones y mujeres, de adultos y de jovenes, de la zona metropolitana y
del interior del pais, unidades de antigua data o recientemente inauguradas, complejos de
maxima seguridad y colonias penales. Esto confirma la extension de la tortura y los malos
tratos en todo el archipiélago penitenciario federal.

Caracterizacion de la poblacion entrevistada
La distribucion de las 819 victimas segun género es la siguiente:

Victima segln género

Género Cantidad Porcentaje
Varén 745 91,0

*? Debido al plazo de entrega del presente informe, se realizd un corte al 01/02/18 respecto a la recepcion de
expedientes del PlyDT, por lo que existen 6 expedientes que no llegaron a ser consignados.

> De las 601 victimas relevadas a través del PlyDT, 25 describieron hechos de amenazas que no estan
vinculadas a una agresién fisica. Esto se debe a que, desde el afio 2017, el Area de Malos Tratos inicié una
prueba piloto en las carceles de la zona metropolitana (CPF I, CPF II, CPF IV, CPF CABA y CPFJA) a los fines de
constatar —ademads de agresiones fisicas— aquellas amenazas que no devienen enmarcadas en actos de
agresion. La practica penitenciaria de la amenaza, por su cardcter violento y sistematico y por los efectos en
términos de sometimiento e impunidad que produce, es registrada como tortura a través del Procedimiento
para su documentacién y a los fines de efectivizar la denuncia penal en caso que la victima consienta. Se
destaca que, de los hechos registrados, 14 derivaron en la presentacion de denuncia penal.
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Mujer 72 8,8
Trans 2 0,2
Total 819 100,0

Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

Como se desprende de la tabla, la gran mayoria de las victimas relevadas fueron varones

(91,0%), mientras el resto de las victimas fueron mujeres (8,8%) y trans (0,2%).

El promedio de edad de las victimas es de 32 afios. La distribucidn etaria ilustra que se trata

de una poblaciéon primordialmente joven, con casi 7 de cada 10 victimas menores de 35

anos:

Victima segun edad

Edad Cantidad Porcentaje
Entre 18 y 21 70 8,55
Entre 22y 34 483 58,97
Entre 35y 44 179 21,86
45 afios y mas 72 8,79
Sin datos 15 1,83
Total 819 100,00

Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

Frecuencia de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

En este apartado realizamos un analisis descriptivo de la informacidn relevada en las carceles

a partir de la integracién de las dos fuentes de relevamiento (las fichas del RCT vy las fichas

reconstruidas del PlyDT). En el siguiente cuadro desagregamos los hechos padecidos por las

819 victimas segun tipo de tortura y/o mal trato:

Hechos descriptos segun tipo de tortura y/o mal trato.
Ambito federal-nacional. Afio 2017

Tipo de tortura Cantidad
Agresiones fisicas 654
Aislamiento 353
Amenazas 326
Malas condiciones materiales de detencion 320
Falta o deficiente asistencia de la salud 300
Falta o deficiente alimentacion 183
Requisa personal vejatoria 170
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Robo y/o dafio de pertenencias 121
Impedimentos para la vinculacién familiar y social 45
Traslados gravosos 36
Traslados constantes 2
Total 2510

Respuesta mudltiple. Base: 2510 hechos de tortura y/o malos tratos.
Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2017.

Si se presta atencion al cuadro precedente se puede observar que las agresiones fisicas con
654 hechos, fueron el tipo de tortura que mayor frecuencia registré para el afio 2017.
Seguido de ello, el aislamiento y las amenazas, lo que evidencia la persistencia de la
violencia fisica y simbdlica directa como herramienta privilegiada de gobierno al interior de
las carceles federales. Las frecuencias que a continuacién de ello se presentan corresponden
a malas condiciones materiales de detencién?’, falta y/o deficiente asistencia a la salud y
falta y/o deficiente alimentacion. Estas practicas de malos tratos merecen una mencién, en
tanto suelen presentarse de manera combinada y conforman conjuntamente las precarias y
degradantes condiciones de vida que priman en las carceles federales.

Nuevamente interesa poner de resalto que el RNCT permite abordar la tortura de un modo
amplio, ya que no asume una definicion restringida a la agresién fisica®® sino gue comprende
la diversidad y complejidad de situaciones de violencia penitenciaria y en sus mas variadas
combinaciones. Debe tenerse en cuenta que, si bien el instrumento es amplio en cuanto a la
gama de tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar, implica un recorte temporal
(se releva lo sucedido durante los 2 ultimos meses) y de la cantidad de hechos a ser
descriptos por cada persona (se releva un hecho por tipo con excepcidn de agresiones fisicas
y —desde el afio 2017- falta y/o deficiente asistencia de la salud para los cuales se registran
en lo que refiere al trabajo de campo hasta 3 hechos). Por otra parte, a la hora de cuantificar

** E| afio anterior las malas condiciones materiales ocupaban el primer lugar debido a la planificaciéon de
trabajos de campo en todos los complejos del area metropolitana que incluyd recorridas por los sectores de
alojamiento, lo que permitié el registro de observaciones en distintos pabellones.

> Como se ha mencionado en los informes anteriores (ver Introduccion en los Informes Anuales 2011, 2012,
2013, 2014, 2015 y 2016), los fundamentos que respaldan las herramientas conceptuales y los criterios
metodoldgicos adoptados para crear, definir y desarrollar el RNCT reconocen antecedentes en la normativa
internacional sobre Derechos Humanos y en particular la referida al Sistema Interamericano ya que propone
una lectura amplia y profundizada sobre el sentido material y simbdlico de los alcances del significado de la
tortura y de los tratos crueles, inhumanos, degradantes y vejatorios. La Declaracion Americana sobre los
Derechos y Deberes del Hombre reconoce en su Art. 1 que “todo ser humano tiene derecho a la vida, a la
libertad y a la seguridad de su persona”. El Art. 5 de la Convencidon Americana sobre Derechos Humanos
establece que “toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral”. La
Convencidon Americana se complementa con la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura
cuyo Art. 2 dispone que “se entendera por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a
una persona penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigaciéon criminal, como medio
intimidatorio, como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se
entendera también como tortura la aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la
personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia
psiquica”.
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es claro que los datos obtenidos deben considerarse como una primera aproximacion a la
multiplicidad y complejidad de las practicas de torturas y malos tratos. Sin embargo, se
afirma una vez mas: que todos los tipos hayan contado con alguna respuesta positiva y en la
mayoria con frecuencias importantes, confirma que el instrumento disefiado es adecuado
para el relevamiento de casos pertinentes, incluso —como ya se sefialé— sin una planificacion
propia del Registro.

Registro y descripcion de los distintos tipos de tortura y/o malos tratos

En los siguientes apartados damos cuenta de la distribucién cuantitativa registrada para los
diferentes hechos de tortura y malos tratos comprendidos en los tipos definidos en el
instrumento de relevamiento. La perspectiva cualitativa —la descripciéon de cada una de las
dimensiones y los actos ejercidos por personal penitenciario y su andlisis— se plasma en los
apartados correspondientes a las unidades penales y enfoques tematicos, que se desarrolla
en el capitulo: “Informes por unidad - Unidades del Servicio Penitenciario Federal” y en el
“Falta y/o deficiente alimentacién en las carceles federales”.”® La estrategia descriptiva vy
analitica apunta a dar cuenta de las practicas de tortura y malos tratos en su contexto
inmediato a partir de la palabra de las personas detenidas en el marco de las entrevistas
realizadas. En esta linea, recuperamos algunos relatos de las victimas para ilustrar las
practicas y modalidades de gobierno penitenciarias.

AGRESIONES FISICAS

Durante el afio 2017, se registraron 615 victimas de agresiones fisicas, de las cuales 575
fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 40 se registraron en
entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

Las 615 victimas describieron un total de 654 hechos de agresidn fisica, cantidad que
resulta de las caracteristicas del instrumento de relevamiento que permite relevar la
descripcién de hasta tres hechos de agresion fisica por victima padecidas en los dos meses
previos a la entrevista. Asi, en el afio 2017, teniendo en cuenta los relevamientos de la
fuente primaria (ficha del RNCT) y de la fuente secundaria (ficha del PlyDT): 577 personas
detallaron una agresion, 37 personas detallaron dos agresiones y 1 persona detallé tres
agresiones.

gl abordaje disefiado y planificado para el afio 2017 consistid en la seleccidon de uno de los tipos de malos
tratos y torturas, a saber “falta y/o deficiente alimentacién”, a los fines de realizar un relevamiento focalizado
en base a la ficha del RNCT y ampliado con instrumentos de relevamiento especificos. Es por ello que los
hechos de falta y/o deficiente alimentacién registrados durante este afio se analizan en el capitulo “Falta y/o
deficiente alimentacién en las carceles federales”. Tampoco desarrollamos “traslados constantes” en tanto
hemos registrado 2 hechos para el ambito federal y nacional.
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El relevamiento en detalle de las agresiones fisicas en tanto diversidad de acciones violentas
nos permite dar cuenta de la intensidad con que la violencia se ejerce sobre los cuerpos de
las victimas: cada hecho se produce en distintas circunstancias y combina diversas formas de
agresion, las cuales son ejercidas por varios victimarios en forma simultanea, y en casi 6 (5,7)
de cada 10 hechos producen lesiones que comprometen la integridad fisica e incluso la
vida de las victimas.

Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

A partir del desarrollo de las distintas investigaciones, los reportes que constan en los
expedientes del PIyDT y los propios antecedentes de este Registro, podemos individualizar
determinadas circunstancias de las practicas del servicio penitenciario en las cuales
frecuentemente las personas detenidas son victimas de agresiones fisicas. Desde el afio
2017, el instrumento de relevamiento incluye nuevas categorl'as27 en cuanto a la
circunstancia principal en que se produjeron las agresiones fisicas, las cuales adquirieron
significancia por la frecuencia con que aparecian en los relatos de las victimas durante los
ultimos afios del Registro y que se consignaban en la categoria “Otras”, por ello pasaron a
desagregarse en el instrumento como categorias cerradas.

La cantidad y porcentaje de hechos de agresidon fisica segun las circunstancias en que se
produjeron se distribuyen de la siguiente manera:

Hechos descriptos de agresién fisica segun las circunstancias en que se

produjeron

Circunstancia®® Cantidad | Porcentaje
Represién ante pedido y/o reclamo* 187 29,0
Durante la circulacion en la unidad 113 17,5
Represion por conflicto entre presos/as 98 15,2
Durante una requisa de pabellon 96 14,9
Durante el ingreso 41 6,4
Durante el aislamiento 35 54

%’ Se hace referencia a: “Durante la visita”, “En el interior del pabellén” y “Durante el alojamiento/transito en
espacios sanitarios”. Asimismo, se quitaron las categorias “Aprehension policial” y “Alojamiento en comisaria”
en tanto desde el afio 2014 se aplica un instrumento especifico para el relevamiento de casos de agresiones
fisicas y otros malos tratos ejercidos por las policias. También se quité la categoria “Intervencion/represion de
motines” debido a la casi inexistente frecuencia con que se registraba y en tanto entendemos que la
conflictividad no se expresa a través de motines, siendo utilizada para estos casos residuales la categoria
“represion ante pedido o reclamo” que aglutina tanto las represiones que se producen ante reclamos colectivos
como peticiones y solicitudes realizadas individualmente por los detenidos.

% |as dltimas dos categorias no estan desagregadas en el instrumento pero la descripcién de los hechos
permite reconstruirlas, evidenciando su reiteracion en mas de una vez, por lo que si su frecuencia se reitera
regularmente serdn incorporadas en la préxima revisién metodoldgica.
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En el interior del pabellon 30 4,7

Durante alojamiento/transito en espacios sanitarios 23 3,6
Durante un traslado 14 2,2
Durante la visita 3 0,5
Ante un conflictc_> “personal” con 3 05
celadores/seguridad interna** '

Durante la recaptura por fuga 2 0,3
Total 645 100,0

Base: 654 hechos de agresiones fisicas. Existen 9 hechos en los que no contamos con
datos sobre la circunstancia. Se trata de expedientes del PlyDECTyYMT que no poseen
informacién suficiente para determinar el contexto en el que se produjeron las
agresiones fisicas. Esto puede deberse a que el detenido se abstiene a dar su
testimonio por diversos motivos, luego de haber solicitado una entrevista con un asesor
de la PPN.

Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017

* En esta categoria se incluyen represiones a personas que, debido a provocaciones del
Servicio Penitenciario, atraviesan un estado de exaltacién o angustia profunda, y en este
contexto protagonizan reclamos y protestas.

** Se trata de actos de violencia del SPF focalizados contra una persona determinada.

De acuerdo a los datos del cuadro precedente, observamos diversas categorias de
circunstancias que cubren un amplio abanico de situaciones de violencia fisica padecidas
cotidianamente por los presos y las presas. Ello da cuenta de un estilo penal violento en
cuanto al gobierno de la poblacién detenida por parte del SPF: en todo el espacio carcelario
en su conjunto, en distintas circunstancias y con grado de intensidad diferentes, la violencia
ejercida gobierna a las poblaciones detenidas.

A continuacidén se desarrolla el andlisis de los tipos de circunstancia mas frecuentes y
significativas. De todas formas, la lectura de los relatos de los detenidos y las detenidas debe
complementarse con la caracterizacion precedente a efectos de comprender los alcances y la
complejidad del gobierno de las poblaciones y de los sujetos a través de la violencia fisica del
personal penitenciario.

Represion ante pedido o reclamo

En al ano 2017, el 29,0% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia de “represion ante pedido o reclamo”, esto es 187 hechos. Esta categoria
aglutina tanto las represiones que se producen ante reclamos colectivos (donde se generan
los hechos de agresion fisica mas violentos, que involucran una gran cantidad de agentes
penitenciarios, gases, balas de goma, palazos, etc.), como peticiones y solicitudes realizadas
individualmente por los detenidos.

Las demandas, pedidos, quejas o reclamos de los presos y las presas que derivan en
agresiones fisicas ejercidas por el personal penitenciario se corresponden con diversos
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motivos, los cuales son “producidos” por la propia institucién. Asi, tal como emerge de los
relatos de las personas detenidas, cuando expresan sus demandas —por la falta de acceso al
teléfono, por la inasistencia a la salud, por deficientes condiciones materiales, por comida en
mal estado, asi como también por las calificaciones y progresividad penitenciaria, por
cambio de alojamiento, entre las principales— la respuesta institucional se traduce en actos
de violencia fisica represivas cuyo objetivo es producir sumisién, sometimiento e
indefensidn.

Los relatos:

- “Yo estaba haciéndole un reclamo al Jefe de Turno por el tema de la comida, porque es una
porqueria, pero porque ademds la traen a cualquier hora. Hacen movimiento de presos a la hora
que tiene que venir la comida, la dejan en el pasillo dos horas, se enfria, se pegotea, toma mds
olor y la culpa es de ellos que no hacen los movimientos mds temprano —a Médica, psiquiatra,
Criminologia, Sociales—. Y entonces me dijo, nos dijo —éramos 3— que le habia faltado el respeto
porque levanté la voz. Llamd a tres de Requisa y nos llevaron a los empujones a la celda. Los
empujones duelen, lo hacen con los escudos, te pegan en la espalda, en los brazos, en la cabeza.
Al entrar a la celda me pegaron 2 o 3 patadas en los tobillos y atrds de la rodilla. Te lo hacen para
que te caigas. Me cai de rodillas, y ahi estd, terminaron de humillarte” (CPF 1).

- Nota del Expediente: “Las detenidas narraron que el dia 18 de enero la Jefa de Turno les tiré una
frazada, ante lo cual iniciaron un reclamo siendo dos de ellas trasladadas al sector de aislamiento
llamado ‘los tubos’. Una de las victimas manifestd: ‘me agarraron de los pelos y me empujaron
contra la pared, me llevaron al Sector B [celdas de aislamiento] y al llegar a la celda me
aplastaron contra la cama dejandome un moretén’. La otra detenida comenté ‘cuando entraron
me esposaron y me tiraron, me dieron un par de pifias también’. Ambas permanecieron con un
régimen de aislamiento de 23 horas, sin acceso al bafio, ni ropa, ni elementos de higiene desde
hacia 5 dias. También fueron amenazadas con ser trasladadas a la Unidad N° 27 (anexo
psiquiatrico). Cabe agregar que, como medida de fuerza por las condiciones de detencidn
referidas, las detenidas se encontraban realizando una huelga de hambre” (CPF IV).

- Nota del Expediente: “El dia 2 de febrero de 2017 un detenido alojado en la Unidad 12 entreg¢ al
Encargado de Pabellon un escrito dirigido a la Defensoria General porque se encontraba en el
sector de aislamiento (‘buzones’) desde hacia 28 dias esperando traslado a otra unidad. Refirid
que el SPF no quiso certificarle dicho escrito, motivo por el cual inicid una huelga de hambre.
Luego de una audiencia con las autoridades por la medida de fuerza, manifesté que —entre el
Encargado y el Jefe de Turno- le dieron palazos en los brazos, la zona de las costillas y cintura,
produciéndole varios hematomas. A ello agregd: ‘estoy recibiendo amenazas por el Servicio y
sigo siendo golpeado’ (Unidad 12).

Durante la circulacion por la unidad

En al ano 2017, el 17,5% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia “durante la circulaciéon por la unidad”, esto es 113 hechos. Con ello se hace
referencia al transito por la unidad hacia espacios de educacién, recreaciéon, trabajo, o
audiencia con personal penitenciario. También esta categoria se corresponde con el traslado
de la persona detenida a través de la unidad por cambio de alojamiento. Interesa resaltar
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gue, en reiteradas ocasiones, la circulacién no concluye en el acceso a estos espacios sino
que implican la mera reclusiéon de la victima en un aula, oficina, o “leonera” donde es
agredida fisicamente entre varios agentes penitenciarios para luego ser reintegrada a su
sector de alojamiento.

Interesa poner de resalto que el control de los movimientos en las carceles del SPF esta bajo
la supervision de la Division de Requisa: la entrada y salida de las aulas, patios, talleres o
despachos de las autoridades como también en los pasillos o “leoneras” (celdas de transito),
los agentes de requisa —aunque también suelen participar Jefes de Turno o
Celadores/Encargados— disponen de los tiempos y los movimientos. Es alli que obligan a las
personas detenidas a realizar posturas de sometimiento (como mantener la cabeza gacha y
las manos atrds) e inspecciones corporales vejatorias y humillantes. Estas practicas
penitenciarias violentas se complementan —la mayoria de las veces— con insultos vy
“verdugueos”, que suelen derivar en actos de agresién, los cuales pueden implicar desde
una patada, cachetada o empujén, hasta intensas golpizas. Entre los hechos mds gravosos
relevados en el afio 2017 para esta circunstancia, se destacan casos de abuso sexual en el
reintegro de los detenidos al pabelldn.

Los relatos:

- Nota del Expediente: “El detenido relaté que el dia 13 de enero lo llamaron a una audiencia con
el psiquiatra. Luego de ser asistido, fue trasladado hacia un pasillo de ingreso al Pabelldn K,
donde aproximadamente 6 agentes penitenciarios de Requisa comenzaron a propinarle golpes
de puio y patadas en rostro y costillas. Seguido de ello, le quitaron su vestimenta y entre todos
los agentes comenzaron a penetrarlo analmente mientras que uno de los agresores le dijo:
‘callate tuerto de mierda, estas re cogido’ (CPF I).

- Nota del expediente: “El detenido relaté que el dia 15 de noviembre dos Jefes de Turno
intentaron abusarlo sexualmente por haberse declarado homosexual. Volvia de la facultad y lo
dejaron ultimo y cortaron el transito. Alli en el pasillo, le dijeron ‘sos gay, chipame la pija’
mientras lo manoseaban. Se resistid y lo redujeron, le tocaron sus genitales e intentaron
introducirle un dedo en el ano. Frenaron cuando llegé la Requisa. Al mismo tiempo le pisaron la
cabeza y lo amenazaron con no cambiarle el alojamiento como solicitd. Por ultimo, lo dejaron 3
horas en una celda solo y esposado” (CPF I).

- Nota del expediente: “Todos los detenidos manifestaron que en las salidas del pabelldn al patio o
al gimnasio les realizan requisas corporales de caracter vejatorio: estando desnudos, les tocan
genitales y gliteos con manos y bastones. Los detenidos también refirieron que, en estas
circunstancias, les arrojan gas pimienta, le propinan golpes de pufio, cachetadas y palazos, asi
como también mediante las practicas de tortura denominadas ‘puente chino’, ‘pata-pata’ y ‘plaf-
plaf’” (Unidad 6).

- “Estuve 7 dias en la Unidad 28. En un momento me llevaron a Comodoro Py y cuando volvi, [antes
de ingresar a la ‘leonera’] estaba esposado contra la pared mirando para arriba, vino uno y me
pego un tortazo en la nuca y me golpeé la cabeza contra la pared. Me dijo ‘mird para abajo’. Lo
mismo para abrir las piernas uno me dio un puntinazo en los tobillos me matd. Después de que
nos vio el médico nos decia que cantemos. ‘Tenés que cantar el chu-chu’. Yo le dije que no iba a
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cantar. ‘Ah, éno cantds?’ y me dieron entre dos [agentes] pifias en las costillas, patadas y
cachetazos” (Unidad 28).

- “Alla [en el CPF Il] me re cagaron a palos. Altas veces, todos los dias el Jefe de [Seguridad] Interna
y el Jefe de Turno del Mddulo I. Me cagaban a palos cuando salia a audiencia, me dejaban en la
'leonera’ y me pegaban entre varios, palazos, pifias, se me tiraban encima, lluvia de patadas”
(CPF 1)

Represion por conflicto entre presos/as

En al ano 2017, el 15,2% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia “represion por conflicto entre presos/as”, esto es 98 hechos. En esta
circunstancia la violencia penitenciaria es de una brutalidad singular por la participacion de
gran cantidad de agentes penitenciarios del cuerpo de requisa, quienes generalmente
intervienen con palos, escudos, gas pimienta, escopetazos.

De esta manera, tal como ya lo hemos sefialado, las agresiones del personal penitenciario no
solo se ejercen sobre los/as presos/as en conflicto, sino que se extienden a todos las
personas detenidas presentes en el pabellédn, es una violencia “extensiva” en cuanto a
alcances sobre la poblacion. Ello implica, ademas del padecimiento de la golpiza
generalizada e indiscriminada, la construccidon de un “malestar” entre todos los detenidos
alojados en ese pabellédn que promueve otros conflictos.

Los relatos:

- Nota del expediente: “El detenido refirié que el dia 16 de septiembre alrededor de las 21 horas
se encontraba en el Pabelldn donde, ante un conflicto entre detenidos, el Celador comunicé a la
Requisa e ingresaron al pabelldn al grito de ‘reintegro a las celdas’. El detenido demord mas de lo
esperado por los agentes y recibidé balas de goma en sus pies y piernas a corta distancia. Cabe
destacar que se encontraba usando sandalias de goma, por lo que los perdigones impactaron
directamente en sus extremidades. Luego de recibir las balas de goma el detenido se dirigid a su
celda y agentes de Requisa lo sacaron a los golpes y lo condujeron hacia los ‘buzones’ donde lo
golpearon con pufios, en los oidos, patadas, cachetadas y lo asfixiaron. El detenido presentd
marcas de balas de goma en sus pies y piernas y chichones en la cabeza. Por ultimo, el detenido
permanecié 15 dias en aislamiento” (Unidad 6).

- “Siempre que hay problema entre las presas, te agarran a las pifias, patadas. Cuando te esposan
te suben las manos hasta arriba” (CPF 1V)

- “Me la dieron porque se armdé un quilombo total en el pabellon y éstos entran a palazos,
escopetazos, patadas, escudazos, y ahi la ligué. Me dieron 2 palazos en la cabeza y uno en la
oreja para que corra hacia el fondo, ahi nos desnudaron. A los otros les siguiendo dando y se los
iban llevando mientras el Celador se los marcaba. Desnudos, con frio, golpeados, nos dejaron
como dos horas y ahi volvieron todos, como 40 y nos fueron llevando a empujones y escudazos a
nuestras celdas, me tiraron, me cai y ahi me patearon las piernas” (CPF 1).
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“Por un conflicto que hubo, fue la Requisa. Nos pegaron con todo, palazos, tiros. Pasé muchas
veces. Cuando estaba en el pabelldn 'villa' peor, en Celular 5°y 3° entré banda de veces asi” (CPF
CABA).

Durante una requisa de pabellon

En al afo 2017, el 14,9% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia “Durante una requisa de pabellon”, esto es 96 hechos. Los procedimientos de
requisa, sean de caracter ordinario o extraordinario, implican una matriz de violencia que es
propia de este tipo de intervenciones.

El ingreso al pabelldn por parte de muchos agentes —armados con cascos, escudos, palos,
escopetas— quienes gritan, insultan y amenazan a las personas alli alojadas al tiempo que las
agreden de forma indiscriminada. La mayoria de los relatos dan cuenta que siempre que hay
una requisa de pabelldn, los/as detenidos/as deben correr hacia sus celdas u otro sector
dentro del pabelldn para evitar ser golpeados. Generalmente los agentes utilizan los escudos
para empujarlos o apretarlos y, en ocasiones, le propinan palazos, patadas y golpes de pufio.
Esta situacion se combina con la realizacidn de una requisa corporal con desnudo y de las
pertenencias lo que suele implicar la rotura y pérdida de las mismas. En esta circunstancia,
ante la queja o reclamo por parte de las victimas, tales malos tratos suelen derivar en nuevos
actos de agresion.

Los relatos:

- Nota del Expediente: “El detenido refirié que el dia 12 de mayo a las 9.50 horas ingresaron 20
agentes de Requisa. Lo hicieron desnudar, salir de la celda y le rompieron todos sus paquetes de
comida. Le sacaron el colchdn y le desparramaron todos los paquetes abiertos de comida sobre
su ropa limpia. Luego de ello, le dieron palazos en todo su cuerpo” (CPF Il).

- Nota del expediente: “La detenida relaté: ‘[el dia 19 de mayo] entrd la Requisa y nos sacaron a
todas, nos arrinconaron a los golpes un lado del pabellén. Cuando tuve que volver a mi celda
entré renegando, enojada porque estaba tomando frio. Entrd la enfermera y 4 de Requisa a mi
celda me desnudaron por completo (..). Me rompieron las cosas, revolearon las cosas, me
sacaron el colchén y la almohada. No puedo salir porque me siento acosada por Requisa’” (CPF
V).

- Nota del Expediente: “Los detenidos alojados en el Pabellén 1 de la Planta | relataron que fueron
agredidos fisicamente. Uno de ellos manifestd: ‘[el dia 6 de febrero de 2017] se supo en el
pabellén que alguien hizo entrar un arma de juguete. La Requisa entendié que era un arma de
verdad y que estaba en el pabelldn. Entonces ingresaron y pegaron a casi todos’. Otro detenido
afirmd que, mientras se encontraba acostado en su celda, cuatro personas del Cuerpo de Requisa
dispararon 2 escopetazos de bala de goma para que se despierte, impactandole un perdigén en
el pie derecho. Luego de ello, le empezaron a pegar golpes de puiio y patadas en todo el cuerpo y
le arrojaron gas pimienta en los ojos” (CPF CABA).

Durante el Ingreso a la unidad

32



En al afo 2017, el 6,4% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia “Durante el ingreso a la unidad”, esto es 41 hechos. El ingreso a la unidad,
conocido como “bienvenida”, se compone de distintas prdacticas de violencia penitenciarias
constituyendo un “ritual de sometimiento”. Los agentes penitenciarios despliegan actos de
humillaciéon como las requisas corporales con desnudo junto con agresiones verbales,
“verdugueo” y amenazas, asi como el robo o rotura de pertenencias. Es en este contexto que
también suelen ejercer agresiones fisicas que pueden incluir desde cachetazos y empujones
hasta golpizas entre varios agresores.

Cabe sefalar que, desde hace al menos 3 afios, en esta circunstancia se relevan golpes con
menor frecuencia o con una intensidad menor que la registrada en los primeros afios del
Registro. En linea con ello, se advierte la delegacion de la violencia en los presos al ingresar
al pabellén junto con el aislamiento en celda de las personas recientemente detenidas. Esto
fue observado nuevamente como parte de la “bienvenida” en los Complejos Penitenciarios |
y Il, situacién que implica —a su vez— la falta de alimentacién y pésimas condiciones
materiales de detencidn.

Los relatos:

- “La requisa apenas llegds ya te pega. Me dieron la ‘bienvenida’. Me dijeron ‘Poné las manos
arriba, con los pufios juntos, mirando a la pares’. Respiré y me dieron una banda de pifias (...) Me
golpearon con guantes de cuero para que no me queden marcas” (Unidad 28).

- “Medio que te tratan mal cuando entras acd, que te aprietan los brazos. Uno decia ‘si no te
contesta bien, apretale el codo’, porque yo tengo lastimado acd de la detencion [muestra
raspadura en todo el brazo] y me apretaban. Porque me decian que tenia que hablar con respeto,
decir ‘Si, Sefior. No, Sefior”” (CPF Il).

- “Cobré cuando ingresé, tenia un camperon Adidas y no me lo queria sacar, y cuando me lo
sacaron, cobré. Entre los que estaban me dieron un par de pifias, y me dijeron ‘cdllate y sali”” (CPF
CABA).

- “Te re ‘verduguean’, te dan un par de bifes, de toques, una recibida, como quien dice, cuando
bajds del camidn, antes de ingresar al penal. Estuvimos 4hs. ahi en una oficina. Entramos a las 7
am al pabellon” (CPF ).

- Nota del expediente: “El detenido relatd: ‘[el dia 18 de diciembre, alrededor de las 3 de la
madrugada] me llevaron a una oficina y me decian ‘éasi que sos piquetero? Te vamos a dar
choripanes y una gomera’. Me hicieron salir y volver a entrar de la oficina donde me desnudaron
y se rieron de mi, como cuatro veces. Me decian pedi justicia, permiso, me pegaban cachetazos,
pifias en la espalda, patadas en las piernas. De ahi me dejaron en la ‘leonera’”” (CPF I1).

Durante el aislamiento
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En al ano 2017, el 5,45% de los hechos de agresiones fisicas se produjeron en la
circunstancia “Durante el aislamiento”, esto es 35 hechos.

El ejercicio de violencia fisica para esta circunstancia supone agresiones en el traslado al
sector de aislamiento (“buzones”) u otros espacios de confinamiento (leoneras, retenes,
etc.) como también mientras la victima se encuentra aislada. Este segundo momento
comprende el ingreso sorpresivo de agentes penitenciarios a la celda seguido de actos de
agresion de diversas caracteristicas. Ello se presenta como un ritual de reafirmacion de las
asimetrias en clave de capacidad de producir dafio en una situacién de fuerte vulnerabilidad
e indefensidn de la victima.

Los relatos:

- Nota del expediente: “El detenido refirié que el dia 18 de enero personal penitenciario fue
aislado en los ‘buzones’ durante 8 dias. Al llegar a este sector, el Jefe de Interna con cinco
agentes de requisa lo agredieron fisicamente: lo ahorcaron con una linga [soga de acero] y le
cortaron con una trincheta en la mano y en el hombro. Dos dias después, mientras se encontraba
en la celda, ingresaron nuevamente el Jefe de Turno y todo el Cuerpo de Requisa, le precintaron
las manos y los pies, con una punta de acero comenzaron a sacarle la piel del brazo izquierdo,
torso, pectorales y piernas y, nuevamente, lo ahorcaron con la linga hasta dejarlo inconsciente”
(Unidad 6).

- Nota del Expediente: “El detenido relatd: ‘me engomaron porque me peleé con un compafiero
de pabelldn. Eran las 17hs aproximadamente. A la 1hs me abren la celda para que me pueda
comunicar con mi sefiora y para tomar la medicacion. Voy a celaduria y dos celadores me tiran al
piso. El mas grande de cuerpo me introduce el dedo en el ano y el mas chico de contextura me
viola. Cuando termina todo me mandan a bafar y después me ‘engoman’ otra vez” (Unidad 4).

- Nota del Expediente: “El detenido relatd: ‘[el dia 25 de junio] me encontraba en buzones en una
celda sin luz, ni agua y con comida en descomposicién. Venia del Pabellon A donde tenia
problemas con la poblacién y también con Requisa. Entraron penitenciarios y me apretaron del
cuello. Eran como diez pero solo uno me agarré del cuello’. Asimismo, fue amenazado con un
cambio de alojamiento a un pabellén donde tiene problemas con la poblaciéon” (CPF I1).

- Nota del Expediente: “La detenida relaté que se encontraba aislada en el Sector A del Médulo |
(“tubos’) cuando ingresaron varias agentes penitenciarias del cuerpo de Requisa y la sacaron de la
celda tirdndole de los pelos. Seguido de ello, le colocaron las esposas y le tiraron la cabeza para
abajo y los brazos hacia arriba (‘criqueo’). En esa posicién la trasladaron hacia el Servicio
Psiquiatrico (Anexo Unidad 27), mientras le iban dando patadas en todo su cuerpo, respecto de
lo cual la detenida manifesté: ‘me trajeron en el aire’. Al llegar a este sector, le sacaron la ropa
quedando desnuda y le inyectaron en forma compulsiva ‘alguna medicacion psiquiatrica’ (sic)
provocandole una sensacion de somnolencia inmediata” (CPF IV).

- Nota del expediente: “El dia 12 de mayo, a las 18 horas, el detenido se encontraba alojado en el
sector de aislamiento donde fue agredido fisicamente. Relaté: ‘(...) viene el encargado de
Requisa, le digo que quiero salir de acd, empezamos a discutir y llegd la Requisa. Me empezaron
a patear, golpear en la cara y en la espalda. Me dejaron en el viejo recinto judicial por 3 dias, solo
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con una manta y un colchén. Me pegaron en la cabeza con palos y mientras me pegaban estaba
esposado. Eran como 10 personas. También me escupieron” (Unidad 12).

Actos de agresion fisica implicados en los hechos sufridos

Ademas de la diversidad de circunstancias, hay una variedad de actos de agresion que se
despliegan de modo combinado y evidencian el particular ensafiamiento con que se realizan
estas practicas violentas. Desde el afio 2017, se incorporaron actos de agresioén fisica que
hasta entonces no estaban comprendidos en el instrumento de relevamiento, aunque se
registraban en forma sistematica y se procesaban en la categoria “Otros actos de agresion
fisica”. Se trata de prdacticas penitenciarias que tienen una representacion cuantitativa
significativa y que se producen en forma regular y generalizada en el archipiélago carcelario
federal, lo cual fundamentd la modificacion de esta dimensién para el andlisis de las
agresiones fisicas.”

A partir de los relatos de las victimas para el afio 2017 se registraron un total de 2081 actos
de agresion fisica que se distribuyen en las categorias detalladas en el siguiente cuadro.®

Hechos de agresion fisica segln actos violentos
involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad | Porcentaje
Golpe/s de pufio 480 73,4
Patada/s 345 52,8
Golpe/s con objetos contundentes 298 45,6
Cachetazo/s 191 29,2
Gas pimienta / lacrimégeno 106 16,2
Empujén/es 78 11,9
Bala/s de goma 54 8,3
Sujecion / ataduras prolongadas 52 8,0
Plaf-plaf 51 7.8
Arrastrar por el piso/ del pelo 50 7,6

29 . . . .
Se incorporaron “Arrastrar por el piso/ del pelo”, “Sujecién/ataduras prolongadas”, “Cachetazo/s”,

“Empujon/es” que, si bien no siempre suponen una intensidad lesiva grave, —como se menciond— constituyen
practicas violentas que el personal penitenciario ejerce de forma sistemdtica. Asimismo, algunas categorias
fueron modificadas: ademas de “Submarino seco” y “Submarino himedo”, se registra en el nuevo instrumento
“Asfixia/ahorcamiento”, es decir el acto de producir la compresidn de las vias respiratorias por constriccion del
cuello por medio de las manos o un objeto (soga, tela, etc.). También, se amplid la categoria “palazos” por
“Golpe/s con objeto/s contundentes”, de manera que se relevan a través de esta nueva categoria aquellos
actos de violencia ejercidos con palos, maderas, fierros, u otros objetos, que producen contusion en el cuerpo
de las victimas. Frente a estos cambios, se prescindio de la categoria “Golpiza” ya que incluia varios actos de
agresion que fueron desagregados con la mencionada modificacidon y se precisé la categoria “Golpe” a los fines
de registrar “Golpe/s de pufio”.

%% para mas informacion sobre los actos de agresion ver “Glosario” al final de este informe.
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Asfixia / ahorcamiento 45 6,9
Abuso sexual 43 6,6
Inyeccién/es compulsiva/s 37 5,7
Ducha / manguera de agua fria 37 5,7
Pisotén/es 29 4,4
Criqueo / motoneta 25 3,8
Pata-pata 25 3,8
Puntazol/s / corte/s 14 2,1
Chanchito 12 1,8
Pila / piramide 10 15
Puente chino 10 15
Quemadura/s 6 0,9
Submarino seco 4 0,6
Picana 3 0,5
Submarino himedo 2 0,3
Otros 74 11,3
Total 2081 318,2

Respuesta multiple. Base: 654 hechos descriptos de agresion fisica.
Existen tres hechos en los que no contamos con datos sobre los actos
de agresién. Se trata de expedientes del PlyDT que no poseen
informacién suficiente para determinar la modalidad en que se ejercié la
agresion fisica. Esto puede deberse a que la victima se abstiene de dar
su testimonio por diversos motivos, luego de haber solicitado una
entrevista con un asesor de la PPN.

Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

A partir de la lectura de la segunda columna puede advertirse que cada hecho incluye
combinaciones de diversas formas de ejercer violencia, dando un promedio de 3 actos de
agresion fisica por hecho en un rango que va de 1 a 13. Complementariamente se observa
gue, mientras el 23,2% de los hechos descritos involucra un acto de agresion, el 22,1%
combina dos actos, el 19,2% tres actos, y el restante 35,5% un rango de 4 a 13 actos de
agresién combinados. Esta multiplicidad se puede ejemplificar con el relato de una victima
gue da cuenta —tal como se viene afirmando en los informes anteriores— la combinacién de
diversidad de actos en un mismo hecho:

- Nota del expediente: “El dia 12 de enero el detenido reclamaba realizar un llamado a su familia
dado que era el cumpleafios de una de las hijas. El personal penitenciario le negd esta posibilidad
y, al continuar reclamando, ingresaron al pabelldon entre 7 y 8 agentes penitenciarios. Alli, lo
golpearon con los escudos y le arrojaron gas pimienta. Luego, lo esposaron, lo tiraron al piso, lo
inyectaron en forma compulsiva, al tiempo que le propinaban cachetadas, pifias, patadas y
palazos. Ademas, sefialé que lo cortaron y lo golpearon en los oidos [Plaf-Plaf] y pies [Pata-
Pata). Al finalizar la agresion, le tiraron agua fria y orinaron sobre su cuerpo. Lo relatado ocurrié
mientras el detenido se encontraba desnudo y con los ojos tapados” (CPF ).
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A continuacién, se desagregan los 74 actos incluidos en la categoria “Otros” de la tabla
principal, dando cuenta de los diversos y variables modos de producir dafio fisico a las
personas detenidas por parte del personal penitenciario:

Hechos descriptos de agresién fisica segun actos
violentos (categoria “otros”) involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad

Lo/a tiran contra el piso 29
Practicas humillantes (escupen, orinan, etc.) 11
Aplastamiento 10
Le doblan/gstiran algin miembro del cuerpo 10
(brazos o piernas)

Le aprietan _algl]n mier_nbro del cuerpo con las 9
manos u objeto (por ej. puerta)

Lo/a obligan a ingerir algo* 2
Lo/a muerden 1
Le meten el dedo en el ojo 1
Le pegan con una banda elastica 1
Total 74

Respuesta multiple. Base: 654 hechos descriptos de agresion
fisica. Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

* Especificamente los casos refieren a la ingesta de "un
medicamento" y de "espuma blanca" de los cuales no se registra
mayor informacion.

Estas modalidades de agresidn fisica no constituyen practicas de violencia sistematicas, como
las sefialadas en la tabla anterior. Sin embargo, resultan relevantes en tanto se ejercieron en
combinacidon con otros actos de agresiéon y de manera focalizada sobre determinadas
personas, produciendo una intensificacién del dafio fisico y un suplemento mayor de
humillacidn. Tirar a la victima contra el piso, escupirla, orinarla, aplastarla con escudos o la
rodilla, doblar, estirar o apretar algin miembro del cuerpo (como pueden ser, brazos y/o
manos, piernas y/o pies, incluso testiculos y pezones) son algunos de los modos que
emergieron en las descripciones de las victimas respecto de malos tratos y torturas fisicas
padecidas. Interesa poner de resalto dos casos en que los victimarios obligaron a ingerir “un
medicamento” y “espuma blanca” —de los cuales no se registra mayor informacién— que
generd en las victimas malestares estomacales y adormecimiento.

Por ultimo, se debe destacar que los 25 actos de agresidon que se incluyen en el instrumento
de relevamiento se contabilizaron al menos 1 vez. Si se le suman los 9 actos desagregados en
la categoria “otros”, es posible afirmar que durante el afio 2017 se relevaron en total 34
modalidades de agresion fisica diferentes. Aln mas, estas multiples practicas y diversas
intensidades que puede adoptar la tortura fisica se agrava si se tiene en cuenta que en 64
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hechos de agresion fisica, las personas detenidas (varones y mujeres) se encontraban
desnudas, lo cual profundiza la situacién de vulnerabilidad y humillaciéon, aumentando la
desproteccion fisica del detenido o detenida frente a los golpes.

Los victimarios involucrados en los hechos de agresidn fisica

De los 654 hechos de agresion fisica descriptos, se pudo precisar el nUmero de agresores
intervinientes en 346 de los mismos. A la vez, pese a que las victimas no pudieron precisar el
numero de agresores, en 266 hechos refirieron que fueron “muchos”, “varios”, “mas de uno”,
0 sea que se trata de agresiones fisicas producidas por al menos dos o mas agentes (varios
victimarios).>! La tabla siguiente muestra la cantidad de victimarios por hecho de modo

agrupado:

Hechos descriptos de agresién fisica segin
cantidad de victimarios (agrupados) involucrados

Victimarios por hecho Cantidad |Porcentaje
Uno 60 9,8
Entre2y5 183 29,9
Entre 6y 10 53 8,7
11 y mas 71 11,6
Varios 245 40,0
Total 612 100,0

Base: 612 hechos descriptos de agresion fisica con dato de
cantidad de agresores.

Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

La cantidad de agresores responde a las dindmicas y formas de agredir fisicamente que pone
en practica el SPF. El promedio de victimarios por hecho es de casi 8 —nimero que se elevaria
si se pudiera cuantificar los casos catalogados como “varios”—, con casos extremos que llegan
hasta decenas de agresores en un hecho.

Se observa claramente que la mayoria de las agresiones (90,2%) se corresponden con
acciones grupales de parte de los penitenciarios, lo que acentula el caracter de indefensién
de las victimas. Los hechos en los que intervienen mas de 10 agentes se corresponden
mayormente con procedimientos de requisa ordinaria o extraordinaria, en las que la
cantidad de penitenciarios puede alcanzar los 50, entre los que participan agentes de
requisa, personal de seguridad interna y jefes. Frente a ello, el total de hechos de agresion
fisica por parte de un solo funcionario resulta ser minoritario (9,8%).

*' En 42 hechos no se cuenta con el dato sobre la cantidad de agresores.
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A partir de estas lecturas se hace evidente que las agresiones fisicas de ninguna manera
pueden considerarse como “exabruptos” individuales de ciertos agentes, sino que son
practicas sostenidas e institucionalizadas que convocan a gran cantidad de penitenciarios, lo
que a su vez explica la prevalencia de la golpiza como tipo de agresioén fisica.

En cuanto al cargo de los victimarios que ejercieron las agresiones fisicas, sobre el total de
hechos en los que las personas detenidas reconocieron a los agresores, se destaca que en el
60,8% de los hechos participaron agentes del Cuerpo de Requisa, en el 20,9%
Encargados/Celadores de pabellén o Jefes de Turno, y el 7,2% el Jefe de Seguridad Interna,
mientras el porcentaje restante se distribuye entre: Inspectores, Director/Subdirector,
agentes de la Division de Traslados, Celadores/Encargados de diferentes dareas
(especificamente, criminologia, trabajo, cocina, panol) y agentes de salud. Estos datos dan
cuenta que, si bien el personal de requisa es el que ejerce mayor cantidad de actos de
violencia, el ejercicio de agresiones fisicas en el archipiélago penitenciario no es exclusivo de
una ocupacién sino que es desplegado por agentes y jefes a cargo de diversas tareas y
funciones.

Los cuerpos lesionados

De las 615 victimas de agresiones fisicas, 361 (58,7%) refirieron haber sufrido lesiones en
alguna o en todas las agresiones fisicas descriptas que padecieron. Esto es, casi 6 de cada 10
victimas de agresiones fisicas fueron lesionadas producto de la violencia fisica impartida por
el SPF en los ultimos 2 meses previos a la entrevista.

Las lesiones producidas por los agresores sobre los cuerpos de las victimas pueden
cualificarse segun el nivel de gravedad de las mismas. Para efectuar este analisis se utiliza
aqui el sistema de categorias de la Procuracion Penitenciaria de la Nacidn, que distingue
entre “lesiones severas”, “lesiones intermedias” y “lesiones leves”.>® Este sistema de
categorias no es excluyente, es decir que las lesiones de niveles de gravedad altos implican

siempre lesiones de niveles de gravedad mads bajo. Sobre la base de esta tipificacién,

%2 Procuracién Penitenciaria de la Nacién (2008). Cuerpos castigados: malos tratos y tortura fisica en cdrceles
federales. Buenos Aires: Del Puerto. Segun esta categorizacion, las lesiones leves son aquel dafio fisico que
refiere a la produccién de marcas y dolor en diferentes partes del cuerpo: hematomas, raspaduras,
excoriaciones, etcétera, consecuencia de una significativa intensidad y frecuencia de los golpes infligidos. Las
lesiones intermedias suponen una mayor intensidad en el dolor fisico y en el dafio producido que las lesiones
leves, y ademds, marcan al cuerpo del/la detenido/a con cortes y lastimaduras, aunque no comprometan
ningun érgano o funcidn organica; también incluyen la hinchazén o inflamacion de diferentes zonas del cuerpo
—tobillos, rodillas, ojos, boca, etcétera—. Las lesiones severas incluyen fisuras, quebraduras, desgarros, cortes
profundos por pufialadas, lesiones profundas externas o internas (organico-funcionales, que implican pérdida
de algin d6rgano o funcidon organica imprescindible para el normal desarrollo de la persona en su vida
cotidiana). Ejemplos: perforacion de oido, hemoptisis —vOmito de sangre—, conmocion cerebral,
desprendimiento de retina, pérdida de dientes u ojos, fracturas y fisuras de miembros superiores o inferiores
(brazos o piernas).
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teniendo en cuenta la gravedad de las lesiones sufridas y constatando la mas gravosa, la
distribucidn es la siguiente:

Victimas de agresion fisica segun tipos de lesiones

sufridas
Tipo de lesién Cantidad | Porcentaje
Lesiones severas y otras 86 23,8
Lesiones intermedias y otras 161 44,6
Solo lesiones leves 114 31,6
Total 361 100,0

Base: 361 victimas de agresion fisica lesionadas
Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN 2017.

En el cuadro se observa que el 23,8% de las victimas sufrieron cuando menos una lesion
severa y el 44,6% al menos una lesion intermedia. Esto implica que mds de 6 de cada 10
victimas sufrieron al menos una lesién de niveles de gravedad severa y/o intermedia.

En cuanto a las lesiones severas, las siguientes transcripciones ilustran el grado de dafio
producido sobre los cuerpos de las personas detenidas:

- Informe Médico de la PPN: “Refiere hipoacusia y sangrado de oido luego de los episodios
traumaticos. Lesidn equimotica en brazo izquierdo cara interna. Otra similar en hemidorso
derecho. Herida cortante en palma de mano derecha a la base del 1° dedo” (CPF I).

- Informe Médico de la PPN: “Fractura de apdfisis coronoides de cubito derecho (presenta yeso).
Excoriaciéon en moleolo interno de tobillo izquierdo Excoriacion en dorso de pie izquierdo
Excoriacidn lineal en cara anterior de pierna izquierda” (Unidad 9)

- Informe Médico de la PPN: “Pérdida del conocimiento. Sangrado de los oidos. Rotura de placa
dentaria. Lesién equimodtica en extremo externo de ojo derecho. Excoriacion y equimosis en
pabellén auricular derecho cara posterior y lesion equimética en cara posterior de pabellén
auricular izquierdo. Edema y congestion de nariz” (CPF JA)

- Informe Médico de la PPN: “Excoriacidn en zona nasal y herida en zona tibial inferior de pierna
izquierda por bala de goma. Destruccidn de dos piezas dentales” (Unidad 6)

- Nota del Expediente: “Perdié la vista del ojo izquierda. Tuvo que ser operado para que le retiraran
el perdigén del ojo” (CPF I).

- Nota del Expediente: “Sutura de 8 puntos en la cabeza, raspones en el rostro y las orejas, marcas
en las piernas y en ambas mufiecas. Ademas refirid orinar sangre y sangrado en los oidos” (CPF Il)

En cuanto a las lesiones intermedias, si bien en algunos casos son dificiles de diferenciar
respecto de aquellas consideradas severas, las siguientes notas pueden ilustrar el
padecimiento de las mismas por parte de las victimas entrevistadas:
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- Informe Médico de la PPN: “Lesiones eritematosas en antebrazo izquierdo. Inflamacion por
encima de rodilla derecha. Inflamacién y eritema por encima de rodilla izquierda” CPF ).

- Informe Médico de la PPN: “Inflamacién en nariz con lesidn excoriativa en su zona lateral

derecha. Lesion redondeada con costra en muslo izquierdo, cara externa. Otras similares (5) en
pierna derecha cara anterior e interna” (CPF ).

- Nota del Expediente: “Presenta cortes superficiales y hematomas en rostro, espalda, ambas

manos, cabeza, ambas piernas y en tobillo” (Unidad 12)

- Nota del Expediente: “Raspones en el pecho y moretdn. Eritemas en la cara y en la cabeza. Dolor

en todo el cuerpo” (CPF JA).

La lectura en detalle de las lesiones fisicas, a partir de las notas del expediente y de los
informes médicos de la PPN, ponen de manifiesto —una vez mdas— la intensidad como la
multiplicidad de practicas violentas penitenciarias, lo que se corresponde con la diversidad
de formas y combinacién de actos de agresién descriptos en la seccién anterior.

Por ultimo, interesa poner de resalto que, sobre el total de 654 hechos de agresion fisica, en
374 hechos (es decir, el 57,2%) la violencia infligida sobre los cuerpos provocé lesiones
(severas, intermedias y/o leves). Tomando en consideracion todos los hechos que produjeron
lesiones, en el 23,8 % de los hechos de agresidn se produjeron lesiones severas, en el 44,9%
lesiones intermedias, y en el 31,3% lesiones leves.

La multidimensionalidad de la tortura

Como se ha dejado constancia desde el inicio de este Registro, los tipos de tortura no se
producen de forma aislada sino de manera agregada y combinada, lo cual evidencia el
cardcter multidimensional de la tortura. Los siguientes relatos dan cuenta de ello:

- Nota del Expediente: “El detenido relaté que, el dia 25 de octubre, luego de una discusidn entre
un grupo de presos alojados en el Pabellén 9 del Mddulo lll, intervino el cuerpo de requisa. Entre
4 agentes penitenciarios lo llevaron a una ‘leonera’ donde fue golpeado con pifias y palazos,
mientras le decian ‘acd mandamos nosotros’. Durante la agresion, el detenido sufrié una
descompensacion (padece de epilepsia), pese a lo cual los agentes no dejaron de golpearlo.
Luego fue alojado en el Pabelldn 8 (‘buzones’) donde permanecié en aislamiento durante 5 dias,
con 23 horas de encierro en celda, sin firmar parte disciplinario. Estando alli manifestd que fue
amenazado de muerte para que no denuncie los hechos ocurridos: ‘deja de denunciar porque vas
a aparecer ahorcado’. A ello agregd que se encontraba en pésimas condiciones de detencidn, con
el inodoro tapado, sin acceso al agua, sin manta, sin vidrios en la ventana, con cucarachas,
arafias, mosquitos y ratas: ‘en todos lados hay ratas, hasta en los pabellones, ellos lo saben,
como tiran las bandejitas en la ventana, andaban las ratas y se metian en la celda. Todo es un
asco y nadie hace nada’. Ademas refirié que, al solicitar la medicacion por su enfermedad, fue
obligado por personal penitenciario a autolesionarse, diciéndole que ‘si no se cortaba no recibiria
el medicamento’ (sic)” (CPF II).
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- “Tuve un conflicto con una compaiiera y me llevaron a los ‘tubos’. Estuve 4 dias en los ‘tubos’. Me
pegaron una patada en el pecho y me ajustaron muy fuerte las esposas agarrandome del pelo. El
meédico de acd es lo mismo que nada porque te mira y te dice ‘estds bien’. No me avisaron que me
llevaban ahi, entonces no agarré nada. Estaba de ojotas, pantaldon corto y ojotas. Estaba
menstruando y no me dejaron agarrar nada. En la requisa hay hombres. Te tenés que poner
desnuda delante de los hombres. Si estds menstruando, te hacen desnudar lo mismo. Te hacen
agachar, te hacen toser. Yo le digo [al agente de Requisa] que voy a manchar el piso y me dice
‘después limpialo’. Tuve que comer 4 dias la comida de cocina. La comida de acd es incomible. La
leche ni hablar” (CPF IV).

- “La segunda vez que me cagan a palos. Hoy me bajaron de Devoto para comparecer, llequé hoy.
Viene la requisa, le doy la medicacion, le digo que la tengo que tomar a cierto horario. Traje mi
medicacion porque yo tengo esquizofrenia y para el ojo, porque sufro del ojo [tuvo varias
operaciones luego de un accidente en moto]. La tengo que tomar a las 12 y se la empecé a pedir.
Se la pedia, se la pedia, y nada. Cuando me traen, me la traen incompleta. Y yo le dije que no
podia tomarla asi porque me hace mal. ‘Que no, que no, tenés que esperar al psiquiatra’. Primero
me dijeron que viene a las 2, después me dijeron que viene a la 1. Salgo y me dicen ‘ahora te
vamos a llevar al médico’ y me estaban llevando a los ‘buzones’. Les dije ‘épara donde me van a
llevar?’. Todo mal, todo mal. Me llevaron a los ‘buzones’, pum, pam [lo golpean]. Y ahi me
llamaron del Juzgado, me llevaron para arriba. Le expliqué todo a la Defensora. Dijo que iba a
pedir un oficio, para que me manden la medicacion y que se me reintegre rdpido, que me iba a
pedir el primer camidn. Yo le dije ‘vas a ver que cuando baje me van a llevar a los buzones’. Bajé y
me trajeron de nuevo a los ‘buzones’ y usted vio que me estaban cagando a palos.”> Me pegaron
acd [sefiala zona de la sien, lado izquierdo], me dieron una re pifia acd, patadas en los huevos,
todo. Calldte, pum, pim, pam. Me decian ‘¢A quién vas a denunciar? ¢A quién vas a denunciar? Te
callds la boca’, y pum. Se me irritd el ojo, me dieron una re pifia. Corte contra la pared me dieron.
Entre 4 6 5 me cagaron a palos. Me rompieron todos los papeles del juzgado. Me tenian todo
‘criqueado’, no me dejaban mover. Se pensaron que no estaban ustedes. Me pegaron una paliza
bdrbara” (Unidad 28).

AISLAMIENTO

Durante el afio 2017, se registraron 353 victimas de aislamiento, de las cuales 294 fueron
relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 59 se registraron en entrevistas
individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacién reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de aislamiento pero no se describen las caracteristicas de los mismos (modalidad,
horas diarias de encierro, duracion, etc.), debido a que sdélo se releva el aislamiento como
dato complementario de la agresion fisica. Es a partir del trabajo de reconstruccion realizado
por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura, por ello el aporte del PlyDT
es en términos cuantitativos. En cambio, con la aplicacién del instrumento del RNCT se

3 El segundo hecho de agresidn fisica relatado por el detenido fue presenciado por dos integrantes del RNCT-
PPN, mientras se encontraban realizando trabajo de campo en la Unidad N° 28 en el mes de diciembre de 2017.
A raiz de estos hechos, se abrid el ET 3826/17 y se presentd la denuncia penal ante el Juzgado Nacional N° 55,
siendo ambas integrantes testigos en la causa caratulada como “Imposicion de tortura”.
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obtiene informacién sobre el total de aislamientos padecidos por cada victima en los
ultimos dos meses, por lo tanto ademas de aportar hechos en términos cuantitativos,
ampliando el andlisis debido a la informacién de caracter cualitativo de los hechos de
aislamiento mas gravosos que haya padecido la victima. Por ello, para el analisis detallado
de este tipo de tortura se tomara la informacién recabada en el trabajo de campo por el
RNCT.

Las 59 victimas que componen la fuente primaria manifestaron haber padecido un total de
76 hechos de aislamiento en los dos meses previos a la entrevista, los cuales se distribuyen
del siguiente modo: 30 en pabellones con regimenes de vida de aislamiento, 26 aislamientos
por sancion, 18 por Resguardo de Integridad Fisica (RIF) y 2 hechos de aislamiento bajo otra
modalidad.**

El RNCT releva el aislamiento individual en celda® distinguiendo tres modalidades: 1)
las sanciones de aislamiento estdn previstas en la normativa penitenciaria, aplicando el
encierro como castigo por incumplir una norma de la institucién. Se trata de una
medida formal, pero que puede aplicarse informalmente, de manera arbitraria (sin estar
vinculado al incumplimiento de una norma) y sin una notificacién por escrito, por lo tanto,
sin derecho a defensa. La aplicacidn de sanciones se fue reconfigurando en los ultimos afios,
emergiendo cada vez mas el aislamiento “provisional” (72hs) ante una supuesta falta
disciplinaria y previo a la decision de aplicar o no una sancidén, momento en que la persona
permanece aislada de manera “cautelar” bajo la figura “a disposicion del Director”; 2)
las medidas de seguridad, cuyo objetivo declarado es el resguardo de la integridad fisica de
las personas y que pueden ser administrativas/penitenciarias o establecidas por el poder
judicial; y 3) los regimenes de aislamiento, que implican el encierro prolongado en celda y
en los que el aislamiento constituye el modo regular de vida asociado a una determinada
circunstancia institucional. Por ejemplo, en los Ultimos afos se identific la aplicacion de 24
a 72 horas de encierro individual en celda en la circunstancia de ingreso a la carcel y a cada
pabelldn. Otro ejemplo de esta modalidad aislamiento son los denominados regimenes de
sectorizacién en los que se segmenta a la poblacidon de un pabelldny se los somete al
encierro individual, generalmente, de entre 20 y 22 horas diarias, permitiéndoles salir en
pequefos grupos.

* Se trata de un caso registrado en la Unidad 35 donde la victima relaté que fue alojado en una celda de
aislamiento al solicitar asistencia médica y no haber cupo en el drea de internacion. De similares caracteristicas,
el otro hecho comunicado corresponde a un detenido que fue aislado durante medio dia en una celda en el
HPC del CPF I luego de ser asistido y al reclamar por atencién médica deficiente.

> Departamento de Investigaciones lleva adelante un estudio de investigacion tematico, a partir del
Proyecto de Investigacion Marco “El modelo de aislamiento y confinamiento como gestidn penitenciaria de las
poblaciones detenidas: una interpelacion al modelo resocializador”, que versa sobre la técnica penitenciaria del
aislamiento. En el mismo, la definicion de aislamiento es mas amplia en tanto comprende, ademas del
aislamiento individual en celda, el encierro colectivo en pabelldon. Para el relevamiento del RNCT, el
relevamiento se focaliza en los hechos que implica aislamiento individual en celda bajo sus diversas
modalidades.
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Conforme surge del relato de las 59 victimas entrevistadas en campo, el Servicio
Penitenciario Federal ha aplicado las medidas de aislamiento en los espacios carcelarios
destinados al cumplimiento de sanciones (64,4%) pero también en los pabellones de
alojamiento habitual y de transito (35,6%). Esta forma de extender la modalidad de
gobierno de las personas detenidas mediante el aislamiento —como se ha sefalado en el
informe del afio 2016— no sélo permite la aplicacidn sin restricciones de la cantidad de
personas aisladas (supliendo el limite de la cantidad de celdas de castigo disponibles en
“buzones” o “tubos”), sino que también posibilita la diversificacion del aislamiento con
caracteristicas informales y con una menor posibilidad de control por parte de los

3% sanciones informales,

organismos competentes. Asi es que se aplica “en celda propia
individuales y colectivas (a todo el pabellén), como también regimenes de encierro al
ingresar a la unidad o a un sector de alojamiento especifico, lo que habilita una mayor
discrecionalidad y arbitrariedad en cuanto a la reproduccién del encierro dentro del encierro
y sin fijacién de plazos. Vale agregar que el personal penitenciario suele reproducir en donde
se aplique esta medida las condiciones que caracterizan a los sectores de aislamiento,
quitando el colchdn y las pertenencias a la persona detenida (“celda pelada”), con falta o

deficiente asistencia alimentaria, de la salud e incomunicacion.

De igual modo, el uso de los sectores de aislamiento originariamente destinados para el
cumplimiento de medidas disciplinarias se resignifica y aumenta las posibilidades de que las
personas detenidas circulen por los “buzones” ante distintas situaciones y por tiempos
indeterminados, sin que ello implique aplicacion de sanciones. Esto ultimo debe ser
vinculado con las diversas y generalizadas practicas penitenciarias de produccién de
conflictos entre presos, marco en el cual se recurre con mayor frecuencia al aislamiento. Tal
es el caso del Resguardo a la Integridad Fisica cuya aplicaciéon se ha ampliado incluso a
solicitud de las personas detenidas que —cada vez mdas— demandan el aislamiento ante la
posibilidad de ser agredidos por agentes penitenciarios o por otros presos, lo que expresa
como la produccion de la conflictividad opera a modo de induccidn al encierro en el encierro.
Por consiguiente, afirmamos que el aislamiento como practica violenta penitenciaria se
ejerce de forma regular y sistematica contra la mayoria de los presos y las presas en algin
momento durante el tiempo de encierro carcelario, por ello es tipificado como una practica
de tortura.

A continuacién se desarrollan las modalidades de aislamiento mencionadas, en base a las
descripciones en profundidad del hecho de aislamiento mas gravoso que padecieron 59
victimas registradas durante el afio 2017 a partir de los datos de la fuente primaria.

36 . .z . .

Retomando la palabra de las personas detenidas, con la expresidon “en celda propia” hacemos referencia al
cumplimiento de una medida de aislamiento en la celda individual que el SPF asigna a los/as detenidos/as en su
lugar de alojamiento habitual.
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Aislamiento por sancién

Del total de victimas registradas para este tipo de tortura durante el afio 2017, 21
identificaron el hecho de aislamiento mas gravoso durante el cumplimiento de una
sancion. Es dable sefialar que el 47,6% de estos hechos fueron sanciones formales, el 28,6%
de estos hechos ocurrieron en el marco de sanciones informales, es decir sin notificacidn
formal de una falta disciplinaria, al tiempo que se registra un 23,8% de aislamiento
“provisional” enmarcados en el criterio penitenciario “a disposicion del Director”, esto es 3
dias de reclusidn a la espera de que el Director de la unidad “defina” sancionar o no a la
persona detenida. A partir del andlisis de informacién de los hechos encuadrados en esta
modalidad, observamos que en la mayoria de los mismos este encierro es de caracter
cautelar y no siempre confluye en una medida sancionatoria. En si mismo legitima el
aislamiento haciendo uso de una facultad del Director previsto en el reglamento disciplinario
gue autoriza a aplicar esta medida.

En base a los casos que cuentan con el dato del tiempo en aislamiento es posible senalar
que, en promedio, la cantidad de dias por sancion en estas condiciones es de 6,
registrdndose un maximo de hasta 25 dias. Este hecho resulta significativo destacar ya que se

Ill

tratd de una sancion informal “en celda propia” —o en palabras de la victima “un castigo al
pabellon” (sic)— luego de un conflicto entre detenidos, implicando el encierro en celda
individual de la totalidad de las personas alojadas. Cabe agregar que el 23,8% de los

detenidos refirieron haber pasado mas de 1 semana bajo esta modalidad de aislamiento.

Asimismo, el promedio de horas en la celda para los hechos descriptos que cuentan con ese
dato es de 23 horas diarias. Vale precisar que se han detectado situaciones de encierro
permanente de 24 horas, casos que se ven agravados por no poder acceder a sanitarios o
porqgue solo lo hicieron por 15 minutos diarios.

A partir de un analisis que complejiza la practica de malos tratos y torturas como un
continum es posible advertir que las sanciones de aislamiento se producen, generalmente,
con posterioridad a una requisa de pabellén en la que las personas detenidas fueron
agredidas fisicamente por parte del personal penitenciario. Al respecto, vale destacar los
casos de las mujeres que describieron haber padecido el aislamiento en el Complejo
Penitenciario Federal IV de Ezeiza, cuya lectura comparada da cuenta del caracter
combinado, metédico e intenso con que se despliega esta practica de violencia penitenciaria:
ingreso del cuerpo de requisa al pabellén seguido de agresiones fisicas y del traslado a los
“tubos” (celda de aislamiento) y/o al Anexo Psiquiatrico (ex Unidad 27), donde regularmente
les inyectan de forma compulsiva medicacion (desconocen cual) que les produce
somnolencia, permanecen despojadas de ropa, y con deficiente asistencia alimentariay a la
salud.
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Los relatos:

- “Hubo una sancion colectiva al pabellon. La levantaron hace 3 dias. Nadie nos notificé ningun
parte, nada. 25 dias ‘engomados’ en celda 22 horas. Fue un castigo al pabellon. Se armd una
pelea terrible, habia problemas entre dos ‘ranchos’. Entrd la Requisa, eran como 40 y nos dieron
palazos, escudazos, desnudos todo el tiempo, fue horrible. Saliamos una hora a las 10 hs. y una
hora a las 20.30hs. Yo, para colmo, no tengo luz en la celda..mucha angustia y hambre. La
Requisa dijo que nos dejaran a celda pelada, pero nos dejaron nuestras cosas. Después del
quilombo, la Requisa llevé a 30, y quedamos ‘engomados’ 20. Ahora somos esos 20” (CPF |,
Moédulo 111, Pabellén C).

- “Estuve 3 dias en celda propia a disposicion del Director, no me dieron parte todavia, fue como
hace un mes. Fue por una pelea con un compariero. A él lo mandaron a ingreso, yo con 3 dias de
sancion en celda propia. Comia a la tarde cuando salia. La pasé mal, 3 dias aguantds. Si es mds,
te volvés loco. Salia una hora a la tarde. Lavaba la celda, me banaba, comia y llamaba a mi
mamd y a mi sefiora. Un dia me dejaron una hora y media” (CPF |, Médulo 11l - Pabellén C)

- “Tuve un conflicto con una compafera y me llevaron a los 'tubos’. Las de Requisa me pegaron una
patada en el pecho y me ajustaron muy fuerte las esposas agarrandome del pelo. Estuve 4 dias en
los 'tubos’. No me avisaron que me llevaban ahi, entonces no agarré nada. Estaba de ojotas y
pantalon corto. Estaba menstruando y no me dejaron agarrar nada. Tuve que comer 4 dias la
comida de cocina” (CPF IV, “Tubos”).

- “Me llevaron a los 'tubos' por pedir ir al centro médico, porque dicen que lo pedi mal. Pasé tanto
frio que me dio bronquitis. Fue como un castigo, no me dieron parte. Me sacaron del pabellén, me
llevaron al centro médico porque estaba con 40° de fiebre. Cuando sali, me tiraron contra la
pared, los de Requisa, y me pusieron las esposas y me llevaron a los sectores [de aislamiento]
para que reflexione. Estuve 3 dias” (CPF IV, “Tubos”).

- “Rawson es la peor cdrcel que puede haber en Argentina. Cada vez que habia un conflicto en el
pabellén, que era seguido porque son ‘a todo ritmo ahi’, nos ‘engomaban’ 5 o 6 dias en las

celdas” (Unidad 6, Sancién informal “en celda propia”).

Aislamiento por medida de seguridad (RIF)

Del total de victimas registradas para este tipo de tortura durante el afio 2017, 12
identificaron el hecho de aislamiento mas gravoso durante una medida de seguridad. Es
dable sefialar que el 33,3% de estos hechos ocurrieron en el marco de medidas de seguridad
dispuestas por el Servicio Penitenciario.

En base a los casos que cuentan con el dato del tiempo en aislamiento es posible senalar
gue, en promedio, la cantidad de dias por medidas de seguridad en estas condiciones es de
30 dias, registrandose un caso extremo de hasta 270 dias.*’ Asimismo, el promedio de horas

%7 Este hecho resulta significativo destacarlo ya que se traté de una persona con Resguardo de la Integridad
Fisica por orden judicial que permanecia encerrado “en celda propia” entre 20 y 23hs diarias. Este régimen de
encierro fue solicitado por él mismo al personal penitenciario debido a que —en sus palabras— “Me siento
desprotegido. Si te quieren matar, te van a matar. El Celador mira para otro lado (...) Me estoy volviendo loco”,
poniendo en evidencia lo ya sefialado respecto de la produccidn de conflictividad y la “induccién” al encierro en
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en la celda para los hechos descriptos que cuentan con ese dato es de 23 horas y media
diarias, detectando situaciones de encierro permanente de 24 horas.

Los relatos:

- Nota de campo: “El detenido solicitd a su juzgado la medida de resguardo de la integridad fisica y
el SPF lo alojé en el Pabelldn 1, aislado en la celda, porque no habia lugar en el Pabellén 6
(destinado a detenidos con RIF). Estuvo 19 dias, encerrado durante 23 horas diarias, lo dejaban
salir de la celda a las 10 de la noche. No podia comunicarse con la defensoria. Pidié que le
levanten la medida porque se estaba volviendo loco (sic)” (CPF Il, Mddulo Ill, Pabellén 1)

- “Yole digo la verdad, me estoy volviendo loco encerrado, me quiero ir a un pabellén, me quiero ir
a resguardo. No puedo hablar bien con mi mamd ni con mi sefiora. Estoy solo ahi adentro, no
hablo con nadie. Me estoy volviendo loco” (CPF Il, Médulo |, Pabellon 7).

- “Estuve 6 dias en ‘buzones’ del CPF |. No me dejaban bafiar, no me daban de comer. Me dejaban
salir un ratito a las 6 de la tarde. No podia comunicarme con Procuracion, con nadie. Y en la
[Unidad] 28, estoy con medio colchdn, todo mugriento, encerrado en esa celda hace 7 dias. Usted
tendria que pasar a ver cdmo me tienen ahi. Tengo tos de estar encerrado en el ‘buzon’, me falta
el aire. No tengo cepillo de dientes, no puedo higienizarme bien” (CPF | y Unidad 28).

Aislamiento como régimen de vida (ingreso, depdsito, sectorizacion)

Del total de victimas registradas para este tipo de tortura durante el ano 2017, 25
identificaron el hecho de aislamiento mas gravoso durante un régimen de vida dispuesto
por el SPF ante determinadas circunstancias. En cuanto a esto ultimo, el 60,0% de los
hechos ocurrieron al ingresar por primera vez a una unidad o a un pabellén en el marco del
“dispositivo de ingreso”*® que se expande como estrategia de gobierno en distintos espacios
carcelarios del SPF. El resto (25,0%) corresponden a hechos de aislamiento en depdsito o
transito, esto es a la espera de cambio de alojamiento dentro de la unidad o hacia otra
carcel. Ambas formas que adopta el aislamiento como régimen de vida (ingreso o
depésito/transito) pueden implementarse tanto en el sector formalmente destinado al
cumplimiento de sanciones de aislamiento como también en otros espacios carcelarios,
principalmente “en celda propia”. También se registré un caso de aislamiento en una celda
de alojamiento transitorio (llamada en la jerga carcelaria “leonera”).

En base a los casos que cuentan con el dato del tiempo en aislamiento es posible senalar
que, en promedio, la cantidad de dias de encierro por régimen de vida es de 4,
registrdandose un maximo de 10 dias. Este hecho resulta significativo ya que se traté de un

el encierro por parte del SPF. Cabe precisar, ademas, que el 41,7% de los detenidos refirieron haber pasado mas
de 1 semana bajo esta modalidad de aislamiento.

*® En relacion a este tema ver el Informe sobre el estudio temético en el Informe del RCT del afio 2016: “La
técnica penitenciaria de ingreso en el espacio carcelario. La regulacion, distribucién y ubicacién de poblaciones
detenidas como practica de gobierno en el marco de la multifuncionalidad del espacio de ingreso”.
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39 como forma de

preso que habia sido alojado en el sector de aislamiento al “tirar el mono
reclamo para salir del pabellén y que lo asistan por su problema de salud, quedando alli en
situacidn de transito por cuanto no tenia cupo en otro sector de alojamiento. Cabe precisar,
ademas, que el 20% de los detenidos especificaron haber pasado mas de 1 semana bajo un
régimen de vida de aislamiento en condicion de depdsito/transito por cambio de

alojamiento (intra-carcelario o a otra unidad).

Asimismo, el promedio de horas en la celda para los hechos descriptos que cuentan con ese
dato es de 23 horas diarias. Vale agregar que se han detectado situaciones de encierro
permanente de 24 horas, casos que se ven agravados por no poder acceder a sanitarios o
porqgue solo lo hicieron por escasos minutos diarios.

Los relatos:

- “Cuando no sos primaria, no te llevan a Ingreso sino a los ‘tubos’. Como yo soy reincidente me
llevaron dos dias. Estuve sin dormir, sin nada” (CPF V).

- “Me trajeron a la Unidad 28, estoy en una celda 2x2, solo, sin bafo, sin ducha, sin nada. Queria
asearme, todo mal, el trato pesado, me sacaron a hacer las necesidades una sola vez” (Unidad
28).

- “Cuando ingresé, primero me aislaron 2 dias, después me llevaron a la ‘leonera’. Hablé con el
Jefe, le decia que estaba todo mal donde estaba, y me dejo ahi de nuevo” (CPF JA)

- “Estuve ‘engomado’ 3 dias porque llegué el viernes y no estaban los del DUI. Me sacaron el lunes.
En ningun momento sali. Pero me pasaron comida, la que te dan acd {(...) los pibes no te van a
dejar sin comer (...) dos veces en el dia me la pasaban. Para tomar agua, de la canilla de la celda
(...) los 3 dias esos no tuve colchon ni frazada, tengo que pedir todo eso” (CPF Il).

Por ultimo, interesa volver a resaltar que el aislamiento individual, el encierro dentro del
encierro, constituye la expresion mas extrema de la cdrcel como pena corporal. Al cuerpo
reducido a un espacio minimo, casi sin movimientos, se agrega en la mayoria de los casos el
padecimiento por las lesiones producto de agresiones fisicas, de enfermedades o dolencias
agudas, sin ningun tipo asistencia médica, la deficiente y recurrente inasistencia alimentaria,
las condiciones materiales degradantes (sin acceso a sanitarios ni ducha, conviviendo con su
orina y materia fecal), el despojo de todas sus pertenencias, la incomunicacién con relacién
a familiares y operadores del poder judicial. Ello da cuenta, una vez mas, que esta practica,
el aislamiento, debe ser analizada en el marco de la multidimensionalidad de la tortura
penitenciaria.

* Esto quiere decir juntar sus pertenencias envueltas en una frazada o manta y dejarla al lado de las rejas de
ingreso al pabelldn. Las personas detenidas suelen realizar esta accidn cuando solicitan salir del pabellén donde
se encuentran alojados con el objetivo de ser reubicados en otro sector. En la légica de gobierno penitenciaria
constituye una “medida de fuerza” que, generalmente, supone el aislamiento de la persona detenida hasta
tanto se designe un nuevo sector de alojamiento. En ocasiones, ello implica la aplicacién de una sancidn
disciplinaria bajo el motivo “negarse a permanecer en el pabellén”.
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AMENAZAS

Durante el afio 2017, se registraron 326 victimas de amenazas, de las cuales 299 fueron
relevadas a partir el PlyDT en tanto fuente secundaria, y 27 se registraron en entrevistas
individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacién reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de amenazas pero no se describen las caracteristicas de los mismos (motivo principal,
en qué consistié y victimarios).*® En cambio, a partir de la aplicacién del instrumento del
RNCT se obtiene informacién sobre el total de amenazas padecidas por cada victima en los
ultimos dos meses, al tiempo que es posible describir cualitativamente el hecho mas
gravoso. Por ello, para el andlisis detallado de este tipo de tortura se tomara la informacién
recabada en el trabajo de campo.

Las 27 victimas que componen la fuente primaria manifestaron haber padecido un total de
32 hechos de amenazas en los dos meses previos a la entrevista.

Asimismo, estas 27 victimas describieron en profundidad el hecho de amenaza mas gravoso
que padecieron y cuyo analisis para el afio 2017 trata sobre las tres dimensiones (a saber:
“motivo” principal de la amenaza, en qué consistié la misma y cargo del victimario) que
fueron reconstruidas como preguntas cerradas a partir de la revisiéon tedrico-metodoldgica
de la ficha del RCT cimentada en los 6 afios de relevamiento.

Durante el afio 2017, el 48,1% de las victimas vinculd las amenazas impartidas por agentes
del Servicio Penitenciario por haber efectuado pedidos o reclamos, entre los cuales se
destacan los pedidos de asistencia médica, seguido de protestas contra el cuerpo de requisa
(tanto en caso de requisa corporal vejatoria como de robo y/o dafio de pertenencias),
demandas por falta y/o deficiente alimentacion y malas condiciones materiales. De todos
modos, se destaca que el 25,9% de las victimas manifestd no saber el motivo de la amenaza,
aunqgue puede desprenderse de la lectura de los relatos su vinculacién con la circunstancia
de ingreso a la unidad, en donde se funda una relacién de asimetria y sometimiento de la
persona detenida. Asimismo, se presentan casos en que las victimas consideraron que el
motivo de la amenaza era no denunciar otros hechos de tortura. Por consiguiente, esta
practica penitenciaria debe contemplarse en el contexto de violencia institucional que
venimos describiendo, en tanto se desarrolla en relacion con otros tipos de malos tratos y

0 Desde el afio 2017, el Area de Malos Tratos comenzd a documentar e investigar en las carceles de la zona
metropolitana (CPF I, CPF I, CPF IV, CPF CABA y CPFJA) casos de amenazas sin que exista agresion fisica
vinculada, alcanzando un total de 25 hechos, de los cuales 14 derivaron en la presentacion de denuncia penal.
A partir del préximo afio, en el marco de este cambio en la aplicacién del Procedimiento, el RNCT incorporara el
relevamiento de informacion cualitativa para este tipo de tortura.
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torturas que comprende el RNCT. Tal articulacidon se despliega profundizando el ocultamiento
de otras practicas penitenciarias violentas y, con ello, reafirmar la impunidad.

Entre las tipologias de amenazas relevadas, se destaca que el 46,9% de los hechos tuvo que
ver con cambios de lugar de alojamiento, mayormente referidos a traslados de unidad y en
menor medida a reubicaciones intracarcelarias. En el primer caso, cuando los cambios se
realizan a unidades que se encuentran lejos del entorno familiar y social (principalmente, de
los Complejos del 4rea metropolitana a unidades del interior del pais) supone el
confinamiento territorial, material y afectivo, asi como también el quiebre de las redes de
sociabilidad-supervivencia constituidas en la unidad de alojamiento actual y la
obstaculizacién al contacto y la comunicacion con los juzgados y con los defensores. En el
segundo caso, los cambios se efectian del pabellén de pertenencia hacia otros pabellones
gue implican peores condiciones materiales y convivir con personas detenidas con las que no
tienen vinculo o han tenido algun enfrentamiento, lo que generalmente conlleva dificultades
para construir redes de solidaridad-supervivencia y mds aun, estos traslados de pabellén
suelen generar conflictos en los que la muerte, también, se presenta como amenaza.

El 21,8% de los hechos de amenaza estuvieron vinculados a potenciales agresiones fisicas
por parte del personal penitenciario y el 12,5% con la muerte. Es decir que esta practica
penitenciaria continla estando relacionada con la violencia fisica, a la vez que inflige un
mayor sufrimiento psiquico teniendo en cuenta que, habitualmente, se produce mientras la
persona estd siendo agredida, de modo que el “anuncio” de la “posible muerte” o cambio de
pabelldn para afectar severamente su integridad fisica y psiquica, constituye un potencial
gue tiene la certeza que puede suceder en algiin momento.

El resto de los hechos de amenazas registrados (18,8%) refieren a la aplicaciéon en potencial
de una medida de aislamiento, a la obstruccion en el régimen de progresividad, a la
expulsién a otro pais, dando cuenta de las formas variadas en que el SPF hostiga y somete a
las personas detenidas.

De las victimas que pudieron reconocer a quienes perpetraron la amenaza (88,9%), se
obtuvo que el 46,2% sefiald a los agentes penitenciarios que integran el Cuerpo de Requisa,
el 23,1 % indicdé a los Jefes de Seguridad Interna como los victimarios, el 19,2% manifestd
que fueron encargados/celadores del pabelldn. El resto de las victimas (11,5%) identificaron
al Director de la Unidad, al Jefe de Turno y al Agente de Traslados. Tal como se observé en el
afo 2016, los agentes penitenciarios llevan adelante esta practica en complemento con otros
maltratos fisicos y expresivos, como los insultos y el verdugueo (provocaciones verbales),
configurando una experiencia de humillacién, impotencia y provocacion provocando
“reacciones”, que pretenden habilitar el despliegue de una serie de violencias penitenciarias
“justificadas”.
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Los relatos:

“Tengo problemas con el SPF porque hice denuncias contra Chaco (Unidad 7] y Rawson [Unidad
6] por distintos motivos, por como utilizaban las agujas en detenidos con HIV para muchos otros y
contagiarlos, porque nos mandan a otros presos a matarnos. Muchas denuncias. Asi que me
maltrataron un poquito acd. Yo estoy en la lista negra, negra. Se quedd un monton de gente sin
trabajo por nuestras denuncias. Me decian que me iban a mandar a los Complejos y no puedo ir a
ninguno de los 3 porque me van a matar ahi” (Unidad 28).

- “Hace una semana el [Jefe de Seguridad] Interna me dijo que si sequia reclamando por articulos
de limpieza, porque no tenemos nada, iba a volver al [Pabellén] A. Yo sali mal del A, es como
amenazarte de muerte. Me dijo: ‘Callate o te mando al A y te vas a quedar mudo’” (CPF I).

- “Me quieren cambiar a otro pabelldn y yo estoy bien ahi. La Jefa me dijo ‘acd son etapas, si no
querés salir por las buenas, vas a salir capeada’. Yo les dije que tenia permanencia. Yo me niego
porque estoy bien ahi. Me dijo que me cuide porque si no un dia de estos me iba a sacar
‘capeada’ (CPF IV).

- “Uno de requisa estaba borracho, me quejé de la Requisa y me amenazd ‘callate y hacé lo que te
digo, si no te mando al 5 que andan con ganas de pinchar’. Debe ser el Celular 5, hay muchos
pibes lastimados ahi, por eso dicen que te van a mandar ahi. Nosotros recibimos un pibito todo
lastimado del 5°” (CPF CABA).

Las amenazas constituyen un tipo de tortura cuya gravedad reside no sélo en el propio hecho
sino también en la forma en que sus efectos estructuran la vida de las victimas: el miedo que
producen inhibe sustantivamente las formas de expresién auténoma de las personas
detenidas, requerimientos, reclamos y especialmente las denuncias a los funcionarios
publicos. De esta manera, las amenazas cuentan con un plus de productividad en su
capacidad de crear y reforzar la sumisién y el silenciamiento de sus destinatarios. Y ello por
cuanto, lejos de referir a acciones inimaginables, hacen referencia a practicas cotidianas, que
se conocen y que se han sufrido o han registrado en otros. En este sentido, la amenaza es un
tipo de tortura que a su vez forma parte de un entramado de violencias que se
retroalimentan y coadyuvan a garantizar la impunidad y a habilitar la reproduccion de otras
practicas de tortura.

MALAS CONDICIONES MATERIALES DE DETENCION

Durante el afio 2017, se registraron 320 victimas de malas condiciones materiales, de las
cuales 135 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 185 se
registraron en el trabajo de campo realizado por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacion reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de

hechos de malas condiciones materiales pero no se describen las caracteristicas de los
mismos (tipo de lugar, tiempo en esas condiciones y deficiencias), debido a que sdlo se
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relevan como dato complementario de la agresion fisica. Es a partir del trabajo de
reconstruccién realizado por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura,
por ello el aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con la realizacién de
entrevistas individuales en el marco de la aplicacién de la Ficha el Registro durante el trabajo
de campo en cada unidad y espacio carcelario y de la aplicacion de la Ficha de Observacién
es posible identificar, describir y caracterizar las malas condiciones materiales de detencién
en una dimensién analitica compleja. Por ello, para el andlisis detallado de este tipo de
tortura se tomara de la informacion relevada en el trabajo de campo.

Sobre el total de victimas que componen la fuente primaria, se cuenta con 185 hechos de
malas condiciones materiales (137 entrevistas individuales y 48 registros de observacion®')
qgue permiten cualificar esta practica de malos tratos, en base a lo cual se desarrolla a
continuacién el analisis. Interesa poner de resalto que las malas condiciones materiales
constituyen una practica penitenciaria sistematica que se extiende temporal y espacialmente
en el archipiélago penitenciario. A lo largo de los afios de implementacién, el RNCT ha
registrado condiciones de detencidn degradantes en distintas carceles y sectores de
alojamiento, las cuales son producidas y administradas por el SPF en forma diferencial —de la
maxima degradacién a menor degradacion— como un modo de gestiéon de la poblacidon
encarcelada. De esta manera, convierten derechos en “beneficios”, premios o castigos, que
luego son informalmente gerenciados por los agentes con fines de gobierno interno, de
extorsion material y/o moral, de corrupcion, de cooptacidon de voluntades, etcétera. No
obstante ello, ningln espacio en la carcel estd exento de esta cualidad negativa que produce
sufrimiento fisico y psiquico.

En el cuadro siguiente, se pueden ver las frecuencias de las distintas deficiencias materiales
detectadas:

Victimas de malas condiciones materiales de detencidn segun tipo de deficiencias

padecidas

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad | Porcentaje
No provision y/o deficiente provision de elementos de higiene 173 93.5%
para la celda
No provision y/o deficiente provision de elementos de higiene 172 93.0%
personal
No provision y/o deficiente provision de ropa de cama 170 91,9%
Celda / pabellén con insectos 164 88,6%
Deficiente estado de los sanitarios 160 86,5%
Falta o deficiente calefaccion / refrigeracion 143 77,3%

o Especificamente, las fichas de observaciones de campo se aplicaron a 15 personas detenidas que se
encontraban alojadas en el Pabellén 4 de la Unidad 10 de Formosa y a 33 presos alojados en el Pabellén 7 de la
Unidad 35 de Colonia Pinto.
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Falta de luz natural 132 71,4%
Falta de almohada 132 71,4%
Falta o desprovisién de mobiliario 128 69,2%
Falta o provision irregular de agua caliente 120 64,9%
D:bzrrovisién y/o deficiente provision de elementos para comer y 108 58.4%
Colchon deteriorado / medio colchén 106 57,3%
Instalacién eléctrica riesgosa 96 51,9%
Hacinamiento 95 51,4%
Malos olores 93 50,3%
Humedad 92 49,7%
Celda / pabellon inundado 92 49,7%
Falta de colchén ignifugo 90 48,6%
Falta de vidrios en las ventanas 81 43,8%
Falta de ropa 52 28,1%
Falta de acceso a duchas 46 24,9%
Falta de ventana 45 24,3%
Falta de colch6n 45 24.,3%
Celda / pabellon con ratas 38 20,5%
Falta de calzado 36 19,5%
Falta de cama o camastro 35 18,9%
Falta de luz artificial 29 15,7%
Falta de agua en la celda 23 12,4%
Irregular acceso a sanitarios 16 8,6%
Falta de instalacion eléctrica 13 7,0%
Falta de acceso a sanitarios 7 3,8%
Total 2732 1476,8%

Respuesta mdltiple. Base: 185 victimas de malas condiciones materiales de detencién con datos
sobre las deficiencias. Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-PPN, 2017.

Si se presta atencién a la segunda columna del cuadro se puede observar el porcentaje de
victimas que padecen cada uno de los tipos de deficiencias en las condiciones materiales
registradas. Como puede apreciarse, el porcentaje total de deficiencias alcanza el 1476,8%,
esto significa que, en promedio, cada victima padecié mas de 14 de estas deficiencias en las
condiciones materiales de detencion. El rango de estas deficiencias por victima va de 4 a
casos extremos de 23 sobre un maximo de 31 tipos que se registran en el instrumento. El
cuadro siguiente muestra la distribucion de la cantidad de deficiencias agrupadas por
victima:
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Victimas de malas condiciones materiales de detencién
segln cantidad de deficiencias padecidas

condisiones materiales |  Cantidad | Porcentaje
Entre 1y 10 36 195
Entre 11y 20 142 76,8
Entre 21y 31 7 3.8
Total 185 100,0

Base: 185 victimas de malas condiciones materiales de detencion con
datos sobre las deficiencias. Fuente: 819 casos del RNCT, GESPyDH-
PPN, 2017.

Es de destacar que mas del 76% de las victimas sufrieron hechos que incluyen 11 o mas
tipos de deficiencias, mientras el resto atraviesa hasta 10 de las deficiencias relevadas. Asi, la
escasez, insuficiencia o no provisién de elementos y servicios para una habitabilidad basica
(ropa de cama, higiene, limpieza, utensilios para comer, agua fria y caliente, entre otras)
junto con el deterioro edilicio y mobiliario y las pésimas condiciones de salubridad (presencia
de insectos, roedores, malos olores, etc.) comprenden el conjunto de deficiencias®
registradas asiduamente en los diferentes lugares de detencién, sean de alojamiento
habitual, de transito o destinados al cumplimiento de sanciones.*?

Asimismo, es importante dar cuenta de la forma en que las deficiencias de las condiciones
materiales de detencidn se producen en diferentes lugares de detencién. Puede verse esta
distribucién en la siguiente tabla:

Victimas de malas condiciones materiales de detencién
segun tipo de lugar donde se produjeron

Tipo de lugar Frecuencia | Porcentaje
De alojamiento habitual 120 64,9
De transito 56 30,3
De sancién 9 49
Total 185 100,0

Base: 185 victimas de malas condiciones materiales de detencion
con datos sobre las deficiencias. Fuente: 819 casos del RNCT,
GESPyDH-PPN, 2017.

* Entre los cambios realizados en el instrumento de relevamiento del RCT se agregaron nuevas categorias a la
variable “deficiencias en las condiciones materiales” en tanto las mismas se relevaban con regularidad en los
trabajos de campo de manera tal de poder cuantificar su registro.

* para ampliar y profundizar sobre este tipo de tortura sugerimos vincular la lectura de la definicion de la
Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura de la Organizacién de Estados Americanos
(OEA) de 1985 y el apartado correspondiente de los Informes Anuales del Registro del afio 2011, 2012, 2013,
2014, 2015 y 2016, como asi también, en los diferentes apartados de este Informe que corresponden a las
distintas unidades penitenciarias que integraron la planificacién de campo del corriente afo.
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Tal como se ha expresado en los Informes anteriores, las malas condiciones materiales de
detencién en lugares de alojamiento habitual traen aparejados perjuicios de cardcter
permanente e indefinido en el tiempo en pabellones que no contemplan las minimas
condiciones de habitabilidad. En el caso de los lugares de sancién, en general, el
padecimiento es acotado en el tiempo pero mas intenso porque las pésimas condiciones
materiales se combinan con la prohibicion de conservar las pertenencias propias y la
limitaciéon de contactos con otras personas detenidas o familiares que puedan paliar
parcialmente las deficiencias infraestructurales y materiales. Asi también, los lugares de
transito —particularmente, alcaidias y pabellones de ingreso a las unidades o complejos— se
caracterizan por encontrarse en condiciones de detencidn deficitarias y en una situacién de
total despojo (mobiliario, ropa, elementos de higiene, etcétera), lo cual se ve agravado por la
circulacion permanente de personas y por el impedimento a los vinculos familiares y
sociales.

Los relatos que en adelante se transcriben en cuanto a las malas condiciones de detencion
en los diferentes espacios carcelarios, ilustran una vez mas la violacion sistematica de
derechos humanos a partir de la produccion de sometimiento a la degradaciéon y la
precariedad de miles de personas detenidas en el ambito federal nacional.

Malas condiciones materiales de detencidén en espacios de alojamiento habitual

Se relevaron 120 victimas (64,9%) de malas condiciones de detencién en sus lugares
habituales de alojamiento. Para aquellos casos en los que se cuenta con datos, el promedio
fue de 380 dias en estas condiciones al momento de la entrevista, es decir poco mas de 1
aflo padeciendo deficiencias materiales, alcanzando casos extremos de 8 afios de
permanencia en condiciones degradantes; asimismo, debe destacarse que el 56,9% de las
personas llevaba mas de 6 meses sufriendo este tipo de mal trato. En promedio, de un
maximo de 31 deficiencias materiales que se registran en el instrumento, cada victima
padecid 14 tipos en el lugar de alojamiento habitual.

Del trabajo de campo realizado en el afio 2017 interesa subrayar que se registrd este tipo de
trato degradante en sectores diversos de alojamiento habitual: en mddulos/plantas vy
pabellones distintos, mas o menos sobrepoblados, por periodos amplios y también cortos de
permanencia, en celdas individuales y en pabellones colectivos. Vale mencionar como
especialmente problematica, las condiciones de detencidon en pabellones colectivos en
donde a la falta de mobiliario y la insalubridad se suma el hacinamiento, configurando un
espacio de encierro particularmente degradante. Asimismo, quienes se encontraban en
pabellones unicelulares relataron la combinatoria de deficiencias que padecen diariamente
en las celdas individuales: inodoros tapados/sin descarga, falta de agua y/o luz, plaga de
cucarachas y ratas dentro de la celda, etc.
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Los relatos:

- “Los barios estdn tapados. No hay duchas. Sale agua fria nada mds. Reclamamos y no vienen a
arreglar nada. Hay 3 inodoros para 90 que somos y estdn todos tapados. De las 5 duchas no anda
ninguna. Ayer hubo requisa y rompieron todos los colchones. No es un colchdn nuevo, es una feta
de fiambre. Tengo el colchon todo roto, tuve que dormir con todos los pedazos de colchon
envueltos en la frazada. Mird mi espalda, tengo todas las marquitas de la cama” (CPF CABA -
Planta V - Celular 4)

- “Somos 80, es peor que en una villa, yo no me acostumbro. Olor a basura, a mierda, a pis.
Limpiamos, pero a veces no tenemos mds que agua. No nos dan nada, yo tengo medio colchon,
yo pedi como 5 veces, me dijeron que mafana me lo dan. Mucha cucaracha, ratas, yo duermo
enroscado en dos mantas, me da miedo que me muerdan” (CPF CABA - Planta Il - Pabellén 7).

- “Hace 3 afios que estoy en estas condiciones en todos los mddulos y pabellones que estuve. No
nos dan nada, todo funciona mal. El bafio se tapa. Yo no tengo foco [de luz] hace un mes, mi
familia se olvidé de traerme y no quiero comprar en la cantina, porque a veces los dan quemados
y te jodés. La basura la dejan todo el dia, junta ratas, cucarachas. Las ratas son del tamafio de un
gato. Mi pasaplato estd trabado, por eso duermo tranquilo, pero te tenés que tapar todo porque
las cucarachas te caminan por la cara” (CPF | - Mddulo IV - Pabelldn C).

- “El Pabellon F es un desastre, un verdadero desastre. Hay poca agua caliente, todas las
instalaciones estdn rotas. Estd todo sucio y no te dan una lavandina, un detergente. Es el peor
pabellon de los que estdn por salir en transitoria. Te tiran ahi adentro, parece un galpon. En
algunas celdas los bafios no andan, no hay agua adentro de la celda. Las instalaciones estdn
todas mal hechas. El 40% de los colchones estd mds o menos y los otros parecen una feta de
fiambre. No hay cubiertos para comer. Las instalaciones eléctricas las hicimos nosotros. Los
‘fuelles’ cada vez que vas a cocinarte, te cagan a patadas [corriente eléctrica]” (CPF | - Médulo | -
Pabelldn F).

- “Es muy dificil vivir entre cucarachas y ratas, con olor a basura todo el dia. Los bafios estdn
tapados y no nos dan nada para limpiar ni para asearnos. El pabellon es oscuro, sin ventilacion.
Yo tengo un colchén todo roto y pido sdbanas y no me dan. No le pido a mi hija porque no tiene
nada, somos pobres” (CPF IV - Mddulo Il - Pabellon 31).

- “Las condiciones son pésimas en toda la cdrcel. Ahora en mi pabelldn estdn todos los bafios
tapados y funciona una sola ducha de la que casi no sale agua caliente. El pabellon casi no tiene
luz natural, y solo hace 15 dias que tengo foquito [de luz] en mi celda. Es alojamiento celular. Estd
todo roto y abandonado. Mucha rata, cucarachas. No nos dan nada, ni articulos de limpieza ni de
higiene. Yo me los compro en cantina” (CPF IV - Modulo Il - Pabellon 28).

Malas condiciones materiales de detencidn en espacios de transito

Se relevaron 56 victimas (30,3%) de malas condiciones de detencidon en lugares de
alojamiento transitorios. Para aquellos casos en los que se cuenta con datos, el promedio
fue de 7 dias en estas condiciones al momento de la entrevista, alcanzando casos extremos
de 2 meses de permanencia en condiciones degradantes en espacios formalmente
destinados al transito de personas. En promedio, de un maximo de 31 deficiencias materiales
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gue se registran en el instrumento, cada victima padecié 16 tipos en el lugar de alojamiento
transitorio.

Del trabajo de campo realizado se desprende que las personas que se encontraban en una
situacion de transito, en pabellones de ingreso a las unidades o complejos o en alcaidias (por
haber sido recientemente detenidas por estar esperando un traslado de unidad), padecen el
mismo contexto de degradacién y despojo que aquellas personas alojadas en pabellones de
sancién. Es importante remarcar que estos espacios son utilizados de acuerdo a las
necesidades especificas del SPF para la gestion de la poblacién encarcelada, por lo que para
algunas personas el tiempo de permanencia en un espacio de transito puede ser indefinido,
desde periodos breves hasta extenderse por meses e incluso superar el afio de alojamiento
en estas condiciones, esta situacién se ha venido registrando regularmente en los ultimos
afios en los denominados “maddulos de ingreso” del CPF I, CPF Il y CPF CABA.

Vale precisar que durante el aiio 2017 —debido a la planificacidn del trabajo de campo44— la
mayoria de los hechos de malas condiciones registrados corresponden a la Unidad 28
“Alcaidia de Tribunales”. Alli, si bien el tiempo en que se encontraban padeciendo estas
condiciones en promedio es de 3 dias y medio al momento de la entrevista, ello resulta
gravoso por cuanto los sectores de alojamiento no estan acondicionados para el pernocte,
por lo que la Acordada 33 del afio 2013 dispuso la prohibiciéon del mismo, es decir en la
Unidad 28 ningun detenido o detenida puede permanecer mas de 24 horas, en Junio de
2017 fue ratificada esta decisidén por el Juzgado Nacional en lo Criminal y Correccional N° 42
ante la presentacion de un Habeas Corpus Correctivo “a favor de todos los detenidos
alojados y que puedan alojarse en esta unidad”. El sector de alojamiento colectivo para
varones (referido en los relatos como “leonera de ingreso”) es descripto por los detenidos
como “inhumano” y “degradante” y ello es observable en cada Informe de campo que releva
este Registro. Especialmente se destaca la situacion de hacinamiento: de los casos que se
cuenta con ese dato, pudo constatarse que durante el afio 2017 en promedio permanecieron
alojadas 32 personas en un sector de 48 m? registrandose un caso extremo de 50
detenidos.”> A ello se agrega que el sector cuenta con un solo bafio, generalmente no

* Con motivo del relevamiento de casos de torturas policiales durante el afio 2017 se efectuaron visitas
regulares a la Unidad 28 en tanto es la alcaidia donde ingresan todas las personas detenidas en CABA. Sin
embargo, de las entrevistas con los detenidos emergieron relatos vinculados a las pésimas condiciones en las
que se encontraban alojados durante varios dias —aunque esté prohibido el pernocte—, por lo que se procedid a
aplicar la ficha del RCT penitenciario que incluyé a su vez también casos de agresiones fisicas en esa unidad
como falta de asistencia alimentaria y de la salud. Al no ser una unidad de relevamiento especifico en cuanto a
malos tratos y torturas penitenciarias como lo fue en el aifo 2016, la cantidad de casos es significativamente
menor.

** Esto ocurrié a mediados de noviembre de 2017. Vale mencionar que la cantidad de detenidos alojados en la
llamada “leonera de ingreso” en la Unidad 28 descendid con respecto al afio anterior, periodo en que se
observaron hasta 98 personas en un trabajo de campo realizado el 02 de mayo de 2016. Esta baja estaria
vinculada a la construccion de nuevos pabellones en el CPF Il y en la Unidad 24 —que habilité mas plazas de
alojamiento en los complejos del drea metropolitana— luego de una serie de intervenciones judiciales durante
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funciona el desaglie motivo por el cual se inunda, no tienen colchones y estdn sentados o
recostados en el piso apoyados en cartones sucios, la ventilacion es insuficiente, hay
humedad, olores nauseabundos y plaga de cucarachas, permanecen con la misma ropa
desde el momento en que fueron detenidos, los elementos de higiene y limpieza son escasos
y no les permiten ser asistidos por familiares o allegados.

Los relatos:

- “Del sdbado a la noche que estamos acd. Hasta ayer hubo 50 personas, se fueron algunos y
quedamos 15 durmiendo en el piso. No se puede estar asi, uno encima del otro, en el suelo. Al
bafio ni entro. De repente te pasan un papel higiénico y un jabon para 30 personas. Tampoco
dejan que nuestra familia nos deje algo de higiene, de comer, nada. Insiste y le dicen que no, ropa
nada para cambiarme. No hay ventilacion...un ventilador que se lleva el humo del cigarrillo nada
mds. Hay una ducha pero nos mojamos para sacarnos el olor de encima de la transpiracion. Es
una ducha llena de hongos. Es denigrante. El inodoro no se puede usar, estd hediondo” (Unidad
28 - Sector 4to - “Leonera”).

- “Me mandaron al [Pabellén] 28 que estd peor. La instalacion eléctrica la tenemos hecha a mano.
Una lamparita tenemos. Nos falta un inodoro, tenemos uno solo porque el otro se tapa. Tenemos
una sopapa ‘tumbera’, un asco. La pileta de la cocina no tiene hecha la tuberia, pierde agua por
todos lados. Encima viene la Requisa y rompe todo, nos rompid la tele la ultima requisa” (CPF
CABA - Planta VI - Pabellén 28).

- “Tenia colchdn, no sé si colchdn, son pedazos. No tenia sdbana, frazada, todavia no tengo. El
inodoro no funciona. No sale ni agua, nada. Solo cuando salgo afuera recién ahi puedo ir al bafio.
A la noche me llevo una botellita. Y antes del ‘engome’ voy al bafio primero. Hay ratas, mds
grandes que un gato. Yo estoy arriba, por abajo andan, por suerte. Hay cucarachas en la celda.
Todos los dias tengo que limpiar. No me dieron nada. Bah, me dieron los pibes. Me dan los
productos que trae la visita de ellos. De acd no nos dan. Lo mucho que te dan es un papel
higiénico, un jabdn y un cepillo de dientes. Pero ya se me acabo, porque le prestaba a unos chicos
que entraron y no les dieron nada. Todavia no me dieron maquinita para afeitarme” (CPF Il -
Médulo IlI - P5).

- “No tengo sabana, una manta, nada. Hace frio porque no tengo vidrio en la ventana. La tapé con
la funda del colchdon. En ninguna celda tienen vidrios. Cuando entré al pabellon estaba todo
prendido fuego, con olor, y la celda toda quemada. Pedi que me dieran un jabon blanco aunque
sea, no tengo nada, a colchon pelado. Tengo las zapatillas rotas, lavo y se me llenan de agua,
tengo siempre los pies mojados. Se nos corta la luz a cada rato, se apaga, se corta y nos
‘engoman’ asi todo el dia, la semana pasada cada dos horas se cortaba y adentro” (CPF | -
Moédulo IST - Pabellon E).

- “Estuve 4 dias en la Unidad 29 en una celda. Ahi no comés, no te bafids, no nada. Cuatro dias
aislada (...) Habia un inodoro lleno de caca. Hasta piojos me habia agarrado. Estaba inundado y
no me daban para limpiar. No hay colchdn, solo cemento y te atienden por un pasaplatos. No te
dan una manta, nada caliente. Me quedd un dolor de espalda, ese enfriamiento como una
semana” (Unidad 29 - Celda individual).

el afio 2017. Sin embargo, continua siendo alta la cantidad y el tiempo en que los detenidos padecen el
hacinamiento y las condiciones degradantes en este espacio.
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Malas condiciones materiales de detencion en espacios originalmente destinados al

cumplimiento de sanciones

Se relevaron 9 victimas (4,9%) de malas condiciones de detencién en lugares originalmente
destinados al cumplimiento de sanciones (“buzones”). Para aquellos casos en los que se
cuenta con datos, el promedio fue de 6 dias en estas condiciones al momento de la
entrevista, alcanzando casos extremos de 12 dias de permanencia en condiciones
degradantes en espacios de sancion. En promedio, de un maximo de 31 deficiencias
materiales que se registran en el instrumento, cada victima padecié 14 tipos en lugares
donde se cumplen sanciones de aislamiento. Esta situacion resulta especialmente grave si se
tiene en cuenta que las personas permanecen encerradas la mayor parte del dia en la
celda.*®

Tal como lo expresamos, si bien estos espacios carcelarios estaban disefiados para el
cumplimiento de sanciones de aislamiento, actualmente se resignificaron con un cardcter
multifuncional de manera que la modalidad de aislamiento y el agravamiento de las
condiciones de detencién caracteristicas de este sector, son registradas no sélo para
personas sancionadas sino también bajo otras “figuras” penitenciarias. Se observan personas
con medida de seguridad como también quienes solicitaron cambio de alojamiento
intracarcelario (lo que generalmente se consigna en los partes diarios como “transito” o
“espera de cupo”), asi como otras que fueron recluidas mientras el Director “define”
sancionar o no a la persona detenida (lo que suele ser denominado como “a disposicion del
director”). De todas formas, en estos casos también las personas detenidas padecen el
régimen de aislamiento y las condiciones vida degradantes al igual que para aquellos que
estarian cumpliendo una sancién.

Los relatos:

“Estuve entre 6 y 7 dias en el Pabellon K, de ingreso. Estuve en un lugar que ellos llaman de
‘refugiados’ (...). Es un horror. Carece de higiene, hay ratas. Yo tuve que bancar que a la noche
entren las ratas a comer los restos de comida que habian dejado en mi celda. Te abren una sola
vez cada 23 horas y te tenés que baiiar con las ratas ahi al lado. Sin manta, sin luz con un colchdn
que era papel de diario y restos de lanas, lleno de cucarachas” (CPF | — Mddulo IST — Pabellon K).

- “Estaba todo embarrado, todo en mal estado, prendido fuego. Habia pldstico quemado en el
suelo. Las dos celdas en las que estuve aislado [en los Mddulos |y Ill] iguales” (CPF 1l — Mddulo Il
— Pabellén 8).

- Nota de campo: “La detenida se encontraba aislada en el Sector B del Médulo Il desde hacia 4
dias. Manifestd que estaba pasando mucho frio y que no tenia agua caliente para bafiarse” (CPF
IV — Mddulo Il — Sector B).

46 . . .
Ver el sub-apartado que desarrolla el tipo de tortura: “aislamiento”.
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“No me sacaban a bafiarme, tenia que lavarme con la canilla de la celda. Estaba en esa celda
toda sucia, tirado 6 dias, no me daban ni cubiertos para comer” (CPF | — Celda de Aislamiento -
“buzones”).

La seleccidn de las carceles del afio 2017, integradas por unidades antiguas con deficiencias
edilicias como unidades nuevas de construccion reciente, en las malas condiciones
materiales se destaca como el tipo de trato degradante y/o tortura con mayor frecuencia
para este periodo, lo que permite sostener —una vez mas—no sélo se trata de deficiencias
estructurales o faltas de mantenimiento de larga data, sino de una produccién deliberada de
condiciones de vida precarias y degradantes que componen la vida cotidiana de las personas
detenidas. Tal practica no puede ser analizada en forma independiente respecto de los otros
tipos de tortura. Debemos considerar que la falta de elementos de subsistencia basicos asi
como las deficiencias infraestructurales®’ promueven actos de violencia, tanto entre
detenidos por la sobrevivencia como en el marco de medidas de fuerza vinculadas al
agravamiento en las condiciones de detencion que, a su vez, devienen en represiones por
parte del personal penitenciario.

FALTA O DEFICIENTE ASISTENCIA DE LA SALUD

Durante el afio 2017, se registraron 278 victimas de falta y/o deficiente asistencia de la
salud, de las cuales 206 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 72
se registraron en entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidén reconstruida a partir del PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud, pero no se describen las caracteristicas
de los mismos (tipo de afeccidn, tiempo sin asistencia, tiempo con asistencia deficiente, tipos
de deficiencias, etc.) debido a que sélo se relevan como dato complementario de la agresién
fisica. En el afio 2017, el 80,1% de las victimas de falta y/o deficiente asistencia de la salud
que surgieron del PlyDT —es decir 165— hicieron referencia a la desatencién médica en
relacién a las lesiones padecidas producto de las agresiones fisicas. El 10,1% restante (41
victimas) describieron otro tipo de afecciones de la salud durante la entrevista con asesores
de la PPN. Se trata de pedidos o reclamos por atencién médica ante enfermedades crénicas o
dolencias agudas desatendidas o asistidas deficientemente que se constituyen en
circunstancia de un nuevo ejercicio de violencia fisica y/o psiquica por parte del personal
penitenciario. Este dato se produce a partir de un trabajo de reconstruccién de informacion
plasmada en el PlyDT y se constituye en un aporte cuantitativo a la practica de malos tratos
tipificada en el Registro como falta y/o deficiente asistencia a la salud.*® En cambio, a partir
de la aplicacién del instrumento del RNCT se obtiene informacién de hasta tres hechos de

Al igual que escasa provision de comida o la entrega en mal estado y, sobre todo, las situaciones de hambre.
Este aspecto es abordado en forma detallada en el apartado focalizado en la falta y/o deficiente alimentacién.
8 Respecto a la reconstruccién de la informacién del PlyDT, ver apartado en este Informe sobre “A 10 de la
creacion del Procedimiento de investigacidon y documentacidn de tortura y malos tratos”.
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falta y/o deficiente asistencia de la salud por victima®, lo cual aporta en términos
cuantitativo pero fundamentalmente en clave cualitativa. Por ello, para el analisis
descriptivo y conceptual de este tipo de tortura se toma la informacién empirica recabada y
sistematizada en el trabajo de campo del Registro en tanto fuente primaria.

Asi, las 72 victimas que componen la fuente primaria describieron un total de 94 hechos de
falta y/o deficiente asistencia de la salud en los dos meses previos a la entrevista.
Especificamente, 56 personas detallaron una afeccién a su salud, 10 personas detallaron dos
afecciones a su salud y 6 personas detallaron tres afecciones a su salud.

Las afecciones a la salud pueden catalogarse en 3 tipos segun las caracteristicas mas
generales que asumen: ser una dolencia aguda en relacion a la intensidad del dolor o lesién,
una afeccion diagnosticada y/o una afeccion sin diagnosticar medicamente. Para el afio 2017,
el 41,5% de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud se vincularon a
problemas de salud con diagnéstico, el 29,8% a problemas de salud sin diagnéstico, y el
28,7% a dolencias agudas o lesiones.

La falta y/o deficiente asistencia de la salud para cada afeccion se registra en el instrumento
de relevamiento considerando, en primer lugar, si las victimas accedieron o no a alguna
instancia de atencién sanitaria. En los casos en que las personas si fueron asistidas
profesionalmente, se registra quién la atendio y cuales fueron la falencias y/o deficiencias de
esa atencion a su problema de salud entre las que se pueden detallar’®: no le realiza revisién
clinica, no le realizan o le realizan deficientemente las curaciones prescriptas, no le realizan o
le realizan deficientemente estudios, no le informan los resultados y/o diagndsticos, no le
realizan o le realizan deficientemente tratamientos o intervenciones, no le realizan o le
realizan deficientemente controles/ seguimiento, no recibe atencidon especializada o de
complejidad, no le entregan o entregan en forma insuficiente o discontinua medicamentos y
alimentacién especial. A continuacién desglosaremos las caracteristicas que asumen la
desatencion y la deficiente asistencia de la salud en cuanto a las falencias mencionadas para
cada tipo de afeccion.

Deficiencias en la atencidén de problemas de salud diagnosticados

* Esto es asi ya que en el afio 2017 se modificd el instrumento de relevamiento de modo tal que para cada
victima de falta y/o deficiente asistencia de la salud sea posible registrar datos cuantitativos y cualitativos de
hasta 3 hechos, considerando que en trabajos de campo de los afios previos las personas detenidas solian
relatar mas de una afeccion a su salud que no era atendida por area médica de cada unidad penitenciaria. Para
mas detalle sobre los cambios en el instrumento de relevamiento para el afio 2017, ver: “Introduccion:
consideraciones metodoldgicas”.

*% Con la modificacion del instrumento, el total de categorias que refieren a falencias/deficientes en la atencién
médica son 9, las cuales no son excluyentes, es decir una persona puede sufrir varias en simultaneo, al tiempo
gue es posible registrar “otras” no preestablecidas en el instrumento.
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El 41,5% (39) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud se vincularon a
problemas de salud diagnosticados, esto es, que han sido diagnosticados por un profesional
de la salud, sea una enfermedad determinada, una afeccién circunstancial o crénica vy
requiere un tratamiento especifico.

Sobre este total, el 15,4% (6) de los hechos refieren a la desatencion por parte del servicio
de salud, con un promedio de 311 dias —esto es mas de 10 meses— padeciendo la afeccién
sin asistencia alguna.

El 84,6% (33) de los hechos atafien a una atencién deficiente del problema de salud
diagnosticado, con un promedio de 273 dias —esto es, mds de 9 meses— padeciendo la
afeccion en tales condiciones. De las 9 falencias que incluye el instrumento, en promedio se
registraron hasta 2 combinadas, con un maximo de 4 falencias.

En general, las deficiencias en la atencion mas frecuentes en cuanto a los problemas de
salud diagnosticados fueron: le entregan medicamentos en forma discontinua o le proveen
medicacion no pertinente, le realizan tratamientos deficientemente y no le realizan
controles y estudios, no reciben atencidn especializada, y no le proveen dieta a quienes lo
requieren.

Los relatos:

- “Soy portadora de HIV, la dieta siempre fue un desastre. Cuando estaba en el Complejo | y acd
también. Viene poca y en mal estado, y los refuerzos cuando se les da la gana. La medicacion a
veces no la traen, lo reclamo y aparece. Estdn atrasados en 6 meses en el estudio de carga viral.
Me tocaba en marzo, pero bueno, reclamo y me dicen que dentro del afio”.

- “Tuve un ACV. Ayer me dieron la medicacion y hoy no. Me siento mal, tengo pardlisis en la mano.
Tengo que tomar la medicacion. Acd [Unidad 28] te dicen ‘si, si’ y después no pasa nada. Me
llevaron a los empujones a los 'buzones'y no me dieron la medicacion”.

- “No me toman la presion, soy hipertenso y muy hipertenso. Como sin sal y le insisto al enfermero
y cada tanto me la toma. Hace dos meses mds o menos me la tomd y tenia 18-15, me llevaron al
HPC, y ahi me estabilizaron, después de eso me la tomé una sola vez y el médico del HPC dijo y lo
anotd ‘control semanal’ y si tenia sintomas, controlar cuando lo pida. Nada, todo sigue igual”.

- Nota de campo: "La detenida comento que cuando la cdnula de la traqueotomia se le infecto, en
la unidad no habia canula nueva. La médica del penal se la consiguid de forma particular, pero le
dijo que le daba miedo cambidrsela y se la tuvo que cambiar ella misma. Sacarse la canula en mal
estado y colocarse la nueva ella misma”.

- “Tengo estudios pendientes. Desde abril que me postergan un turno [en Hospital extramuros]

para una resonancia magnética. Acd no me atiende un traumatdlogo ni kinesiélogo. Tengo una
fisura de coxis”.

Deficiencias en la atencidn de problemas de salud no diagnosticados
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El 29,8% (28) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud se vincularon a
problemas de salud sin diagnéstico médico, las cuales refieren a dolencias o malestares que
son persistentes y que ni siquiera tienen un diagndstico preciso.

Sobre este total, el 42,9% (12) de los hechos corresponden a desatencion por parte del
servicio de salud, con un promedio de 24 dias padeciendo la afeccidn sin asistencia alguna.

El 57,1% (16) de los hechos atafien a una atencidon deficiente del problema de salud sin
diagnostico, con un promedio de 150 dias —esto es 5 meses— padeciendo la afeccién en tales
condiciones. De las 9 falencias que incluye el instrumento, en promedio se registraron hasta
2 combinadas, con un maximo de 3 falencias.

En general, las deficiencias en la atencion mas frecuentes en cuanto a los problemas de
salud no diagnosticados fueron: no le realizan o le realizan deficientemente estudios, le
proveen medicacidn no pertinente, no le realizan revision clinica ni le brindan atencion
especializada.

Los relatos:

- “Tengo problemas de intestinos. Estuve muy mal y no me atendian. Mis compafieras me daban su
medicacion, pero en un momento ya no habia mds. Estuve tres dias con fiebre. Saqué un Hdbeas
Corpus y la Directora del Mddulo IV me amenazd que me iba a mandar a Ingreso, que me habia
llevado ahi porque habia pensado que era una persona tranquila, que mi salud no era
importante, que me iban a llevar al médico cuando pudieran”.

- “Pido psiquiatra, no puedo dormir de noche y los pibes me dan pastillas, pero a veces me dejan re
loco. Yo quisiera que me lo de un médico. Hace 3 meses y no me dan bola. Me tiene muy mal, no
sé qué me pasa, me duermo y a las 2 horas me despierto y me hago la cabeza y me da miedo
terminar haciendo cagadas”.

- “Una vez devolvi sangre y pedi que me llevaran al HPC, ni bolilla me dieron. Me desvaneci
también. No me vio ningun médico. Acd para que te saquen al HPC te tenés que acostar en la
frazada para que te saquen tus compaferos y yo no estaba para que me sacaran en frazada.
Bueno, cuando me desmayé si. En ese momento estaba durmiendo en un colchén donde murié un
chico de tuberculosis. é¢Puede ser que me haya contagiado? Le pedi a mi hija que me trajera
medicamentos de contrabando. A los 4 o0 5 dias se me pasd".

- “El médico no te atiende. Te toma los datos y te dice que te quedes tranquilo, que tenés malestar
estomacal. Yo personalmente estoy enfermo por una dieta que se da acd, estoy enfermo y me
cierran la puerta de la celda sin que pueda ir al bafio, me atiende el enfermero y solo me ofrece
medicacion psiquidtrica. El médico no sabe que enfermedad tengo porque no me hicieron la
endoscopia que yo tenia programada (...) Me llevaron al HPC y me pusieron en una celda sin luz,
sin agua, sin nada. Entraron 2 penitenciarios a pegarme, me puse a la ofensiva y HPC dijo 'que se
reintegre'. Ahora ellos dicen que yo me niego a realizar el estudio, estuve 2 afios y medio
esperando la endoscopia. Siento que me duele todo al costado izquierdo. La medicacion que me
da el médico de planta no me surte ningtn efecto”.
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Deficiencias en la atencion de dolencias de salud agudas o lesiones

El 28,7% (27) de los hechos de falta y/o deficiente asistencia de la salud se vincularon a
dolencias agudas o lesiones, las cuales se presentan de modo eventual o de forma irregular,
pero suponen padecimientos intensos. Se destacan entre los hechos relevados los dolores de
muela, los dolores de oido y los dolores musculares, estos ultimos generalmente vinculados
a golpes propinados por el SPF o las fuerzas de seguridad al momento de la detencion.

Sobre este total, el 51,9% (14) de los hechos corresponden a desatencidon por parte del
servicio de salud, con un promedio de 23 dias padeciendo la afeccién sin asistencia alguna.

El 48,1% (13) de los hechos atafien a una atenciéon de la dolencia o lesion en forma
deficiente, con un promedio de 53 dias —esto es mas de 1 mes— padeciendo la afeccién. De
las 9 falencias que incluye el Instrumento, en promedio se registraron hasta 3 combinadas,
con un maximo de 5 falencias.

En general, las deficiencias en la atencién mas frecuentes en cuanto a dolencias o lesiones
fueron: no le entregan medicamentos, no le realizan estudios, no le realizan o realizan
deficientemente tratamientos o intervenciones, y no le realizan revision clinica.

Los relatos:

- “Me quemé las manos con aceite hirviendo [muestra la cicatriz en una de las manos] hace mds de
un mes. Los pibes gritaban que venga un médico o que me saquen y nada. Yo gritaba del dolor,
me puse agua fria, me ardia, me ardian los dedos. Un pibe me dio una pomada, no sé qué era,
pero algo me calmd. A la noche vino un enfermero y me dijo: ‘no tengo nada para quemaduras,
te doy ibuprofeno para el dolor y jodete, si ahora comen mejor ¢ para qué cocinds?’. Nunca me vio
un médico, pedi 4 o 5 veces. Ya estd, me cansé”.

- “Me duele la muela de juicio, mucho, y pido odontdlogo y no me atiende, una vez el enfermero
me dio 4 Diclofenac y ahora un compaiiero del ‘rancho’ me dio 2 Ibuprofeno, pero no puedo estar
asi, a la noche cuando me acuesto es peor”.

- “Tengo la rodilla re hinchada. Me duele, a veces me dan Diclofenac, pero me dijeron que tenian
que sacarme para hacerme estudios, hace mds de un mes y no me sacan. Fue jugando al futbol,
me trabaron y me cai, tuve un dolor terrible, 4 0 5 dias y se me hinchd y asi estoy, no te atienden.
El Diclofenac, el enfermero me lo da cuanto le pido, nadie me receté nada”.

- “De los golpes que me dio la Requisa, por el dolor fuerte de cabeza y de la oreja, pedi que me
atendieran, que me dieran algo para el dolor y nada, se me paso solo. Le dije [al médico] de los
dolores en la cabeza y en la oreja y me dijo ‘pero no hay sangre, no es grave’”.

- “Tengo toda la cabeza lastimada [producto de golpes propinados por la policia al momento de la

detencion]. Ni en la comisaria ni acd [Unidad 28] me vio el médico. Me estoy curando yo con agua
y jabdn blanco, cuando me bafio me limpio”.
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- “La atencion médica es fatal. Hace poco me cai de la silla y me golpeé la cabeza. Estuve desde las
10 de la noche hasta la 1 de la mafiana por lo menos esperando que viniera un médico. Vino
alguien, que no sé si era médico. Le dije que me dolia muchisimo y me dijo que al dia siguiente me
iba a dar un calmante. No hizo nada, ni me revisé”.

Las personas detenidas que sufren dolencias agudas asi como quienes padecen problemas
de salud con o sin diagnostico pero no reciben atencién médica periddica y regular durante
el encierro carcelario, ven afectada seriamente su salud en tanto suele producirse un
agravamiento de los sintomas y el malestar al tiempo que se reduce la capacidad de
intervencién eficaz sobre la afeccidn, lo que puede conllevar a poner en riesgo la vida. Por
ello, es oportuno considerar a los médicos —y al personal sanitario en general- como
productores y reproductores de este tipo de malos tratos. Como se desprende de los relatos,
en los casos en que los reciben en audiencia, la Unica asistencia consiste en la entrega de
mediacién genérica como el ibuprofeno, diclofenac, raditidina, etc. A ello se agrega que,
ante algun tipo de reclamo o interpelacién de parte de la persona detenida por falta o
deficiente atencion, el personal sanitario recurre a las amenazas de traslados, de agresiones
fisicas, etc. Ademads, realiza acciones tendientes a garantizar la impunidad de los agentes
penitenciarios que perpetraron agresiones fisicas: los médicos encubren y al mismo tiempo
garantizan y refuerzan la impunidad, porque ocultan o tergiversan los efectos de la violencia,
de las que incluso a veces son testigos.

REQUISA PERSONAL VEJATORIA

Durante el afio 2017, se registraron 170 victimas de requisa personal vejatoria, de las cuales
80 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 90 se registraron en
entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de requisa personal vejatoria pero no se describen las caracteristicas de los mismos,
debido a que sélo se relevan como dato complementario de la agresion fisica, por lo tanto su
aporte es solo de cardacter cuantitativo. Es a partir del trabajo de reconstruccion realizado por
el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura, por ello el aporte del PlyDT es
en términos cuantitativos. En cambio, con la aplicacion del instrumento del RNCT se obtiene
informacidén sobre el total de requisas vejatorias padecidas por cada victima en los ultimos
dos meses, al tiempo que es posible describir cualitativamente el hecho mas gravoso
indagando acerca del modo y tiempo de exposicién del cuerpo, posturas humillantes, malos
tratos verbales, etc. Por ello, para el andlisis detallado de este tipo de tortura se tomara la
informacién recabada en el trabajo de campo.
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Las 90 victimas que componen la fuente primaria manifestaron haber padecido un total de
419 hechos de requisa personal vejatoria al momento de la entrevista, esto quiere decir que
en promedio cada victima padecié al menos 5 hechos en un periodo de dos meses.
Asimismo, estas victimas describieron en profundidad el hecho de requisa personal mas
gravoso que padecieron en base a lo cual se desarrolla el andlisis de esta practica de malos
tratos y/o tortura, atendiendo a ocho modalidades diferentes, tales como exposicién del
cuerpo desnudo (total o parcial), malos tratos verbales, agresiones fisicas, reiteracion de las
inspecciones, tiempo de duracidn, intervencion del personal de otro género, cantidad de
agentes, imposicion de posturas humillantes, entre otras que pueden emerger de las
descripciones de las personas detenidas y configuran su caracter violento, humillante y
vejatorio.”*

Es dable precisar que en el afio 2017, mientras el 38,9% de las victimas manifestd hasta 2
modalidades vejatorias en un mismo hecho de requisa corporal, el 61,1% refirié 3 o mas
modalidades combinadas. En promedio, cada victima padecié 3 modalidades vejatorias
durante la requisa corporal, con un maximo de 6 combinadas.

Se destaca que la totalidad de las personas detenidas hicieron hincapié en la exposicion del
cuerpo desnudo, lo cual —con excepcion de 1 caso>’— consistid en quitarse toda la ropa,
situacion humillante e intimidatoria que implica la exhibiciéon corporal ante otras personas y
camaras y el padecimiento de frio/calor. A ello debe afiadirse la regularidad con que estos
desnudos se realizan en conjunto con la imposicidon de posturas humillantes, ya sea una o
varias veces, emergiendo de los relatos las siguientes: hacer flexiones, mostrar la zona anal y
genital, abrir las piernas, permanecer de espaldas, incluso saltar.

También, estas practicas se reconocen como expresamente “inatiles” en clave de
“seguridad” y revisten una intensidad vejatoria debido a la presencia de varios agentes
penitenciarios (interviniendo, en algunos casos, personal del otro género), por la reiteracion
con que se efectuan, el maltrato verbal y la duracién de las inspecciones. En menor medida,
aunqgue especialmente gravosos, se registran casos de requisas corporales combinadas con
agresiones fisicas, hechos que en su mayoria ocurrieron en el ingreso a la unidad,
enmarcadas en lo que comunmente se denomina “la bienvenida”.

En esta linea, interesa resaltar que —conforme surge de la lectura de los relatos de las
victimas— las requisas corporales se producen en diferentes espacios carcelarios (en el
pabellén o en las areas de visita, trabajo, educacion, etc.) pero que resultan especialmente
vejatorias en el ingreso a la unidad, en el reintegro al pabelldn luego de una visita y en las
requisas de pabelldn y especialmente aquellas que tienen lugar ante un conflicto.

>! Este andlisis se corresponde con la revisidn tedrico-metodoldgica y la edicion de la ficha del RCT cimentada
en los 6 afios de relevamiento. Para ampliar ver Introduccion: Consideraciones tedrico-metodoldgicas

>? El caso de desnudo parcial no resulta menos vejatorio ya que se traté de una mujer a quien le hicieron
“levantar el corpifio y bajar los pantalones” (sic) durante un procedimiento de requisa en el CPF IV.
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Los relatos:

- “Cuando llegué me hicieron sacar toda la ropa (...) unos hijos de puta, me hicieron saltar,
agacharme, me hicieron sentir re mal. Me gritaban ‘iSaltd! jSaltd! jSaltd!’, una banda de veces.
Se reian y decian ‘a este le gusta saltar’. Como 20 veces tuve que saltar hasta que me dijeron
‘tenés 10 segundos para cambiarte sino peor te va a ir’. Me hicieron agachar 2 veces y saltar
como 20 veces” (Unidad 28).

- “[Alingresar a la unidad] me hicieron bajar los pantalones, sacar la remera, dar vuelta. He visto
que a los primarios los hacen agachar. A mi no. Como no me queria sacar [robar] el camperdn,
sabia que me lo iban a sacar, cobré” (CPF Il).

- “Siempre te hacen sacar la ropa de arriba y bajar los pantalones, pero dos veces a la vuelta de
visita me ‘verduguearon’ mal. Nos hicieron desnudar a todos, ponernos de espaldas, manos
arriba, abrir las piernas. Yo tardé un poco y me gritaban ‘dale, putito, ponete en culo’. Son unos
hijos de puta, te buscan la reaccion. Vos venis contento de la visita y te amargan el dia. Siempre
son 5, si no te putea uno, lo hace otro, pero siempre insultan y gritan” (CPF 1).

- “En la requisa hay hombres. Te tenés que poner desnuda delante de los hombres. Si estds
menstruando, te hacen desnudar igual. Te hacen agachar, te hacen toser. Yo le digo [al agente de
Requisa] que voy a manchar el piso y me dice ‘después limpialo’” (CPF IV).

- “Las pocas veces que tuve visita, nos dejaron desnudos una banda de tiempo. Nos cagamos de
frio, pasaba un milico y te decia ‘hace frio ¢no?-’ Eran como 10, pero uno era el que manejaba la
Requisa. Eramos 4, la pasamos mal. Cuando nos dijeron que nos pusiéramos la ropa, nos gritaban
e insultaban, ‘forros’, ‘maricones’ y no me acuerdo mds. Te da miedo porque parece que se sacan,
que te van a pegar. Es todo violento. Te cagaron la visita, tardds un rato hasta que te acordds que
estuviste con tu familia” (CPF CABA).

Tal como se ha sefialado en los distintos informes en estos 7 afios de relevamiento, la requisa
corporal vejatoria es una practica de violencia penitenciaria que se extiende a toda la
poblacién encarcelada y que atraviesa todo el periodo de reclusiéon. Se trata de un
procedimiento que el personal penitenciario efectia de manera regular y de por si constituye
una intromision en la intimidad de las personas con un impacto humillante e intimidatorio
significativo. El trabajo del RNCT estd orientado a destacar aquellas situaciones en las que
estos procedimientos se desarrollan con manifiesta arbitrariedad, habilitando Ia
sobreimposicidén de un plus de violencia deliberada. Y esto resulta aln mas grave si se tiene
en cuenta que en la ultima década el SPF ha realizado importantes inversiones en tecnologias
para la revision/requisa de los cuerpos y de las pertenencias (como scanners y paletas),
ademas de las camaras ubicadas en todas las zonas de circulacién en las unidades. Pese a
ello, las requisas corporales contintdan registrando las mismas modalidades vejatorias: los
presos y las presas en todas las carceles son obligados/as en reiteradas ocasiones a exponer
sus cuerpos desnudos, a realizar flexiones y exhibir genitales, frente a varios agentes
penitenciarios que asiduamente los insultan y agreden.
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ROBO Y/0 DANO DE PERTENENCIAS

Durante el afio 2017, se registraron 121 victimas de robo y/o dafio de pertenencias, de las
cuales 49 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 72 se registraron
en entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacién reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de robo y/o dafio de pertenencias pero no se describen las caracteristicas de los
mismos (modalidad, pertenencias afectadas, circunstancia, etc.), debido a que sdélo se
relevan como dato complementario de la agresién fisica. Es a partir del trabajo de
reconstruccién realizado por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura,
por ello el aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con la aplicacion del
instrumento del RNCT se obtiene informacién sobre el total de robos y dafios de
pertenencias padecidos por cada victima en los ultimos dos meses, al tiempo que es posible
describir cualitativamente el hecho mas gravoso. Por ello, para el andlisis detallado de este
tipo de tortura se tomara la informacion recabada en el trabajo de campo.

Las 72 victimas que componen la fuente primaria manifestaron haber padecido un total de
164 hechos de robo y/o dafio de pertenencias en los dos meses previos al momento de la
entrevista, los cuales se distribuyen del siguiente modo: 114 dafios y 50 robos. Asimismo,
estas victimas describieron en profundidad el peor hecho de robo y/o dafio de pertenencias
gue padecieron, en base a lo cual se desarrolla a continuacién el analisis de practica de
violencia penitenciaria.

El 48,6% de las victimas destacé que le dafiaron algunas de sus pertenencias, el 27,8%
manifestd que le robaron algunas de sus pertenencias, y el 23,6% vinculd el peor hecho
padecido con ambas modalidades, es decir que sufrid el robo y el dafio a la vez.

Es dable destacar que el 54,2% de los hechos de robo y/o dafio implicaron la afeccién de 2
0 mas pertenencias, destacandose un maximo de 5 objetos personales afectados. Entre los
objetos que les robaron o dafaron, mas de la mitad de las victimas hizo referencia a
alimentos e indumentaria. También mencionaron con un alto porcentaje la rotura de
mobiliario y electrodomésticos. Esta situacion se ve agravada por cuanto se trata de
productos y bienes que escasean en las carceles, porque el SPF no los suministra o entrega
de mala calidad. Por este motivo, generalmente, son provistos por sus familias o allegados
previa realizacion de dificultosos tramites y procedimientos de ingreso, donde también
suelen sufrir el dafio y/o robo de los mismos. Por ejemplo, en lo que refiere al ingreso de
productos alimenticios —sea por visita, encomienda o cantina—, las victimas describieron que
les abren los paquetes, que les revuelven el contenido con manos o palos con suciedad y
gue, en ocasiones, lo derraman sobre superficies con falta higiene o lo mezclan en bolsas;
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otra practica comun es quitarles algunos productos y, a veces, cambiarlos por otros de
menor calidad.

Ademas del tipo de pertenencias mencionada, interesa resaltar la variedad de objetos
sefialados por las personas detenidas que les fueron sustraidos o dafiados por el personal
penitenciario en los dos meses previos a la entrevista: cigarrillos, elementos de
limpieza/higiene, anillos y cadenas, fotos o cartas de la familia, estampitas religiosas, sdbanas
y colchones, tarjetas telefénicas, medicamentos, documentos de la causa, agendas con
numeros telefdnicos, etc.

En cuanto a las principales circunstancias en que se efectian los robos y/o dafios, el 54,2%
de los hechos ocurrieron durante una requisa de pabellén seguido del 25,0% durante la
requisa de encomiendas, paquetes provistos por la visita o productos comprados por
cantina. En coincidencia con ello, el 94,3% de las victimas sefialé a los agentes del Cuerpo
de Requisa como los principales victimarios de este tipo de mal trato. Vale mencionar, no
obstante, aunque en menor medida, esta practica suele ejercerse en otras circunstancias
vinculadas al ingreso y a la circulacion por el archipiélago carcelario (traslado de unidad,
cambio de alojamiento intracarcelario, o alojamiento en “buzones”).

Los relatos:

- “En la requisa de pabellon te rompen las cosas, te las mezclan y después no las podés usar.
Después de la ultima me falté una foto de mi sobrino, los cigarrillos también” (CPF IV)

- “La Requisa estd viniendo al pabellon cada 15 dias. En la ultima se pasaron. Rompieron todo, a mi
me rompieron 2 paquetes de fideos buenos y los pisaron, me los hicieron polvo. Se llevaron 2
paquetes de cigarrillos y me desparramaron sobre la cama el jabdn en polvo, no pude
recuperarlo. Todo esto es por maldad, son los de Requisa, a veces vienen locos” (CPF ).

- “Hubo dos requisas que fueron re jodidas (...) entraron, rompieron mercaderia, sillas, mesas de
visita y robaron. A mi me rompieron los paquetes de fideos y de arroz, que es lo que aporto al
‘rancho’. Y me robaron 10 sobres de jugo, sopas y 2 paquetes cigarros que me habia traido mi
esposa” (CPF CABA).

- “En el ingreso me dicen ‘mird la pared’ y cuando me doy vuelta me muestran el sobre con mis
pertenencias y me faltaba el reloj. Cuando sali de traslado no me dieron nada, me sacaron un
pantalon de River y una campera Adidas. Y se quedaron una cadena de plata” (CPF 11).

- “No me hicieron firmar mis pertenencias, se quedaron con todo. Se quedaron con unos aritos de
oro y una cadena que me dio mi familia, y un par de cositas que no tienen valor material pero que
para mi tienen valor” (CPF I).

Estos robos y/o dafios, como puede verse, afectan tanto pertenencias que tienen
significacion afectiva como también aquellas que necesitan para sobrevivir. La desposesion
en un contexto de carencias y de malestar emocional constituye una practica de malos

69



tratos, cuyo caracter de rapifia o “botin de guerra” viene a reforzar relaciones de
subordinacién y sometimiento. Ademas, tal como sucede en otros ejes analizados, este tipo
se presenta amalgamado con otras practicas penitenciarias de tortura como la falta y/o
deficiente alimentacién y las pésimas condiciones materiales. También, cuando se producen
en el marco de procedimientos de requisas, el robo y/o dafio de pertenencias suele ir
acompainado de requisas corporales vejatorias, agresiones fisicas y amenazas. En estas
circunstancias el personal penitenciario produce un contexto de indefensién al encontrarse la
persona detenida desnuda, frente a varios agentes, muchas veces mirando a la pared,
sabiendo que cualquier intento de reclamo sobre sus pertenencias puede derivar en insultos
y amenazas o en la concrecidon de malos tratos fisicos.

IMPEDIMENTOS DE VINCULACION FAMILIAR Y SOCIAL

Durante el afio 2017, se registraron 45 victimas de impedimentos de vinculacion familiar y
social, de las cuales 23 fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 22 se
registraron en entrevistas de campo realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacidn reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de impedimentos de vinculaciéon familiar y social pero no se describen las
caracteristicas de los mismos (tipo de vinculo, tiempo, motivos, etc.), debido a que sélo se
relevan como dato complementario de la agresion fisica. Es a partir del trabajo de
reconstruccién realizado por el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura,
por ello el aporte del PlyDT es en términos cuantitativos. En cambio, con la realizaciéon de
entrevistas individuales en el marco de la aplicacién de la Ficha del Registro en los trabajos
de campo es posible describir cualitativamente el hecho mas gravoso de impedimentos de
vinculacion familiar y social. Por ello, para el analisis detallado de este tipo de tortura se
tomara la informacién recabada en el trabajo de campo.

Sobre el total de victimas que componen la fuente primaria, se cuenta con 22 hechos de
impedimentos de vinculacidon familiar y social que permiten cualificar esta practica de malos
tratos, en base a lo cual se desarrolla a continuacién el analisis.

Tal como se ha sefialado en los informes anteriores, durante el afio 2017, la distancia
aparece como el principal impedimento a la vinculacion familiar y social. Las victimas
afectadas por esta modalidad de desvinculacién fueron trasladadas a una unidad lejos del
lugar de residencia de sus familiares y allegados. Ello configura una situaciéon de desarraigo,
permaneciendo a miles de kildmetros, lo cual produce, junto a la pérdida y el deterioro de
los vinculos socio-afectivos, la incapacidad de recibir asistencia por parte de la familia u otras
personas cercanas, impactando negativamente en las posibilidades de sobrevivencia en un
contexto de encierro signado por la escasez alimentaria y la deficiencia material.
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Si bien la distancia se presenta como el principal obstdculo, los impedimentos que el Servicio
Penitenciario interpone al contacto de las personas detenidas con sus familiares y allegados
son diversos y en muchos casos se superponen. Entre los sefialados por las victimas, se
destacan: la negativa al ingreso y el maltrato a las visitas. Asimismo, un detenido describid
la imposibilidad de vincularse con su familia producto de reiterados traslados de unidad,
situacion que nos remite a otro tipo de malos tratos definido por el RNCT como Traslados
Constantes.>’

Asimismo, la produccidon de desvinculacion incluye inconvenientes en la comunicacién
telefénica, lo que —aunque no reemplaza la visita— se presenta como un paliativo a la
ausencia de interaccién cara a cara, al tiempo que constituye una herramienta fundamental
para mantener vinculacion con las instituciones judiciales y organismos de control. Los
inconvenientes relevados tienen que ver con la falta total de acceso al teléfono,
registrandose casos en que las personas detenidas pasaron hasta 1 semana sin poder
comunicarse con familiares y operadores judiciales. También estos inconvenientes refieren al
irregular acceso al teléfono, tanto por restricciones debido a la escasa disponibilidad de
aparatos en relacion a la cantidad de detenidos, por el mal funcionamiento de las lineas
telefdnicas, como también por no contar con tarjetas para realizar llamadas. En este ultimo
caso, los/as detenidos/as relatan que son muy costosas, les duran poco tiempo, o se las roba
el personal penitenciario durante las requisas de pabellén.

Los relatos:

- “Soy de Venado Tuerto, no tengo visita. Cada dos meses por ahi puede venir mi nieto, pero sale
15005 por persona. Mi mujer y mi hijo muy de vez en cuando, hace mds de 8 meses que no los
veo” (CPF CABA).

- “Ya estd, ya perdi mi libertad por 15005. Yo cumplo lo que tengo que cumplir pero cerca de mi
familia. Quiero estar cerca de mi Sefiora. Estd embarazada de 3 meses. Acd no tengo a nadie, soy
de Salta- Estaba en Ordn, el domingo teniamos la visita, no nos explicaron nada, a la visita no le
dijeron nada. Nos subieron a la Traffic. Quiero volver alld, acd me puede pasar cualquier cosa,
estoy tirado, solo. Para que viaje con mis dos nenes, necesitamos como 10000S y somos de
escasos recursos. Estando cerca los puedo ver 2 horas aunque sea” (Unidad 28).

- “Hace 9 meses que viene entrando sin problemas. La ultima vez le hicieron la guerra. Siempre le
hacen la guerra con las cosas que me trae, siempre algo le prohiben entrar. Y la ultima vez le
dijeron que le faltaba un papel, no sé. Estd embarazada, la tuvieron de acd para alld. Me terminé
depositando las cosas y no la pude ver” (CPF ).

Si bien la practica penitenciaria de los traslados constantes es propia del Servicio Penitenciario Provincial,
cada afio este Registro releva al menos 1 caso de estas caracteristicas perpetrado por el Servicio Penitenciario
Federal, dando cuenta de su cardcter potencial y su vigencia.
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“Hicimos huelga de hambre por tema de la visita, porque hacen pasar por el escdner a personas
enfermas. A mi mamd la hacen pasar por el escdner 2 o 3 veces. Pasa seguido. Mi mamd es una
sefiora grande, discapacitada, no me trae nada” (CPF I).

La practica penitenciaria de la desvinculacién familiar y social registra un impacto negativo
para las personas detenidas en varios sentidos: provoca angustia y depresién en el aspecto
emocional-afectivo, perjudica el sostenimiento de estrategias alternativas de sobrevivencia
alimenticia y material, y genera un contexto de indefensidn en cuanto a la comunicacion,
reclamo y denuncias sobre las vulneraciones de derechos. En este sentido, este eje debe ser
leido en relacion con la producciéon y agravamiento de otros tipos de torturas y malos tratos
(como el hambre y las condiciones de detencidon degradantes), pero también por favorecer la
impunidad y, con ello, la reproduccion de distintas violencias. Cabe agregar que los
obstaculos a las visitas y los problemas para la comunicacién telefénica configuran un clima
de tensién que provoca altos niveles de conflictividad. Suelen constituir el principal motivo
de reclamo por parte de las victimas, hechos que generalmente desencadenan fuertes
represiones y una sucesion de torturas y malos tratos, tales como medidas de aislamiento.

Como se ha sefalado en otras oportunidades, el confinamiento socio-territorial®® se inscribe
en una politica de gobierno penitenciario en la cual la desvinculacidon familiar se registra
como un efecto contrario a lo prescripto por la norma. Esta situaciéon no es atendida por la
administracién penitenciaria, en el marco de su presupuesto, ya que no suministra pasajes
libres para los familiares con el objetivo de promover la vinculacion familiar prevista en la Ley

Ill

de Ejecucién Penal 24.660, aspecto basico del “tratamiento resocializador” de las personas
detenidas. Asimismo, los obstdculos al acceso y los malos tratos a las personas detenidas y a
los familiares durante la visita (requisas corporales vejatorias, amenazas, robo y/o dafio de
pertenencias, agresiones fisicas) violan derechos fundamentales de las personas detenidas y
sus familiares, dando cuenta del cardcter ficcional del modelo de “resocializacion” previsto

en el marco de la mencionada norma.
TRASLADOS GRAVOSOS

Durante el afio 2017, se registraron 36 victimas de traslados gravosos, de las cuales 22
fueron relevadas a partir el PlyDT, en tanto fuente secundaria, y 14 se registraron en
entrevistas individuales realizadas por el equipo del RNCT (fuente primaria).

De la informacioén reconstruida a partir el PlyDT solo se toma el dato sobre la ocurrencia de
hechos de traslados gravosos pero no se describen las caracteristicas de los mismos (destino,
duracion del traslado, tiempo en depdsito, etc.), debido a que sdlo se relevan como dato
complementario de la agresion fisica. Es a partir del trabajo de reconstruccién realizado por

54 . s . . .. . . . 74
Para ampliar acerca de las practicas penitenciarias que producen en forma intencional, sistematica y

regularmente, desvinculacidén de las personas detenidas con sus familiares, ver PPN (2014) Confinamiento

penitenciario. Un estudio sobre el confinamiento como castigo. Cuadernos de la PPN N° 6: Buenos Aires.

72



el equipo del Registro que se contabiliza este tipo de tortura, por ello el aporte del PlyDT es
en términos cuantitativos. En cambio, con la aplicacion del instrumento del RNCT se obtiene
informacién sobre el total de traslados gravosos padecidos por cada victima en los ultimos
dos meses, al tiempo que es posible describir cualitativamente el hecho mas gravoso. Por
ello, para el analisis detallado de este tipo de tortura se tomard la informacién recabada en
el trabajo de campo.

Sobre el total de victimas que componen la fuente primaria, se cuenta con 14 hechos de
traslados gravosos, los cuales se distribuyen del siguiente modo segin su destino: 12
traslados a otras unidades y 2 traslados por comparendo. Asimismo, estas victimas
describieron en profundidad el hecho de traslado mas gravoso que padecieron en base a lo
cual se desarrolla a continuacidon esta practica de tortura, cuyo andlisis para el afio 2017
versa sobre —al menos— once padecimientos diferentes>> que configuran su caracter gravoso,
de acuerdo con la revisidn tedrico-metodoldgica y la edicidn de la ficha del RCT cimentada en
los 6 afios de relevamiento. Es dable volver a sefialar que este Registro ha definido a los
traslados gravosos como aquellos durante o producto de los cuales se vulneran los derechos
fundamentales de las personas presas y/o se agravan ostensiblemente sus condiciones de
detencion.

Es de destacar que mas del 85% de las victimas sufrieron traslados gravosos que incluyen
entre 3 0 mas padecimientos, destacandose como los mds frecuentes: las condiciones
materiales degradantes, el tiempo excesivo en transito y la falta de alimentacidon. También se
relevaron hechos en los que las personas detenidas sufren agresiones fisicas que incluyen
lesiones en las mufiecas por sujecion prolongada y violenta, robo del abrigo lo que conlleva
el padecimiento de frio, requisas corporales vejatorias con desnudo.

Es dable precisar que, para los casos de traslados hacia otras unidades, el 75,0%
corresponde a traslados de larga distancia, del drea metropolitana hacia otras provincias o
desde el interior a la CABA. En promedio, el tiempo en transito fue de 28 horas, con un
maximo de 3 dias de viaje, hecho especialmente gravoso no solo por la duracién sino por
cuanto el detenido permaneciéo en todo momento esposado arriba del camién, desde la
provincia de Tucuman hasta la Ciudad de Buenos Aires, previo paso por las provincias de
Santiago del Estero y Chaco. Vale agregar que en ninguno de estos casos se registré el
alojamiento transitorio en alglin espacio de encierro.

Los traslados hacia otras unidades dentro del ambito metropolitano, es decir que suponen
una corta duracién, no resultan menos gravosos en cuanto al tiempo en transito. Se
destaca el caso de un detenido que estuvo 36 horas en transito de la Unidad 28 al CPF Il y de

> Se registra la duracién del traslado y tiempo en depésito asi como el padecimiento de otros tipos de malos
tratos como requisas corporales vejatorias, deficientes condiciones materiales, falta de alimentacion,
inasistencia a la salud, agresiones fisicas, y amenazas, a lo cual se agrega la producciéon de conflictos entre
presos/as.
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alli a la Unidad 28 nuevamente, con 8 horas de depdsito en “leonera” y el resto arriba del
camion, a lo cual se suma el padecimiento de dolencias producto de agresiones fisicas del
SPF.

Los relatos:

- “Estuve como 3 dias en el camion. Llegdbamos al penal y tenia que esperar que entre o salga
alguien. Pasamos por Tucumdn, el penal de la provincia, por Santiago, por Chaco. Siempre
esperando con las ‘marrocas’, los 3 dias en el camidn. El unico momento que me las sacaron fue
cuando hacia mis necesidades. No sé si de dia o de noche, pero algo comimos” (De Tucuman a
CABA).

- “El traslado es una mugre. Son lo peor que te puede pasar. Tardamos 19 horas de Formosa a
Chaco. El trato es minimo, pedis ir al bafio y te dan un biddn de 5 litros. Eramos 15, meando todos
en el tarro, todo lleno. Es cualquier cosa. De comer nos dieron un sanguche, bah, pan con queso,
para que te calles y no rompas los huevos. Vas esposado adelante, venis volando en el aire, cero
amortiguaciones, sin aceite. Cudntos camiones volcaron, se rompieron, no les interesa. Viajds con
un pan y una botella de meo” (De Formosa a Chaco).

- “Yo estaba desmayado de la golpiza que me dieron en el ingreso a Marcos Paz. Me subieron al
camion y me llevaron a Devoto. Salimos a las 4:30 am aproximadamente, y estuve arriba del
camion hasta el mediodia en Devoto, que no me recibia porque estaba golpeado. De ahi me
pasaron a una camioneta y me llevaron a la Unidad 28” (CPF Il, Marcos Paz - CPF CABA, Devoto -
Unidad 28, Tribunales).

- “Esos dias hizo mucho calor. En el camion no se aguantaba. Le pedimos agua y no nos dieron
nada. Cuando nos trajeron para acd [CPF CABA] antes de bajar, uno nos dijo: ‘Si alguno le falta
algo fue victima de la inseguridad’ y me robaron un conjunto deportivo de marca” (Unidad 28,
Tribunales - CPF CABA, Devoto).
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RESULTADOS DEL REGISTRO NACIONAL DE CASOS DE TORTURA Y/O MALOS TRATOS EN EL
AMBITO DEL SERVICIO PENITENCIARIO BONAERENSE Y EL ORGANISMO PROVINCIAL DE
NINEZ Y ADOLESCENCIA DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
- ANO 2017 -

PRESENTACION Y RESULTADOS GENERALES

Desde el afio 2002 el Comité contra la Tortura (CCT) de la Comision Provincial por la
Memoria (CPM) lleva adelante tareas de monitoreo de las condiciones de detencidén y la
intervencion ante violaciones a los derechos humanos en el dmbito bonaerense. Este ha sido
uno de los principales antecedentes del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos
Tratos (RNCT), en virtud de las recurrentes y sostenidas denuncias por parte de las personas
detenidas de hechos de tortura y malos tratos en las carceles y en los institutos de menores
provinciales. Con el objeto de hacer visible aquello que regularmente es opacado el RNCT
permite establecer caracterizaciones y regularidades de la tortura y dimensionar, a su vez,
despliegues temporales y territoriales-institucionales que dan cuenta de la sistematicidad de
la violencia estatal en los lugares de detencidn provinciales, inscripta en el marco del
gobierno de la poblacién capturada por el sistema penal.

La metodologia de trabajo

El registro de casos de torturas y/o malos tratos se efecttia tanto a través del trabajo de
campo en lugares de detencidon que realiza el equipo del RNCT como a partir de la
informacidn relevada en las tareas de intervencion del Comité contra la Tortura.

A partir del trabajo de campo en carceles e institutos de menores de la Provincia de Buenos
Aires se producen informes con registros de observacién y datos oficiales proporcionados
por las autoridades institucionales, asi como fichas del RNCT. Estas ultimas provienen de dos
tipos de procedimientos:

1. Entrevistas con las victimas: toma de la ficha en entrevistas con las personas detenidas
en los lugares de detencion.”®

2. Observacion en sectores de alojamiento: elaboracién de fichas del RNCT a partir de la
observacion de torturas y/o malos tratos que alcanzan a todas las personas detenidas en
un determinado sector o pabellén.”’

>® La toma de la ficha en entrevistas durante el trabajo de campo es el procedimiento que permite abarcar la
totalidad de los tipos de tortura que contiene el instrumento del RNCT.

>” Los casos construidos a partir de la observacion en los lugares de detencidn aportan informacion sobre las
torturas y/o malos tratos que afectan a todas las personas de un pabellén o sector de alojamiento para
aquellas victimas que no hayan sido entrevistadas de manera directa.
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Por su parte, el trabajo de intervencién propio del Comité contra la Tortura genera

informacién que es utilizada por el RNCT para la elaboracién de fichas a partir de la

reconstruccién de dos fuentes:

1. Informaciéon relevada en los lugares de detencidon durante las entrevistas de
intervencion del CCT (tomada en planillas de entrevistas).

2. Informacioén relevada en la sede del CCT —entrevistas, comunicaciones telefénicas, e-

mail— para la intervencidn (cargada en el sistema informatico SISCCOT).*®
Relevamiento del RNCT en el ambito bonaerense durante el afio 2017

En el ano 2017 el equipo del RNCT participd en inspecciones a 10 cdrceles de la Provincia de
Buenos Aires (en 12 fechas de trabajo de campo), en las cuales se efectud el relevamiento
general de torturas y malos tratos y un trabajo especifico sobre la falta o deficiente
asistencia de la salud en las Unidades 1 de Olmos, 2 de Sierra Chica, 22 de Olmos y 33 de Los
Hornos.>

El detalle del trabajo de campo y de la aplicacién de los procedimientos de reconstrucciéon
con la informacién de intervencidn del CCT es el siguiente:

Tipo de relevamiento
Lugar de relevamiento Planillas SISCCOT By Total
Campo reconstruidas | reconstruidas Observacion
U.2 Sierra Chica 45 0 5 13 63
U.8 Los Hornos 0 46 1 10 57
U.37 Barker 8 45 2 0 55
U.17 Urdampilleta 7 31 3 13 54
U.30 General Alvear 26 13 6 0 45
U.9 La Plata 21 12 3 0 36
U.1 Lisandro Olmos 20 14 0 0 34
U.15 Batan 30 0 1 0 31
U.32 Florencio Varela 0 16 5 0 21
U.38 Sierra Chica 0 0 1 20 21
Centro cerrado Virrey del Pino 0 20 0 0 20
U.33 Los Hornos 13 5 0 0 18

> En la reconstruccion de casos a partir de la intervencién del Comité contra la Tortura se dispone de
informacion sobre la mayor parte de los tipos de tortura, aunque suele ser mas completa en los campos sobre
los que la victima efectua requerimientos.

>° El andlisis en profundidad sobre la falta o deficiente asistencia de la salud en carceles de la provincia se
presenta en un informe especial en la seccién Falta o deficiente asistencia a la salud en las cdrceles
bonaerenses.
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U.40 Lomas de Zamora 0 12 2 0 14
U.22 Hospital Lisandro Olmos 2 9 0 0 11
ggrr\g:]o de recepcion Eva 0 11 0 0 11
Otras unidades del SPB* 7 9 61 0 77
Otros centros de NyA** 0 19 0 0 19
Alcaidia La Plata Il 0 1 0 0 1
Hospital Simplemente Evita 0 1 0 0 1
Total 179 264 90 56 589

*U.3, U4, U5, U.13, U.18, U.19, U.23, U.24, U.28, U.31, U.35, U.36, U.39, U.41, U.42, U.44, U.45, U.49,

U.51y U.54.

** Centros cerrados Carlos Ibarra, Araoz Alfaro y Merlo; Centros de recepcion La Plata y Alcaidia Abasto.

Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

En el marco del relevamiento en campo durante el afio 2017 se completaron 235 fichas del
RNCT: 179 a partir de entrevistas y 56 de la observacion. Sobre la base de la intervencion del

Comité contra la Tortura se sumaron otros 354 casos: 264 a partir de la reconstruccién de

planillas y 90 de comunicaciones en sede. Se cuenta, entonces, con 589 casos de tortura y/o

malos tratos para el analisis.

Caracterizacion de la poblacion entrevistada

Las 589 victimas de tortura y/o malos tratos son en su mayoria varones: 493 (83,7%); por su

parte, se entrevistd a 95 mujeres (16,1%) y a 1 personas trans.

El promedio de edad de las victimas es de casi 30 afios. Entre los casos se registraron 26 de

joévenes de entre 15 y 17 afios. La distribucidn de las personas entrevistadas segun su edad

es la siguiente:

Victimas segun edad agrupada

Edad agrupada Cantidad Porcentaje
Entre 15y 17 afios 26 52
Entre 18 y 21 afios 64 12,9
Entre 22 y 34 afios 285 57,3
Entre 35y 44 afios 74 14,9
45 afios y mas 48 9,7
Total 497 100

Base: 497 victimas de tortura y/o malos tratos con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.
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Del cuadro anterior se desprende que se trata de una poblacién preponderantemente joven,
con un 75,4% de las victimas menor de 35 afios.

Frecuencia de los hechos de tortura y/o malos tratos segutn tipo
Los 589 casos relevados durante 2017 aportan informacion sobre los 11 tipos de tortura y/o
malos tratos que registra el instrumento. Atendiendo a los hechos descriptos® por las

victimas, su distribucidn es la siguiente:

Hechos descriptos segln tipo de tortura y/o maltrato

Tipo de tortura y/o maltrato Cantidad
Falta o deficiente asistencia de la salud 530
Aislamiento 470
Malas condiciones materiales de detencion 452
Falta o deficiente alimentacion 403
Impedimentos de vinculacion familiar y social 295
Agresiones fisicas 212
Requisa personal vejatoria 155
Traslados constantes 105
Traslados gravosos 101
Robo y/o dafio de pertenencias 67
Amenazas 28
Total 2818

Base: 2.818 hechos descriptos de tortura y/o malos tratos.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Como queda expresado, las 589 victimas aportaron informacion sobre 2.818 hechos de
tortura y/o malos tratos. El tipo de tortura con mayor frecuencia de descripcion es la falta o
deficiente asistencia a la salud (530 hechos), que fue objeto de un relevamiento intencional
durante 2017 cuyos resultados se presentan en un informe especifico. Luego se encuentran
el aislamiento (470 hechos), las malas condiciones materiales (452 hechos) y la falta o
deficiente alimentacion (403 hechos), padecimientos que se producen de manera extendida
en los espacios carcelarios sobre los que interviene el CCT. En el siguiente rango de
frecuencias las victimas describieron 295 hechos de impedimentos a la vinculacién familiar y
social, 212 de agresiones fisicas y 206 hechos asociados a los traslados (constantes y
gravosos). Finalmente, se cuenta con la descripcién de 155 hechos de requisa personal
vejatoria, 67 de robo y/o dafio de pertenencias y 28 de amenazas.

% E| instrumento del RNCT permite describir hasta 3 hechos de agresiones fisicas y de falta o deficiente
asistencia de la salud y 1 hecho en los restantes tipos de tortura y/o malos tratos.
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Debe tenerse en cuenta que el instrumento del RNCT, si bien es amplio en cuanto a la gama
de tipos de tortura y/o malos tratos que permite relevar, implica un recorte temporal —se
atiende a lo sucedido durante los 2 Ultimos meses— y de la cantidad de hechos a ser
descriptos por cada persona. Por otra parte, a la hora de cuantificar es claro que los datos
obtenidos deben considerarse como una primera aproximacion a la multiplicidad y
complejidad de las practicas de torturas y malos tratos. Sin embargo, es de destacar que el
registro de hechos en todos y cada uno de los tipos de tortura que contempla el RNCT, en la
mayoria con frecuencias importantes, permite seguir sosteniendo el caracter
multidimensional, generalizado y sistematico de la tortura en la Provincia de Buenos Aires.

Aislamiento

En el afio 2017 se registraron 470 victimas de aislamiento. Considerando que cada una de
ellas puede padecer mas de una situacion durante los 2 meses previos a la entrevista, en
total se relevaron 590 hechos comunicados de aislamiento segun el siguiente detalle:

- 98 aislamientos impuestos como sancién, en un rango de 1 a 3 hechos por victima.

- 50 aislamientos como medida de seguridad, en un rango de 1 a 2 hechos por victima.
- 191 aislamientos por el régimen de pabellén, en un rango de 1 a 7 hechos por victima.
- 251 aislamientos en otras modalidades, en un rango de 1 a 6 hechos por victima.

Si se consideran estos hechos comunicados en su concatenacion —que incluso pueden
haberse iniciado con anterioridad a los 2 meses previos a la entrevista y sostenerse hasta esa
fecha—, un 23% de las victimas indicé haber permanecido 60 dias o mas en aislamiento, con
casos extremos de 2 y 3 afios. Incluso, estos datos son parciales dado que al momento de la
entrevista el 92,6% de las victimas continuaba aislado, por lo que los plazos serian aun
mayores.

Del total de hechos que padecieron las victimas en los 2 meses previos a la entrevista cada
una describié el mds gravoso. La duracion de los aislamientos es una dimensidn central para
su analisis y en este sentido cabe destacar que en los hechos descriptos por las personas
detenidas el promedio de tiempo en aislamiento es de 38 dias, es decir mas de 1 mes de
encierro permanente y riguroso. La distribucidn segun rangos temporales es la siguiente:

Hechos descriptos de aislamiento segun duracion

Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1 a7dias 176 40,2
8 a 15 dias 69 15,8
16 a 30 dias 86 19,6
31 a 60 dias 46 10,5
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61 a 180 dias 49 11,2
Mas de 180 dias 12 2,7
Total 438 100

Base: 438 hechos descriptos de aislamiento con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

El 60% de las victimas padecié aislamiento durante mas de una semana. Entre ellas, un
13,9% describié haber estado aislado por mds de 2 meses, con casos de hasta 3 afios
consecutivos. Sin embargo, estas cifras deben relativizarse si se tiene en cuenta que, como
sefialamos, 9 de cada 10 victimas continuaban aisladas al momento de la entrevista, por lo
que estos tiempos seguirian extendiéndose.

Los hechos de aislamiento implican para las victimas permanecer toda o la mayor parte del
dia encerradas en las celdas. Al respecto, el 79% de las personas sufria aislamientos de 24
horas y el 9% de entre 22 y 23 horas y media. Esto significa que a 9 de cada 10 victimas les
permitian salir como maximo dos horas por dia de la celda, aunque la mayoria directamente
no salia.

Por su parte, el relevamiento permite distinguir los tipos de aislamiento que se imponen a las
victimas considerando los “motivos” que los sostienen. Por un lado se contemplan los
aislamientos por sancién, es decir como castigo por incumplir una norma de la institucidn
(medida en lo formal reglamentada, pero que suele aplicarse informalmente sin una
notificacién por escrito). También se registran los aislamientos que se imponen como medida
de seguridad, cuyo objetivo declarado es el resguardo de la integridad fisica de las personas
(que puede ser administrativa/penitenciaria o establecida por el poder judicial). En otros
casos los aislamientos corresponden a regimenes propios de los pabellones, aplicados como
modo regular de vida asociado a un determinado espacio. Finalmente, mediante una
pregunta abierta se habilita el registro de otras modalidades de aislamiento que no se
ajustan en su justificacion a las opciones anteriores.

Atendiendo al hecho mas gravoso de aislamiento, 85 victimas describieron una sancién
(19,1%), 47 una medida de seguridad (10,5%), 132 un aislamiento por el régimen de
pabelldn (29,6%) y 182 otras modalidades de aislamiento (40,8%).** Esta diferencia tan
pronunciada en cuanto a la cantidad de hechos descriptos por “otras modalidades” refleja
una tendencia a la diversificacidn de la practica de aislamiento.

A su vez, se pueden reconocer entre esos hechos modalidades de aislamiento vinculadas a
su nivel de formalidad y/o a los argumentos que se esgrimen para imponerlo. La distribucion
de los hechos descriptos segun las modalidades de aislamiento es la siguiente:

®1 En 24 hechos no se cuenta con el dato de modalidad de aislamiento.
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Hechos descriptos de aislamiento seguln

modalidad
Modalidad de aislamiento Cantidad
Depésito 78
Admision / ingreso 54
Alojamiento transitorio 54
Régimen de vida del pabellon 54
Sancién formal 46
Medida de seguridad penitenciaria 42
Sancion informal 33
"Propia voluntad" 18
Sanidad 17
Espera de traslado 14
Hospital-Unidad 22 7
Régimen de alcaidia 6
Medida de seguridad judicial 5
Espera reubicacion 4
Régimen de visita 7 x 60 2
Otra 12
Total 446

Base: 446 hechos descriptos de aislamiento con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Del cuadro precedente se desprende que las modalidades de aislamiento mas frecuentes

padecidas por las victimas fueron por depdsito, durante el ingreso a un lugar de detencién,

en alojamiento transitorio y por el propio régimen de vida del pabellén.

La mayoria de estas formas de aislamiento tienen delimitaciones labiles en relacidon a sus

implicancias para las personas detenidas. Sin embargo, se puede avanzar en el andlisis

considerando las caracteristicas que asumen los hechos relevados con mas frecuencia:

Caracteristicas de los hechos descriptos de aislamiento segin modalidad

. Promedio de Promedio de :
Tipo ; Concluido
dias horas en celda
Régimen de vida (pabellon y alcaidia) 123 dias 19 h(_)ras y 20 0%
minutos
Deposito 65 dias 23 h(_)ras y 25 5,1%
minutos
Medidas de seguridad 20 dias 23 h(_)ras y 55 6,4%
minutos
Alojamiento transitorio 19 dias 23 horas y 50 16,7%
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minutos

23 horas y 35

Admision / ingreso 12 dias ; 7,4%
minutos

Sanciones 10 dias 23 hc_>ras y 50 9,4%
minutos

Base: 378 hechos descriptos de aislamiento.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

El aislamiento como régimen habitual es impuesto por el Servicio Penitenciario y el
Organismo de Nifiez con argumentos securitarios en ciertos espacios carcelarios, otorgando
menor cantidad de horas de “abierta” (tiempo de apertura de las celdas) que en otros
pabellones. Asi, el aislamiento se constituye en condicién de vida permanente para las
personas detenidas; de alli que sean los hechos registrados con mayor promedio de
duracién. Por su parte, presentan el menor promedio de horas de encierro porque a pesar
de implicar un régimen estricto se habilitan —a diferencia de los pabellones de separacién del
area de convivencia— algunos horarios de salida de la celda.

En segundo lugar en relacion al promedio de dias de aislamiento se encuentran las
situaciones de “depdsito”. Estas tienen la particularidad de ser (al igual que en el caso
anterior) indefinidas en el tiempo, sin plazo de duracién estipulado, pero no se producen en
los pabellones de alojamiento habitual sino en “buzones”. Es decir, revisten las
caracteristicas propias de las sanciones (encierro estricto en celda, agravamientos materiales
y alimentarios, restriccion de los contactos interpersonales y del acceso a derechos
sanitarios, educativos, laborales) pero constituidas en condiciones regulares de vida.

Las medidas de seguridad y las sanciones presentan caracteristicas similares entre si. Si bien
sus justificaciones difieren (las primeras vendrian a resguardar la integridad fisica de las
personas detenidas, las segundas a castigar una falta disciplinaria) se recurre a una u otra
figura informalmente y de manera discrecional. Esto se registra especialmente ante
situaciones de peleas entre personas detenidas, que son aisladas invocando indistintamente
su “sancion” (en el sentido de castigar su participacién en la pelea) o su “seguridad” (en el
sentido de evitar su participacion en nuevas peleas). En ambos casos los aislamientos
implican una duracién acotada en el tiempo (es decir, con perspectiva de finalizacion,
aungue generalmente las personas detenidas desconocen los plazos impuestos), pero los
promedios muestran que las medidas de seguridad son mas extendidas que las sanciones,
posiblemente porque implican menos formalidad para su imposicién.

Por su parte, los aislamientos en alojamiento transitorio durante la circulacion de las
personas detenidas —entre carceles, por comparendos ante la agencia judicial, hacia un
hospital extramuros, etc. — presentan un promedio de dias de duracion bajo en relacién a los
demas tipos de aislamientos pero muy alto considerando el motivo declarado de la practica.
Mientras el alojamiento transitorio deberia ser excepcional y suponer estar “de paso” entre
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dos destinos, el promedio de casi 3 semanas de aislamiento da cuenta de un plus de
vulneraciones durante los traslados que agrava las condiciones de detencién en transito.

Finalmente, las personas padecen aislamientos durante el ingreso a una cércel o instituto de
menores. También en este caso el promedio de dias es bajo en relacién a las demas
modalidades pero —al igual que el alojamiento transitorio— muy alto considerando que (si se
produjeran efectivamente como “admisidon”) requeririan no mas de unas horas para
determinar el lugar de alojamiento definitivo de las personas.

Los relatos:

- “Estoy aislado hace mds de 3 meses, pasé por 6 unidades siempre aislado porque no me dan
piso. Acd, en admision, estoy hace 3 semanas, encerrado las 24 horas, sin ducha ni agua”.

- “Rompieron el pabellén donde estaba y estuve 10 dias en los buzones sin parte. Después me
dejaron aislado como AT en una celda sin luz. Me dan visita en cualquier lado: la ultima vez en
una leonera, encerrados con candado. El jefe del penal no me atiende, no sé hasta cudndo voy a
estar asi”.

- “En el pabelldn hay un oficial que sdlo viene a la mafiana para sacarnos al teléfono y ducha.
Después hay un limpieza que es de otro pabellon hasta las 7 de la tarde. Cuando el limpieza se va
tenemos que pasarnos la comida con palomas, pero a veces el SPB nos cierra el pasa-platos y no
podemos”.

- “Somos 3 en una celda. No tenemos ni el equipo de mate, no nos dejan entrar el mono al buzdn.
No tenemos colchdn y estamos todo el dia encerrados. Me hicieron firmar un papel que dice que
estoy en piso y me tienen acd en admision”.

- “Me tienen en buzones hace mds de 30 dias. Bajé 20 kilos, casi no me mantengo en pie. Estoy
sucio, con olor, no me dejan bafiarme. Me robaron todas las pertenencias, de toda la ropa que
tenia quedé con lo puesto. Tampoco me dejan llamar por teléfono. Cada vez que pido algo me
pegan, me maltratan”.

- “Estuve 1 mes y medio esperando reubicacion en admision y ahora hace 2 dias con una sancion

por falta de respeto a otro preso. Si te pasa algo tenés que estar gritando tres horas, te podés
morir acd adentro. Yo tendria que estar en un pabellon”.

Malas condiciones materiales de detencidon

Durante el 2017 se entrevistaron 452 victimas que estaban padeciendo o habian sufrido
malas condiciones materiales de detencion en los ultimos 2 meses. El siguiente cuadro
muestra la distribucidn de deficiencias en las condiciones materiales que sefiald el total de
victimas:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales segln tipo de
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deficiencias padecidas

Deficiencias en las condiciones materiales Cantidad Porcentaje
Falta o deficiente calefaccion / refrigeracion 361 79,9
No provision y/o deficiente provisién de elementos
de higiene personal 321 71,0
No provision y/o deficiente provision de elementos
de higiene para la celda 317 701
Falta o provision irregular de agua caliente 304 67,3
Deficiente estado de los sanitarios 299 66,2
Falta de vidrios en las ventanas 232 51,3
Celda / pabell6n con insectos 229 50,7
Falta o desprovision de mobiliario 195 43,1
Falta de colchdn ignifugo 194 42,9
Humedad 192 42,5
Falta de acceso a duchas 191 42,3
Malos olores 184 40,7
Instalacién eléctrica riesgosa 181 40,0
Hacinamiento 181 40,0
Falta de agua en la celda 175 38,7
Falta de luz natural 154 34,1
g;)r;)ré)(;/risgnyytl)ggj:rﬁciente provisién de elementos 150 33,2
Colchén deteriorado / medio colchon 149 33,0
?;mp;ovisién y/o deficiente provisién de ropa de 136 30,1
Celda / pabell6n con ratas 128 28,3
Falta de luz artificial 125 27,7
Falta de almohada 125 27,7
Falta de colchén 112 24,8
Celda / pabell6n inundado 99 21,9
Falta de cama o camastro 57 12,6
Falta de instalacion eléctrica 49 10,8
Falta de calzado 44 9,7
Falta de ropa 43 9,5
Falta de ventana 38 8,4
Irregular acceso a sanitarios 34 7,5
Falta de acceso a sanitarios 18 4,0
Total 5017 1110,0

Respuesta miltiple. Base: 452 hechos descriptos de malas condiciones materiales.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.




Las victimas comunicaron un total de 5.017 deficiencias materiales, lo que implica un
promedio de 11 por persona entrevistada. Las que se registraron con mayor frecuencia, para
mas de la mitad de las victimas y hasta en 8 de cada 10 hechos, son la falta de
calefaccién/refrigeracion, la falta de elementos de higiene personal y para la celda, la falta
de agua caliente, el deficiente estado de los sanitarios, la falta de vidrios en las ventanas y la
presencia de insectos.

Estas falencias, que combinan la falta de inversién y de mantenimiento de las instalaciones
en los lugares de detencidn, la desidia penitenciaria y la desprovisiéon de elementos basicos,
generan espacios riesgosos para la integridad fisica de las personas detenidas por el
padecimiento de frios y calores intensos, la suciedad e insalubridad de las celdas y la
imposibilidad de una correcta higiene personal. Todo esto impacta en la salud de las victimas
de manera integral y en su combinacidn genera altos niveles de degradacion.

Atendiendo a la produccion simultanea de condiciones materiales deficientes, en el
siguiente cuadro se muestra la distribucidén en tramos de la cantidad de falencias padecidas
por hecho descripto:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales
segun cantidad de deficiencias padecidas

Deficiencias materiales Cantidad Porcentaje
Entrely5 40 8,8
Entre 6 y 10 179 39,6
Entre 11y 15 144 31,9
Entre 16y 21 86 19,0
Entre 22y 31 3 0,7
Total 452 100

Base: 452 hechos descriptos de malas condiciones materiales.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

En el cuadro se pone de manifiesto que el 91,2% de las personas sufria 6 o mas deficiencias
combinadas vy, entre ellas, casi un 20% mas de 15, encontrando casos extremos de 22 y 23
condiciones precarias simultaneas.

El promedio de tiempo en que las victimas permanecian en estas condiciones es de 2 meses
y medio, registrando casos extremos de 5 y hasta 6 afios consecutivos. Sin embargo, estos
datos presentan un subregistro, considerando que al momento del relevamiento la mayoria
de las personas continuaba en los lugares sefialados como de condiciones materiales mas
gravosas, por lo cual los tiempos totales de padecimiento serian aun mayores.
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La distribuciéon de los hechos de acuerdo a la clasificacién o tipo de lugar donde se
produjeron las malas condiciones materiales es la siguiente:

Hechos descriptos de malas condiciones materiales segln tipo de

lugar
Tipo de lugar Cantidad Porcentaje
Alojamiento de transito 151 35,3
Lugares habituales de alojamiento 145 33,9
Celdas de sancion 132 30,8
Total 428 100

Base: 428 hechos descriptos de malas condiciones materiales con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Tal como se ha expresado en informes anteriores, los lugares de transito (35,3% de los
hechos) se caracterizan por ser particularmente inhabitables, por la circulacién permanente
de personas en espacios que no cuentan con mantenimiento adecuado, por la pérdida de las
redes de solidaridad que supone el traslado y también porque suelen ser victimas de robos,
dafio o pérdida de sus pertenencias, debiendo permanecer dias y/o semanas en una
situacion de total despojo (ropa, elementos de higiene, comida). Por su parte, los lugares de
alojamiento habitual (33,9% de los hechos) traen aparejados perjuicios de caracter
permanente e indefinido en el tiempo, por lo cual las victimas deben sobrevivir diariamente
en espacios que no contemplan las minimas condiciones de habitabilidad. En el caso de los
lugares de sancion (30,8% de los hechos), el padecimiento es (en general) acotado en el
tiempo pero mas intenso porque las pésimas condiciones materiales se combinan con la
prohibicion de conservar las pertenencias propias y la limitacién de contactos con otras
personas detenidas o familiares que puedan paliar parcialmente las deficiencias
infraestructurales y materiales.

Malas condiciones materiales de detencidén en espacios de transito

Del total de victimas de malas condiciones materiales, 151 indicaron como lugar mas
gravoso los espacios de transito. En estos casos se registraron como deficiencias mas
frecuentes la falta de calefaccién/refrigeracion, la desprovisiéon de elementos de higiene
para la celda y personal y se destaca respecto de la distribucién general la falta de acceso a
duchas, falta de agua y el hacinamiento (en la mitad de los hechos).

Los lugares de transito presentaron un promedio de 11 deficiencias combinadas, con casos
extremos de 21 y 22 falencias simultaneas por victima.
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El promedio de tiempo transcurrido en malas condiciones materiales en espacios de transito
es de 31 dias, con casos extremos de permanencia en estos sectores de hasta 1 afio y 2
meses.

Las observaciones y relatos:

- “Celda con pulmdn enorme [agujero en la pared que comunica con la celda contigua). Sin vidrios
en las ventanas, entra frio. Sin colchén ni almohadas, sin luz artificial. Sin acceso al agua
potable”.

- “Hay tres personas en una celda de 2 x 3 metros, sin agua, sin cama, sin colchén durmiendo en
el piso”.

- “La bachay la pileta estdn deterioradas, como quemadas. ‘Se habia roto la bomba y estuvimos
como 2 semanas sin agua. Si uno no tiene un conocido se queda sin nada, sin elementos de
limpieza, sin nada. Las almohadas me las hice yo’”.

- “Celda muy fria, telarafias por toda la celda, humedad en las paredes. Mientras se entrevista
llueven pedazos del techo. Pared con pulmdn [agujero comunica con la celda contigua]. Debajo
de la cama hay un agujero por donde salen ratas”.

- “Lacelda no tiene inodoro y no lo sacan a bafio. Usan bolsas y botellas que tiran por la ventana”.
- “El inodoro esta rebalsadisimo, estd todo muy sucio, con mamposteria por el piso. Al
entrevistado le falta una pierna y no tiene agua en la celda. Tiene que pasar por el pulmdn

[agujero en la pared] para ir a la celda de al lado para higienizarse. Esa celda esta desocupada y
no lo dejan quedarse ahi”.

Malas condiciones materiales de detencion en espacios de alojamiento habitual

Entre las victimas de malas condiciones materiales, 145 refirieron haber padecido estas
deficiencias en los lugares de alojamiento habitual. Las deficiencias mas frecuentes fueron la
falta de elementos de higiene personal y para la celda, la falta de calefaccién/refrigeracién y
la presencia de insectos. En particular en estos espacios presentaron altas proporciones el
deficiente estado de los sanitarios, la desprovisién de agua caliente y la falta de vidrios en las
ventanas. Cada victima padecia en promedio 11 deficiencias, encontrando casos de hasta 20
deficiencias simultdneas.

Como sefialamos, en los lugares de alojamiento habitual los padecimientos son mas
persistentes en el tiempo al ser espacios establecidos para la permanencia regular de las
personas. En este sentido, las victimas permanecian en estas condiciones en promedio 190
dias, con 17 casos de entre 1 y 6 afos de permanencia en condiciones materiales precarias
de detencion.

Las observaciones y los relatos:
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- “La celda se encuentra en pésimas condiciones. La instalacion eléctrica es riesgosa, las ventanas
no tienen vidrios, se ven insectos, moscas, arafias. En el momento de la entrevista no tiene
acceso al agua potable. Estd sin colchdén ni almohada. Es su familia la que debe proporcionarle
elementos de higiene personal y para la celda”.

- “Esta alojado en sanidad y no le permiten acceder al bafio. Tiene que hacer sus necesidades en
una bolsa que tira por la ventana y en una botella”.

- “El colchdén es muy finito y estd impregnado de olor a orina. ‘Tengo que ponerle frazadas para
hacerlo mds grueso™ .

- “La celda es muy fria, tiene la ducha tapada hace muchos dias y esto provoca humedad en el
piso y las paredes. Las paredes estdn todas manchadas y sucias. En la ducha sale sélo agua
hirviendo y no la fria, por lo que tienen que juntar agua en un balde con agua caliente y le
agregan fria para bafiarse. Hay ratas muy grandes, ‘parecen nutrias”™ .

- “La puerta de la celda se hincha con la humedad y cuesta abrirla. La celda es muy pequefia y
debe tener sus pertenencias en el piso. Se llueve el techo por filtraciones. El vidrio de la ventana
esta suelto por lo que pasa mucho frio. Sélo un guardia le permite salir a bafarse, el resto del
tiempo no accede a duchas”.

- “Hay mucha basura adentro de la celda, malos olores. La instalacién eléctrica es insegura, las
paredes tienen mucha humedad, no hay vidrios en las ventanas y los pulmones estan recién
reparados. Tampoco hay agua ni luz artificial. ‘Esta cdrcel siempre fue asi, no cambia mds.
Cuando llegamos la celda estaba llena de ratas™ .

Malas condiciones materiales de detencidn en espacios de sancion

De las personas entrevistadas, 132 describieron como situacién mas gravosa las malas
condiciones materiales en espacios de sancion. En estos hechos también la falta o deficiente
calefaccién/refrigeracion es la deficiencia que se presenta con mayor frecuencia, pero
aumentan respecto de la distribucion general las proporciones relativas a la falta de agua
caliente, el deficiente estado de los sanitarios y la falta de luz natural.

El promedio de deficiencias materiales combinadas por victima alcanza las 11, con casos
extremos de personas que padecian 23 de manera simultdnea.

En estos espacios el promedio de permanencia en estas condiciones gravosas es el mas bajo,
alcanzando los 15 dias. Sin embargo, un 22,5% de las personas padecié esta situacion por
rangos de tiempo de mas de 2 semanas, encontrando casos extremos de 5 meses y en un
hecho durante 1 afo completo.

Las observaciones y los relatos:

“Esta aislado las 24 horas sin acceso a duchas ni patio. No hay vidrios en las ventanas ni luz
artificial. Salen olores fuertes de la letrina, es dificil respirar. No tiene colchén ni almohada. Falta
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mesa o cualquier mobiliario para comer. ‘Todas las celdas son asi, nunca vienen a arreglar

”m

nada™ .

- “La basura esta acumulada en el piso de la celda. ‘Ayer me bafé con el vasito, tiré el agua en el
inodoro. No te dejan traer las cosas del mono. El mono estd alld [lo retiene el SPB], ni lo puedo
ver, ni sé lo que tengo [si le robaron]. Estaba sin colchon. No se puede pasar fuelle, tengo sélo

”m

una campera para el frio. No te dejan tener los cordones: de un corddn hice dos™ .

- “La celda esta completamente a oscuras. Hay una pequefia ventana sobre el techo que se
encuentra tapada. No circula el aire, se dificulta respirar. Malos y fuertes olores en la celda.
Paredes en mal estado, con inicios de pulmdn y telarafias. Cuando llueve entra agua”.

- “Estd en una celda de 2 x 2 metros en deplorables condiciones. No accede a ducha ni tiene
elementos de higiene o aseo. Duermen en el piso sin frazada ni manta. Pasa frio soportando las
bajas temperaturas. El bafio esta tapado, no funciona el desagiie porque no tiene agua en la
celda. La instalacion eléctrica es precaria y no tiene foco de luz”.

- “Le entregan sélo dos botellas de agua por dia. No les permiten lavarse los dientes ni afeitarse.
Hay mucha suciedad, bolsas de basura y restos de colchdn en el piso. El candado y la puerta de
la celda estan trabados. Los agentes penitenciarios debieron golpear el candado con un martillo
para poder abrirlo (tardaron mas de un minuto en lograrlo) y también debieron forcejear la
puerta”.

- “Hace mucho frio en la celda, el colchdn estda mojado por la humedad que transpira el camastro

de cemento. No tiene instalacidn eléctrica por lo que no puede cocinarse ni calentarse con
fuelles. Los sacan a ducha pero a la mafiana muy temprano y sélo hay agua fria”.

Falta o deficiente alimentacion

Durante el 2017 se registraron 403 victimas que habian padecido o estaban padeciendo en
los Ultimos 2 meses falta o deficiente alimentacién.

De los casos relevados con dato, el 57% manifestd haber llegado a sufrir hambre. El hambre
puede ser persistente con una frecuencia diaria o circunstancial por periodos y/o en
contextos determinados. Asi, entre las victimas el 25% padecié hambre por no ingerir
alimentos y el 75% por ingerirlos en forma irregular y/o discontinua. El promedio de dias en
esta situacion es de 65 dias y las respuestas disponibles respecto de su duracién se agrupan
de la siguiente manera:

Victimas que pasaron hambre segun tiempo de

duracién
Tiempo (agrupado) Cantidad Porcentaje
Entre 1y 10 dias 46 42,6
Entre 11 y 30 dias 32 29,6
Entre 31 y 59 dias 8 7,4
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60 dias y mas 22 20,4
Total 108 100

Base: 108 victimas que pasaron hambre con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

La lectura del cuadro pone de manifiesto que el 57,4% padecié hambre durante mas de 10
dias. Y del total un 20,4% sufrid esta situacidon por mas de 60 dias y hasta por 3 afios.

Entre las circunstancias en que las victimas sefialaron haber padecido hambre sigue
predominando el aislamiento, situacién en la que las personas detenidas se ven
estrictamente impedidas de sostener lazos de solidaridad con sus pares y/o de recibir
alimentos por parte de sus visitas para paliar la (des)provision estatal. Otros hechos se
relacionaron con la provisién escasa y/o de calidad deficiente de comida en determinados
espacios intramuros (pabellones donde se producen peores condiciones alimentarias).
También se registraron casos de hambre durante el transito, en las trayectorias y recorridos
en los moviles y en los lugares en los que permanecian como alojamiento transitorio. En
otros casos las personas se veian obligadas a dejar de ingerir los alimentos que les
entregaban debido a que les producian dolencias de salud, tanto durante la permanencia en
sanidad como en los pabellones. En cualquier caso, la tortura del hambre no se registra de
manera excluyente en estas circunstancias sino que es administrada diferencialmente segun
espacios y poblaciones.

Las condiciones de produccién de la “mala alimentacion” en los espacios de encierro
(carceles e institutos) implican una practica de castigo constante y variado. Constante
porque las deficiencias en la comida son diarias y variado porque presenta diferentes formas
en cuanto a la provisién y la calidad de la misma, segun los pabellones. Las deficiencias en
los alimentos que describieron las victimas presentan las siguientes caracteristicas:

Hechos descriptos segun tipo de deficiencia en la
alimentacion

Tipo de deficiencia Cantidad Porcentaje
Es insuficiente en calidad 301 74,7
Es insuficiente en cantidad 238 59,1
Esta mal cocida 174 43,2
Esta en mal estado 158 39,2
Total 871 216,1

Respuesta miltiple. Base: 403 victimas de falta o deficiente alimentacion.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Surge del cuadro precedente que cada victima tuvo que soportar mas de 2 faltas o
deficiencias presentes en la alimentacién y un 14% padecio la combinacion de las cuatro
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deficiencias de manera simultanea. El 74,7% de las personas entrevistadas manifesté que la
calidad de la comida era mala, los alimentos no eran variados, presentaban mucha grasa,
algunos no eran frescos y no recibian frutas o verduras. En el 59,1% de los casos las victimas
padecieron la insuficiencia en la cantidad de comida, en el 43,2% se encontraba mal cocida,
pastosa, pegajosa, cruda y finalmente el 39,2% indicé que la comida se encontraba en mal
estado, con hongos, podrida, con mal olor, con insectos.

Todas estas deficiencias fuerzan a las victimas a generar estrategias para alimentarse,
especialmente usando complementos que las familias o personas detenidas en otros
pabellones pueden aportarles y volviendo a cocinar aquello “reutilizable” de lo que proveen
las instituciones. Sin embargo, esto también estd mediado por el personal de custodia que
gestiona las visitas, requisa las encomiendas, regula el contacto entre personas detenidas,
controla el uso de utensilios de cocina.

También se presentan deficiencias o restricciones en cuanto a la elaboraciéon de los
alimentos y las condiciones de higiene. Algunas personas entrevistadas manifestaron la
desconfianza que les producia ingerir los alimentos del lugar de detencién debido a las
plagas de ratas y moscas, a la insalubridad de los espacios de produccién y las condiciones
de traslado de la comida hasta los pabellones.

En este contexto, un 22,5% de las victimas expresd que directamente no ingeria la comida de
la institucidn, generando estrategias alternativas para alimentarse o soportando el hambre.
Entre quienes si consumian lo que les entregaba el SPB o el ONyA un 63,2% sufrié dolencias
fisicas producto de la mala alimentacion.

Las deficiencias en la comida generan distintos padecimientos y estan fuertemente
enlazadas al deterioro fisico, afectando la salud de las personas detenidas por la falta de
nutrientes necesarios para mantener la vitalidad o por los malestares que produce el estado
gue presentan los alimentos. Entre las dolencias que describieron las personas entrevistadas
se encuentran la gastritis, acidez, pérdida de peso, alergias y dermatitis, anemia,
deshidratacion, vomitos y diarrea, dolores estomacales, mareos. En otros casos la mala
alimentacion generd el agravamiento de cuadros previos como HIV, TBC, diabetes, hepatitis,
cancer, problemas de vesicula, obesidad e hipertensidn, porque las personas no recibian las
dietas correspondientes para el tratamiento.

Los relatos:

- “Te dan comida que te hace mal a la panza, ni me acerco. Agarro el pan y lo como con el mate
cocido. A la noche comemos comida que traen del pabellon 5 que nos cocinan”.

- “Es un asco la comida. Pocas veces vienen las dos comidas. Traen todo descarte. Yo no le doy
cabida a la comida, a veces como y a veces no”.
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- “Bajé mucho de peso. A la comida de acd hay que atacarla con hambre porque sino es incomible.
Tomo mate y como pan hasta que no aguanto mds de hambre. No tengo visitas, por eso no
tengo para cocinarme”.

- “Tengo cdncer. La carne viene lavada con lavandina porque se ve que estd podrida. Dependo de
la comida que trae mi familia pero viven a 700 kilémetros, no me pueden venir a visitar”.

- “La comida acd es re dolida. Es una falta de respeto. Cocinamos lo que nos trae la familia. Yo
necesito de una dieta especial por mis problemas en la vesicula. Todos los meses tengo que
presentar papeles que me hacen en sanidad para que me dejen entrar la comida. El enfermero
Salas se llama, otro no puede hacerme la receta para que entren las verduras y frutas”.

- “Necesito dieta especial y no me la entregan. Cuando traen el rancho vienen paseando la comida
por el piso. Tiene mucha grasa y no traen carne”.

- “Nada de nada, te cagds de hambre. Viene polenta asi nomds, la veo y digo ‘no gracias’, carne
con hueso asi nomds, toda pelada”.

- “Trabajaba en la cocina y no fui mds porque no puedo repartir esa comida a mis compaferas:
verduras con gusanos, arroz en bolsa de arpillera que tiene olor a pis y nos hacian lavar 4 veces y
poner a secar en el patio de la cocina en donde se llena de tierra y de bichos porque estd al lado
de los containers de basura. La carne amarilla, verdosa, babosa”.

Impedimentos de vinculacion familiar y social

Se registraron 295 victimas de desvinculacion familiar y social durante el transcurso del
2017. Como ya hemos senalado en informes anteriores, las situaciones de desvinculacién
familiar son producidas por diversas condiciones que se relevan en este Registro: la
ubicacién de los lugares de detencién en zonas alejadas de los centros urbanos y la
residencia de la familia, los traslados constantes, el modo como se organiza la visita, las
restricciones al ingreso, la negacién de salidas extramuros a las personas detenidas, entre
otras. Estos condicionamientos suelen combinarse y las victimas pueden sufrir
simultdneamente mds de un causal de impedimento para la vinculacidon con sus familiares
y/o allegados. La distribucion de los hechos de desvinculacién segun los tipos de
impedimentos padecidos es la siguiente:

Hechos descriptos de desvinculacion familiar y social segun tipo de impedimento

Tipos de impedimento Cantidad Porcentaje
Distancia entre el lugar de detencion y la residencia familiar 241 81,7
Falta de asistencia social y/o econdmica 55 18,6
Por traslados permanentes 40 13,6
Obstaculizacion de salidas / regimenes de visita 37 12,5
Porque les niegan el ingreso a las visitas 12 4,1

92



Aislamiento / incomunicacion 12 4,1
Obstaculizacién por requerimientos burocraticos 9 3,1
Por maltrato a sus familiares en la requisa y/o ingreso 7 2,4
Otro 7 2,4
Total 420 142,4

Respuesta miltiple. Base: 295 hechos descriptos de desvinculacién familiar y social.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Segun se observa en el cuadro, el motivo mas frecuente de desvinculacién familiar sigue
estando asociado a la distancia en que se encuentra el lugar de detencion respecto del
domicilio familiar, en 8 de cada 10 hechos. Le siguen con una frecuencia menor dos
impedimentos generalmente vinculados con esas distancias: la falta de asistencia social y/o
econdmica ante dificultades para afrontar los viajes y los traslados constantes. Y luego se
registran impedimentos o restricciones para el acceso a regimenes de visitas (intercarcelaria,
7 x 60, salidas extraordinarias), la negativa al ingreso de familiares y allegados, la
incomunicacién o la suspensién de las visitas durante el aislamiento, la obstaculizacién por
requerimientos burocraticos y el maltrato a los familiares durante la requisa y el ingreso.

Por su parte, la desvinculacion se agrava cuando a los impedimentos de encuentros
personales se agrega la falta o el acceso esporadico a la comunicacién telefénica: 63
personas refirieron no poder hablar nunca por teléfono y 75 sdélo a veces. La escasa
frecuencia para acceder al llamado telefénico o su limitacidn puede estar dada porque se
restringen los horarios para las comunicaciones, por falta de provisidon de tarjetas o por la
intrusion de los funcionarios al momento de realizar el llamado.

Estos escenarios de desvinculacién familiar y social no son esporadicos, sino que se suelen
sostener por largos periodos de tiempo, intensificando los padecimientos de las victimas por
la lejania de sus vinculos mds cercanos. La distribucién de los hechos segun el tiempo de
desvinculacién en rangos de dias es la siguiente:

Hechos descriptos de desvinculacion familiar segln
tiempo de duracién

Dias (agrupados) Cantidad Porcentaje
1a7dias 13 6,0
8 a 15 dias 12 55
16 a 30 dias 28 12,8
31 a 60 dias 31 14,2
61 a 180 dias 55 25,2
Mas de 180 dias 79 36,2
Total 218 100

Base: 218 hechos descriptos de desvinculacién familiar y social
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con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

El promedio de tiempo en que las victimas permanecian desvinculadas de su familia y/o
allegados es de 8 meses (no obstante se debe considerar que estos datos son relativos dado
qgue al momento de la entrevista muchas de las personas detenidas continuaban en esta
situacion, que se extenderia ain mas). Se observa en el cuadro que el 61,4% de las victimas
sufria esta interrupcién de sus relaciones familiares y sociales por mds de 2 meses. En
particular, el 36,2% llevaba mas de 6 meses desvinculado y entre ellos el 20% de los hechos
implicaban impedimentos a la vinculaciéon desde hacia mas de un afio, con casos extremos
de hasta 6 afios sin tener contacto con sus familias.

Los relatos:

- “A mi esposa se le complica venir a visitarme. Cuando la requisan la hacen desnudar y la
maltratan [verbalmente]. Cuando traia a mi bebé también lo desnudaban, se enfermé de venir a
las visitas”.

- “Acd es imposible tener visitas, mi familia vive en Caseros y no tiene dinero para viajar”.

- “Desde que estoy en depdsito me dan visita en cualquier lado: en tratamiento, en la oficina
encerrados con candado, en una celda. La ultima vez fue en una leonera y le dije a mi mujer que
no vuelva”.

- “La unica que puede venir es mi mamad y viene una vez al mes porque tiene que tomar tres cosas
[3 transportes] y la hacen esperar para entrar. Abren a las 7 y entran recién a las 9 hs. La visita
dura 2 horas nada mds. Mi concubino estd en la Unidad 47 y hace 2 meses me dieron la inter-
carcelaria en la Unidad 1 y no le permitieron el ingreso”.

- “Me suspendieron la visita, no sé por cudnto tiempo. No dejaron entrar a mi sefiora, la
verduguearon porque tenia plata y no queria dejarla porque se la roban. Estuve los dos dias de
visita sin saber qué pasaba y al final no la dejaron entrar”.

- “No puedo ver a mis hijos hace 6 meses porque no tienen documentos y acd me dicen que tengo
que hacer yo el trdmite. Pedi hablar con la trabajadora social y nunca me atendid. La
procuradora me dijo que me atendia después de la feria [hace 2 meses] y sigo esperando.
Ademds mi concubino estd en Sierra Chica y no lo trajeron a la inter-carcelaria”.

- “Yo no sé leer ni escribir. Me hicieron poner el dedo en un papel que dice que acepto tener visitas

los fines de semana. Yo creia que era martes y miércoles, mi familia los fines de semana no me
puede visitar, hace 2 meses que no los veo”.

Agresiones fisicas

En 2017 de 350 personas que respondieron si habian padecido o no agresiones fisicas por
parte de funcionarios publicos durante los 2 meses previos a la entrevista casi la mitad (165
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victimas) respondid afirmativamente. Entre ellas, 156 se encontraban a cargo del Servicio
Penitenciario Bonaerense y 9 del Organismo de Nifiez y Adolescencia. Por su parte, 146 de
las victimas son varones y 19 mujeres.

En el plazo de 2 meses previos a la entrevista, las personas detenidas comunicaron 215
hechos de violencia fisica en un rango de 1 a 4 agresiones. La distribucidon de las victimas
segln la cantidad de hechos comunicados por cada una es la siguiente:

Victimas segun cantidad de hechos comunicados
de agresion fisica

cogﬁgihcc;los Cantidad Porcentaje
1 hecho 131 79,4
2 hechos 20 12.1
3 hechos 12 73
4 hechos 2 12
Total 165 100

Base: 165 victimas de agresiones fisicas.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

A partir de la lectura del cuadro se puede observar que 2 de cada 10 victimas manifestaron
haber padecido en el lapso de 60 dias mas de una agresion fisica, con casos extremos de 3 y
4 hechos. Esta reiteracién de agresiones sobre las mismas personas detenidas da muestra de
su habitualidad y del marco de impunidad con que cuentan las fuerzas de custodia en el
encierro.

Del total de hechos comunicados las victimas describieron hasta 3 agresiones fisicas en
virtud de su gravedad: 131 personas describieron 1 hecho, 21 personas describieron 2
hechos y 13 personas describieron 3 hechos. Se dispone, entonces, de la descripcion de 212
hechos de agresion fisica. A partir de estas descripciones se pueden cualificar las
circunstancias, modalidades y efectos que produce la aplicacién sistematica de esta forma
de tortura sobre las victimas.

Circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas

El trabajo de campo regular en lugares de detencion de la Provincia de Buenos Aires permite
individualizar determinadas circunstancias intramuros (tanto en las cdrceles como en los
centros de detencidn de jévenes) en las cuales es mds probable y frecuente que las personas
detenidas sean victimas de agresiones fisicas.
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En cuanto a las circunstancias en que se produjeron las agresiones fisicas descriptas por las
victimas durante 2017, se presenta la siguiente distribucidn:

Hechos descriptos de agresion fisica segln circunstancia principal en
gue se produjeron

Circunstancia Cantidad Porcentaje
Represién ante pedido y/o reclamo 41 22,4
Durante el aislamiento 32 17,5
Represién por conflicto entre presos/as 26 14,2
Durante el ingreso 20 10,9
Durante una requisa de pabell6n 15 8,2
Durante la circulacion en la unidad 8 4,4
Durante un traslado 8 4,4
En espacios sanitarios 6 3,3
Por haber denunciado al SPB 5 2,7
Durante una captura por intento de fuga 4 2,2
En el interior del pabell6n 2 1,1
Otras 16 8,7
Total 183 100

Base: 183 hechos descriptos de agresion fisica con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Las circunstancias en las que las agresiones fisicas se produjeron con mayor frecuencia
fueron la represién ante reclamos o pedidos, el aislamiento y la represion por conflictos
entre las personas detenidas, que suman mas de la mitad de los hechos. A continuacién se
presentan los testimonios de las victimas al respecto:

Represion ante pedido y/o reclamo

- “Me pegaron cuando volvia de la visita al pabellon, en el pasillo donde requisan a todos. Yo traia
mil cosas y el paquete de azucar. En vez de abrirlo [un agente del SPB] le clavé los dedos
rompiendo todo el paquete. Yo le dije con respeto que no lo rompa, que a mi familia le cuesta
traerme eso. Me dijo ‘qué te creés, que soy gato para clavar las ufias’. Le contesté que no dije
eso, que podia abrirlo sin romperlo. Me dijo ‘callate, pedazo de gato’. Vino otro penitenciario y
me dice ‘bueno, ya fue’ y me pega una trompada en la mandibula. Se une el que estaba
discutiendo conmigo, me pegan varias piias, me empujan y me caigo al piso y me pegaron varias
patadas. Serian 6 [penitenciarios]. Yo me cubria la cara con las manos y me pateaban la espalda
y todo el cuerpo, me dejaron todo marcado. Después me hicieron arrodillar y me agarraron el
brazo izquierdo y me lo retorcian hasta arriba de la cabeza y me quedo doliendo varios dias. Me
pusieron contra la pared y me dieron dos o tres patadas en la costilla. Después de un rato me
sacaron las marrocas y me llevaron a sanidad. El médico no hizo nada”.
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- “Discuti con el jefe del penal porque no me llevaban a la visita intercarcelaria. Me criquearon y
me empezaron a golpear, entre ellos estaba el jefe del penal. Me golpearon por todos lados, en la
cara, las piernas, la espalda. Y me pisaron con los borcegos”.

- “Por reclamar una audiencia de visita engomaron a todo el pabellon. Me capearon y me cagaron
a palos. Me tenian en el piso, me hicieron llorar. Me agarraron el cuello por atrds (‘mata leon’, es
una toma de arte marcial) y me desmayé”.

Aislamiento

- “Nos trajeron a los buzones por una pelea y nos pegan a cada rato. Entran y nos golpean. Nos
echan gas pimienta y balas de goma; vuelven al rato y siguen haciendo lo mismo”.

- “Por reclamar contra la reforma de la ley me sancionaron. Me sacaron a buzones a las 3 de la
manana. Me pusieron contra la pared, me esposaron y me bajaron por la fuerza. Me tiraron al
piso y el subdirector se me subié arriba y me puso la rodilla en la cabeza mientras me
requisaban. Me iban dando patadas y rodillazos en las costillas”.

- “Desde sanidad me traen criqueado hasta SAC. Uno me iba metiendo los dedos en el culo.
Cuando llegamos acd fue lo peor. Entre 10 me tiran al piso antes de entrar al pabellon y me
pegan. Decian ‘no lo metas al pabellon porque estdn las cdmaras’. ‘Chupdsela a la gorra’, me
decia uno. ‘Hacele pata-pata’ decian entre ellos. También me pegaron con una regla. Después
me arrastran un poco y me tiran con agua de la manguera de bombero. El chorro salia fuerte y
me ahogaban, estuvieron como 2 minutos asi. Me obligaron a firmar una hoja en blanco y me
pusieron la campera sobre la espalda (para que no se vea que estaba desnudo en la cdmara). Me
traen a la celda mojado y sin mantas. Yo ya no podia ni caminar. Cuando me despierto parecia un
cadaver, estaba congelado, tuve que romper el colchén para meterme adentro”.

Represidn por conflicto entre presos/as

- “Hace 3 dias hubo un problema en el pabellon. El Servicio entré a mi celda y me dispararon 8
balas de goma en una pierna y 2 en la otra. Me duele mucho, tengo hinchado y todavia me
sangra”.

- “Por una pelea, reprimieron con balas de goma y algunas me impactaron en una pierna. Después
también me golpearon en la cabeza”.

- “Hubo un problema en el pabellon de jovenes adultos. Entré el SPB disparando balas de goma y

me pegaron en las piernas y en el pie izquierdo. Esa misma noche me trasladaron para la 45 sin
que me viera el médico”.

Actos de agresion fisica implicados en los hechos

De los 212 hechos descriptos de agresidn fisica se desprenden 364 actos,® con un promedio
de casi 2 por hecho y un rango de hasta 8 actos combinados. Los actos presentes en las
agresiones fueron los siguientes:

62 . . . . . .
Glosario (no se consignan aquellos actos cuya denominacidon da cuenta de la accion). Inyecciones

compulsivas: aplicacion compulsiva de sedantes que producen un estado de "plancha" durante dias enteros.
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Hechos descriptos de agresién fisica segun actos violentos
involucrados

Acto de agresion fisica Cantidad Porcentaje
Golpe/s de pufio 172 81,1
Patada/s 38 17,9
Bala/s de goma 36 17,0
Criqueo / motoneta 32 15,1
Golpe/s con objetos contundentes 24 11,3
Pisoton/es 9 4,2
Empujon/es 9 4,2
Gas pimienta / lacrimoégeno 7 3,3
Sujecion / ataduras prolongadas 5 2,4
Inyeccién/es compulsiva/s 4 1,9
Ducha / manguera de agua fria 4 1,9
Desnudo/a 4 1,9
Abuso sexual 3 1,4
Lo/a tiraron al piso 3 1,4
Arrastrar / tirar del pelo 2 0,9
Pata-pata 2 0,9
Asfixia / ahorcamiento 2 0,9
Puntazo/s / corte/s 1 0,5
Quemadura/s 1 0,5
Picana 1 0,5
Cachetazo/s 1 0,5
Otro 4 1,9

Submarino seco: consiste en colocar una bolsa en la cabeza de la victima produciéndole principio de asfixia.
Submarino himedo: consiste en colocar la cabeza de la victima en baldes o piletas con agua produciéndole
principio de asfixia. Pila/pirdmide: se obliga a varias personas a apilarse unas arriba de otras, generalmente
estando desnudas, hasta que quienes estan abajo sufren ahogos por el aplastamiento. Puente chino: se obliga
a pasar a la victima entre dos hileras de penitenciarios que propinan golpes simultdneamente. Chanchito:
sujecién de pies y manos a la espalda (con esposas, cables, sogas). En algunos casos, se los cuelga a la reja, un
palo u otro elemento. Plaf-plaf: golpes simultdneos con las dos manos en los oidos. Criqueo/motoneta: se llama
asi al acto de esposar violentamente a las personas detenidas, con los brazos atras y levantados mas alla de la
cabeza. Ducha/manguera de agua fria: es la practica de meter a las personas sometidas bajo la ducha de agua
fria o bien mojarlas con una manguera. Se trata de un tipo de tortura que generalmente acompafa a las
golpizas y, ademds de ocasionar sufrimiento por el frio o la presidn del agua, es utilizado para borrar las marcas
de los golpes en los cuerpos de las victimas. Gas pimienta/lacrimégeno: elemento que se presenta
formalmente como instrumento disuasorio y/o para reducir a una persona, sin embargo se utiliza para causar
dolor sobre personas ya reducidas aplicdndolo en su cara. Bala de goma: es un instrumento que formalmente
se utiliza para disuadir en casos de motines o rifias generalizadas, a pesar de lo cual se registran casos en los
que las victimas son atacadas directamente en situaciones o intensidad injustificada. Pata-pata: golpes en la
planta del pie generalmente con palos.
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Total 364 171,7

Respuesta multiple. Base: 212 hechos descriptos de agresion fisica.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

A partir de la lectura del cuadro se observa a los golpes de pufio como forma de agresion
fisica que predomina en el 81,1% de los hechos. En la mayoria de las ocasiones esta forma de
violencia fisica estuvo acompafiada de otras variedades de actos: patadas, criqueo, golpes
con objetos contundentes, pisotones, empujones. También se registré la utilizacién de
armas como balas de goma y gas pimienta durante las agresiones.

Por ultimo, se registraron violencias de particular crueldad y gravedad:

Abuso sexual: 3 hechos en las unidades 54 de Florencio Varelay 2 de Sierra Chica.

Picana eléctrica: 1 hecho en la unidad 19 de Saavedra.

Los victimarios participantes en los hechos de agresion fisica

En 64 hechos las personas victimas de agresiones fisicas pudieron especificar la cantidad de
agentes que participaron sumando un total de 320 victimarios, lo que arroja un promedio de
5 agentes penitenciarios o asistentes de minoridad agrediendo fisicamente en simultaneo a
la victima. En otros casos las personas entrevistadas sefialaron si los agresores eran “varios”
o0 “muchos”. El siguiente cuadro muestra la distribucién de los hechos descriptos segun la
cantidad agrupada de victimarios:

Hechos descriptos de agresién fisica segun
cantidad de victimarios (agrupado)

Victimarios Cantidad Porcentaje
uno 15 18,1
Entre2y5 27 32,5
Entre 6 y 10 17 20,5
Entre 11y 15 3 3,6
16 y mas 2 2,4
Varios 5 6,0
Muchos 14 16,9
Total 83 100

Base: 83 hechos descriptos de agresion fisica con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.
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El cuadro muestra que en 8 de cada 10 hechos de agresién participaron 2 o mas agentes,
destacdndose el despliegue de violencia fisica de manera grupal, con casos extremos de
hasta 20 victimarios actuando en simultaneo.

Por su parte, en 52 de los hechos las victimas pudieron sefialar el cargo de los/as
agresores/as y la distribucion es la siguiente:

Hechos descriptos de agresion fisica segun
cargo de los/as agresores/as

Cargo Cantidad
Encargado / celador 15
Jefe 0 agente de requisa 15
Jefe / Subjefe de penal 13
Jefe de turno 6
Director / Subdirector 5
Agente de salud 4
Agente de traslado 4
Otro 2
Total 64

Respuesta multiple. Base: 52 hechos descriptos de
agresion fisica.

Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.
En el cuadro queda expresado que los agentes que tienen mayor contacto con las personas
detenidas (encargados de pabellén y agentes de requisa) y los jefes o subjefes de penal

fueron los identificados con mayor frecuencia como victimarios en estos hechos.

Los cuerpos lesionados

En 9 de cada 10 hechos las agresiones generaron lesiones fisicas en las victimas, segun
muestra el siguiente cuadro:

Hechos descriptos de agresién fisica segin
produccién de lesiones

Produjo lesiones Cantidad Porcentaje
Si 123 87,9
No 17 12,1
Total 140 100

Base: 140 hechos descriptos de agresion fisica con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.
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Las lesiones producidas por los agresores sobre los cuerpos de las victimas pueden
cualificarse segun el nivel de gravedad de las mismas. Para efectuar este andlisis se utiliza
aqui el sistema de categorias de la Procuracién Penitenciaria de la Nacidn, que distingue
entre lesiones severas y otras, lesiones intermedias y otras y lesiones leves.®® Este sistema de
categorias no es excluyente, es decir que las lesiones de niveles de gravedad alto implican
siempre lesiones de niveles de gravedad mas bajo.

En 93 de los hechos de agresidon que produjeron lesiones las victimas pudieron describirlas,
resultando que 8 de cada 10 fueron intermedias o severas, es decir, produjeron dafos
graves y en algunos casos irreparables que van desde cortes y contusiones en todo el cuerpo
hasta pérdida de funciones motrices u organicas.

Hechos descriptos de agresién fisica segln tipo de
lesiones producidas

Tipo de lesiones Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 43 46,2
Lesiones intermedias y otras 30 32,3
Solo lesiones leves 20 21,5
Total 93 100

Base: 93 hechos descriptos de agresion fisica que provocaron
lesiones con dato.

Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Las observaciones y los relatos:

”

- “9 perdigones en la pierna izquierda, inflamacién en la cara, perdié audicién del oido izquierdo”.
- “Costilla fracturada, separacién costal y flotante salida del lugar”.
- “Cara golpeada, derrame en el ojo izquierdo, ve nublado, le duele la cabeza”.

”m

- “Escupe sangre, le sacaron el hombro de lugar, tenia la cabeza ‘como una pelota™.

® Procuracién Penitenciaria de la Nacién (2008). Cuerpos castigados: malos tratos y tortura fisica en cdrceles
federales. Buenos Aires: Del Puerto. Segln esta categorizacion, las lesiones leves son aquel dafio fisico que
refiere a la produccién de marcas y dolor en diferentes partes del cuerpo: hematomas, raspaduras,
excoriaciones, etcétera, consecuencia de una significativa intensidad y frecuencia de los golpes infligidos. Las
lesiones intermedias suponen una mayor intensidad en el dolor fisico y en el dafio producido que las lesiones
leves y ademds marcan al cuerpo del/la detenido/a con cortes y lastimaduras, aunque no comprometan ningin
érgano o funcidn organica; también incluyen la hinchazén o inflamacién de diferentes zonas del cuerpo -
tobillos, rodillas, ojos, boca, etcétera-. Las lesiones severas incluyen fisuras, quebraduras, desgarros, cortes
profundos por pufialadas, lesiones profundas externas o internas (organico-funcionales, que implican pérdida
de algin d6rgano o funcidon organica imprescindible para el normal desarrollo de la persona en su vida
cotidiana). Ejemplos: perforacion de oido, hemoptisis -vomito de sangre-, conmocidon cerebral,
desprendimiento de retina, pérdida de dientes o de la visidn, fracturas y fisuras de miembros superiores o
inferiores (brazos o piernas).
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“Lesiones en la cabeza, el rostro y el cuello, le cuesta caminar”.

“Lo desmayaron, tiene golpes internos: orinaba y defecaba con sangre”.

Si en vez de analizar la produccion de lesiones al nivel de los hechos se considera el nivel de
las victimas, de las 165 personas que describieron torturas fisicas 104 afirmaron haber
padecido lesiones:

Victimas de agresion fisica segin cantidad de
lesiones padecidas

p'—;dseiginde;s Cantidad | Porcentaje
1 lesiéon 89 85,6
2 lesiones 11 106
3 lesiones 4 3.8
Total 104 100

Base: 104 victimas de agresion fisica que padecieron
lesiones con dato.

Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Si se considera la lesion mas grave especificada por esas victimas, la distribucion es la
siguiente:

Victimas de agresion fisica segun tipo de lesiones producidas

Tipo de lesiones Cantidad Porcentaje
Lesiones severas y otras 40 47,6
Lesiones intermedias y otras 28 33,3
Sélo lesiones leves 16 19,0
Total 84 100

Base: 84 victimas de agresion fisica que padecieron lesiones con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Se desprende del cuadro que 8 de cada 10 victimas padecieron lesiones de gravedad,
severas e intermedias a manos de las fuerzas de custodia.

Los relatos:

“Cuando ingresé a la unidad me pegaron. Estaba usando muletas por una operacion de fémur y
cadera de hace unos anos y me las rompieron. Me golpearon en todo el cuerpo, me pisaban la
cintura, me dieron culatazos y con el cafio de la escopeta en las piernas y la espalda”.
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“Estuve un mes en una leonera y el Servicio entraba a pegarme y me sacaron todas mis
pertenencias. Una vez que me pegaron me bajo la presion y me llevaron a sanidad. Cuando me
llevaron de nuevo a la leonera me volvieron a dar una paliza”.

“Estoy hace mds de un mes en buzones. El fin de semana fui a buscar mi bolso y no me dieron
nada. Reclamé y me pegaron. Cada vez que pido algo me pegan, me maltratan hasta que me
desmayo. No me dejan llamar por teléfono, me tienen incomunicado. Bajé de peso, casi no me
puedo mantener en pie de lo débil que estoy”.

“Entraron a mi celda a las 6 y media de la mafnana el jefe del penal, el jefe de requisa, eran como
10. Me capearon, me pegaron golpes en la cabeza. Tengo un by pass en el brazo, me doblaban la
mano y yo les decia que tengan cuidado que tengo el by pass y nada, no les importaba nada. Me
traian (a admision) con la cara contra el piso, re fuerte, los brazos atrds. Te pegan sin dejarte
marcas, entonces vas a sanidad y no tenés nada. Me dejaron acd sin ropa todo un dia. Creen que
tengo una causa con unos policias. El jefe no me quiere, me hizo firmar un acta de traslado. Me
tiraron gas pimienta y soy asmdtico, casi me muero acd adentro. Mi familia tiene denuncias
hechas a la unidad porque mataron a mi cufiado. En el parte me pusieron una faca grande. El
jefe del penal me decia que de jefatura lo mandan. El parte lo cumpli, fue de 9 dias, estoy de
onda acd, me quiero ir”.

“Estaba pidiendo sanidad y me encontraron un elemento corto-punzante. Me lo sacaron y me
tiraron balas de goma en las piernas. Me tiré en el piso boca abajo y me empezaron a pegar
patadas en la cabeza, en la cara, en las costillas. Me pegaron con el matafuegos y me pasaron
una picana eléctrica casera”.

“Hace 3 dias el subdirector me ofrecid vender droga en el pabellon pero le dije que no. Cuando
sali a visita me criqued un policia afuera del pabelldn. Me cagaron a palos, me rompieron todos
los huesos, me dieron escopetazos con la culata. Después me trajeron a buzones y no comi nada
todo el fin de semana”.

“Hace una semana durante una recorrida en el pabellon estaba hablando por teléfono con mi
familia y arrancaron el cable. Habia 2 escopetas y otros 2 afuera. Tiraron 7 tiros y yo me cubri
con el colchdn. Me tiraron al piso con los escudos, me pisaron la cabeza y me cagaron a palos.
Me pegaron en el estémago, en la cabeza y en las plantas de los pies”.

Requisa personal vejatoria

En el afio 2017 se registraron un total de 155 victimas de requisa personal vejatoria. Esta

practica de control por parte de las fuerzas de custodia de la Provincia de Buenos Aires

implica formalmente la revisiéon de los cuerpos de las personas detenidas con fines de

seguridad. Extendido a toda la poblacion encarcelada, es un procedimiento regular que de

por si constituye una intromisién en la intimidad de las personas con un impacto humillante

significativo. En este contexto, el trabajo del RNCT esta orientado a destacar las practicas que

se desarrollan con manifiesta arbitrariedad, habilitando la sobreimposicion de un plus de

humillacion intencional. Es el caso de requisas manifiestamente inutiles y prolongadas, con

exposiciones al frio o al calor, inspecciones invasivas del cuerpo, imposiciéon de posturas y/o

“ejercicios” degradantes.
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Las victimas comunicaron un total de 794 requisas vejatorias en los Ultimos 2 meses, con
casos extremos de hechos diarios de este tipo. Entre ellos, se dispone de la descripcién de
aquella requisa mds gravosa, sobre la cual las personas entrevistadas sefialaron las
vulneraciones implicadas.

Hechos descriptos de requisa vejatoria segun vulneraciones
involucradas

Vulneraciones Cantidad Porcentaje
Exposicién del cuerpo desnudo 149 96,1
Imposicién de posturas humillantes 44 28,4
Intervencion de personal de otro género 16 10,3
Reiteracién de las inspecciones 15 9,7
Agresiones fisicas 7 45
Cantidad de agentes 3 1,9
Malos tratos verbales 2 1,3
Duracién de la inspeccién 2 1,3
Otra 9 5,8
Total 247 159,4

Respuesta multiple. Base: 155 victimas de requisa vejatoria.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

En promedio, en cada hecho se combinaron casi 2 vulneraciones. Generalizadamente se
asocid el maltrato durante las requisas con la exposicion del cuerpo desnudo (96,1%). En
estos hechos, el 81,2% de las victimas fueron forzadas al desnudo total y el restante 18,8%
padecid la exposicidn a desnudo parcial (quitarse alguna prenda, levantarse la remera,
bajarse los pantalones).

En segundo lugar se registrd la imposicidon de posturas humillantes durante las inspecciones
de los cuerpos de las victimas, para someter a la mirada de los agentes de requisa la zona
genital y anal: realizar flexiones, agacharse, separarse las nalgas.

Finalmente, con menor frecuencia las victimas describieron requisas realizadas por personal
de otro género (lo que agrava la situacidon de vulneraciéon por la exposicion del cuerpo
desnudo), la reiteracion de las inspecciones como forma de maltrato, el padecimiento de
agresiones fisicas y verbales por parte del personal de requisa, la cantidad excesiva de
agentes interviniendo, la duracién desproporcionada de las requisas, el padecimiento de frio
y contactos fisicos (en 3 hechos se describieron abusos sexuales).

Los relatos:

104



- “Te hacen bajar los pantalones y desprender el corpifio delante de personal masculino [la victima
es mujer]”.

- “Me falta media pierna, cada vez que me requisan tengo que tirarme al piso para desnudarme”.

- “Requisan con perro y todo. Te ponen las manos atrds de la nuca, desnudos, con frio como 40
minutos”.

- “[La victima es mujer]. Estdn presentes los paleros, si decimos algo nos sancionan. Las requisas
son sorpresa, cuando requisan el pabellon. Nos pasan la espada [detector] y nos meten la mano
en el corpifio o desnudo total con flexiones”.

- “Terequisan adelante de 7 personas. Encima les hablds bien y te tratan mal y te criquean”.

- “Entraron al pabellén y nos levantaron de la cama, estdbamos durmiendo. Nos hicieron bajar el
pantaldn y abrirnos bien de piernas de espalda. Nos sacaron criqueadas hasta el locutorio y nos
dejaron ahi hasta las 10 de la mafiana que terminaron de requisar el pabellon”.

- “Por reclamar contra la reforma de la ley me pegaron y me requisaron 2 veces en unas pocas
horas. La primera vez me sacaron de la celda después de golpearme y me requisaron mds de 17
penitenciarios masculinos [la victima es mujer]. Después de un rato para requisarme de nuevo
me tiraron al piso y el subdirector se me subié arriba y me ponia la rodilla arriba de la cabeza
mientras me requisaban”.

Traslados constantes

En el afio 2017 se registraron 105 victimas de la practica penitenciaria de traslados
constantes. Entre las victimas, 97 pudieron especificar la cantidad de carceles por las que
habian circulado desde el inicio de estas practicas, sumando 687 unidades, esto es un
promedio de 6,5 carceles por victima con 2 casos extremos que expresaron haber transitado
por “todas” las unidades del SPB. Por su parte, 93 victimas manifestaron haber pasado en el
curso de los Ultimos 2 meses por 229 unidades, lo que arroja un promedio de 2,5 unidades
por victima con casos extremos de circulacién por 5y 6 carceles en sélo 60 dias.

Esta modalidad de traslados continuos por diferentes espacios de encierro se desarrolla
durante largos periodos de tiempo. Las personas entrevistadas padecieron estos
desplazamientos en promedio durante 1 afo y 5 meses. El siguiente cuadro expresa la
cantidad y porcentaje de traslados constantes segln el tiempo de duracién:

Hechos descriptos de traslados constantes segln
tiempo de duracioén

Tiempo (agrupado) Cantidad Porcentaje
Hasta 6 meses 48 47,5
Entre 7 y 12 meses 22 21,8
Entre 13 y 24 meses 17 16,8
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Entre 25 y 36 meses 2 2,0

37 meses y mas 12 11,9
Total 101 100

Base: 101 hechos descriptos de traslados constantes con dato.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Se observa en el cuadro que la mitad de las personas entrevistadas fueron sometidas a
traslados constantes durante mds de 6 meses y, entre ellas, el 30,7% estuvo en esta
situacion durante mas de un afio, registrandose casos extremos de 13 y hasta 18 afios
transitando diferentes espacios carcelarios, sin estabilidad y sometidos a permanente
incertidumbre.

Los traslados constantes conllevan consecuencias que vulneran gravemente los derechos de
las personas detenidas:

Hechos descriptos de traslados constantes segln consecuencias

Consecuencia Cantidad Porcentaje
Desvinculacién familiar y social 76 72,4
Aislamientos reiterados 69 65,7
Falta / interrupcion de actividades educativas 53 50,5
Falta / interrupcion de actividades laborales 40 38,1
Agravamientos en las condiciones materiales 36 34,3
Falta / interrupcion de tratamientos médicos 28 26,7
Falta o deficiente alimentacion 26 24,8
Imposibilidad de acceder a la progresividad de la pena 25 23,8
Robo / dafio / pérdida de pertenencias 9 8,6
Ruptura / obstaculos a la relaciéon entre pares 9 8,6
Otra 5 4.8
Total 376 358,1

Respuesta multiple. Base: 105 hechos descriptos de traslados constantes.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Para cada victima se registraron en promedio mas de 3 consecuencias agravantes
combinadas. Entre las registradas con mayor frecuencia se encuentran la desvinculacién
familiar y social (72,4%) que se produce por la dificultad de organizar las visitas y por el
alejamiento de la zona de residencia, los aislamientos reiterados (65,7%) al ingresar a las
unidades penales y en muchos casos como depdsito por periodos prolongados porque les
niegan el alojamiento en pabellones y la falta o interrupcion de actividades educativas
(50,5%) que no pueden sostenerse por la brevedad de las permanencias en cada lugar.
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Los traslados constantes también impiden el acceso a actividades laborales (38,1%) por los
tiempos que exigen las unidades penales para otorgar trabajo, el agravamiento en las
condiciones materiales (34,3%) y la falta o deficiente alimentacion (24,8%) por la ubicacién
en los peores sectores de las carceles durante la circulacién, la falta o interrupcion de
tratamientos médicos (26,7%) que no llegan a iniciarse o se suspenden ante un cambio de
unidad y las dificultades para acceder a la progresividad de la pena (23,8%) por la
imposibilidad de hacer puntaje de conducta.

Finalmente, se registraron hechos que implicaron la pérdida de pertenencias para las
personas detenidas, la ruptura de relaciones construidas con sus pares y agresiones fisicas
por parte del SPB en el marco de los traslados constantes.

Los relatos:

- “Cuando me detuvieron me llevaron a la Unidad 28, a pesar de que tenia impedimento por una
causa anterior. Me pegod el SPB y me llevaron a la Unidad 32. De ahi me sacaron a los dias, me
llevaron a la Unidad 23 unos dias y de ahi a la 31. Estuve una semana y me volvié a golpear el
SPBy me robaron mis pertenencias. Ahora hace una semana que estoy en la Unidad 30. Acd tuve
problemas en la causa anterior por una denuncia. Me pegd de nuevo el SPB, me llevaron a
sanidad, me hicieron una placa y me trajeron de vuelta a los buzones. Pasé 4 meses en buzones,
salvo dos dias que estuve en pabelldn”.

- “Enla 36 estuve 3 meses, de ahi me llevaron a Saavedra 11 dias en SAC, después a la 30 como AT
otros 11 dias en los buzones, en la 38 estuve 9 dias en buzones, después me llevaron a la 2 como
AT por 7 dias, volvi a la 30 y estuve 8 dias en buzones y de ahi para acd (Unidad 37). Acd no
puedo estar porque tengo una amenaza de muerte. Me estdn rompiendo el vinculo familiar y no
puedo estudiar ni trabajar. Estoy a 6 meses de irme cumplido y me niegan los beneficios porque
supuestamente los informes me daban mal”.

- “Estoy siempre en depdsito porque no me reciben los penales. Desde 2012 estoy con la calesita,
la jueza me niega el traslado a una unidad cercana. Tengo dolor al orinar y problemas de rifiones
que empeoran con los traslados (posicion del cuerpo, golpes, cantidad de horas sin ir al bafio)”.

- “Estuve un afo y pico en Sierra pero no me daban escuela y yo recién habia aprendido a leer.
Después en la 38 (8 meses) y en la 17 (10 dias) no me querian recibir, estuve en buzones. En Azul
me queria quedar porque estaban dando estudio pero no me quisieron recibir. Mi defensora me
dijo que no podia hacer nada. Por la 30 pasé dos veces en un mes y medio”.

- “Hace 7 afios que estoy en el campo y 6 meses que vengo verdugueado asi, sin poder bafiarme,
sin salir al patio. Los ultimos 2 meses estuve en la 49 en depdsito, mes y medio en la 30 otra vez
depdsito, fui a la 2, después en Mercedes estuve 2 dias, 1 dia y medio en Junin 'y volvi a Mercedes
como AT. Me subieron a otro camion, volvi a la 49 de Junin que no me recibid, de vuelta a la 30
pero no me bajaron, un par de dias en la 38 como AT y de ahi para acd (37)”.

- “Me tienen con una rotativa. En un afio y medio pasé por 24 unidades. Me fui hace 5 meses de

acd por una denuncia y me volvieron a traer. Corro riesgo porque entro a unidades con
prohibicion. Cada 20 dias me cambian de penal. Tengo una herida con pus y cuando me van a
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atender me sacan. Si presentds un habeas corpus al juzgado te atiende una enfermera, te sacan
una placa y le dicen al juzgado que te atendieron y te sacan de traslado”.

- “Vengo dando vueltas por los penales hace 3 meses, siempre en pabellones de depdsito. Mi
esposa estd embarazada de 8 meses y no puede llegar a las unidades lejos. Tengo problemas de
hemorroides, me habian derivado a la Unidad 36 para que me vea un cirujano y me daban una
dieta pero se corto con el traslado”.

Traslados gravosos

En 2017 fueron 101 las victimas que padecieron traslados gravosos y comunicaron un total
de 114 hechos sufridos en los 2 meses previos a la entrevista, cuyos destinos fueron:

Hechos comunicados de traslado gravoso segun destinos

Destino de los traslados Cantidad Porcentaje
A otros lugares de detencién 82 71,9
A comparendo 27 23,7
A otros destinos 5 4,4
Total 114 100

Base: 114 hechos comunicados de traslados gravosos.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Como en afios anteriores, el cuadro muestra que los traslados gravosos fueron padecidos

centralmente en la circulacidn hacia otro lugar de detencion (71,9%). Pero ademds un 23,7%

de los hechos implicé vulneraciones en traslados que tenian como fin el contacto con la

agencia judicial y un 4,4% hacia hospitales extramuros.

De ese total de hechos las victimas describieron los traslados mads gravosos: 75 a otro lugar

de detencidn, 23 a comparendo y 3 a hospitales extramuros. Estos hechos suponen para las

personas detenidas el padecimiento de una combinacién de malos tratos y torturas en virtud

de las condiciones que implica el régimen de vida impuesto en transito. Al respecto las

personas entrevistadas detallaron:

Hechos descriptos de traslados gravosos seglin padecimientos
involucrados

Padecimientos Cantidad Porcentaje
Tiempo en alojamiento transitorio 63 62,4
Malas condiciones materiales 47 46,5
Tiempo en el vehiculo de traslado 41 40,6
Falta o deficiente alimentacion 39 38,6
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Desatencion de la salud 35 34,7
Agresiones fisicas penitenciarias 16 15,8
Robo/dafio/pérdida de pertenencias 12 11,9
Requisa vejatoria 6 59
Conflicto entre personas detenidas 3 3,0
Amenazas penitenciarias 2 2,0
Otro 9 8,9
Total 273 270,3

Respuesta miltiple. Base: 101 hechos descriptos de traslados gravosos.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

En promedio las victimas padecieron casi 3 agravamientos combinados durante los
traslados. En un 62,4% de los hechos se destacé la gravosidad del tiempo en aislamiento
durante el alojamiento transitorio que alcanzé un promedio de 18 dias, en un rango de hasta
3 meses en estas condiciones. Luego se encuentran las malas condiciones materiales de los
vehiculos de traslado (hacinamiento, falta de luz y de aire, calores o frios extremos,
suciedad, falta de acceso a sanitarios) y de los espacios destinados al alojamiento en
transito.*”” En los vehiculos de traslado se registré un promedio de permanencia de 24 horas,
con casos extremos de hasta 10 dias circulando en camiones, con largos recorridos cuya
duracién no depende de las distancias (los trayectos suelen ser sumamente indirectos
pasando por varias unidades penales). La falta o deficiente alimentacién durante el transito
también fue senalada en 4 de cada 10 hechos en los que las personas no recibian alimentos
o bebida y en los casos en que los recibian eran de mala calidad.

También se registraron situaciones que ponen de manera directa en riesgo la integridad
fisica y hasta la vida a las personas detenidas, con la desatencidén de su salud durante los
traslados (en un 34,7% de los hechos) y agresiones fisicas penitenciarias (en un 15,8% de los
hechos). En el primer caso las victimas describieron agravamientos de cuadros de asma,
hipertension, padecimientos mentales, Ulceras, hernias, problemas traumatoldgicos y post-
operatorios desatendidos. En el segundo caso se registrd violencia fisica por parte de los
agentes del SPB que generd lesiones de distinta gravedad, dolores y convulsiones.

Finalmente, durante los traslados algunas de las victimas perdieron sus pertenencias (por
“extravio”, dafio en el transito o robo por parte del SPB), padecieron requisas vejatorias y
amenazas penitenciarias y se vieron involucradas en conflictos con otras personas detenidas
propiciados en los camiones o durante el alojamiento en transito.

Los relatos:

64 . . . .y . . . . .
Ver el apartado que describe las malas condiciones de detencién en los espacios de alojamiento transitorio.
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- “No puede ser, estuve 3 meses arriba del camion. En la Unidad 2 me bajaron 15 dias en depdsito,
todo el dia aislado, sin comer, sin agua y con el bafio tapado. El camion me perdio las cosas,
dicen que las dejaron en otro penal”.

- “Cuando te llevan en el camion te esposan al piso y ademds te esposan las manos con otros
detenidos. Pedimos viajar en una forma decente, esto es una ambulancia. La otra vez hubo un
choque y la mayoria se golped. El SPB te tumbea y provoca. Tenia que ir al hospital y me
desnudaron. Me querian hacer dar vuelta, darles la espalda desnudo y hacer flexiones. Me negué
y me apretaron mucho las esposas, me cortaba la circulacion. Me las pusieron atrds, me
criquearon y para aflojarme me pegaron un par de golpes en las costillas”.

- “En un viaje que tenia que ser de 2 horas salimos al mediodia y llegamos a las 9 de la noche.
Paramos para que los de la comision se compren comida. Eramos 9, amarrocados al piso. Te
quedan las mufecas infladisimas. Mds que ahora tienen esas camaritas, te movés y piensan que
te sacaste las marrocas y vienen y te la ajustan mds”.

- “Estoy con muletas y usted vio como son los camiones, van de un lado para otro. El camidn pisa
un pozo y me mata el dolor”.

- “Sali de Urdampilleta y me trajeron a Sierra 4 dias como AT sin comer. Después me llevaron a
Varela para comparecer y hace 2 semanas volvieron a traerme a Sierra (de nuevo aislado como

AT)”.

- “Vine a juicio y viajé como 10 dias porque me bajan en todas las unidades. Ahora hace 9 dias
estoy engomado como AT, sin colchdn”.

Robo y/o dafio de pertenencias

Durante el afio 2017 se registraron 67 victimas de robo y/o dafio de pertenencias por parte
de agentes penitenciarios y de minoridad, que comunicaron 106 hechos en los ultimos 2
meses. Entre ellos, las victimas describieron los mds gravosos: 40 robos, 25 dafos de
pertenencias y 2 hechos de robo y dafio de pertenencias combinados.

En los hechos de robo a 14 personas les sacaron todas sus pertenencias. En los demds casos
la mayor parte de las victimas menciond la indumentaria y el calzado y con menor frecuencia
el robo de alimentos, tarjetas telefénicas, mobiliario o electrodomésticos y teléfonos
celulares. Las circunstancias en las que se produjeron estos robos son las siguientes:

Hechos descriptos de robo de pertenencias segun
circunstancias

Circunstancia Cantidad

Durante un traslado

Durante una requisa de pabell6n

Durante el ingreso

g o | N |

Durante una agresion fisica
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Durante un cambio de alojamiento intra-carcel 5
Durante el aislamiento 4
Durante una requisa de visita / de encomienda 3
Otra 2
Total 40

Base: 40 hechos descriptos de robo de pertenencias.
Fuente: 589 casos del RNCT, GESPyDH-CPM 2017.

Las circunstancias registradas con mayor frecuencia en los hechos de robos de pertenencias
fueron los traslados de unidad o a comparendo y las requisas de pabelldn. Agrupando los
hechos encontramos que la circulacién (ingreso, cambio de pabelldn y transito) concentra la
mayor parte de los robos. En estos casos las pertenencias suelen “quedar” en los lugares de
origen o ser perdidas de vista por las personas detenidas durante los trayectos. Las requisas
también son momentos privilegiados de robos, tanto cuando se inspeccionan las celdas sin
presencia de las personas detenidas como durante las requisas de mercaderia que llevan o
envian las visitas.

En los hechos de dafio las victimas sefialaron en 3 casos que todas sus pertenencias se vieron
afectadas y en el resto destacaron que les rompieron los colchones y mobiliario o
electrodomésticos, alimentos, objetos de valor personal y ropa de cama. Estos dafios se
produjeron en su mayoria (21) durante requisas de pabellédn, circunstancia en que los
agentes penitenciarios y de minoridad mezclan, rompen, tiran las cosas de las personas
detenidas. El resto de los hechos se produjeron por filtraciones de agua en la celda, durante
una requisa de encomienda y durante una agresion fisica.

Finalmente, los hechos combinados de robo y dafio de pertenencias se produjeron: uno
durante el ingreso a una unidad penal y otro durante una requisa de pabellén. En los dos
casos les robaron medicamentos y dafiaron objetos personales.

Como sefialamos en informes anteriores, estos malos tratos implican un desgaste en las
victimas, que deben “empezar de nuevo” cada vez que son despojadas de sus bienes en un
sistema que no provee los elementos bdsicos que una persona necesita para alimentarse y
vestirse, entre otras cosas, y que en general deben ser provistos por sus familias.

Los relatos:

- “Enlas requisas te tiran todo, lo poco o nada que tenés”.
- “Cuando me trajeron al SAC el mono llegé mds chico. Tenia un gorila y me trajeron un monito”.

- “Cuando me cambiaron de pabellon el SPB se quedd con el ventilador, el equipo de musica, el
equipo de visita y la ropa. Reclamé y me dijeron que ellos no tenian nada”.
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- “Fijate en la pdgina [web), encontrds los celulares que nos sacan a nosotros, es muy fuerte”.

- “Mi familia me trae la medicacion pero no me la entregan. En sanidad me dicen que se la dan al
encargado”.

- “Me robaron la mochila completa con 4 juegos de sdbanas, una casaca, 2 desodorantes. Se la
pedi, la vi ahi y no me la trajeron”.

- “Me rompieron la TV, no anda mds. Entran, te dan vuelta las cosas, rompen los colchones, abren
los electrodomésticos”.

- “Te destruyen la celda. Después cuando falta la ropa empiezan los problemas entre los presos”.

Amenazas

Se registraron 28 victimas de amenazas que comunicaron 33 hechos en los Ultimos 2 meses.

De la descripcién de los hechos mas gravosos surge que la mayor parte de las amenazas se
produjeron por haber realizado (o para inhibir) una denuncia de malos tratos y torturas o
por haber efectuado reclamos sobre las condiciones de detencién. Es asi que las amenazas
constituyen un tipo de tortura cuya gravedad reside no sdlo en el propio hecho sino también
en la forma en que sus efectos atemorizantes estructuran la vida de las victimas.

Los tipos de amenazas que se registraron con mas frecuencia fueron de muerte y de
agresiones fisicas (incluyendo abusos sexuales), pero también se relevaron amenazas de
traslado a lugares de detencién perjudiciales por la distancia respecto del lugar de residencia
de sus familias y de aislamiento.

Una particularidad de las amenazas es que en su contenido apelan a experiencias cercanas a
las victimas o conocidas durante el encarcelamiento:

- “Mientras me pegaban me dijeron ‘si denuncids algo vas a aparecer colgado, total acad la
mayoria se vuela, nadie va a pensar que somos nosotros. A nosotros no nos va a pasar nada, a
vos se te va a apagar a la noche”.

- “A otro estudiante de periodismo lo trasladaron como a mi a Sierra Chica y lo mataron. Me

7

amenazaron: ‘acd habia otro pibe que reclamaba por el estudio y muy bien no le fue’”.

De esta manera, el miedo que producen las amenazas limita las formas de expresion
autonoma de las personas detenidas, requerimientos, pedidos y especialmente las denuncias
a los funcionarios publicos. Asi, ademas de infligir penas o sufrimientos, las amenazas
cuentan con un plus de productividad en su capacidad de crear y reforzar la sumisién y el
silenciamiento de sus destinatarios.
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- “Acd si reclamds te amenazan con que te suben a un camion y te trasladan. Y nadie quiere estar
moviéndose con su hijo [victima encarcelada con su hijo]”.

- “Cuando pido sanidad o que me den piso me amenazan con sacarme de traslado”.

- “Ya me corté 7 veces para salir de la unidad y el jefe del penal me dijo que si me ahorco es un
favor para todos y que no me va a dar visitas”.

- “Pedi acercamiento familiar y el jefe de penal me dijo ‘si quiero te cago a palos, si quiero te hago
un parte o te pongo una faca y te olvidds’. Tengo miedo de que en la requisa me planten algo. El
hombre no se maneja como jefe de un penal, es como un preso mds”.

Finalmente, las amenazas “acompafian” las agresiones penitenciarias como un acto que se

adiciona a la violencia fisica.

- “Cuando me pegaron me decian ‘sos pillo vos, te vamos a matar’, pero no lo tomé como
amenaza, siempre te dicen eso cuando te pegan”.

- “Durante la golpiza me dice ‘si yo quiero te cojo, pero no se me para con un putin’. Estaba tirado
en el piso y me ponia el pie en la cabeza”.

- “Después de golpearme el subdirector me dijo que me iba a dar otro golpe para terminar de
matarme”.

- “Me pegaron y me dijeron que me iban a subir a un camién y me iban a sacar a cualquier lado.

7

‘Hoy la sacaste barata’.
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A 10 DE LA CREACION DEL PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION Y DOCUMENTACION DE
CASOS DE TORTURA Y OTROS TRATOS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES

Introduccion

Este capitulo sobre el Procedimiento de Investigacion y Documentacion de Casos de
Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes (PlyDT) se inscribe en la
identificacidn y analisis de sus aportes, en tanto fuente secundaria, al Registro Nacional de
Casos de Torturas desde el afio 2010. Se realizara un breve recorrido desde el 2007 hasta el
2017 en cuanto a los fundamentos, las modificaciones realizadas y su desarrollo durante
estos 10 afos. Se destacaran los importantes aportes cuantitativos y cualitativos realizados
al Registro en su caracter de fuente secundaria, en particular en cuanto al relevamiento
especifico previsto en la normativa que dio origen al Procedimiento referido al tipo de
tortura: agresiones fisicas. Finalmente, se reservara un analisis singular en relacion a dos
emergentes de la aplicacion del Procedimiento que han reafirmado y consolidado los
criterios y fundamentos de este Registro Nacional de Casos de Torturas: la ocurrencia
sistematica de diversos tipos y la multimensionalidad de la tortura.

Breve resefia sobre el PlyDT

Desde hace 10 afios la Procuracién Penitenciaria de la Nacion lleva adelante la investigacién
y documentacidon de todos los casos de tortura fisica que lleguen a conocimiento del
Organismo, segun conformidad de las victimas. El Procedimiento para la Investigacion y
Documentacion Eficaces de Casos de Tortura y/o Malos Tratos —como se lo denominé
inicialmente— fue aprobado por Resolucién N° 105-PP-07, instituyéndose como guia para
conocer y constatar tales casos asi como establecer responsables, producir intervenciones y
colaborar con el Poder Judicial y el Ministerio Publico.

El disefio y marcha de este Procedimiento (PlyDT) estuvo vinculada con los resultados de la
investigacion sobre torturas y malos tratos por parte del Servicio Penitenciario Federal (SPF),
cuya publicacidn se tituld “Cuerpos Castigados: malos tratos y torturas fisicas en las carceles

federales”®

. Asimismo, respondié a la aplicacidén de los criterios y principios del Protocolo de
Estambul®® en lo gue respecta al campo de actuacion de la PPN y, en este sentido, retoma la

definicion de “tortura” de la Convencién de las Naciones Unidas del afio 1984%. Su

® Disponible online: http://www.ppn.gov.ar/sites/default/files/CuerposCastigados_0.pdf

® protocolo de Estambul: Manual de Investigacion y Documentacion Efectiva sobre Tortura, Castigos y
Tratamientos Crueles, Inhumanos o Degradantes es el primer conjunto de reglas para documentar la torturay
sus consecuencias. Fue adoptado por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en el afio 2000. El propésito del protocolo de Estambul es servir como una guia internacional para la
evaluacion de las personas que han sido torturadas, para investigar casos de posible tortura y para reportar los
hallazgos a la justicia o a las agencias investigadoras.

®” La definicién -citada en la resolucién de la PPN- de “tortura” es la siguiente: “Todo acto por el cual inflija
intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos graves, cuando dichos dolores o sufrimientos sean
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implementacion se abocd principalmente a hechos de tortura y/o malos tratos tipificados
como agresiones fisicas que hayan sido ejercidas por el Servicio Penitenciario Federal,
aunque también releva casos cuyos victimarios pertenezcan a otros servicios penitenciarios
asi como también a las policias o fuerzas de seguridad.

En esta linea, en el afio 2009 se modificd el Anexo a Resolucién 105-PP-07 explicitando que,
este Procedimiento investiga los casos de “tortura fisica” definidos como “aquellos actos
que causen sufrimiento a la victima sobre la base de un daiio o lesion en su cuerpo”.
Seguido de ello, agrega: “Adicionalmente, investigaremos los aspectos psicoldgicos de la
tortura, pero sélo si coexisten con una situacién de tortura fisica”. Dicha modificatoria
destaca la labor juridica y médica para la elucidacion y documentacion de un hecho de estas
caracteristicas. La referencia al Protocolo de Estambul como fundamento central del
Procedimiento contiene el objetivo de producir prueba para aportar al &mbito judicial en los
casos que se proceda a su denuncia: “El Protocolo de Estambul provee una guia util para los
doctores y abogados que desean investigar si una persona ha sido torturada o no, y reportar
los hallazgos a la justicia o a las agencias investigadoras”.

En este sentido, es importante realizar algunas lecturas que permiten reflexionar acerca lo
que representa el Protocolo de Estambul en cuanto a la “cuestiéon de la tortura” vy las
“interpretaciones intencionadas” de vincular solo la tortura con aquella practica que
produce una lesién, marca fisica. El Protocolo parte de una definicion amplia, realmente
amplia de la tortura® y que si bien no fue la adoptada por este Registro, refiere sin duda
alguna a contemplar alcances “actos que inflijan intencionalmente dolores o sufrimientos

III

graves, ya sea, fisicos o mentales...”, y la propuesta fue elaborar un “manual”, un protocolo
gue implica el disefio de acciones y procedimientos para que los actos de tortura de caracter
fisico —en este caso— sean debidamente documentados como prueba para el posible
accionar judicial, ello no supone, por un lado, que “reduzca” la tortura a aquella de caracter
fisico, ni tampoco que no deba avanzarse en la construccién de otras formas de accion y
procedimientos que puedan dar cuenta de la dimensidn fisica, psiquica y moral de la tortura.
Y no considera estas reducciones debido a que de lo contrario entraria en clara y seria
contradiccion con la definicion que adopta para fundamentar el Protocolo. En otras palabras,
el Protocolo de Estambul tal como su nombre lo indica, es una herramienta, entre tantas

gue esta problematica debe convocar para erradicar y sancionar estas practicas.

El Procedimiento de Investigacion y Documentacion de Casos de Tortura y Otros Tratos
Crueles, Inhumanos o Degradantes disenado por este Organismo se fundamenta en el
Protocolo de Estambul y desde su creacién a relevado hechos de agresiones fisicas pero a su
vez, en el marco de la aplicacién del procedimiento en clave de contexto y circunstancias —

infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacién suya, o
con su consentimiento o aquiescencia”.

% Definicion de la Convencién de las Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos y Degradantes de 1984
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siempre asociadas a la tortura fisica— ha aportado una significativa informacion sobre otros
tipos de torturas que ha sido incorporada como fuente secundaria a través de un proceso de
reconstruccién por parte del RNCT, en base a los criterios metodolégicos y conceptuales que
lo respaldan desde su inicio.

Asi, con la implementacién del Procedimiento se establecié un protocolo de relevamiento®
para asentar, a partir del testimonio de la victima, la “informacion minima e indispensable”
gue permitiera documentar e investigar los hechos de agresiones fisicas y otros malos tratos
anoticiados a la PPN. Mediante la entrevista individual y confidencial con las victimas, se
registra la descripcidén de las prdcticas de tortura fisica padecidas y un conjunto de datos
vinculados a las circunstancias y consecuencias de los hechos relatados’. A su vez, si la
persona detenida firma el consentimiento para una presentacion judicial o para iniciar una
investigacion con reserva de identidad, se abre un Expediente de Tortura y/o Malos Tratos
en el que se reservan todas las actuaciones y documentos directamente conectados con los
hechos’!. Asimismo, se contemplé que —al margen del proceso judicial y siempre que
consienta la victima— la informacidn recabada se incorpore a bases de datos y estudios mas
amplios relativos a las practicas de tortura vinculada a las agresiones fisicas.

Los aportes del PlyDT al Registro Nacional Casos de Torturas”>
Con la creacion del Registro Nacional de Casos de Torturas en el afio 2010, el PlyDT se

constituy6 en una fuente de informacion significativa, tanto por aporte cuantitativo de los
s . . 7 s .
hechos como por datos de caracter cualitativo.”® Una vez mas destacamos que el Registro

% A los efectos de aplicar adecuadamente este Procedimiento, en el aifio 2009 se cred el “Programa para la
Investigacién y Documentacion Eficaces de Tortura y Malos Tratos”, designando responsabilidades directas y
especializadas en la tematica. Considerando el aumento progresivo de las denuncias recibidas y documentadas
por el Organismo, en el afio 2011 pasé a constituirse como “Area de Investigacién y Documentacién de Tortura
y Malos Tratos”. Finalmente, en el afio 2013, luego de la promulgacion de la Ley 26.827/13 y en vistas a una
revision constante respecto de la intervencion institucional en lo que refiere a la tortura, se aprobd una nueva
resolucion (220-13) que cambid el nombre a Procedimiento de Investigacion y Documentacion de Casos de
Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanas y/o Degradantes y definid el protocolo para su aplicacion.
En el 2017 se realizd una revision y modificacién del Procedimiento que implicé cambios en el instrumenté de
relevamiento (para ampliar ver la resolucion 00089/17 del Procurador)

% si la victima lo requiere, el Procedimiento prevé la realizacion de un examen médico por parte de
profesionales de la salud del Organismo que permita constatar lesiones producto de los padecimientos
informados

' para mayor informacién sobre este trabajo, ver: PPN (2015) Cuadernos de la PPN N° 8. Documento de
trabajo para la Investigacion y Documentacidon de Casos de Tortura y/o Malos Tratos en cérceles federales:
Buenos Aires.

2 Es importante dar cuenta que los trabajos de campo disefados en el marco del RCT de la PPN por parte del
Departamento de Investigaciones se coordinan y desarrollan conjuntamente con el Area de Malos Tratos y
Torturas tanto en el Area Metropolitana como en el Interior del pais, sumandose en este caso a dichas tareas la
Direccion de Delegaciones y las Delegaciones correspondientes a las carceles que integren la planificacion.
También en el marco de la planificacion de los Monitoreos Preventivos del Area de Malos Tratos y Torturas, el
equipo del RNCT se incorpora a los mismos a fin de realizar trabajos conjuntos.

’® Desde sus comienzos, en el afio 2007, el Observatorio de Carceles Federales de la PPN sistematiza y analiza la
informacion relevada a partir del Procedimiento, en relacién a las agresiones fisicas. Regularmente, produce
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definié y caracterizé la tortura en un sentido amplio haciendo referencia a la diversidad de
practicas violentas ejercidas en forma sistematica (o sea, no sélo referida a un acto sino
desplegadas en el tiempo74) por personal penitenciario y policial contra las personas
detenidas’”. Siendo dos, de los tres Organismos76 que lo integran —PPN y CPM- de control y
proteccion de los derechos de las personas detenidas, el RNCT se funda y toma por objetivo
principal, desde la perspectiva de los Derechos Humanos, hacer visible esas practicas de
tortura en su expresion diversa y compleja, de manera que el horizonte de los
relevamientos y analisis no esta condicionados por la “necesidad” de construir prueba para
el dmbito judicial y menos aun, considerar la tortura solo en aquellos casos en los que se
pueda constatar “lesiones fisicas corporales”.

Consideramos, no obstante, que los 11 tipos de torturas y malos tratos en los 7 afios de
vigencia del Registro han arrojado una importante informacién —tanto en términos
cuantitativos como cualitativos— que los operadores judiciales podrian encuadrar en la
tipificacion delictual del Cédigo Penal, sin perjuicio de la necesidad de revisarla no solo para
ampliar su alcances sino ademas para encuadrarla en la normativa internacional que refiere
a la misma. Es decir, consideramos, entonces que no es un problema de falta de pruebas
sino de decisiones en materia de politica judicial. Es decir, invertir la ldogica de la
investigacidn, en primer lugar encuadrar lo que denominamos tortura y luego producir la
prueba que se corresponda con esa definicion “fundante”. Por ello es relevante el rol de los
Organismos de Derechos Humanos, y la importancia de abordar la cuestién de la tortura
respaldandose en definiciones conceptuales que no la reduzcan a aquello que debe ser
probado judicialmente, este Registro es un ejemplo de ello (Ver Prélogo). Y ademads, cabe
aclarar que este posicionamiento no es obstaculo para todo lo que pueda ser parte de una
instancia probatoria para sancionar la tortura’”’ —tal como expresa la definicion de la

informes sobre el Registro de Tortura fisica de la PPN cuya fuente de informacién es el PlyDT aplicado por
todos los asesores de la PPN, que inspeccionan habitualmente las unidades penitenciarias.

" Para poder dar cuenta de la multidimencionalidad de la tortura se deben plantear modos de registro que
permitan describir su despliegue en el tiempo, por eso el relevamiento del RCT incluye los actos producidos
durante los dos meses previos a la entrevista con la victima. Se busca asi dar cuenta de la actualidad de los
hechos pero a la vez de la recurrencia y la co-ocurrencia de distintos actos que componen la tortura y el
maltrato.

”> Los fundamentos gue respaldan las herramientas conceptuales y los criterios metodoldgicos adoptados para
crear, definir y desarrollar el RNCT reconocen antecedentes en la normativa internacional sobre Derechos
Humanos y en particular la referida al Sistema Interamericano. Especificamente, se retoma la Convencion
Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura cuyo Art. 2 dispone que “Se entendera por tortura todo
acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penas o sufrimientos fisicos o mentales,
con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal, como medida
preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entenderd también como tortura la aplicacién sobre una
persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o
mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica”.

76 E| Registro Nacional de Casos de Tortura estda compuesto por el Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y
Derechos Humanos, la Procuracion Penitenciaria de la Nacién y la Comision Provincial por la Memoria

7 Asi por ejemplo sucedid con en el caso Brian Nufez. En julio del afio 2015 el Tribunal Oral Criminal Federal N°
1 de San Martin dio a conocer los fundamentos de las condenas de prisidn e inhabilitacion impuestas a los
agentes penitenciarios que torturaron a Brian Nufiez en el Complejo Penitenciario Federal para Jovenes Adultos
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Convencion Interamericana que adoptamos como guia para este Registro— sea un principio
fundamental a la que debe comprometerse cualquier Organismo de Derechos Humanos en
el marco de sus politicas de intervencion para la “erradicacién de la tortura”.

Acerca de la informacion producida e integrada

El PlyDT como fuente secundaria’® ha aportado principalmente hechos de agresiones fisicas:
en estos 7 ailos ha sumado a nuestras bases de datos un total de 4109 hechos producidos
por personal penitenciario79. Ahora bien, en linea con lo expresado previamente, nos
interesa destacar que desde su implementacion, y posteriormente con su incorporacién al
Registro, a partir de la aplicacion de este Procedimiento se han relevado casos de torturas y
malos tratos que se inscriben en los otros 10 tipos que contempla este Registro. En relaciéon
a ello, en el afo 2011, en un Informe Metodoldgico elevado al Procurador deciamos con
respecto a la importancia de la integracién de las bases de datos del PlyDT y del Registro:

“(...) el criterio de unificacidn estuvo guiado por las caracteristicas que presenta el procedimiento
del RNCT, el cual incorpora una serie de tipos de tortura y/o malos tratos a tener en cuenta en
relacion a la definicion conceptual y politica de la tortura. Esta modalidad de trabajo incorpora un
plus de informacidn relativa a otros ejes que rodean los actos de agresion fisica (como la mala
alimentacién, las condiciones materiales de detencidn, requisas vejatorias, falta de atencion
médica, aislamiento, robo y dafio de pertenencias, entre otras). Esta informacion, que es
relevante solé para el RNCT, consta en los expedientes del PIECTYMT a partir de los informes
preliminares realizado por los asesores del area y las comunicaciones telefénicas de las personas
detenidas al Centro de Denuncias, ambas constan en el Expediente sobre la victima y los hechos
denunciados o comunicados. Es por eso, que se consideré pertinente incorporar la informacién
suministrada por la ficha del procedimiento PIECTYMT, a una base de carga disefiada sobre la
matriz de la base del RNCT a fin de compatibilizar y enriquecer la informacion suministrada por
el Procedimiento de Investigacidn Eficaz de Casos de Tortura y Malos Tratos.”

En efecto, las actuaciones y documentos que integran los Expedientes de Tortura y/o Malos
Tratos constituyen material empirico que es leido y sistematizado por el equipo del
Departamento de Investigaciones de la PPN en base a criterios tedricos y metodolégicos
propios del RNCT.

de Marcos Paz. En la Seccion VI, Calificaciones Legales del fallo, el Tribunal se apoyd en aportes del RNCT para
calificar los hechos como constitutivos de torturas, teniendo en cuenta la habitual tendencia por parte de las
autoridades judiciales a encuadrar este tipo de hechos en figuras legales mas leves. Desde su creacidn en el afio
2010, el RNCT releva y registra los métodos sistematicos de torturas de las carceles federales y provinciales.
Entre los 11 tipos de tortura se encuentran actos de agresion fisica verificados en este caso, tales como las
golpizas, el “pata-pata”, el “chanchito”, las quemaduras con objetos calientes y la ducha o manguera de agua
fria. Este andlisis, recogido por el fallo, es de vital importancia como precedente jurisprudencial, ya que se
reconoce que esas practicas documentadas por el organismo no pueden sino ser valoradas como torturas.

7 La principal fuente de relevamiento se corresponde con la aplicacién de la ficha del RNCT en los trabajos de
campo realizados por el equipo en las unidades del SPF. Para ampliar sobre la fuente primaria, léase la
introduccién de los informes anuales del RNCT, disponibles online: http://www.ppn.gov.ar/?q=Registro-
Nacional-de-Casos-de-Tortura-y/o-Malos-Tratos

® Ccon respecto a la tortura policial relevada del PlyDT ver apartado: Registro de Casos de Tortura Policial.

118


http://www.ppn.gov.ar/?q=Registro-Nacional-de-Casos-de-Tortura-y/o-Malos-Tratos
http://www.ppn.gov.ar/?q=Registro-Nacional-de-Casos-de-Tortura-y/o-Malos-Tratos

Se realiza una metddica y rigurosa labor de reconstruccion de los hechos de tortura y/o
malos tratos conectados con la agresién fisica que releva el PlyDT, indicados tanto en el
protocolo como en otros documentos anexados al expediente. Esto es posible ya que —pese
estar direccionado a investigar y documentar agresiones fisicas— el protocolo incluye
preguntas relativas a las practicas de aislamiento, amenazas y desatencion de la salud. A ello
se agrega que, al indagar acerca de las circunstancias de la agresion y caracterizar de forma
exhaustiva el acto en si mismo, permite advertir el ejercicio de otros malos tratos
complementarios o inmediatos en el tiempo (tales como requisas personales vejatorias, falta
y/o deficiente alimentacidn, traslados gravosos, robo y/o dafio de pertenencias, etc.) 80,

Asimismo, el RNCT hace especial hincapié en la lectura y analisis de los relatos de la victima,
tanto el que fue asentado con la inicial comunicacidn telefénica de los hechos al Centro de
Denuncias de la PPN como el relevado por los asesores en la primera entrevista individual y
durante el seguimiento de los hechos (segunda entrevista) tanto del Area de Malos Tratos
como de todas la Delegaciones de la PPN en el interior del Pais®.

La lectura del expediente permite reconstruir informacién acerca de otras practicas
penitenciarias que violan los derechos de las personas detenidas. Asi, en base a la
informacidn reconstruida, se completa el instrumento de relevamiento del RNCT, esto es
una ficha para cada victima de tortura®, gue luego es incluida en la base de datos del
Registro Nacional de Casos de Tortura.

La ocurrencia sistematica de distintos tipos de torturas

En el marco de los malos tratos y torturas penitenciarias, el PlyDT ha aportado hechos con
respecto a los 11 tipos que componen el Registro Nacional de Casos de Tortura desde el aifo
2011 hasta el presente. Si bien las agresiones fisicas son el tipo de tortura que mayor detalle
presenta en esta fuente, los otros tipos® se han registrado afio tras afio con diferentes
frecuencias. Desarrollamos resumidamente los aportes cuantitativos del Procedimiento al

% A modo de ejemplo, tal como se ha mencionado en los distintos informes anuales del RNCT, se reconoce que
el Servicio Penitenciario Federal establece un continum de violencia entre los golpes y golpizas producidas en
otras circunstancias (en particular, requisa de pabelldn, represién por reclamos, represién post-conflicto y
circulacion por la unidad) con la aplicacién posterior de aislamiento. En este continuum de violencia
penitenciaria, las victimas suelen mencionar que, durante su permanencia en la celda de aislamiento, fueron
requisadas sin ropa, que no tuvieron acceso al bafio, que no les entregaron comida, y que las lesiones producto
de las golpizas no fueron asistidas por un médico. Estas distintas referencias son registradas como “requisa
personal vejatoria”, “malas condiciones materiales”, “falta de alimentacién” y “falta de asistencia de la salud”,
evidenciando que cada victima padece mas de una practica de tortura combinada.

8 Si bien se releva principalmente por los asesores del Area de Malos Tratos, estd contemplado que el
Procedimiento sea relevado por todos los asesores/as de la PPN. Asi lo hace el equipo del RCT cuando realiza
trabajo de campo sin los asesores del Area.

% Cada expediente puede contener mas de una victima siempre que se trate de hechos de tortura de caracter
colectivo.

8 con la excepcién de los traslados constantes que es una modalidad atipica en el servicio penitenciario
federal.
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Registro desde 2011 a 2017, destacando que las frecuencias para 10 tipos de torturas —
Traslados Constantes arrojé 1 hecho en 2016 y 1 en 2017- tuvieron representacion
significativa en todos los afios.

En el afio 2011, los expedientes aportaron un total de 866 hechos de tortura y/o malos
tratos, 341 fueron hechos de agresion fisica y 525 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 182 hechos de aislamiento; 14 hechos de requisa
personal vejatoria; 64 hechos de falta y o deficiente asistencia a la salud; 47 hechos de robo
y/o dafio de pertenencias; 20 hechos de malas condiciones materiales de detencion; 15
hechos de falta y/o deficiente alimentacion; 28 hechos de impedimento a la vinculacién
familiar; 7 hechos de traslados gravosos; y 148 hechos de amenaza. En este afio el PlyDT no
relevd hechos vinculados a los tipos de traslados constantes.

En el afo 2012 los expedientes aportaron un total de 1083 hechos de tortura y/o malos
tratos, 422 fueron hechos de agresion fisica y 661 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 202 hechos de aislamiento; 16 hechos de requisa
personal vejatoria; 109 hechos de falta y/o deficiente asistencia a la salud; 23 hechos de
robo y/o dafio de pertenencias; 133 hechos de malas condiciones materiales de detencién;
11 hechos de falta y/o deficiente alimentacidn; 4 hechos de impedimento a la vinculacién
familiar y 163 hechos de amenaza. En este afio el PlyDT no relevd hechos vinculados a los
tipos de traslados constantes ni traslados gravosos.

En el afo 2013 los expedientes aportaron un total de 1617 hechos de tortura y/o malos
tratos, 706 fueron hechos de agresion fisica y 911 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 360 hechos de aislamiento; 13 hechos de requisa
personal vejatoria; 212 hechos de falta y/o deficiente asistencia a la salud; 13 hechos de
robo y/o dafio de pertenencias; 3 hechos de traslados gravosos; 24 hechos de malas
condiciones materiales de detencién; 10 hechos de falta y/o deficiente alimentacion; 4
hechos de impedimento a la vinculacién familiar y 272 hechos de amenaza. En este afio el
PlyDT no relevd hechos vinculados a los tipos de traslados constantes.

En el afio 2014, los expedientes aportaron un total de 1770 hechos de tortura y/o malos
tratos, 774 fueron hechos de agresiones fisicas y 996 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 303 hechos de aislamiento; 49 hechos de requisa
personal vejatoria; 37 hechos de malas condiciones materiales de detencidn; 12 hechos de
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falta y/o deficiente alimentacion; 242 hechos de falta y/o deficiente asistencia a la salud®:
21 hechos de robo y/o dafio de pertenencias; 4 hechos de traslados gravosos y 328 hechos
de amenaza. En este afio el PlyDT no relevé hechos vinculados a los tipos de traslados
constantes ni impedimentos de vinculacién familiar.

En el afio 2015 los expedientes aportaron un total de 1913 hechos de tortura y/o malos
tratos, 733 fueron hechos de agresiones fisicas y 1180 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 328 hechos de aislamiento; 19 hechos de traslados
gravosos; 76 hechos de requisa personal vejatoria; 73 hechos de malas condiciones
materiales de detencidon; 41 hechos de falta y/o deficiente alimentacidén; 225 hechos de
falta y/o deficiente asistencia a la salud®; 72 hechos de robo y/o dafio de pertenencias; 4
hechos de impedimento a la vinculacién familiar y 262 hechos de amenaza. En este afio el
PlyDT no relevé hechos vinculados a los tipos de traslados constantes

En el afio 2016 los expedientes aportaron un total de 1356 hechos de tortura y/o malos
tratos, 524 fueron hechos de agresiones fisicas y 832 hechos de otros tipos asociados a la
agresion, sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 257 hechos de aislamiento; 30 hechos de requisa
personal vejatoria; 58 hechos de malas condiciones materiales de detencidon; 33 hechos de
falta y/o deficiente alimentacion; 98 hechos de falta y/o deficiente asistencia a la salud86; 60
hechos de robo y/o dafio de pertenencias; 11 hechos de traslados gravosos; 1 hecho de
traslado constante; 22 hechos de impedimento a la vinculacién familiar y 328 hechos de
amenaza. En este afio el PlyDT relevé hechos vinculados a todos los tipos de torturas y malos
tratos que categoriza el Registro.

En el afio 2017, el PlyDT relevd hechos vinculados a los 11 tipos de torturas que desagrega
el RNCT. Asi, los expedientes aportaron un total de 1766 hechos de tortura y/o malos tratos,
609 fueron hechos de agresiones fisicas y 1157 hechos de otros tipos asociados a la agresion,
sea en el marco de la circunstancia, contexto y/o agravante de la misma. Estos se
desagregan en los siguientes datos: 294 hechos de aislamiento; 80 hechos de requisa
personal vejatoria; 135 hechos de malas condiciones materiales de detencidn; 48 hechos de

¥ Este dato se corresponde generalmente a la falta de asistencia médica ante el dolor agudo y/o lesiéon —sub-
campo que contempla el RNCT- como consecuencia de golpes y golpizas ejercidas por personal penitenciario,
cabe la aclaracion porque el relevamiento del Procedimiento no se orienta a considerar la falta y/o deficiencia
asistencia a la salud en general como tipo de tortura, solo asociado a la agresion fisica.

® Este dato se corresponde generalmente a la falta de asistencia médica ante el dolor agudo y/o lesién —sub-
campo que contempla el RNCT—- como consecuencia de golpes y golpizas ejercidas por personal penitenciario,
cabe la aclaracion porque el relevamiento del Procedimiento no se orienta a considerar la falta y/o deficiencia
asistencia a la salud en general como tipo de tortura, solo asociado a la agresion fisica.

8 Este dato se corresponde generalmente a la falta de asistencia médica ante el dolor agudo y/o lesiéon —sub-
campo que contempla el RNCT- como consecuencia de golpes y golpizas ejercidas por personal penitenciario,
cabe la aclaracion porque el relevamiento del Procedimiento no se orienta a considerar la falta y/o deficiencia
asistencia a la salud en general como tipo de tortura, solo asociado a la agresion fisica.
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falta y/o deficiente alimentacion; 206 hechos de falta y o deficiente asistencia a la salud; 49
hechos de robo y/o dafio de pertenencias; 23 hechos impedimento a la vinculacién familiar,
22 de traslados gravosos; 1 hecho de traslado constante; y 299 hechos de amenaza.

Ello confirma que su integracién como fuente secundaria al RNCT continua siendo insumo
necesario no solo para cuantificar —en tanto es sabido que solo se trata de una pequeia
aproximacion a la totalidad de casos existentes— sino para dimensionar y analizar la
multiplicidad y complejidad de las practicas de torturas y malos tratos por parte de agentes
penitenciarios.

La multidimensionalidad de la tortura

El PlyDT no solo ha aportado informacion al RNCT en cuanto a la diversidad de hechos por
tipos de tortura en estos 7 afios, lo cual da cuenta una vez mas, de la sistematicidad y
regularidad de la tortura como practica de violencia estatal, sino que en el marco de la
entrevistas realizadas a las personas detenidas tanto por los Asesores del Area de Malos
Tratos y Tortura como de las distintas Delegaciones de la PPN en el interior del pais, se
identifica en el relato de las mismas, lo que hemos denominado, la multidimensionalidad de
la tortura. Es decir, el padecimiento por parte de la victima de forma simultdnea o en un
tiempo acotado de multiples actos de violencia penitenciaria y/o policial. En los 7 Informes
Anuales elaborados por este Registro, hemos plasmado decenas de relatos que expresan esa
multidimensionalidad y una parte importante de ellos han sido aportados por el PlyDT. A
continuacion citamos tres notas de expedientes a modo ilustrativo:

- Nota de expediente: “El dia 25 de marzo de 2012 cerca de las 17:15 hs. se desarrolla en el
pabelldn 8 del CPF IV una pelea entre Estela®” y su pareja Marta, motivo por el cual ingresa la Jefa
del Médulo IV para separarlas y la Jefa de Turno, quien comienza a pegarle a Estela. En esta
situacién, dado que Estela se desvanecia por estos golpes, Clara interviene golpeando a la Jefa de
Turno para evitar que siga con las agresiones. Frente a estos hechos, la totalidad de las detenidas
del pabelldn intentan golpear a las agentes del cuerpo de requisa, que igual se retiran del
pabellén ya que era el horario en el que las detenidas que habian tenido visitas debian ser
reintegradas. En consecuencia de estos hechos, Estela es trasladada al Anexo Psiquiatrico (ex
Unidad 27), donde permanece por tres dias siendo medicada muy fuertemente con Diazepan y
Halopidol, visto que segun las autoridades habia sufrido ‘un ataque psicotico’. Por otra parte,
Marta no recuerda bien como fue su salida del pabellédn pero aclara que al egresar fue esposada
para ser llevada al ‘sector de los tubos’ [pabellon de castigo] y en este trayecto continud
recibiendo golpes. En ‘los tubos’ no pudo permanecer, porque alguien (segin los dichos del
Director) habia encendido fuego y por esto fue llevada al SUM. En el paso por el retén fue
desnudada, le revisaron la vagina y le introdujeron una toalla higiénica femenina. En el SUM
con una silla rompe un tubo fluorescente y, en consecuencia, entra una Jefa para hablar conellay
que se tranquilizara. Seguidamente, ingresan varias agentes, la arrojan al suelo, la arrastran de
los pelos, esposan nuevamente y comienzan a golpearla por todo el cuerpo, pisandole
numerosas veces la cabeza. Luego fue obligada a desplazarse arrodillada y parada sobre los
vidrios rotos del tubo. En cuanto a Clara, cerca de las 19:15 hs. es llamada por el cuerpo de

¥ Nombres ficticios.
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requisa que se hace presente en el pabelldn y al salir del mismo es golpeada con palos en la
espalda. Luego es conducida al sector de la Jefatura y al estar frente a la puerta, es arrojada al
piso, le esposan sus manos, le quitan los pantalones y la ropa interior para revisarle la vagina.
Al finalizar con esta practica de requisa vejatoria, es vestida para ser esposadas también sus
piernas y una agente le pisa la cabeza. En esta posicion, se acerca el Director del Complejo y le
dice ‘esta es la Ultima vez que le vas a pegar a mi personal’ y la comienza a patear en la zona de
las costillas y pisarle fuertemente las esposas de las piernas. Después, Clara fue trasladada a
‘los tubos’, donde debié permanecer los dos primeros dias de alojamiento sin colchén, manta,
comida ni agua siendo que aun hasta el dia 30 de marzo cuando el asesor visita la unidad,
continuaba sancionada.” CPF IV (RNCT, Informe Anual 2012)

Nota del expediente: “Todos los detenidos se manifiestan en el mismo sentido, siendo victimas
de agresiones fisicas de distintos tipo durante una requisa desarrollada el dia 15 de julio de 2013
en el Sector Funcional 3A - CPF Ill. Sin referirse un motivo previo, la requisa ingresa a las 7.40 hs.
por la mafiana, con entre 18 a 20 agentes para realizar el procedimiento, tocando un silbato y
ordenando a los gritos a los detenidos que se ubiquen en la parte baja del pabellén. Segun los
relatos, el cuerpo de requisa entra gritando ‘gatos, todos a la esquina, apurense gatos, ya, ya,
ya’, habiendo gente que salié en ropa interior o sin camisa, semi desnudos. En el sector debajo
de la escalera tiran cinco frazadas y ahi hacen la requisa personal que consiste en desnudarse y
salir corriendo al patio a ‘toda velocidad’, lo cual para las personas de mayor edad representa un
obstaculo. Frente a esta dificultad para correr rapido, los agentes de requisa reaccionan
pegandoles con los palos y golpes de pufio a cada uno de los detenidos, sumado a los
empujones y malos tratos verbales durante la requisa personal. Luego, en el patio los empujan
con los escudos contra el alambrado y en algunos casos reciben amenazas para no denunciar
estos hechos”. Complejo Penitenciario Federal Ill, Gliemes, Salta (RNCT, Informe Anual 2013)

Nota del expediente: “El detenido refirié que hace dos dias se encontraba en situacién de
aislamiento y sufriendo malas condiciones de detencidn, manifestando que estd completamente
solo, durmiendo sobre su orina y con mucha humedad en la celda. Estas condiciones, segun
indica, estarian empeorando su enfermedad respiratoria, asi como también por la alimentacién
que esta ingiriendo, que no es la adecuada. El dia 23 de Junio de 2015, al reclamar por estas
condiciones, ingresaron cinco agentes de requisa y le propinaron una golpiza, con golpes de pufio
y patadas en todo su cuerpo. Luego de las agresiones fue amenazado por estos agentes: ‘me
amenazo con que lo haria nuevamente y me dijeron que me iban a dejar tirado ahi hasta que
empeore mij salud”. CPF CABA — Planta V. Retén (RNCT, Informe Anual 2015)

Nota del Expediente: “Las detenidas relataron que, el dia 24 de mayo de 2017, agentes del SPF
comenzaron a ‘soldar las camas al piso’ del Pabelldn 15, Mddulo Il donde estaban alojadas.
Frente a esta medida, una de ellas comenzd a reclamar ya que cuando llueve ingresa agua por el
techo, mojando el sector en el que se ubican las camas. Ante su reclamo, ingresé el cuerpo de
Requisa (varones y mujeres), le arrojaron gas pimienta y le propinaron una golpiza que incluyd
golpes de puino, patadas, cachetazos y un palazo en la cabeza. Seguido de ello, la trasladaron
dandole golpes al Sector B (‘tubos’) donde, al ingresar a la celda, le colocaron una frazada sobre
su cabeza impidiéndole respirar y le aplicaron una inyeccién que le provocéd dormir durante
varias horas. Asimismo, durante la intervencién del cuerpo de Requisa en el Pabellén, a otra de
las detenidas presentes la tiraron al piso y la esposaron, para luego llevarla a empujones hasta el
Sector A (“tubos”). Alli permanecid aislada y en pésimas condiciones de detencién, sin comida,
sin abrigo, sin higienizarse. Incluso, refirid que esos dias inicid su ciclo menstrual sin que le hagan
entrega alguna de elementos de proteccion. En palabras de la detenida: ‘hubiese preferido que
me caguen a palos antes del frio que sufri, toda sucia y sin comer mds de dos dias’. Ademas,
agregod que al reclamar a la Jefa del Mddulo por la situacidn en la que se encontraba, ésta le
respondid ‘yo decido que se hace en mi médulo, vos te vas a quedar acd’, luego de lo cual fue
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amenazada para que no denunciara. Ambas detenidas manifestaron que fueron vistas por
personal de la salud, pero que no las asistieron adecuadamente, aseverando una de ellas: ‘no me
revisd ni nada’” CPF IV — Médulo Il — Pabellén 15 y Sector A y B, “tubos” (RNCT, Informe Anual
2017).

Comentarios finales

Este capitulo, tal como lo mencionamos en la Introduccién, se plante6 como objetivo
plasmar la importancia del aporte cuantitativo y cualitativo al Registro de Casos de Torturas
por parte de esta fuente secundaria producto de la informacidn relevada a partir de la
aplicacion del Procedimiento de Investigacion y Documentacion de Casos de Tortura y Otros
Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes en el marco de una politica e intervencion que el
Organismo ha disefiado hace 10 afos.

Y si bien, se aplica en base a la tortura fisica®, entendida esta como agresion fisica ejercida
contra personas detenidas por parte de personal penitenciario y/o policial, el relato de las
victimas plasmado en el Procedimiento describiendo las circunstancias, contextos y/o
agravantes asociados a la agresion fisica ha permitido, reconstruirlos y resignificarlos como
tipos de tortura auténomos, inscribiendo la lectura de los mismos en su aspecto
multimensional. Asi, ademads de las agresiones fisicas, el aislamiento; las malas condiciones
materiales de detencidn; la requisa personal vejatoria; la falta y deficiente alimentacion; la
falta y deficiente asistencia a la salud; las amenazas; el impedimento de vinculacion familiar
y social; los traslados constantes, los traslados gravosos; robo y dafio de pertenencias, se
identifican en forma regular en los relatos que releva el Procedimiento y se inscriben en
“actos intencionales” que producen “sufrimiento fisico y psiquico” y se encuadran en la
definicion que adopta el propio Protocolo de Estambul y también —con mayor alcance—en la
definicion contenida en la Declaracién de Convencidon Interamericana para Prevenir vy
Sancionar la Tortura (OEA, 1985)%; adoptada por este Registro. Por ello, esos hechos de
malos tratos y torturas que se corresponden a los 11 tipos caracterizados en el Registro
Nacional de Casos de Torturas, han sido incorporados a nuestra base de datos en su
singularidad, reconociendo, una vez mas, su aporte cuantitativo y cualitativo en estos 7 afios
de vigencia.

% Debe comprenderse esta tipificacion de tortura fisica solo vinculada a la agresidn fisica como una decision
metodoldgica pero también politica inscripta en el Protocolo de Estambul, dejando al margen otro tipo de
padecimientos “fisicos” que encuadran por ejemplo en el aislamiento, la falta de alimentacidn, de asistencia a
problemas de salud entre otros.

8 “Se entenderd por tortura todo acto realizado intencionalmente por el cual se inflijan a una persona penas o
sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como medio intimidatorio, como castigo
personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier otro fin. Se entenderd también como tortura la
aplicacion sobre una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir su
capacidad fisica o mental, aunque no causen dolor fisico o angustia psiquica”.
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FALTA Y/O DEFICIENTE ALIMENTACION EN LAS CARCELES FEDERALES

Introduccion

La planificacion del Registro Nacional de Casos de Torturas del afio 2017 estuvo orientada
por dos decisiones de caracter conceptuaI—metodoIégicang, qgue plasman una perspectiva de
abordaje compleja y profunda de relevamiento y analisis de las categorias de malos tratos y
torturas definidas en el afio 2010.

La primera decisiéon es parte de una construccién analitica en relacion a los resultados de un
proceso de produccién y analisis de informacién durante siete afios consecutivos en relacién
a los 11 tipos de torturas en casi la totalidad de las cérceles tanto del ambito federal como
bonaerense. La informacion acumulada —tanto cuantitativa como cualitativa— construyd un
corpus empirico conceptual que fue consolidando los dos supuestos de trabajo que guiaron
el disefio de este Registro.

En primer lugar, que la tortura y los malos tratos son practicas penitenciarias que se
producen de manera sistematica y generalizada sobre la poblacion detenida y su
ocurrencia es de caracter multidimensional, es decir, las 11 categorias que tipificamos se
presentan en forma simultdanea en el marco de la violencia por parte del personal
penitenciario contra las personas bajo custodia estatal.

En segundo lugar, que la tortura y los malos tratos ejercidos integran un programa
penitenciario de gobierno sobre sujetos y poblaciones encarceladas y ello se expresa en el
sometimiento sistematico a sufrimientos fisicos y psiquicos, a condiciones de vida
degradantes, a la produccidn deliberada de escasez, como a la tercerizacién de la violencia.
Ello fue objetivado en 6 informes anuales, y en la sintesis de los 5 afos de puesta en marcha
del Registro, que dieron cuenta que los supuestos de trabajo se correspondian empirica y
conceptualmente con aquella definicion sobre la tortura de la Convencion Interamericana
para Prevenir y Sancionar la Tortura (OEA) del afio 1983, incorporada por este Registro en el
afno 2010.

Por ello, en el afio 2017 consideramos que en el marco de esos supuestos de trabajo
debiamos continuar con el relevamiento sobre los 11 tipos de tortura pero, a su vez, avanzar
en un proceso de indagacion y profundizacion analitica sobre el despliegue de cada uno de
los diferentes tipos. En consecuencia, propusimos un disefio metodolégico que
denominamos estudio focalizado por tipo de tortura, iniciando esta modalidad de abordaje

% E| Registro Nacional de Casos de Tortura cuenta con equipos de trabajo en la Procuracién Penitenciaria de la
Nacién y en la Comisidn Provincial por la Memoria. Estas orientaciones conceptuales-metodoldgicas, una vez
mas, se trabajaron conjuntamente.
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con la categoria tipificada como “falta y o deficiente alimentacién”’" para el relevamiento vy
analisis en las carceles federales del pais.

La segunda decision de caracter técnico metodolégico® tuvo en cuenta la acumulacion de la
informacién durante los 6 afios de relevamiento del Registro y la nueva propuesta de
abordaje en referencia a la produccién de informacion y lecturas conceptuales focalizada por
tipo de tortura, confluyendo en el disefio y elaboracién de cambios en el instrumento de
relevamiento del Registro penitenciario, mas orientado en término cuantitativo con campos
de indagacion cerrados en cuanto a cada uno de los 11 tipos de tortura. A su vez, la
indagacién cualitativa se amplié y profundizé en cuanto al tipo de tortura seleccionado para
desarrollar el estudio tematico de cada afio, para lo cual se crearon instrumentos de
relevamiento especificos. Los cambios se disefiaron en el afio 2016 y el nuevo instrumento
general del Registro Penitenciario se aplicdé durante el afio 2017, y también el instrumento
especifico disefiado para abordar en profundidad el tipo de tortura en este afio: “falta y/o

deficiente alimentacién” >

Acerca de los fundamentos sobre el tipo de tortura seleccionado

Este primer Estudio focalizado por tipo de tortura estuvo atravesado por una serie de
decisiones tanto de caracter metodoldgico como conceptuales en cuanto al tipo de tortura
gue se trabajaria en profundidad. Las cuestiones metodolégicas requerian de fundamentos
tedricos conceptuales que en un primer nivel —estructural y estructurante—, referenciaron a
la cuestion del gobierno en el marco del encierro carcelario. En este sentido, resulta
importante retomar aquello que expresamos a través de lecturas conceptuales en Ia
investigacion realizada en el afio 2008 sobre carceles bonaerenses>*:

oL Equipo del Registro de la Comisién Provincial por la Memoria-Comité contra la Tortura, en el ambito de las
carceles de la Provincia de Buenos Aires, desarrollo el Estudio focalizado sobre el tipo de tortura “Falta o
deficiente asistencia a la salud”.

%2 E| RNCT tiene revisiones metodoldgicas permanentes que se han plasmado en cada uno de los Informes
elaborados. Ver especialmente los informes de los afios 2013, 2015 y 2017, hacen referencia especifica a los
cambios mencionados en este Informe.

 Estos cambios se inscriben en el marco del trabajo conjunto en el marco del Registro Nacional de Casos de
Torturas y por lo tanto se implementan en las dos jurisdicciones que lo integran: nacional-federal y
bonaerense. En cuanto al estudio focalizado por tipo de tortura, el equipo de la CPM-CCT abordé “falta y/o
deficiente asistencia a la salud” (elaborando un instrumento especifico para ello), mientras que el equipo de la
PPN, decidié abordar “falta y/ o deficiente alimentacién”. Los fundamentos de cada uno se desarrollan en los
apartados correspondientes. .

% El Proyecto de Investigacion se desarrolld con el siguiente titulo: “El ‘programa’ de gobernabilidad
penitenciaria. Un estudio sobre el despliegue del régimen disciplinario-sanciones y aislamiento, los
procedimientos de requisa, los mecanismos de traslados y agresiones fisicas institucionalizadas en carceles del
Servicio Penitenciario Bonaerense”. Y se publicd con el titulo Castigar y Gobernar. Hacia una sociologia de la
cdrcel. Edicién Comisidon por la Memoria y Grupo de Estudios sobre Sistema Penal y Derechos Humanos,
Buenos Aires, 2014.
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“Nos interesa colocar en el centro de la reflexién las nociones de violencia y de sufrimiento, que
habitualmente son relegadas al lugar de la excepcionalidad, de la anomalia banal, inutil y
condenable pero impensada en términos de teoria social. De este modo nos proponemos
repensar el lugar de estas cuestiones al abordar el concepto de gobierno, en el sentido de
direccion de las conductas de los hombres. (...). Es asi que para entender el caracter positivo y
productivo del sufrimiento y la crueldad penitenciaria desplegada en la carcel, hemos intentado
resituar estas cuestiones para hacer posible la emergencia de su sentido social y politico.
Resituar las practicas violentas en la ‘vida carcelaria’, o sea, el adentro donde confluyen las
estrategias de gobierno del servicio penitenciario con las estrategias de sobrevivencia de unos
individuos capturados mayormente entre los excluidos y marginados. Y por otra parte, resituar
la cércel con el afuera donde esos mismos sujetos son atravesados por una nueva sensibilidad
sobre la pobreza en tanto excedencia. Uno y otro punto de relacién nos permitié abordar las
practicas penitenciarias, claramente despojadas de ropajes tratamentales, como unas précticas
violentas y crueles persistentes, que se despliegan como técnicas de gestion securitaria para el
gobierno de los presos y las presas, y en su despliegue producen y estructuran una subjetividad
de la sobrevivencia y la degradacién.”

El gobierno penitenciario95 debe comprenderse, entonces, como un complejo entramado
entre gestion y produccién de violencias que en su despliegue se presentan diferenciadas
en espacios y tiempo. En este sentido, se constata la delimitacion de espacios
particularmente degradados, entre los que sobresalen los de sancidn, transito, e ingreso, en
los que la provision de alimentacién, las condiciones materiales y el acceso a la salud se
encuentran en condiciones altamente deficientes por debajo de la media —que también
remite a carencias— de las unidades en que se encuentran.

La reproduccién de las “condiciones de estos espacios” hacia el resto del espacio carcelario
son practicas penitenciarias que imponen el sometimiento a estas carencias y hacen
vivenciar sufrimientos suplementarios a toda la poblacién encarcelada, suplementos
punitivos que se inscriben en castigos intencionales que regulan y gestionan el conflicto pero
también el orden, en el marco del gobierno penitenciario.

En ello la produccién de falta y escasez es clave en cuanto a un gobierno que lo produce y
lo gestiona, en un entramado carcelario en el que la relacién entre el espacio y el tiempo
expresa diferenciaciones que reconocen a su vez, lo extensivo y lo intensivo de la imposicién
del sufrimiento producido por una carencia —alimentos— que se inscribe en una violencia
material y simbdlica que gobierna sujetos y poblaciones encarceladas.

® Este gobierno debe inscribirse y contextualizarse en relacién a otras practicas penitenciarias que lo
profundizan y complejizan en clave de violacion de derechos. Asi, la obstaculizacién o impedimento de acceso
a educacién y al trabajo, a la recreacidn, o el ejercicio ficcional de esos derechos, fija sujetos y poblaciones al
encierro permanente en pabellones, un confinamiento carcelario que hace visible, entonces, la complejidad
de una tecnologia penitenciaria en cuanto a la produccién de degradacién y sometimiento.
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A su vez, ese gobierno debe comprender las resistencias y la gestidon violenta de las
mismas, resistencias que se inscriben en la lucha por “sobrevivencia” de las personas
detenidas en las que la violencia estructura una serie de relaciones asimétricas que
construyen diversas formas de subordinacién, de obediencias “fingidas” y sometimientos.

Lo que denominamos: “produccion deliberada” de falta y escasez en el espacio carcelario
reconoce principalmente a tres categorias de acuerdo a la tipificacion realizada por el
Registro Nacional de Casos de Torturas. Las mismas integran el instrumento de indagacién
y se constituyen en analizadores de las practicas de gobierno penitenciario en clave de
produccién de sufrimiento fisico y psiquico a las personas detenidas a través de la “gestién

796

y produccién de carencia”” y son: la falta y/deficiente asistencia a la salud, las malas

condiciones materiales de detencion y la falta y/o deficiente alimentacion.

Por ello, la falta y deficiente alimentacion es la que integra este primer Estudio focalizado
por tipo de tortura, pero es importante dar cuenta que con las otras dos, integran el
gobierno penitenciario en el sentido de produccién de carencia, una violencia material y
moral que somete a la indignidad a miles de personas detenidas y hace de esta, un “estado

IH

natural” propia del encarcelamiento.

En este sentido, la falta y deficiente alimentacién debe inscribirse como parte de una
estrategia productiva de gobierno penitenciario. Una estrategia que produce y administra
las violencias y en el proceso de identificacion de la mismas, siempre en términos
productivos de poder, es la falta y la escasez de comida es la matriz en la que se acoplan las
otras: las represivas penitenciarias ante los conflictos por reclamos y demandas por comida
por parte de detenidos y detenidas o aquellos como consecuencia de la “lucha” por la
sobrevivencia entre quienes padecen la carencia.

Y ello se hace auin mas evidente cuando ante intervenciones administrativas y/o judiciales
sobre situaciones denunciadas y/o monitoreadas, las respuestas penitenciarias, registran
una pertinaz resistencia a admitir problemas y buscar soluciones. Lo que lleva a concluir y
afirmar la intencionalidad de sus acciones y que la cuestién de la alimentacién, mas
especificamente el modo en que se gestiona, es una mas de las discrecionalidades que usa
el poder penitenciario para gobernar la carcel, en este caso por medio de la produccién de
hambre, hambre absoluta por estar dias sin comer pero también, y sobre todo, el hambre
lenta, el hambre intermitente por la entrega irregular, insuficiente de comida y/o porque es
incomible por su mala calidad.

Y es en este sentido que esta dimensidon de analisis requiere a su vez, desagregar las
“otras” violencias también en clave de gobierno penitenciario reconocidas en |la

% Reiteramos la necesaria consulta sobre la definiciéon de TORTURA de Convencién Interamericana de 1985
adoptada como fundamento de este Registro.
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combinacién y articulacidén entre los 11 tipos de malos tratos y torturas que este Registro
ha tipificado: agresiones fisicas, aislamiento; amenazas, requisa personal vejatoria,
traslados gravosos, traslados constantes, desvinculacion social y familiar, malas
condiciones materiales de detencidn, falta y/o deficiente asistencia a la salud y falta y/o
deficiente alimentacion.

Estos tipos caracterizados como analizadores tanto en el despliegue singular de cada uno
como en su puesta en relacién, no solo expresan la multimensionalidad de la violencia
penitenciaria —la tortura— sino que avanza hacia una lectura sobre el gobierno de
poblaciones y sujetos a través de su despliegue caracterizando el “estilo punitivo” en cada
unidad penitenciaria y de esta en relacién al archipiélago carcelario en su conjunto.

El tema de este Estudio focalizado —la falta y deficiente alimentacion de las personas
detenidas— reconstruye una trayectoria en cuanto a su problematizacién como practica
penitenciaria regular y sistemdtica en todas las carceles federales que en este informe
plasmamos en un primer apartado sobre los Antecedentes de la “cuestion de la
alimentacion”, en dos sub-apartados, el que refiere al relevamiento del Expediente
tematico de la PPN y el que da cuenta del relevamiento y analisis informacion sobre este
tipo de tortura durante los 7 afios de vigencia aifios de este Registro.

También, se ha abordado o ha sido emergente en las diferentes investigaciones
realizadas’’, destacando particularmente la desarrollada durante el mismo afio 2017
denominada “A 10 afos de la investigacion sobre malos tratos y torturas en cdrceles
federales” que denominamos “Malos tratos fisicos-tortura y produccién y gestidon de la
escasez, como instrumentos de gobierno carcelario: un estudio sobre los procedimientos de
requisa, el aislamiento, las agresiones fisicas y la alimentaciéon en carceles federales”.
Incorporando un nuevo campo de indagacion a los que se habian disefiado en el afio 2007,
referido a la gestiéon de la escasez en relacién a la cuestion alimentacion, el cual sera
incorporado al corpus empirico del estudio focalizado sobre este tema que desarrolld el
Departamento de Investigaciones durante 2017.

La encuesta realizada entre mayo de 2017 y marzo de 2018, sobre una muestra
representativa de todos los/as presos/as alojados en el SPF, consté de 525 casos, relevados
en los 5 complejos de zona metropolitana y 3 unidades del interior, ello permite dar cuenta

%7 Ver libros Voces del Encierro. Mujeres y jovenes encarcelados en Argentina. Una Investigacion socio-juridica
del afio 2006; Cuerpos Castigados. Malos tratos fisicos y tortura en cdrceles federales del aifio 2007; y
Cuadernos de la Procuracion: Malos tratos fisicos y tortura en cdrceles federales, de los afios 2009- 2010-
Estudio de seguimiento, y Confinamiento Penitenciario. Un estudio sobre el confinamiento como castigo de
2014, entre otros.
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en clave cuantitativa®, la dimension de esta practica de violencia penitenciaria. Solo basta
mencionar un primer resultado en cuanto a la indagacion sobre si habian pasado hambre
durante esta Ultima detencion, y el 50,2% de las personas encarceladas contesto
afirmativamente, ello se presenta contundente y reafirma la importancia de la seleccién de
este tipo de tortura para abordar un estudio focalizado sobre la misma.

Por ultimo, se presenta el segundo y principal apartado sobre este Estudio focalizado ya
que consta del analisis y lecturas conceptuales del corpus empirico relevado durante el
trabajo de campo del afio 2017 desarrollando el abordaje especifico sobre el tipo de
tortura “Falta y/o deficiente alimentacion en carceles federales” en el marco de los
Resultados del Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos durante el afio
2017.

Antecedentes acerca de la falta y/deficiente alimentacién en las unidades carcelarias
federales

En este apartado presentamos los antecedentes del tipo de tortura “Falta y/o deficiente
alimentacion” en relacién a las intervenciones realizadas por la PPN. Para ello, se recuperan
las actuaciones que integran el Expediente tematico de Alimentacion N° 8023 (7 cuerpos) y
también la propia informacion del Registro de Casos de Tortura de la PPN en sus 7 afios de
creacion.

La informacidén se organiza en dos grandes apartados, en el primero se expone la aquella
relevada y sistematizada en el expediente tematico de la PPN y en el segundo apartado se
presentan la relevada en el marco del RCT para el tipo de tortura falta y/o deficiente
alimentacion, asi como también se recuperan las lecturas efectuadas en los ultimos 6 afios.

Antecedentes relevados en el Expediente temdtico de Alimentacion N° 8023 y en los
informes anuales de la PPN (2002 - 2016)

La Procuracidon Penitenciaria de la Nacidon ha recibido en sus mas de veinte afios de
existencia infinidad de reclamos de los presos y presas sobre la alimentacidon que reciben:
por su escasez, por su mala calidad, por las dolencias producidas por su ingesta, por la falta
de entrega de dietas para enfermos, por los obstaculos para ingresar alimentos desde el
exterior, por los elevados precios de las cantinas penitenciarias, por las dificultades puestas
para que se cocinen por si mismos, por los arbitrarios modos de distribucion. Todas estas

98 . ~

Los resultados finales se presentaran en un Informe de avance en el mes de octubre del presente afio y los
resultados serdn integrados al corpus empirico de la Investigacién sobre Alimentacién en Carceles Federales
que desarrolla el Departamento de Investigacién.
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cuestiones han sido una y otras vez constatadas por los agentes de esta Procuracién y han
motivado multiples intervenciones del organismo.

Muchas de estas se compendian desde el 30/01/02 en el Expediente N2 8023, que es de
caracter tematico referido a alimentacion. Este expediente al 12/01/2017 llevaba 7 cuerpos
con 1361 fojas (con contenido a dos carillas), en él se da cuenta de inspecciones realizadas
en las distintas unidades penitenciarias de sus areas de cocina y de la entrega de comida; del
control de los procedimientos para el ingreso de alimentos por parte de las visitas y de los
precios de las cantinas. En funcién de estas inspecciones, observaciones y de las denuncias
recibidas el organismo ha producido decenas de recomendaciones a las autoridades de
unidades penitenciarias y a las autoridades nacionales del SPF. De estas ha dado
comunicacion a las autoridades ministeriales y las distintas instancias judiciales haciéndolos
participes de las situaciones relevadas y/o denunciadas y de las recomendaciones
correspondientes.

Estas recomendaciones han abordado la necesidad de disponer de recursos urgentes en
momentos de crisis agudas, la indicacidn de cumplir con reglamentaciones sanitarias, de
adecuar la entrega de alimentacién a estandares nutricionales bdsicos, de controlar y
adecuar los precios de las cantinas a valores de mercado. Ademas constan la presentacién, o
del acompafiamiento como “amicus curae”, de habeas corpus colectivos referidos a la
tematica en cuestidn, ya sea por situaciones agudas como intoxicaciones colectivas, por la
calidad de la comida en general, por el modo de su distribucion que afecta tanto a las
calidades como a las cantidades recibidas, o restricciones repentinas en las normas de
ingreso de alimentos o sobre la posibilidad de cocinarse. Puede comprobarse por las
respuestas penitenciarias, tanto administrativas como judiciales, la pertinaz resistencia a
admitir problemas y buscar soluciones. Lo que lleva a concluir que hay una intencionalidad
en sus acciones y que la cuestion de la alimentacion, mas especificamente el modo en que se
gestiona, es una mas de las discrecionalidades que usa el poder penitenciario para gobernar
la carcel, en este caso por medio de la produccion de hambre, hambre absoluta por estar
dias sin comer pero también, y sobre todo, el hambre lenta, el hambre intermitente por la
entrega irregular, insuficiente de comida y/o porque es incomible por su mala calidad.

El expediente da cuenta ademas de la amplitud del problema y del conocimiento del mismo
por distintas instituciones, en particular del sistema judicial: constan las notificaciones, a
esta Procuracion, hechas por los juzgados de ejecucidn penal y otros juzgados, y la
Defensoria General de la Nacién, que observaron situaciones de mala alimentacion en sus
recorridas, o recibieron distintas denuncias en el marco de sus actividades; también constan
actuaciones de la Fiscalia de Investigaciones Administrativas que notifican a este organismo
sobre irregularidades en diversas contrataciones. Muchas de estas comunicaciones
explicitan preocupacion pero pocas veces esta se traduce en acciones judiciales como
denuncias y/o investigaciones que vayan un poco mas alld de los casos particulares. En otras
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situaciones, las investigaciones avanzan, pero la recurrente resistencia por medio de
apelaciones de los fallos judiciales por parte de las autoridades penitenciarias dilata una
resolucién. Otras cuando se produce la resolucidon esta no llega a traducirse en medidas
concretas e inmediatas en situaciones de extrema vulnerabilidad en que estan los presos.

Del recorrido de 15 afios contenidos en el expediente surge entonces que esta problematica
lejos de ser esporadica o circunscripta a unos pocos espacios penitenciarios es un tema
recurrente y extendido, de caracter estructural.

A continuacion damos cuenta de algunas de estas actuaciones, comunicaciones y
recomendaciones como un modo de ejemplificar las cuestiones antes resaltadas.
Reproducimos en algunos parrafos ejemplos de las situaciones vividas por los presos y de las
reacciones institucionales que suscitan.

EL EXPEDIENTE

La primera actuacion incorporada (a fs. 2) es la Recomendacion 192/PPN /02 del Procurador
Penitenciario fechada el 29/01/02. Esta estd fundada en la restriccion presupuestaria en
aquellos anos de crisis econdmica, por la que se estaba desabasteciendo a las carceles,
entonces se resaltaba:

“La grave situacion que atraviesan hoy las Unidades del Servicio Penitenciario Federal en lo
atinente a la provisién de alimentos y medicamentos para los alli alojados...”

Por ello el Procurador Penitenciario RESUELVE:

“Recomendar al Sefior Subsecretario de Presupuesto de la Secretaria de Hacienda del Ministerio
de Economia la liberacion de partidas presupuestarias necesarias para cumplir con la obligacién
de brindar alimentacidn digna, asistencia médica suficiente y adecuadas condiciones de higiene a
las personas privadas de libertad alojadas en unidades dependientes del Servicio Penitenciario
Federal.

Recomendar al Subsecretario de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios la realizacién de todas
las gestiones necesarias para dar cumplimiento a las obligaciones mencionadas en el punto
anterior, conforme los argumentos vertidos en la presente recomendacion.

A fs. 8 — se encuentra una carta manuscrita (sin fecha) de un preso del CPF | en que
manifiesta que se dejé de entregar por la mafiana dulce, leche, azticar y mate cocido, y que
esto se reemplazdé por un sobre de leche en polvo, pero que sin embargo en el libro de
novedades se sigue consignando como entrega de desayuno y merienda.

A fs. 17 — (saltamos al afio 2006, sin embargo veremos mas adelante que en el trascurso de
esos cuatro afios hubo varias actuaciones) — INFORME CPF | AREA DE COCINA con fecha
24/01/06. Se destacan algunas deficiencias en limpieza, la existencia de moscas y que
aungue la comida preparada no es escasa los recipientes para el traslado a los médulos son
viejos, y se considera que por esta razén la comida llega en mal estado.
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A fs. 18 — se encuentra el informe de: AUDITORIA COCINA CENTRAL CPF Il realizado el
26/01/06.- En sus conclusiones luego de destacar deficiencias en la limpieza y salubridad de
la cocina, asi como el deterioro de las maquinarias en uso, se puntualiza:

“4. En cuanto a la problematica en torno a la distribucién, pudo observarse que este problema
obedece a la falta de personal y mdviles de traslado, lo que nos remite a la situaciéon de los
recursos econémicos y humanos de los que adolece el Complejo en su conjunto. En este caso,
debe estarse a la espera de ingreso de personal y asignacidn de recursos para su normalizacion.-
5. Respecto a la redistribucidon, segin se ha informado, la tarea es asignada a tres internos de
cada pabellén. Ello trae aparejado cierta conflictividad en cuanto a lo que en definitiva se entrega
a cada interno. En este sentido, resultaria imprescindible -realizar consultas a los internos sobre
el estado actual de la comida -atento que hemos recibido innumerables reclamos a este
respecto-, la forma de entrega y en especial, la hora de entrega a fin de establecer las
problematicas relacionadas y poder establecer o sugerir soluciones.-

6. En lo relativo a la proporcién de alimentos o menu diario, pude constatar que en la actualidad
la cantidad de alimento almacenado y coccién que se realizaba al momento de la auditoria
resultaba de cierto modo insuficiente. Puesto que se verificd la coccidn de risotto como primer
plato, y si bien se informdé que el segundo plato estaba constituido por una porcién de carne y
ensalada, lo que se estaba elaborando era insuficiente. Ello asi, teniendo en cuenta que la
poblacién penal asciende a 1.500 internos. Por otra parte, se informé que cuentan con un menu
diario que el mismo se encuentra suspendido por la imposibilidad de dar cumplimiento atento las
faltantes de algunos alimentos. Se menciond la elaboraciéon de un menu alternativo consistente
en fioquis y fideos, posteriormente debiera constatarse que la transitoriedad de dicho menu no
se convierta en el menu permanente, puesto que el menu alternativo no cumpliria con una dieta
alimenticia completa para la nutricién de los internos.-“

Los siguientes parrafos dan cuenta del estado general de la comida entregada en dos de los
Complejos de la zona metropolitana: A fs. 26 — Se encuentra el: INFORME SOBRE COMIDA
EN EL CPF Il, del 7/02/06 M&d. 3 pab. 3, en él puede leerse el siguiente parrafo.

“Contaban con una bacha por pabellén, que contenia un caldo con algunas verduras, arroz,
abundante grasa huesos con escasa carne. Ademas, contaban con una bandeja con
hamburguesas caseras que poseian bastante grasa y ensalada para- los internos con prescripcion
de dieta médica. Todo el sector de entrega de la comida se encontraba lleno de insectos -
moscas - la racidon que se les entregaba a los internos era de una cucharada sopera por persona
o una hamburguesa y una pequefia racién de ensalada para los que poseian dieta De lo
conversado con los internos, surge que presuntamente le agregarian suero al caldo, que se les
entrega en un pedazo de botella cortado para consumirlo en sus respectivas celdas. Que la
entrega de comida les resulta "incomible", puesto que cuando posee fideos los mismos son
entregados crudos. Segun sus dichos, toda la semana - dia noche - se les entrega guiso a la
poblacién que no tiene prescripta dieta. Que no reciben leche por semanas y cuando se le
entrega, la misma se encuentra en mal estado. Que tampoco reciben pan en forma regular, ya
qgue muchos de ellos mencionaron alimentarse a pan e infusiones. También sefialaron que los
dias que reciben visitas, se alimentan con lo que los familiares les entregan, aunque debe
resaltarse que no todos los internos reciben paquetes de comida o cuentan con dinero para
comprar alimentos.”

A fs. 28 — Se encuentra el: INFORME SOBRE COMIDA EN EL CPF | del 23/02/06 méd. Il pab. D
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“Es dable mencionar que ingresamos al pabellén a las 14: 30 hs, momento en el cual recién se
daba entrega de la comida. Pude observar que la comida entregada en el dia de la fecha, dentro
de un solo recipiente general en estado precario, era una especie de "Lasagfia", tibia, compuesta
por un relleno que a simple vista no se podia distinguir, esta era para la mayoria de los internos,
y un revuelto con un pedacito minimo de carne, para aquellos internos con prescripcidn médica,
esto acompafiado con una bolsa de pan. También pudo observarse que la racién de comida era
insuficiente para los 50 internos alojados en el pabellén.

De lo conversado con los internos surge que normalmente la comida que reciben es un guiso,
compuesto por verduras, huesos con escasa carne y arroz, que la racién es insignificante, que
realmente es incomible, y que habitualmente se alimentan con la comida que le llevan sus
familiares y la solidaridad de algunos compafieros que comparten la comida.”

Motivado por los dos informes anteriores se produce la (a fs. 30) la Recomendacidn del Sr.
Procurador 621/pp/06 del 14/03/06, destacamos algunos parrafos que dan cuenta de
anteriores actuaciones, de la situacion y de los derechos violados:

“...Y VISTOS: Los reclamos permanentes de los internos alojados en el Complejo Penitenciario
Federal | de Ezeiza y en el Complejo Penitenciario Federal Il de Marcos Paz del Servicio
Penitenciario Federal en lo relativo a la calidad y cantidad de alimento que se les brinda, las
condiciones en que se entrega y la carencia en proporcionar de elementos de higiene.-

Y, RESULTA: Que los reclamos evidencian una situacion ya advertida con anterioridad por el
suscripto, basta citar la Recomendacion Nro. 192/02 - en lo atinente a la provisidn de alimentos y
medicamentos para los internos alojados en Unidades dependientes del Servicio Penitenciario
Federal, incluido el Complejo Penitenciario Federal! - y la Recomendacién Nro. 419/03 - respecto
a la calidad y cantidad de la comida que se les brinda en el C.P.F. 1 -.Asimismo, la problematica
apuntada derivd en denuncia penal realizada por el suscripto ante el Juzgado de Primera
Instancia en lo Criminal Federal Nro. 1, Secretaria Nro. 3 de Lomas de Zamora, causa Nro.
12.020/04, la que en fecha 18 de Mayo de 2005 fue archivada.- (...)

Segun lo apuntado por los internos de ambos Complejos Penitenciarios, resulta que "la cantidad
de la comida es insuficiente, inadecuada e incomible", que en "en algunas oportunidades, la
misma es entregada en mal estado y que hay internos que sufren desnutricidon atento no tener
familia u allegados que le proporcionen alimentos. Por otra parte, la mayoria de ellos se alimenta
con los paquetes que le son arrimados por sus familiares o con lo que pueden comprar con sus
fondos disponibles. Cabe poner de resalto que no todos los internos tienen la posibilidad de
comer alimentos brindados por sus familiares y/o comprar en cantina, maxime teniendo en
cuenta que todo lo que puedan adquirir no puede ser sometido a un proceso de coccién por la
propia estructura y normas internas de ambos complejos.-

Y CONSIDERANDO: ... 11. En el caso, el derecho a la alimentaciéon constituye un derecho
accesorio al derecho a la vida y el derecho a la higiene es conexo al derecho a la salud. Tanto el
derecho a la alimentacién como el derecho a la higiene conforman, junto con otros derechos, el
derecho a la dignidad humana. Si estos derechos son vulnerados, debe considerarse que se han
agravado ilegitimamente las condiciones de detencién de la persona ergo las medidas que dieron
origen a la violacién de los derechos mencionados constituyen tratos inhumanos y degradantes.-

EL PROCURADOR PENITENCIARIO RESUELVE: Recomendar a los Sres. Directores del Complejo
Penitenciario Federal | y del Complejo Penitenciario Federal I, que en lo atinente a las formas y
condiciones en que se otorga el derecho de alimentacidn y el derecho a la higiene, se ajusten a lo
prescripto por la ley de ejecucion de la pena privativa de libertad, Constitucion Nacional y las
normas internacionales especificas en el ambito de Administracién Penitenciaria.-
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A continuacién puede verse como la situacién destacada por la recomendacion anterior es
detectadas por otro organismo, por caso (a fs. 38) estd la Comunicacion de la Co-titular de
la Comision de Carceles de la Defensoria General de la Nacién Silvia Martinez del
03/03/06:

“...a fin de poner en su conocimiento los problemas por los cuales se encuentran atravesando los
internos alojados en el Complejo Penitenciario Federal n°1 y 2 del Servicio Penitenciario Federal
con respecto a la alimentacion.

24 de Enero de 2006 personal de la Comisidn tomd conocimiento de casos de gastroenteritis
aguda en el pabellon "B" del mddulo de residencia N° Il del Complejo n°1 de Ezeiza”.

Y adjunta nota e informe sobre la cuestidn enviados al Ministerio de Justicia, Subsecretaria
de Asuntos Penitenciarios.

A fs. 42 — Justamente a continuacion se encuentra la respuesta del Subsecretario de
Asuntos Penitenciario, Federico Horacio Ramos del 24/02/06, a las notas de la Comision de
Carceles de la Defensoria General de la Nacion, en la que se destaca el siguiente parrafo:

“Asimismo, le adjunto informe producido por dos asesoras del suscripto, donde expresan que por
dichos de los internos "desde hace unos dias, la comida estd mejorando". No obstante, en caso
de persistir la problematica, ruego a usted me lo haga saber, a efectos de continuar con los
controles y las eventuales medidas que correspondan.”

Adjunta ademas un informe del Jefe de Administrativa del CPF | fechado el 23/02/06 donde
describe distintas medidas tomadas en el ambito de su jefatura y se adjuntas examenes
bromatolégicos. Es interesante contrastar lo escrito por el Subsecretario de Asuntos
Penitenciario con el informe aludido por él se encuentra (a fs. 52), vale la pena citarlo en
extenso porque da cuenta de un acotado relevamiento de las dos asesoras, y aun asi no todo
lo que se encuentra es mejora:

“Conforme Usted lo solicitara con fecha 23 del mes en curso, en ocasion de visitar el C.R.D. del
Complejo Penitenciario Federal I, en primera instancia intentamos ver al Secretario del Complejo,
a los efectos de solicitarle una copia del mend semanal; dado que éste demoraba en atendernos
y teniamos programada una reunién de equipo del C.R.D., decidimos buscarlo cuando
termindramos.

Al ingreso a la oficina del C.R.D., le pedimos al Jefe y al Encargado General del mismo que
agreguen dos porciones mas a la comida de los residentes, dado que almorzariamos con ellos, tal
como en alguna ocasién nos habiamos comprometido a hacer. Nos informan que los residentes
ya almorzaron, pero fueron a buscar dos porciones y las llevaron dentro del C.R.D., donde nos
sentamos a comer acompafiadas por los residentes.

El almuerzo consistia en lasagna de verdura y carne picada, de calidad buena, de buen sabor y
aspecto. Los residentes comentaron que efectivamente era la misma comida que ellos habian
comido aungue nuestras porciones -segun sus dichos- eran mayores que las de ellos. También
manifestaron que lo que ellos comen es lo mismo que comen los Operadores.

Igualmente, relataron que desde hace unos dias la comida estd mejorando, a excepcidn de los
fines de semana, en gue- siempre segun sus dichos -la calidad de la misma es pésima.
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Por otro lado, un integrante del equipo terapéutico del C.R.D. nos comentd en el marco de la
reunidn que el dia lunes, al momento de llegar el almuerzo, los residentes preguntaron si ese dia
ibamos a ir nosotras, ya que aparentemente habia una gran diferencia en cuanto a la comida que
antes recibian.

Al momento de retirarnos del Complejo se nos informé en el control de entrada, que no sabian
dénde se encontraba el Secretario, ya que no se encontraba en su oficina, pero que si queriamos
lo buscarian. Dado que ya era bastante tarde, contestamos que no era necesario y nos
retiramos.”

A fs. 55. Se encuentra la respuesta del Subsecretario de Asuntos Penitenciario, Federico
Horacio Ramos, fechada el 28/07/06, a la Recomendacion 621/pp/06, que consiste en un
informe adjunto del Director General de Régimen Correccional del Servicio Penitenciario
Federal, en relacién a los sefialamientos hechos sobre el CPF |, destaca distintas medidas de
higiene tomadas, reparaciones de elementos de cocina y que se ha aumentado la provisién
de carne. A fs. 57 quien responde con nota a los senalamientos sobre el CPF Il en es el
Director Principal de ese complejo. Este destaca que se han pautado algunas cuestiones con
la empresa contratista: aumento y capacitacion del personal, diversas reparaciones y nuevos
procedimientos para la conservacion y traslado de alimentos. Luego “con respecto a la
cantidad y calidad de la alimentacion suministrada” destaca que los menus aprobados por
resoluciéon del SPF establecen cantidades y modalidades de preparacién por racién y un
parrafo mds abajo que “Durante la elaboracion de los mentes, se suele contar con la

presencia de la Nutricionista asignada a este Complejo” (sic). Refiere que las cuestiones
relativas al aprovisionamiento de materias primas son competencia de la Direcciéon Nacional
del SPF y en cuanto a la distribuciéon de los alimentos dice que debe recurrirse a internos
trabajadores por falta de personal.

A fs. 60 se adjunta el Boletin Publico Normativo del SPF N2 232 del 18 de agosto de 2006 en
gue se resuelve: “ARTICULO 1°.- INCORPORASE a la Resolucion Nro. 84 -DN- de fecha 10 de
julio de 1984, inserta en Boletin Publico Nro. 1616; el Menu y Régimen Alimentario
denominado "Régimen General para el Centro de Enfermedades Infecciosas (U.21)", el que
como Anexo | -Menu- y .Anexo Il -Formas de Preparacion- forma parte del presente acto
resolutorio.” Siguen 15 fs con la descripcidn de cada menu. Este tipo de cita (responder con
la letra de los reglamentos sobre planteos concretos) se repetira en casi todas las respuestas
a lo largo del expediente, o sea durante mas de 15 afios.

A continuacion un ejemplo de las intervenciones judiciales en el marco de las recorridas por
las carceles, a fs. 77 consta la nota 1548/PPN/08 del Procurador al Sr. Presidente de la
Cédmara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y Correccional Dr. Mario Filosof, de ella surge
un amplio numero de funcionarios judiciales que constatan la situacion de la alimentacién
en el CPF Il y se lo comunican a la PPN, no figuran las acciones adoptadas por estos
funcionarios. En la nota de respuesta se expresa:
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“Tengo el agrado de dirigirme a VE, en mi caracter de Procurador Penitenciario de la Nacién, en
uso de las atribuciones conferidas por la Ley 25.875, en respuesta a su oficio de fecha 18 de
septiembre de 2008, mediante el cual se acompafa copia del acta de la visita realizada al
Complejo Penitenciario Federal Il de fecha 3 de septiembre, realizada por Magistrados de ambas
instancias del fuero, Defensores Oficiales Co - titulares de la Comisién de Carceles de la
Defensoria General de la Nacién y el Sr. Secretario de la Fiscalia General de Politica Criminal,
Derechos Humanos y Servicios Comunitarios de la Procuracidn General de la Nacidn, remitido a
esta instancia a fin de que se arbitren las medidas necesarias para paliar las deficiencias
apreciadas en ocasiéon de la mentada visita. Al respecto, hago saber a VE, que en virtud de las
competencias legales asignadas a este organismo a mi cargo, realizamos visitas semanales al
Complejo Penitenciario Federal I, asi como también a todas las unidades del area metropolitana
del Servicio Penitenciario Federal.

En este sentido es que relevamos y sefialamos las cuestiones relevadas por los Sres Magistrados,
Defensores y Fiscales remitida por VE.”

Luego da cuenta de los relevamientos, recomendaciones e informes sobre la cuestién
realizados por la PPN hasta la fecha.

A fs. 79 se da cuenta del estado de una denuncia presentada por la PPN en el afio 2000:

“Que en el dia de la fecha me constitui ante Juzgado Federal N° 1, Secretaria N° 3 de Lomas de
Zamora en relacion a la causa N° 12.020 (denuncia presentada por esta P.P.N el 06-10-2000,
referente a los hechos sucedidos el 24-08-2000, sobre alimentos en mal estado, suministrados a
los internos del Pabellén B del Médulo 4 del CPF N° | - Ezeiza, de cuya ingesta provocaron
trastornos estomacales, vémitos, cdlicos, etc. Y la que fue archivada el 19-05-2005).”

Se adjuntas copias de la causa iniciada a partir de la comunicacién de un preso, que dio
cuenta de la intoxicacién de todo el pabellén luego de la ingesta de alimentos, el preso
proveyo una muestra de la comida que fue entregada al Procurador, quien se constituyd en
la Unidad junto con personal de la PPN, entre ellos un médico. La PPN hizo llegar al Instituto
Nacional de Alimentos la muestra de comida y esta dio cuenta de su mal estado. Todos los
miembros de la PPN, varios presos y personal penitenciario prestaron declaracion
testimonial y dan cuenta de que la intoxicacidn existid. Los argumentos de la resolucién del
Juez Alberto P. Santa Marina, por la cual archiva la causa, giran en torno al cuestionamiento
de las condiciones de la muestra de comida ingerida, y de la relacion de esta ultima con la
intoxicacion.

“Lo expuesto en los puntos | y Il lleva al suscripto a una situacion de orfandad probatoria en la
cual se encuentra paralizada la instruccidon, en cuanto si bien se han producido en autos
innumerables diligencias con el fin de esclarecer la conducta disvaliosa aqui analizada, lo cierto es
que las mismas no han aportado pruebas suficientes en relacidn a las causales y a los autores de
los _acontecimientos investigados. Asi, no habiendo ninguna persona indagada, corresponde
disponer la reserva en archivo de las actuaciones”.

A fs. 90 se incluye la recomendacion del Procurador Penitenciario Nacional, N2 699/PPN/08
del 18/12/2008. El escrito, de 18 paginas, recorre los antecedentes de la PPN en relacion a la
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problemdtica de la alimentacién en el CPF |, desde el afio 2000 a la fecha, a la vez que
despliega la argumentacidén juridica que va a sostenerse en otras recomendaciones, dando
cuenta de la mala alimentacidon como un agravamiento de las condiciones de detencién que
puede definirse como un acto de tortura, trato inhumano o degradante. Citamos en
extenso:

“VISTO: La problematica reiterada acerca de la mala y escasa alimentacidon suministrada por el
Servicio Penitenciario Federal a las personas privadas de libertad alojadas en el Complejo
Penitenciario Federal I.

Y RESULTA: Que desde el afio 2000, fecha de inauguracién del Complejo Penitenciario Federal 1
este Organismo ha venido sefialando insistentemente las quejas sobre las condiciones de la
comida que se suministra en dicho establecimiento.

Que en este sentido, corresponde sefialar que ya en el afio 2000 los internos alojados en el
pabelldon "A", planta alta, del Complejo Penitenciario Federal 1 presentaron un habeas corpus
ante el Juzgado Federal de Primera Instancia en lo Criminal de Lomas de Zamora, por las
reducidas porciones, el alto contenido graso y la temperatura fria de la comida suministrada por
el personal penitenciario.

Que en fecha 11 de abril de 2000 el aludido juzgado resolvié hacer lugar parcialmente al habeas
corpus interpuesto, disponiendo en el punto 1 que se proceda a implementar de inmediato un
sistema de distribucién de raciones en cada pabelldn a cargo de personal del Servicio
Penitenciario Federal, debiendo agotarse los recaudos del caso para que todos los internos
reciban su porcidén en condiciones satisfactorias para su consumo y para todas aquellas personas
gue por razones médicas se les haya prescripto una dieta especial.

Que sin perjuicio de ello, este Organismo continud recibiendo reclamos (...)

Que en fecha 25 de agosto de 2000 se recibié un llamado telefénico refiriendo que el 24 de
agosto en horas de la mafiana en el pabellén "B" del Mddulo IV el personal penitenciario les
habria entregado comida en mal estado, siendo que luego de ingerir esa comida la mayoria de los
internos alojados en ese pabellén sufrieron problemas estomacales y dermatoldgicos por lo que
fueron atendidos por el médico de la Unidad quien les aplicé corticoides.

(Refiere luego a la presentacion de la denuncia penal presentada de la cual dimos cuenta
mas arriba.)

Que en el mes de febrero de 2001 se puso en conocimiento del Director Nacional del Servicio
Penitenciario Federal y del Secretario de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios el resultado
del andlisis de la muestra de comida (...)

Que el 24 de mayo de 2001 y en relacion al resultado de la muestra analizada por el Instituto
Nacional de Alimentos, el Subsecretario de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios a través de
la nota N° 1343 —SSPCyAP respondid que se impartieron directivas orientadas a mejorar el
control respectivo para garantizar en todo momento las condiciones de calidad, cantidad y
presentacién de los alimentos. (...)

Que por otra parte, en fecha 24 de enero de 2001 se llevd a cabo una recorrida por la cocina
central (encontrandose que se estaba entregando el menu de invierno y deficientes condiciones
de higiene)

Que en consecuencia, en fecha 31 de enero de 2001 este Organismo efectud la Recomendacién
N° 72 (se recomendd al sefior Secretario de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios que en el
Pliego de Bases y Condiciones para la contratacién de los servicios de alimentacién del CPF 1, se
establezca un menu para invierno y otro para verano, la mencionada subsecretaria el 19 de junio
informd que habia procedido segun lo recomendado)

Que sin perjuicio de ello, este Organismo continud recibiendo quejas acerca de la calidad y
cantidad de comida suministrada. Que en el mes de septiembre de 2001, este Organismo tomé
conocimiento que entre ciento cincuenta (150) y doscientos (200) internos habian sufrido una
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intoxicacion alimentaria. En funcién de ello, el 2 de octubre un profesional médico de este
Organismo concurrié al establecimiento a fin de constatar el estado de salud de los internos,
informando que varios de ellos se encontraban tomando medicacién y con una dieta estricta,
debido a un cuadro de gastroenteritis y gastroenterocolitis (...)

Que a través de la Recomendaciéon N° 192 de fecha 29 de enero de 2002 este Organismo
recomendd, entre otras cosas, al Sefior Subsecretario de Presupuesto de la Secretaria de
Hacienda del Ministerio de Economia la liberacién de partidas presupuestarias necesarias para
cumplir con la obligacién de brindar alimentacidn digna a la poblacidén penal Que posteriormente,
el dia 25 de noviembre de 2002 este Organismo recibid un petitorio de los jévenes alojados en el
Modd. IV que entre los puntos planteados enunciaba el problema de la mala alimentacion
recibida. Refirieron que en el transcurso de ese afio habian sufrido intoxicaciones en reiteradas
oportunidades debido al mal estado de los alimentos y del agua, (...)

Que el 18 de diciembre de 2002 el sefior Defensor Publico Oficial Dr. GARCIA BERRO informé que
sus defendidos alojados en el Complejo fueron coincidentes en denunciar las pésimas
condiciones de alimentacion, llegando ' algunos a tomar la traumatica decisién de no ingerir la
comida proporcionada. Que en fecha 1 de octubre de 2003, mediante la Recomendacién N° 419
se recomendd al Sr. Secretario de Justicia y Asuntos Penitenciarios que se investigue la situacion
denunciada por los jovenes (...)

Que en una de las entrevistas efectuadas a internos del Complejo en fecha 18 de noviembre de
2004, que el fajinero encargado de distribuir la alimentacién en el Mddulo VI manifesté que: “la
comida que llega es incomible y en varias oportunidades la devolvi porque no era apta para ser
entregada las personas. En otras oportunidades llega muy poca comida para fa cantidad de
internos que hay alojados y en otras oportunidades es muy liquida o estd fria".

...en agosto de 2005 se efectud una recorrida por el Mddulo Il donde se detecté como reclamo
undnime de los presos la pésima calidad de la alimentacidn sosteniendo que es "incomible hasta
para los animales"

...24 de enero de 2006 un equipo de asesores de esta Procuracidon concurrid nuevamente al
sector de la Cocina Central (verificandose deficientes condiciones de higiene

...en fecha 25 de enero de 2006 se procedid a entrevistar a varios internos del Complejo, a fin de

n

consultarles respecto a la comida. Entre otras cosas afirmaron que: "la comida es pésima... ",

nmnon

"nunca se entrega carne, siempre son verduras", "es peor que la comida de un perro”, "no como
porque no me gusta ya que estd compuesta por suero y grasa", "es horrible ni mi gato la comerla”
Que en virtud de todas estas cuestiones, en fecha 14 de marzo de 2006 este Organismo remitio la
Recomendacién N2 621 en la que se recomienda a los Directores de los Complejos Penitenciarios
Federales | y Il que en lo atinente a las formas y condiciones en que se otorga el derecho de
alimentacién se ajuste a lo prescripto por la ley de Ejecucién de la Pena Privativa de Libertad,
Constituciéon Nacional y normas internacionales especificas en el ambito de la administracion
penitenciaria.

...l 3 de marzo de 2006 la Comisién de Carceles de la Defensoria General de la Nacidn solicita a
este Organismo informacion relativa a los problemas ocasionados por la alimentacién que
produjo varios casos de gastroenteritis aguda en el pabellén "B" del Mddulo Il y la hospitalizacidn
de dos (2) personas. Respecto de estos casos, la seccidon de Asistencia Médica del Complejo
elabord un informe en el que detalla que "el germen causante puede contagiarse mediante
vehiculo alimentario sélido o liquido... " .

Que en fecha 23 de mayo de 2006 se efectud una visita al Médulo de Ingreso, Seleccion y
Transito en cuya oportunidad se relevd, entre otras cosas, el suministro de alimentacién. Asi, los
internos manifestaron que se les entrega generalmente una especie de "suero”, compuesto de
huesos sin carne. Definieron a la comida como “insuficiente"

Que el 2 de mayo de 2007 el Presidente de la Cdmara Nacional de Apelaciones en lo Criminal y
Correccional remitié a este Organismo un informe sobre la visita efectuada por integrantes de la
aludida Camara, en fecha 19 de marzo de dicho afo al Complejo Penitenciario Federal I. En el
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punto 4 de dicho informe se destacan las quejas de la mayoria de los internos respecto a la mala
calidad de la comida que alli se entrega.

Que en el monitoreo integral efectuado en el Complejo Penitenciario Federal I, entre los dias 17
de septiembre y 18 de diciembre de 2007, se verific6 como una de las problematicas mas
acuciantes la alimentacidn brindada en este establecimiento .

Que todas las respuestas brindadas a este Organismo, por la autoridad competente, desde la
inauguracién del Complejo hasta la actualidad en ningln caso resuelven el problema de la malay
escasa alimentacidn que se les brinda a los internos. Que esta problematica de la alimentacién no
se limita solamente a este establecimiento, sino que se registra en todas las unidades del Servicio
Penitenciario Federal. En el caso de los Complejos esta vulneracion de derechos aparece
enfatizada por los presos dada la imposibilidad de elaborar sus comidas en los pabellones. A
diferencia de ello, en otras unidades en las que se cuenta con cocinas instaladas en los lugares de
alojamiento, los presos logran sustituir la mala alimentacién suministrada por la administraciéon
penitenciaria por sus propias comidas. Que debe destacarse que en cada una de las visitas
semanales que efectla personal de este Organismo se detecta que la alimentacién digna
continta siendo uno de los derechos mds insistentemente reclamados por parte de los presos.
Que el proceso histérico relatado a lo largo de esta recomendacidon da cuenta de que los
reclamos por la alimentacién recibida en el Complejo Penitenciario Federal N° 1 no constituyen
un hecho aislado y no dependen de una gestién penitenciaria en particular, sino que simboliza
una practica sistematica en la que se adiciona a la pena privativa de libertad un sufrimiento extra
que la torna ilegitima e ilegal.

Y CONSIDERANDO: (En esta parte de la recomendacién se establece la relacién entre el
derecho a la vida y el derecho a la dignidad humana y de estos con el derecho a la salud
argumentando entonces qué:) ..puede afirmarse que la mala calidad y escasez de la
alimentacién implican una vulneraciéon al derecho a la vida y a la dignidad, derechos
fundamentales que el poder publico tiene obligacién de respetar y proteger. (Y) Que la
afectacion del derecho a la dignidad constituido por la mala alimentacién genera un
agravamiento de las condiciones de detencién, por lo que puede definirse como un acto de
tortura, trato inhumano o degradante.

(Los considerandos siguen con la enumeracién de los instrumentos legales y pactos
internacionales que dan sostén a la afirmacién anterior)

EL PROCURADOR PENITENCIARIO DE LA NACION RESUELVE:

12 RECOMENDAR al Director Nacional del Servicio Penitenciario Federal a que o convoque a la
Comision Nacional de Alimentos a fin de que se instrumenten medidas de fiscalizacién, control
seguimiento sobre la elaboracidn distribucién de la comida suministrada en el Complejo
Penitenciario Federal N°1 con el objetivo de efectivizar el derecho a una alimentacion digna
consagrado en la normativa nacional e internacional vigente. y

2° PONER EN CONOCIMIENTO al Sefior Ministro de Justicia, Seguridad Derechos Humanos de la
presente recomendacion.

3° PONER EN CONOCIMIENTO al titular de la Unidad de Auditoria Interna del y Ministerio de
Justicia, Seguridad Derechos Humanos de la presente recomendacion.

(Resumimos los articulos posteriores sélo citando los destinatarios) ....al Sefior Ministro de
Salud de la Nacidn de la presente recomendacidn. ... al Sefior Ministro de la Produccion de la
Nacidn de la presente recomendacion. ...a los Sefiores Jueces a cargo de los Juzgados Nacionales
de Ejecucidon Penal de la presente recomendacion. ...a los Sefiores Defensores de Ejecucién
Penal de la presente recomendacion. ...al Sefior Director Principal del Complejo Penitenciario
Federal N° 1 de la presente recomendacion.
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Esta extensa fundamentacién de la Recomendacidn realizada en el afio 2008 que expresa
una serie de antecedentes que datan del afio 2000 dando cuenta que a pesar de las
multiples intervenciones la comida es escasa, de mala calidad y que los presos deben paliar
con la asistencia familiar y aun asi, transitan por situaciones de hambre de afectaciones
permanentes a su salud, resume en tanto claro antecedente, la tipificacién de acto de
tortura la falta y/o deficiente alimentacion integrando las categorias del Registro de Casos
de Torturas. Antecedente que expresamente manifiesta en dicha Recomendacién el Sr.
Procurador y vale la pena reiterarlo: “Que la afectaciéon del derecho a la dignidad

constituido por la mala alimentacion genera un agravamiento de las condiciones de

detencion, por lo que puede definirse como un acto de tortura, trato inhumano o
degradante”.

En el afio 2009 la PPN da comienzo a una accidn tendiente a que la produccién de alimentos
en las carceles tenga controles externos similares a los de cualquier establecimiento que
produzca alimentos. En ese sentido a fs. 109 Se encuentra nota del 19/3/2009 del Director
General de Proteccion del Derechos Humanos de la PPN dirigida al Presidente de la
Comisién Nacional de Alimentos, citamos algunos parrafos:

“...La presente tiene por objeto solicitar a Ud. quiera tener a bien informar a este Organismo si
esa Comisidn a su digno cargo tiene competencia originaria para fiscalizar, controlar y efectuar un
seguimiento de la alimentacién que le es brindada a los internos alojados en las unidades y
complejos pertenecientes al Servicio Penitenciario Federal.

En el mismo orden de ideas, solicito se informe si esa Comisidn es la encargada de velar por el
cumplimiento de lo dispuesto en el art. 13 del Cédigo Alimentario Argentino, en el sentido de la
certificacion que debe expedirse en toda fabrica de alimentos, en particular, en las cocinas
pertenecientes a las unidades y complejos pertenecientes al Servicio Penitenciario Federal.”

En respuesta a esa nota, a fs. 110, el Presidente de la Comisién Nacional de Alimentos,
informa que todos los organismos competentes son de orden provincial para los controles
aludidos. A partir de ello la PPN enviara notas requiriendo informaciéon sobre dichos
controles a cada organismo con competencia en relacion a todas las Unidades del SPF (fs.
111 a 136). A partir de las fs.137 se encuentran las respuestas de las Unidades 6 y 14, 10,
15,7y 11,16y 23 y finalmente de las unidades 5y 12.

A fs. 154, se realiza una evaluacion de las respuestas recibidas:

“En virtud del tenor de las respuestas recibidas por parte de las autoridades bromatoldgicas de
las provincias citadas, se infiere que al dia de la fecha no existe un sistema publico de control
bromatoldgico en las cocinas pertenecientes a las diversas unidades del S.P.F.-

La idea al cursar las notas que se efectuaron, era justamente contar con un soporte documental
que sustentara la afirmacidn precedentemente enunciada, a saber, la inexistencia de un control
publico, periddico bromatoldgico en las cocinas en las que se elaboran alimentos; situadas en los
diversos establecimientos penitenciarios comprendidos en la érbita del S.P.F.

Ello, por tanto, limita o mejor aun, imposibilita construir “prueba” tal como lo “exige” el Juez
Federal de Lomas de Zamora citado en pdrrafos precedentes.”
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Siguiendo con el expediente y con testimonios de las personas detenidas que expresan la
grave situacioén de violacién de derechos en relacion a la provisidon de comida transcribimos:

A fs. 156 consta reclamo de un preso de la U11 del 14/08/09: “Manifiesta que la comida es
mala y escasa, que la mayoria de- los internos pasan hambre, estdn bajando de peso y como
consecuencia de ello se enferman”.

A fs. 165, se encuentra la nota del Procurador al Director de la Unidad 15, del 7/12/2009
solicitando informe sobre la comida dada a los presos y si dispone de nutricionista. La
respuesta (a fs. 166) con listado de menus y sobre el nutricionista responde en general: “que
todos los menus y dietas son elaborados por Nutricionistas de la Division Nutricidon de este

III

Servicio Penitenciario Federal” sin especificar si hay uno en la Unidad.

A fs. 171, se encuentra la nota del Procurador al Director de la Unidad 6, del 19/3/2010
solicitando informe sobre la comida dada a los presos y si dispone de nutricionista. La
respuesta (a fs. 172) contiene el listado de menus y sobre el nutricionista responde:

“(...) Se informa que en el Establecimiento no cuenta con Personal con matriculacién de
Nutricionista. A su vez, se destaca que la Confeccién de los menues establecidos para la
confeccién del Racionamiento tanto General como Dietas, brindado a los Internos Alojados y
Personal de Servicio de este Establecimiento, es de acuerdo al Pautado por la Resolucién N°
1817/2007 (D.N.) menues que se encuentran producido por la Seccién Nutricién de la Direccidn
Sanidad, dependiente de la DIRECION NACIONAL DE SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL.”

A fs. 185 a 247, se encuentra el Monitoreo de seguimiento: La alimentacidén en el Instituto
de Seguridad y Resocializacion Unidad N° 6 del Servicio Penitenciario Federal, con Anexos
de instrumentos de relevamiento, listados de menus, precios de cantina y fotografias. Dicho
monitoreo se realizd los dias 25 y 26 de marzo del afio 2010.

“En este marco y en virtud de la denuncia efectuada por algunos presos alojados en la Unidad
N°6 se dispuso efectuar un monitoreo de seguimiento sobre la calidad de la alimentacién que se
otorga a los presos, respecto del monitoreo integral realizado la dicha unidad durante los dias 10,
11, 12 y de marzo de 2009.”

En el informe se plantea que el establecimiento se encuentra suficientemente provisto, en
cantidad y diversidad de alimentos y productos alimenticios, se lo resalta como un aspecto
positivo, siendo que ello podria significar un menu variado y porciones contundentes para
alimentar a los presos. Sin embargo, en el punto siguiente se reflejara cémo pese a contar
con los recursos necesarios, la administracion penitenciaria no logra cumplimentar con el
derecho a una alimentacién digna.

“Debe destacarse que la cocina central, sus pisos y paredes, y el equipamiento que se utiliza para
cocinar, se encuentran en deplorables condiciones de higiene y mantenimiento. Sumado a ello,
se observd en el suelo de la cocina y de las camaras frigorificas, gran cantidad de agua estancada
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- particularmente en los numerosos lugares donde faltan baldosas - y restos de alimentos,
ademas de la presencia de plagas como moscas y mosquitos “

..todos los elementos utilizados para la distribucién de la comida se hayan oxidados y en un
pésimo estado de conservacion

Segun el Jefe de Administrativa "la comida que se suministra en esta unidad es espectacular,
contamos con un menu muy variado y son pocos los a reclamos por la calidad de la alimentacidn,
gue en general se deben que los internos consideran que todos los productos que se encuentran
almacenados son para ser consumidos ya".

Sin embargo la afirmacién por parte de los presos era decididamente uniforme en cuanto a
su mala calidad y falta de gusto:

“Esta fue definida y descrita por los presos como "desagradable; incomible; asquerosa” en cuanto
a su calidad, "insuficiente o poca" en cuanto a su cantidad, ademds de manifestaciones tales
como "ni mi perro la comeria"; "es puro suero y grasa"; "prefiero morirme de hambre antes de
comerla”, entre otras. Por otra parte refirieron que todos los dias el menu es el mismo "una caldo
grasoso con huesos" y ante la consulta sobre la temperatura alegaron que si la comieran seria
fria, ya que asi es como llega al pabelldn.

A su vez, de los relatos recogidos se desprende que el establecimiento entrega solamente 2
comidas diarias, almuerzo y cena, las que consisten generalmente en caldos con algunas
verduras, prevaleciendo la presencia de grasa, aceite y suero. Como una especie de desayuno se
les proporciona pan y mate cocido. Contrariamente, por la tarde no reciben alimento ni infusién
alguna. Los horarios de reparto de la comida suelen ser, entre las 13 y 15 horas el almuerzo; y
entre las 18:00 y las 19:30 horas la cena. Con relacién a la entrega de carne vacuna o pollo,
alegaron que solo se otorga en excepcionales ocasiones y usualmente se asocia a la presencia en
la unidad de alguna visita externa, como ser jueces, Procuracién Penitenciaria, etc. Por otra
parte, los presos han referido también que en muchos casos la comida les ha provocado
trastornos gastricos y dermatoldgicos que no se resuelven con la prescripcién de una dieta, dada
también la mala calidad de ésta.

De todo esto se desprende que el problema de la alimentacidn es, sin lugar a dudas, uno de los
mas acuciantes y recurrentes en los reclamos de los presos de esta unidad. (...)

Solo acceden al sistema de cantina los presos trabajadores con buena calificacién de conducta y
aquellos presos que sus familiares tienen la posibilidad de enviarles dinero... (Ademads aparecen
reiteradas) “quejas en relacidn a los elevados precios de los productos disponibles por cantina.”
En definitiva se comprobd que el Unico modo en que los presos se alimentan es asumiendo como
propio un gasto que en realidad se encuentra a cargo del Estado, que la falta de alimentacién o
una inadecuada alimentacidn es implementada como otra modalidad de mal trato.”

Una vez mads, un Informe de Monitoreo del Organismo en el aino 2009 hace referencia
contundente a la “intencionalidad” que contiene el acto penitenciario de producir la falta de
alimentacion o una inadecuada alimentacidn considerandola, por lo tanto, como otra
modalidad de mal trato.

Siguen al informe las notas (a fs 250 a 253) con fecha 17/5/2010, de remision del mismo a:
Al Sefior Director Nacional del SPF Dr. Alejandro Marambio Avaria (a fs 250); al Sefior titular
de la Fiscalia de Investigaciones Administrativas -Ministerio Publico de la Nacidén- Cesar A.
Vazquez. Al Sefior Presidente de la Auditoria General de la Nacién Dr. Leandro O. Despouy
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De fs. 260 a 268 se encuentra la Recomendacion 721/PPN /10 del Procurador que en base al
Informe de Monitoreo precedente, las respuestas de las autoridades de control
bromatolégico y las consideraciones de tipo reglamentario, administrativo y legal ya
reiteradas en otras recomendaciones, resuelve:

“1°. Recomendar al Sefior Director del Instituto de Seguridad y Resocializacién - Unidad N° 6 del
Servicio Penitenciario Federal - arbitre los medios que sean y necesarios a fin de efectuar la
inscripcion habilitacion de la cocina de la carcel por la autoridad sanitaria jurisdiccional
correspondiente.”

A fs. 385 se encuentra nota del Director del SPF, Alejandro Marambio, al Fiscal de
Investigaciones Administrativas, quien lo consulté sobre las medidas adoptadas en relacidn
a la Recomendacién 721/ppn/10, en la misma dice que se han iniciado los tramites para la
habilitacién requerida.

A fs. 273 274, se encuentran las notas del Procurador a los Directores de las Unidades 5y 9,
del 23/6/2010 solicitando informen sobre la comida entregada a los presos y si disponen de
nutricionistas. Respuestas: de la U9 (a fs. 300 a 311) con listado de menus (adjuntan copia
del Boletin publico Informativo del SPF N2263 de 2007 con la resolucién sobre menus) y
sobre el nutricionista no responde nada. Por su parte la respuesta de la U5 contiene los (a fs.
312 a 317) listados de menus y dicen no contar con un nutricionista en la Unidad.

A fs 281 se encuentra una nota del Director General de Proteccion de Derechos Humanos al
Direccion General de Higiene y Seguridad Alimentaria del Gobierno de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires reiterando nota del aiio 2009 en que se solicitaba informacién
sobre las inspecciones a las cocinas de las Unidades del SPF en la CABA. De fs 282 a 299 se
encuentra la respuesta, con fecha 29 de junio de 2010, donde se da cuenta de las siguientes
inspecciones: El 6 de julio de 2009 a la ex U2 (Devoto), el 7 de julio de 2009 la U20, el 22 de
junio de 2010 la U21 y el 7 de julio de 2010 la U27. Se adjuntan anexos documentales y actas
de infraccion para el caso de la U21. Sin embargo, del informe sobre la exU2 (Devoto), por lo
demas la Unidad que concentraba mas del 90% de los presos en CABA, debemos destacar el
siguiente parrafo, porque da cuenta del caracter superficial de las acciones realizadas:

“Los crudos (carne fresca, fideos secos, verduras, etc.) se distribuyen diariamente en el horario
de 10.00 a 14.00 horas en los Pabellones de Internos a los Encargados de preparar la comida. No
tienen menu uniforme, sino que se elabora de acuerdo a preferencias del pabellén. Las heladeras
son propias de los detenidos y en cada pabelléon hay cocinas. No consideramos conveniente
profundizar mds en el tema. Este protocolo de entrega de alimentos a los internados para
elaborar (segun dichos del Suboficial del Economato) esta establecido en la Resolucion N° 1817
de la Direccién Nacional del SPF. Cantidad de raciones: 1600.”

A fs 356 —Consta el informe de la inspeccidén de monitoreo del 27/9/2010 al CPF I, UR |, Pab.
F, en él se expresa:
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“Un eje de la visita se relaciona con una problematica reiterada mas profunda que es el tema de
la mala y escasa alimentacion suministrada por el Servicio Penitenciario Federal a las personas
privadas de libertad alojadas en el CPF N° 1, extremo que se ha plasmado en la
RECOMENDACION N°699/PPN/08 teniendo en cuenta los reclamos que recibe el organismo. Las
autoridades del SPF no han hecho eco respecto de esta recomendacion, con lo cual al momento
no se ha recibido ninguna respuesta...

El objeto de nuestra visita era poder ingresar al referido pabelldn para constatar las
irregularidades relativas al uso de fuelles en un espacio que funcionaba como depésito, tomando
fotografias y midiendo la temperatura de ese espacio teniendo en cuenta el contenido de un
habeas corpus que fuera presentado en la justicia federal de Lomas de Zamora. (...)

...un sector separado destinado a la coccion o calentamiento de los alimentos de los presos, que
funcionaba anteriormente como depdsito. Dicho sector es un espacio reducido, de
aproximadamente 2 m de largo por 1.5 m de ancho, donde sélo pueden cocinar dos personas a la
vez; hecho que constatamos ya que no entrdbamos las 3 asesoras juntas en dicho lugar. En el
mismo se ubican 3 fuelles, cuyas rudimentarias instalaciones eléctricas se encuentran en mal
estado (los plasticos de los enchufes derretidos, cables pelados algunos de ellos remendados con
cintas aisladoras): Asimismo, se observa que la mesada de cerdamica sobre las que se apoyan los
fuelles se encuentran con manchas como consecuencia del recalentamiento de las mismas lo que
ha provocado el derretimiento de los objetos que se apoyen en la mesada de cerdmica.

Mientras nos encontrdbamos efectuando la recorrida del pabellén el Jefe de Seguridad Interna
expreso que teniendo en cuenta los fuelles en las celdas y el riesgo que ello implica es que se
destind el espacio que se utilizaba como depdsito a un espacio comun con tres fuelles. Asimismo
agrega que los fuelles estan destinados a calentar la comida que les brinda el SPF y no a la
coccidén, y para calentar el agua para las infusiones, refiere que eso también sucede en otros
moddulos donde cuentan con microondas o pavas eléctricas. En relacidn a la alimentacién
provista, manifiesta que es adecuada y suficiente, que el Unico inconveniente que puede
presentar es que se enfrie durante el recorrido del reparto, que entiende que se soluciona con la
utilizacidn de los fuelles referidos.

Luego informan que se realizaron entrevistas a diez presos elegidos al azar y se pasa a
resumir sus dichos. Reproducimos algunos parrafos:

..relata que la comida que le otorga el SPF no le da asco, pero prefiere comer lo que puede
adquirir en cantina. Que ahora que sacaron los fuelles de las celdas y hay sélo 3 para 50
personas, trae problemas en la convivencia haciendo que sea mas tensa.

...La comida que da el SPF es poca ya que dan 6 pedazos de carne para repartir entre 50
personas con lo que también se generan conflictos de convivencia, asimismo insiste en que la
comida es muy mala...

...en caso de tener que comerla le cae mal y tiene que ir al bafio. La comida siempre es sopa,
cuando dan fideos es solo una masa sin condimento, sin sal,...

...es fea y poca, que siempre es la misma sopa, carne solo les dan de vez en cuando. La manera en
que se las proporcionan es en una olla y que ellos deben dividirla"... como si fuésemos puercos...
..relaté que la comida que da el SPF no se puede comer, que siempre es agua hervida con
verduras, en algunos casos les dan pollo o carne pero no se pueden comer y tampoco alcanza
para todos. Compra en cantina con compaiieros y cocinan...”.

Siguen otros relatos con el mismo tenor, en resumen tres cuestiones se evidencias, la

comida es mala y escasa, los presos se cocinan en fuelles que antes tenian en sus celdas y

luego los restringieron a tres en un sector pequefio y peligroso y por supuesto la provision es

insuficiente para 50 personas. El ultimo entrevistado es quien habia presentado un Habeas

Corpus.
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“..en su caso la situacién es particular, gracias a una resolucidn favorable de la Sala lll de la
Camara Nacional de Casacién Penal que ordend que hasta el fin de su condena se le suministre
una dieta elaborada por una nutricionista. Al momento en que le estdbamos tomando la
entrevista tuvo que recibir la comida, y por el procedimiento que ordend la Cdmara debe ser
filmado y relatar lo que recibe. Pudimos tomar fotografias de lo que recibe y consta de 1
manzana, 2 colaciones (2 saquitos de té, 2 cucharadas de leche en polvo, azucar y 3 bolsitas con
pan tostado), el almuerzo que se lo entregaron en dos recipientes de plastico cerrados en donde
habia una sopa de verduras en uno y en otro habia puré mixto con una presa de pollo. Este
mismo procedimiento se reitera en la noche al momento de entregarle la cena. Pudimos
constatar que las cantidades eran considerables y a juzgar por lo que pudimos ver el estado de la
comida era bueno, extremos que fueron corroborados por los dichos de KEPYCH”.

Veremos inmediatamente el recorrido judicial del reclamo de este preso. Pero es necesario
destacar a que extremos debe llegar el procedimiento ordenado por la justicia para
“garantizar” que la comida entregada a un solo preso, sea adecuada, mientras tanto, como
vimos el resto de los presos sigue en una situacién de grave violacién de derecho de acceso a
una alimentacion adecuada.

A fs. 360 a 364 se encuentra la notificacion de lo resuelto por la CAmara Federal de la Plata,
el 14/9/2010, en relacion a “la causa N2. 5424/| (registro interno) y N2 1480 (registro de la
Secretaria C del Juzgado Federal N2 2 de Lomas de Zamora), caratulada: "HABEAS CORPUS
EN FAVOR KEPYCH YURI TIBERIEVICH (C.P .F .1)". La causa llega a la Cdmara debido a la
apelacion del preso ante el rechazo del habeas corpus por el Juzgado de Lomas de Zamora
del Juez Santa Marina y las indicaciones de este que confirma la prohibicién de cocinar en las
celdas. La Cadmara resuelve confirmar la resolucién de Juzgado de Lomas de Zamora.

A fs. 372 se encuentra nota de la PPN al Director del CPF I, del 13/10/2010. En ella se trata
otra cuestidn, las arbitrariedades en cuanto a las limitaciones al ingreso de comida por visita.
Este tema cobra todo su sentido en relacidon a las eficiencias en cuanto a la comida
entregada por el SPF, como venimos viendo. En la nota se destaca que ante nota anterior, en
gue se le requirié que informe “si se ha dispuesto alguna modificacién al régimen de ingreso
de alimentos por parte de las visitas”, respondié que “no se ha originado ninguna reforma al
régimen de ingreso de alimentos”. Sin embargo:

“Ante los reiterados reclamos realizados por parte de los Internos alli alojados, los cuales se
verian perjudicados por supuestas modificaciones al régimen de ingresos de alimentos, este
organismo procedié a entrevistar a visitantes de los internos alli alojados en forma andnima vy
sorpresiva, quienes indicaron haber sido notificados de la alteracién al régimen de ingreso de
alimentos mediante dos volantes de comunicacién, y que actualmente la seccién requisa no les
permite ingresar mas de diez alimentos o productos, viéndose en serias dificultades también para
realizar el depdsito correspondiente por exceder la cantidad de productos prescripta.

La trascendencia de la cuestion planteada, se funda en que los familiares y amigos que visitan a
los internos, pretenden tener la certeza respecto de la cantidad de productos que pueden
ingresar y depositar en el sector de visitas, y que dicha normativa no se maodifique
arbitrariamente vy sin la debida antelacién, con el objeto de tomar los recaudos correspondientes
y no verse perjudicados econdmicamente. (...)
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Cabe hacer referencia a que los dos volantes en cuestidn, cuentan con membrete oficial del
Complejo Penitenciario Federal de Ezeiza, fueron confeccionados por la Seccidon Requisa y se
encuentran suscriptos por el Alcaide Mayor Luis Soldrzano, informando concretamente la
modificacién del régimen de ingreso de alimentos por parte de los visitantes.

En razdn de la contradiccion entre la respuesta en cuestidn y los expuesto: ...se le solicita proceda
a ratificar o rectificar el informe acompafiado conforme Nota N° 480/10 (A.O.-CPF 1), haciendo
saber el alcance de la modificaciéon producida al respecto, los motivos que fundan la misma, y
remita copia de la totalidad de las actuaciones administrativas relacionadas con el ingreso de
alimentos por parte de los visitantes.- En uso de las facultades que me acuerda la ley 25.875, se
fija en quince (15) dias el plazo para cumplir con el presente requerimiento.”

A fs. 379— Se encuentra la respuesta del Director del CPF |, Prefecto R. PAREDES SANCHEZ, a
la nota anterior, es destacable el siguiente parrafo ya que da cuenta de la “flexibilidad
reglamentaria” que facilita los cambios antes aludidos:

“En primer lugar debemos recordar que las reglamentaciones que rigen al respecto son: El
Decreto 1136/97, arts. 138 a 143- Recepcion de Paquetes-, y la Resolucién del Sector Director
Nacional, de fecha 24-02-1998, inserta en el Boletin Publico Normativo Afio 6- ne 76, los cuales
no han sido modificados.

De ambas reglamentaciones surge con claridad que el ingreso de Paquetes (contengan productos
alimenticios o no) deben ingresar en momentos diferentes al del visitante: es decir los visitantes
no deberian ingresar al saldn de visitas con paquetes; al menos con grandes volumenes.

Sin embargo, por diversas razones (falta de suficiente personal para habilitar la recepcién en un
horario amplio, tendencias por parte de los visitantes y de los internos a no respetar las
reglamentaciones, permisividad del personal, etc); poco a poco el procedimiento
reglamentariamente establecido se va desvirtuando. Dicho desvio reglamentario puede ser
entendido o incluso tolerado cuando no va en perjuicio de los propios visitantes.

En efecto, con las indicaciones dadas, dentro del mismo marco reglamentario, lo que pretende el
Jefe de la Divisiébn Registros, Visitas y Correspondencia es reencausar la practica los
procedimientos establecidos y no cambiarlo, en atencién a los propios visitantes, ya que muchos
de ellos se quejaban por la lentitud de las colas para acceder al ingreso y visitar a los internos.”

Mas adelante encontramos otro parrafo, esta vez significativo en cuanto a la mirada que la
autoridad penitenciaria tiene sobre los presos:

“...esta Jefatura coincide con el sefior Procurador de que se trata de una cuestion sensible, pero
no por los motivos expuestos, en su nota - "precaria alimentacidn, altos precios de la cantina"- ya
que, tal como se informd oportunamente las comidas que suministran en este Complejo poseen
los componentes nutritivos y caléricos suficientes para una sana y adecuada alimentacidn. La
gueja de los internos -en cualquier establecimiento-, es histérico y recurrente; no siempre por ser
insuficiencia o de mala calidad sino porgue puede resultar mondtona o por la propia subcultura
de la cual provienen muchos internos que no aceptan ciertas dietas, etc...”.

A fs. 387 a 395, encuentra la denuncia de Habeas Corpus, presentada con fecha
13/12/2010, en favor de los detenidos alojados en el Pabellon F del Médulo de Ingreso del
CPF 1. El escrito luego de extenderse en los antecedentes de la cuestién de la mala
alimentacion del el CPF | desde su inauguracion en el afio 2000, y tras detallar las
condiciones relevadas por la PPN el dia 16 de noviembre del afio 2010, destaca:
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“Esta situacién se agrava aun mas en el caso de los detenidos del pabelléon F del Mddulo de
Ingreso por cuanto son detenidos primarios en su mayoria, recién ingresados y no solo la calidad
y cantidad de la comida sino el modo en que la comen, en recipientes de plastico hechos con un
pedazo de botella, comiendo con la mano, en su celda a oscuras, constituye un trato inhumano,
cruel y degradante en los términos de la Convencién Contra La Tortura suscripta por el Estado
Nacional. Debe sumarse a ello que, desde la inauguracién de los Complejos Penitenciarios, el
servicio de comida se terciarizado en empresas privadas lo que se planteé como un avance en el
respeto del derecho a la alimentacién de los detenidos, y conforme surge del relato que
antecede, los hechos demuestran que dicha decisién lejos de mejorar la calidad de la
alimentacién, la ha empeorado respecto de otras unidades en donde es el propio Servicio
Penitenciario Federal el que se ocupa de la alimentacidon. Las condiciones de entrega y calidad de
la comida hacen que se pueda afirmar que los detenidos son tratados como animales, y dicha
situacion no puede extenderse.”

Luego se extiende en la fundamentacién legal, en cuanto al fondo de la cuestién, de la
pertinacia del habeas corpus y de la legitimacién de la PPN para presentarlo.

A fs. 396 a 403 Se encuentra la resolucion del Juez Alberto P. Santa Marina, del Juzgado
Federal de Primera Instancia en lo Criminal y Correccional n°:1 de Lomas de Zamora -SEC. N°
3- en relacion al Habeas Corpus anterior, fechada el 14/12/2010, mismo dia de realizacion de
la audiencia correspondiente. Vale la pena citar los parrafos correspondientes al testimonio
del preso llevado en calidad de representante del pabelldn:

“...manifesté que estaba de acuerdo con lo expresado en dicha presentacidén y que si bien se
encontraba detenido hacia tres afios que desde hacia seis meses que se encontraba alojado en la
celda N° 22 del pabellén "F" del Médulo de Ingreso de la citada unidad carcelaria.

Agregd que no deseaba formular ninguna denuncia al respecto de lo alli manifestado y que
llevaba tanto tiempo dentro de ese sistema que para el dicente no era nada nuevo, siendo algo
nuevo para los internos que ingresaban.

A su turno, el Dr. Herndn Figueroa expresé que deseaba que el interno explicara como le servian
la comida diariamente, siendo que a tales fines Cortez manifesté que le daban dos comidas, y
que guardia por medio; repartia la comida, la cual le era servida en un pedazo de botella plastica,
tipo las de gaseosa.

Refirié seguidamente que cada uno comia en el interior de su celda, que le daban la comida en
un recipiente grande y que el deponente la repartia con una botella, a las otras botellas de los
internos.

Habiendo tomado la palabra el citado letrado defensor, solicitd que el interno aclarara en qué
consisten las comidas, al cabo de lo cual aquél manifestd que consistia en un pedazo de papa,
verduras, con suerte un pedazo de carne y grasa; aclarando a preguntas del Defensor respecto de
quien racionalizaba las porciones de comida, que el dicente se iba dando cuenta cudntos internos
eran y asi decidia repartir la comida, en tantas porciones.

Acerca de las bebidas, expuso Cortez que tomaban agua de la canilla y que les daban un pan por
dia, por interno...”.

El Juez resuelve hacer lugar parcialmente al Habeas Corpus en lo ateniente al planteo por las
condiciones de suministro de alimentaciéon encomendando se entregue en el pabelldn F la
comida en bandejas individuales, como ya se hacia en los Mddulos V y VI, y se les provea a
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los presos de utensilios. Y rechazar parcialmente en lo atinente al planteo por el tipo de
alimentacion proporcionada.

A fs. 408. Recurso de apelacion de la PPN por el rechazo parcial, del 15 de diciembre de
2010 A fs. 411 se encuentra la Presentacion de la PPN de MEJORA DE FUNDAMENTOS en
relacion al rechazo parcial del Habeas Corpus anterior, ante la Cdmara de La Plata.

A fs. 405 a 407 se encuentra resolucion de la Camara Federal de Apelaciones de La Plata,
del 19 de enero de 2011, sobre habeas corpus por alimentacion en el CPF I. La resolucion se
toma en tanto con anterioridad la misma Cdmara, acepté los argumentos de la PPN, y revocé
parcialmente la decisién y ordend que el magistrado abra a prueba la causa, hecha la
audiencia correspondiente (el 29 de diciembre de 2010) el Juez Alberto P. Santa Marina,
resolvié: hacer lugar a la accién de habeas Corpus por agravamiento de las condiciones de
detencion en su totalidad, y como consecuencia de ello: requirié que el reparto y entrega de
los alimentos sean supervisados por el personal del SPF; ordené que se deje debida
constancia documental del proceso de degustacién que efectian médicos y demas personal
previo a la entrega; exhortd a la Direccién Nacional del SPF a que contemple que habia una
sola nutricionista para todo el Complejo; encomendd a las autoridades a dejar constancia de
la entrega de cuatro comidas diarias, entre la que deben incluirse productos lacteos, y en su
caso el rechazo de esas comidas; y ordend a la Direccion Nacional que arbitre los medios
para regularizar la provisidon de alimentos indicados por parte de las empresas contratadas.
Esta resolucion fue apelada por el Jefe del CPF I, (todo este movimiento se encuentra
documentado de fs 411 a 429) que es en definitiva lo que trata el escrito en cuestién. La
Camara entonces acepta la apelacion del SPF y revoca los puntos de la parte dispositiva de
resolucién anterior del Juez de Lomas de Zamora en lo referido a la nutricionista y las
empresas contratadas. La Procuracion Penitenciaria de la Nacion presento (fs. 463 a 469)
Recurso de Casacidn sobre esta resolucién de la Cdmara de La Plata. El escrito en si repasa
todo lo antedicho pero ademas en su fundamentacion incluye el siguiente parrafo que ubica,
una vez mas desde el Organismo, a las practicas penitenciarias en cuestiéon, como la mala
alimentacidn, en el campo de la tortura y los malos tratos humillantes y degradantes:

“Violacién del derecho a un trato digno y de la prohibicidon de penas o tratos crueles, inhumanos
o degradantes (arts. 18 y 43, CN, S, CADH). Derecho a la alimentacidon. El decisorio impugnado
vulnera en forma flagrante las normas constitucionales y los tratados internacionales que obligan
a_los estados a proveer condiciones de detencidn dignas y prohiben el sometimiento a "tratos
crueles, inhumanos o degradantes"”. La Convencién Americana sobre Derechos Humanos, refiere
en su articulo 5: "Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y
moral. Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la dignidad inherente al ser
humano".

El recurso de Casacidn es aceptado y a fs. 602 a 635 se encuentra la resolucién, con fecha
19/5/2011, de la Camara Federal de Apelaciones de La Plata adoptada por los tres
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camaristas: Luis M Garcia, Guillermo Yacobucci y Gustavo Mitchel. Ya no rechazando los
puntos IV y VI de la resolucién del Juez, sino modificindolos:

“RESUELVE: Hacer lugar parcialmente al recurso de casacion interpuesto por la Procuracién
Penitenciaria de la Nacién, y en definitiva-ordenar que se intime al Director del Complejo
Penitenciario Federal |, de Ezeiza, Provincia de Buenos Aires, para que el ejercicio de las
facultades inherentes a su autoridad y el plazo de treinta dias, y sin perjuicio de las medidas
provisionales de urgencia que puedan caber para asegurar la provision de alimentacién adecuada
a las necesidades nutricionales y dietéticas de los internos del Pabellén "F" (médulo de ingreso):
a) establezca un protocolo de actuacion de las areas competentes y un patrén de control interno
diario -debidamente documentado- que asegure que la alimentacion que se prepare se adecue a
los menues que han sido aprobados en ese establecimiento; b) establezca un protocolo de
actuacién de las areas competentes y un patréon de control interno diario, por parte de agentes
penitenciarios, que asegure que en el Pabellon "F"' (mddulo de ingreso) la alimentacién
preparada sea distribuida sin discriminacion y a salvo- de abusos de poder; e) establezca un
protocolo de actuacion documentada con intervencion las dreas internas competentes, y canales
de comunicacién adecuados, para obtener de la Direccidn del Servicio Penitenciario, de modo
efectivo y en tiempo util y oportuno, la provisién de los medios financieros que reclama el art. 65
de la ley 24.660, y en particular establezca provisiones financieras para casos de excepcién que
tengan en cuenta el cardcter dindmico y cambiante de la poblacién carcelaria, y en particular el
de la del médulo de ingreso de detenidos en ese Complejo Penitenciario; d) en conexién con lo
anterior, comunicar al Director del Servicio Penitenciario Federal los alcances de esta decisién, y
en particular llamar su atencién para que considere la plausibilidad de introducir un protocolo de
fiscalizacién de la aplicacién eficaz de las reglas relativas al tratamiento de las personas privadas
de libertad para impedir tratos crueles, inhumanos o degradantes, confiada a personalidades e
instituciones independientes, o a otra supervisién imparcial, de acuerdo a lo que se expresa en el
punto IV.”

A fs. 662. El Juzgado Federal en lo Criminal y Correccional N21 de Lomas de Zamora notifica a
la PPN que las autoridades del CPF | han presentado el protocolo de manipulacién y control
de alimentos el 1/7/2011, la PPN presenta pedido de audiencia a fin de discutir el alcance y
contenido de dicho protocolo y presentar alternativas. El 14/7/2011 se realiza la audiencia
en la que la PPN cuestiona el protocolo y pide que no se lo admita y se solicite la
presentacidon de uno nuevo y, a la vez, se admita la presentaciéon de una alternativa por
parte de la PPN. Mucho mas adelante en el expediente, encontramos (a fs. 920 a 942) la
nota, fechada el 23/7/2012 (o sea un afio después), del Director Nacional del SPF Victor
Eduardo Hortel en que comunica que el Juez Santa Marina aprobd el protocolo de
manipulacién y control de alimentos del CPF |, se adjuntan actuaciones y copia del
protocolo. Sin embargo como veremos durante todo ese afio no hay mejoras concretas v,
tampoco la cuestidn no se resuelve con posterioridad.

A fs. 473 Nota del Procurador al Fiscal Nacional de Investigaciones Administrativas,

poniéndolo en conocimiento de lo dicho por la autoridad penitenciaria, en el marco de las
audiencias del 29 de diciembre de 2010 por el Habeas Corpus, en las que refirio:
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“... muchas veces debian pedir fiado los alimentos al proveedor y abonarlo luego (... ) y que por la
buena voluntad de los proveedores recibian los alimentos; pero que si bien se efectuaba la orden
de pedido, en muchas ocasiones se veian en la necesidad de modificar el menu de acuerdo a los
alimentos que aquellos les daban."

A fs. 430 se encuentra un informe de una agente de la PPN sobre Alimentacion en el CPF |,
pab. F de Ingreso y pab. B de Anexo de Ingreso del 13/1/2011. Refiere que debido a una
demanda de un preso se constituyé en el Complejo el dia 10 de enero. Que el preso que
llamé y otro mas del pabellon B expresaron que semanas atras “le fue suministrado al
pabellén comida en mal estado lo que provoco la intoxicacidon de varias personas”. Uno de
ellos manifesté haber presentado un Habeas Corpus que se esta tramitando en el Juzgado de
Lomas de Zamora. Luego describieron la comida del siguiente modo:

“..el aspecto como el gusto de la comida es malo (olor a podrido, formando una masa
homogénea) acompafiado por poca carne o una pata de pollo. Al preguntarle si se lo daban en
bandeja individual indico que la comida era entregada en una bolsa trasparente dentro de un
taper. Agregan que el viernes a la tarde, tal cual lo informo el cuerpo de requisa ingreso al
pabellén "B", que al llegar a un acuerdo con las autoridades del médulo la misma se retird.
Informan que habria un compromiso de las autoridades para mejorar la alimentacion en los
proximos dias a cambio que la misma no sea rechazada por los internos...”.

En cuanto al pabelldn F relata que entrevisté a 3 personas al azar, reproducimos parte de los
testimonios:

“Informo que el ingreso el sdbado 8 de enero, que fue alojado en el pabellén a las 6 PM. Que las
9pm se le entrego la cena la cual era incomible. Se le pide que detalle la misma e informo que: e
Se sirvio en bandeja individual ¢ El tamafio de las porciones era de una cazuela individual ¢ Que
el volumen de la sopa no superaba el cm de altura ® Que el guiso era "muy resentido, no lo come
ni mi perro”  Que lo acompafiaban dos huesos de carne dura ® Que estaba fria y vuelve a utilizar
los términos "horrible e incomible" Sobre el desayuno y merienda informa que nunca le
comunicaron que tenia a su disposicidn dichas comidas, ni se las entregaron.”

Otro testimonio: “La cena una sola vez se la dieron en bandeja individual, en las demas
oportunidades le pasaban un caldo espeso por la mirilla de la puerta. Se le pide que detalle cémo
se la sirven e informa que un interno con media botella le pasa a través de la mirilla a otra mitad
de la botella. Manifiesta que una sola vez la comid "ese engrudo" justificindose no haber
consumido nada caliente antes, y como cuando se lo sirvieron le gusto la temperatura tomo un
trago. Dice que eso le produjo arcadas lo que le genero vomitar la comida”

A la semana siguiente se realiza una auditoria (a fs. 432 a 449). El informe de auditoria de
seguimiento del Habeas Corpus por alimentacion en el CPF | del 19/1/2011, describe las
condiciones del ingreso al Complejo vy la reticencia de las autoridades a brindar informacién.
Se entrevistan a 10 de los 23 presos en el pabellén F de ingreso y encuentran testimonios
similares a los ateriores, se destaca:

“..todos los entrevistados afirmaron que el Servicio Penitenciario sélo entrega 2 comidas diarias
en concepto de almuerzo y cena. Algunos de los detenidos indicaron que, por la mafana,
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solamente se les suministra una "flauta" de pan. Dos presos afirmaron que esta entrega se realiza
dos veces al dia, durante la mafiana y la tarde. No obstante lo resuelto por el Juzgado Federal en
lo Criminal y Correccional N° 1 de Lomas de Zamora, se pudo constatar que los detenidos
alojados en el pabellén F no reciben ni desayuno ni merienda...”

“Algunos de los entrevistados identificaron y que desde hace unos dias el SPF evita entregar la
misma comida al mediodia y a la noche, razén por la cual en la actualidad comen en forma mas
variada. (Pero) otros en igual proporciéon aseguraron que, si bien los alimentos no suelen
reiterarse como antes, la comida es "incomible”, "una porqueria”, "un asco" que el tamafio de las
porciones es "para una criatura”. Asimismo varios mencionaron que la carne llega mal cocida que
se trata de "puro hueso". Otros afirmaron que la comida tiene mucho aceite y que es una mezcla

de "grasa y huesos, no es ni caldo".

“Al ser consultados por el suministro de utensilios (...) sélo algunos manifestaron que se les
entrega una cuchara de metal, la cual dificulta el corte de la carne. Otros dijeron que comen con
cubiertos porque se los traen sus familias (...). Por Ultimo un detenido asegurd que tanto él como
otros (...) deben comer con las manos y que, en algunas oportunidades, se ayudan con cascara de
naranjas que ellos mismos dejan al sol para que se endurezcan y haga las veces de cuchara.”

A continuacién se encuentra informacion sobre la U6 de Rawson (a fs. 450). El Informe de
auditoria de la PPN, del 21/1/2011, en base a entrevistas realizadas por la Delegacion Sur en
la U6 comienza por los antecedentes sobre el tema en la Unidad en especial lo realizado en
el afio 2010 que concluyd con la recomendacion 721/PPN /10, luego se destaca que en fecha
10/1/2011, la Delegacién Sur informa que el 26/11/2010 un preso presentd un habeas
corpus ante el Juzgado Federal de Rawson, en relacidon a la calidad y cantidad de la
alimentacion. Veamos algunos parrafos del informe:

“En primer lugar, la mayoria de los presos entrevistados manifestd que la alimentacién
proporcionada por la agencia penitenciaria resulta insuficiente para saciar el hambre. De los
relatos se desprende que ello podria obedecer a dos razones, por un lado a la poca cantidad de
comida que se les brinda en concepto de almuerzo y cena, y por el otro debido a que no les
ofrecen alimentos en otros horarios que los mencionados, como podria ser desayuno y merienda.
En segundo lugar, de forma casi unanime definieron a la comida como "desagradable, sin gusto
ni consistencia y fea". Al describirla los relatos son coincidentes en que suelen recibir "caldos con
grasa y suero; casi nunca carne y si la hay son solo huesos y con suerte se encuentra una
verdura". Ademas refirieron en la mayoria de los casos que los alimentos llegan frios o tibios.

...la mitad de los presos consultados manifestd haber padecido o padecer problemas digestivos a
causa de la alimentacion...

...en virtud de resultar insuficiente la cantidad de comida (...) refirieron que se ven obligados a
suplir o complementar la comida que les entregan en la unidad a través de la compra de
alimentos e insumos por cantina...”.

A fs. 454 a 461. Presentacion de Habeas Corpus correctivo a favor de los internos de la U6
ante el Juzgado Federal de Rawson, se destaca como antecedente los resultados del
monitoreo integral de la Unidad de los dias 10 al 13 de marzo de 2009 y el monitoreo de
seguimiento de los dias 25 y 26 de marzo de 2010. Se destacan las deficiencias de la cocina
central, con materiales rotos y falta de higiene. Se continua con los reclamos recibidos de
parte de los presos en cuanto a la calidad de la comida y sus descripciones (“comida para
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” ”

perros”, “incomible”, “sélo suero y huesos”, y otras), se plantea que sélo se dan dos comidas
y que casi no se entrega carne ni pollo. Luego se describe el sistema de cantina y sus
deficiencias y como este es el Unico medio para suplir en parte las faltas de comida, y como
esto implica el gasto de sus peculios y la necesidad de apoyo de sus familias. Luego se
enumeran las intervenciones de la PPN, tanto en cuanto a notas a autoridades penitenciarias
como bromatolégicas y en especial la recomendacion N2 721/ppn/10. Siguen fundamentos
de derecho y legitimacion.

A fs. 486 a 490 Nota de apelacion y notificacion de aceptacion, por la Camara a la
resolucién del Juez Hugo Ricardo Sastre del Juzgado Federal de Rawson en tanto rechaza el
Habeas Corpus anterior. A partir de fs. 490 se encuentra copia de su resolucién en donde
entre otros argumentos similares se destaca el que sigue (fs. 496):

“Asimismo, de las copias fieles correspondientes al libro de visitas de autoridades judiciales, que
obra a fs. 180/190 se desprende que el funcionamiento general de la carcel de Rawson (que
incluye el sistema de alimentacion de internos) ha sido objeto de permanente relevamiento y
control por parte de funcionarios judiciales federales, nacionales y provinciales; y por parte de
funcionarios de los distintos Ministerios. Publicos (Fiscal y de la Defensa Publica) sin que se hayan
advertido irregularidades en la elaboracién de alimentos y en su suministro a los detenidos.”

La Camara revoca la resolucion por la que se rechaza la accion interpuesta y ordena al
Juzgado la realizacion de algunas medidas de prueba, luego de lo cual el Juez Federal
Subrogante Rodolfo Mariano Miquelarena, resuelve, el 30/3/2011 (fs. 512 a 519), rechazar
en todo el Habeas Corpus. Es importante destacar que entre las nuevas pruebas producidas
estan: un informe requerido a los médicos de la Unidad que no reportan casos de
“intoxicacidon” ni casos de “desnutricidon o bajo peso”, denuncias presentadas por los presos
a la fiscalia, pero que son consideradas cuestiones particulares y las testimoniales tomadas a
los presos trabajadores de cocina, que no encuentran quejas sobre su propio trabajo. Estas
opiniones parecen a primera lectura bastante parciales al menos desde el lugar funcional de
quienes las producen. Pero sin embargo es interesante la valoracién que el Juez hace de
algunas quejar referidas, porque esclarece ampliamente el sentido de la “prueba
producida”:

“Sin embargo, algunos de los deponentes -internos trabajadores en la cocina central- sostienen
gue en ciertos casos contintan recibiendo quejas de sus iguales sobre la cantidad de las raciones
gue les son servidas. Si bien los declarantes admiten que dichos reclamos son aislados -y en tal
sentido cabe aclarar que no puede pretenderse que la poblacién penal toda se halle conforme o,
cuanto menos, manifieste hallarse conforme con la cantidad o calidad de la alimentacidn que le
es brindada, maxime cuando muchas de las quejas suelen encerrar (en el fondo) otras cuestiones
no reveladas por los internos, tales como: disconformidad con algunas medidas adoptadas por la
autoridad penitenciaria en lo que hace a velar por la seguridad del establecimiento y sus
ocupantes, con los guarismos calificatorios otorgados, con la desafectacién de tareas laborales,
con sanciones disciplinarias aplicadas que podrian derivar en -o directamente acarrean-
estancamiento o retroceso en la progresividad, por no poder lograr traslados a otros
establecimientos, o cambio de pabelldn, o cambio a mejor perfil en el Programa de Tratamiento
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Individual, o trabajo o cambio a otro trabajo mejor remunerado; quejas por demoras para
disponer anticipadamente del fondo de reserva, etc.-, y que tales quejas (sobre la insuficiencia de
las porciones) son perfectamente salvables en la propia sede administrativa, no revistiendo una
entidad tal que permita aseverar que estemos en presencia de un agravamiento ilegitimo de las
condiciones de detencidn (art. 3 inc. 2 de la ley 23.098), no deberiamos olvidar que estamos ante
una accién de "habeas corpus" colectiva cuyos alcances poseen gravitacion sobre el universo de
los beneficiarios representados por la denunciante y es por ello que se dispondran medidas al
respecto.”

Esta “intervencion” judicial expresa cabalmente la articulacion penitenciaria-judicial en
cuanto a la produccién y reproduccién de vulneracién de derechos de las personas detenidas
y la reafirmacién de la impunidad para quienes la cometen.

A fs. 520 a 532 - Es encuentra un informe sobre el MONITOREO ALIMENTACION UR 1 del
COMPLEJO PENITENCIARIO FEDERAL Il MARCOS PAZ, realizado los dias 16 y 25 de marzoy 8
de abril de 2011, destacamos algunos parrafos en relacién a la cantidad y calidad de la
comida y la forma de entrega:

“A partir de sus relatos (de los presos), se puede concluir en primer lugar que solo se los provee
diariamente de alimentos en concepto de almuerzo y cena,...

...distribuyen la comida en grandes "bachas...

..la cantidad de comida proporcionada resulta insuficiente para saciar el hambre. También
afirmaron en forma generalizada que la comida proveida es poco variada, siendo caldos sin sabor
en la mayoria de los casos....

..la calidad de la comida, casi la totalidad de las personas a las que se realizd la entrevista
sostuvieron que era desagradable. Uno de los consultados refirio: "por lo general son guisos con
grasa y huesos, a veces vienen con papas podridas”, asimismo otro preso destacéd: "muchas veces
lo que nos dan es incomible y pasamos el dia tomando mate"...

..mas de la mitad de los entrevistados refiri6 que la comida proporcionada por el
establecimiento le provocd en algin momento problemas digestivos, como ser dolor de
estomago y descompostura.

Por todos los motivos esbozados, la mayoria de los presos consultados informdé que
complementa la alimentaciéon que le provee el Servicio Penitenciario con otros recursos. Los
mismos provienen de sus visitas, de los insumas que compran a través del sistema de cantina o
bien de alimentos que les ofrecen otros compafieros que han podido ingresar comida por alguno
de estos medios.”

Un parrafo aparte merece destacarse porque describe la forma en que es entregada la
comida, cuando eso sucede, a quienes se encuentran en situacién de aislamiento en
celda:

“...A partir de lo relevado, se constaté que quienes se encuentran aislados en sus propias celdas
no reciben la bandeja individual que debiera ser suministrada, sino que sélo comen en el caso
gue otros detenidos les hagan llegar una porcién de la comida proveida a todo el pabellén. Dado
que se encuentran encerrados en sus celdas, la Unica forma que tienen sus compafieros de
entregarles alimentos es a través de la pequefia abertura de la parte superior de la puerta de las
celdas (un cuadrado de aproximadamente 4 por 4 cm.) siendo ello bastante dificultoso. Esta
situacién se repite para los que cumplen sanciones en su propia celda, y los que ingresan de otras
Unidades Residenciales o dentro de las mismas son trasladados a diferentes pabellones. Al
asignarles una nueva Unidad Residencial o pabellén, permanecen 48 horas encerrados en las
celdas, y en el transcurso de esos dias, el SPF no les entrega las viandas correspondientes sino
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que dependen de que otros presos les cedan alimentos "de sus propias porciones" y se los
entreguen por la abertura antes referida.”

Por ultimo otro parrafo a destacar ilustra sobre la coincidencia entre los menus establecidos
y los entregados, sobre todo teniendo en cuanta que en varios informes a la PPN y/o la
justicia la autoridad penitenciaria remite los listados de menus:

“De acuerdo al menu provisto por el Lic. Aranda para el 8 de abril de 2011, al momento de
presenciar la distribucién se notaba que la comida servida no coincidia con lo estipulado en el
"menu de internos"; lejos de aparentar un "salpicén de carne vacuna", la comida repartida
aparecia como una mezcla de verduras hervidas -lechuga, zapallo, papa- con algunos pocos
trozos de carne-. Tampoco se observé la entrega de fruta, tal como indica la copia adjunta como
provisién de postre.”

A fs. 569 a 574 — se encuentra la Recomendacién 736/ppn/11 fundada en los antecedentes
de recomendaciones ya realizadas al CPF Il y en el informe de monitoreo, anterior, de marzo
y abril de 2011

“EL PROCURADOR PENITENCIARIO DE LA NACION RESUELVE:

1) RECOMENDAR Al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il para que adopte las medidas
necesarias a los efectos de garantizar la entrega de las cuatro comidas diarias, en la cantidad y
variedad suficientes indicadas en el menu preestablecido.

2) RECOMENDAR al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il que se lleve a cabo un registro
en el que conste la prueba documental de las entregas, degustaciones y medidas de control
adoptadas por parte del personal penitenciario, resultando conveniente plasmar en dicho
registro aquellos casos en los cuales dichas comidas fueran rechazadas por la poblacién penal.

3) RECOMENDAR al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il que adopte las medidas
necesarias a los efectos de garantizar la entrega de la comida en la cantidad, calidad y variedad
debida a todas las personas que se encuentren cumpliendo regimenes de aislamiento en las
celdas de alojamiento individual, siendo conveniente dejar constancia escrita de la entrega y
recepcion de cada una de ellas.

4) RECOMENDAR Al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il adopte las medidas necesarias
para efectivizar la entrega inmediata de los utensilios indispensables para la ingestion de
alimentos y bebidas a toda la poblacién penal.

5) RECOMENDAR Al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il adopte las medidas necesarias
para el suministro de los elementos necesarios para la correcta manipulacidn de los alimentos a
todo el personal penitenciario e internos trabajadores que mantengan contacto con la comida de
la poblacidn penal. Asimismo garanticese las condiciones sanitarias en todas aquellas
dependencias donde se manipule o fraccione dichos alimentos.

6) RECOMENDAR Al Jefe del Complejo Penitenciario Federal N° Il adopte las medidas necesarias a
los efectos-de incorporar el personal profesional y técnico necesario para garantizar la calidad,
cantidad y variedad de los alimentos.”

En los diferentes sefalamientos de esta Recomendacidn se identifican los diferentes campos
de indagacion que contiene el tipo de tortura falta y/o deficiente alimentacién en el
Instrumento de relevamiento del Registro Penitenciario.
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A fs. 557 Nota de la PPN al Director de la Unidad N29 de Neuquén, fechada 27/4/2011
pidiendo informacion sobre mends, preparacidn, distribucién y empresas proveedoras. A
fs. 642 se encuentra la respuesta a esta nota del director de la U9, con fecha del 10/6/2011,

en la que se destaca las actuaciones del jefe de Administrativa, Oscar Garcia, fechada el
24/5/2011.

Si se destaca es, por una parte, porque tiene el tono habitual de las respuestas a este tipo de
notas en las que se hace hincapié en la normativa y los mecanismos de control con una
formula repetida pero sin dar cuenta de hechos concretos, por otra parte, por la debilidad
de sus argumentos; por caso pretende que una resolucion administrativa tenga cardcter de

III

“cuerpo legal”, o que una inspeccién visual, sélo porque es realizada por un médico, tenga la

capacidad de verificar caracteristicas organicas y bromatolégicas. Finalmente otro rasgo
comun a otras respuestas penitenciarias, es la desacreditacion de los dichos de los presos y
del trabajo de la PPN:

“Elevo el presente al Sr. Director a los efectos de informar, en relaciéon a los actuados de foja
frente, que la alimentacion del personal de servicio y de la poblacién penal del Establecimiento,
se halla regida por lo establecido en el B.P.N. ANO 14 - N° 263 (Expte. Ne 81.262/2005 D.N. -
Resolucién D.N. Ne 1817) a partir de los Regimenes Alimentarios propuestos por la DIVISION
ASISTENCIA MEDICA (Seccién Nutricidon) dependiente de la DIRECCION GENERAL DEL REGIMEN
CORRECCIONAL. Tal cuerpo legal, fija las cantidades y/o gramajes de las raciones diarias
suministradas, a las cuales esta .instancia debe adecuarse y cumplimentar en forma restrictiva,
no obstante la voluntad manifiesta de satisfacer los requerimientos de los internos. Por su parte,
la calidad en la elaboracidon de dichos menues es supervisada por la Seccién Economato,
dependiente de esta Divisidn, y en un segundo momento, por la Divisién Asistencia Médica de la
Unidad, a efectos de verificar las adecuadas caracteristicas orgdnicas y bromatolégicas del
racionamiento suministrado a los internos.

No obstante lo enunciado, y atento a los fundamentos y pruebas tomadas como fidedignas para
la redaccién del informe que origina estos actuados, cuya veracidad si bien no se pone en tela de
juicio pero que, dada la subjetividad e indefinida ubicacidon temporal de los relatos andnimos,
impide un alegato consustanciado y acorde con la magnitud de los hechos que se refieren. A
pesar de ello, y conforme a la necesidad de dejar de manifiesto el cumplimiento de nuestro
deber profesional y que el interno nunca fue vulnerado en su derecho a una alimentacién digna,
se aclara que la elaboracion de los menues se efectla en instalaciones modernas, adecuadas e
higiénicas, por internos de probada confianza, en condiciones éptimas de trabajo y conscientes
que el destino final del mismo son sus pares, todo ello bajo la supervisién y control del Maestro
de Cocina.”

A fs. 575 a 582 Informe del Registro de Casos de Tortura de la PPN sobre relevamiento en
la U9 de Neuquén de los dias 16 al 18 de marzo de 2011. En el mismo se destacan entre
otras torturas y malos tratos la falta o deficiente alimentaciéon. En relacién a este
relevamiento se presentan varias recomendaciones una referida a alimentacion (fs. 583 a
586) la Recomendacion 737/ppn/11, con fecha 11/5/2011:

“EL PROCURADOR PENITENCIARIO DE LA NACION RESUELVE:
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1) RECOMENDAR al Director de la Prisién Regional del Sur (Unidad N° 9) que adopte las medidas
necesarias a fin de mejorar la calidad y cantidad de la comida suministrada a los detenidos
alojados en el establecimiento a su cargo.

2) RECOMENDAR al Director de la Prisién Regional del Sur (Unidad N° 9) que implemente las
medidas de control que sean necesarias para garantizar los valores nutricionales de Ia
alimentacién suministrada.”

Casi un afos después (a fs. 912 a 913) se encuentra la nota del Director Nacional del SPF
Victor Eduardo Hortel, fechada el 14/3/2012, a la PPN remitiendo las actuaciones
realizadas a partir de la recomendacién 737/PPN /11.

“El Director nacional expresa:

Sobre el particular, llevo a su conocimiento que ha tomado intervencion la Divisidn
Administrativa del citado Establecimiento, quien elabord el informe que en fotocopia
debidamente certificada se adjunta a la presente.

Sin perjuicio del informe elevado, es una constante preocupacion e interés de esta Direccidn
Nacional las cuestiones y control de la dieta que se sirve a los internos.”

El informe aportado es la misma actuacién del jefe de Administrativa, Oscar Garcia, de la U9,

fechada el 24/5/2011, que remitid el director de la U9 casi afio antes como respuesta a la

nota de pedido de informaciones.

A continuacion se hace referencia a varias actuaciones que referencian a acciones de
personas detenidas-habeas corpus- las respuestas judiciales y penitenciarias y
fundamentalmente las diversas intervenciones del Organismo acerca de la de la mala y
deficiente alimentacién como practica penitenciaria regular y sistematica.

A fs. 602 — comunicacion del dia 8/04/11 de un preso en el CPF | Médulo IV quien informa
que en diciembre de 2010 presenté un Habeas Corpus por la mala alimentacion que se le
brinda. El drea de legales de la PPN toma vista de la causa e informa (en el sistema de
seguimiento) el estado de la causa, en este caso destacamos la produccion de prueba ya que
viene a ejemplificar de qué hablan los presos cuando dicen que les entregan comida
“podrida”:

(11/05/11) “...se pudo constatar que la resolucién que se tomd respecto del habeas corpus
incoado por el Sr. XXX fue hacer lugar al mismo en vistas a que los alimentos que se le
suministraban no son aptos para el consumo. Ello en virtud de que el defensor oficial que
intervino en el proceso solicitd la apertura a prueba del habeas y consecuentemente se dispuso
el allanamiento de la cocina. De alli se extrajeron muestras de la comida la cual fue analizada
llegando a la conclusidn de que tres de las cinco muestras no eran aptas para el consumo. A su
vez, constan en la causa, piezas fotograficas que evidencian el mal estado de la cocina, la mala
conservacién de los alimentos y las malas condiciones de higiene.”

A fs. 647 — nota del Juzgado Federal Criminal y Correccional N22 de Lomas de Zamora, con
fecha 7/6/2011, a la PPN informando que un detenido en el CPF | presento un Habeas
Corpus por los elevados precios de cantina, y por la cantidad y calidad de las mercaderias
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entregadas por esta. A fs. 659 nota de la PPN al Fiscal Nacional de Investigaciones
Administrativas, con fecha 8/7/2011, remitiéndole la informacidn anterior.

A fs. 680 Recomendacion 752/PPN /11 sobre criterios de admisiéon de alimentos al CPF Il
del 15/9/2011. Entre sus considerandos se encuentra el siguiente parrafo que da cuenta de
una situacién que se repite en las distintas carceles:

“El motivo argiliido para justificar las constantes modificaciones a las que se ve sujeto el listado de
productos es el de la "seguridad institucional”. La apelacién a esta idea se realiza de manera tan
frecuente y con tan escasos reparos que se ha vaciado de contenido, siendo actualmente muy
dificil encontrar actos de la Administracién Penitenciaria que no se hallen sostenidos en este
"argumento-comodin', que termina tornando las medidas en él sustentadas en arbitrarias.

... es dable advertir que existe una colision, por un lado, entre la normativa de superior jerarquia -
la Ley de Ejecucién y sus decretos reglamentarios- y las disposiciones internas emanadas de la
Direccién Nacional del SPF (Reglamento de internos alojados en el CPFI, CPFIl y CPF CASA,y U.3y
Manual del Interno, Manual de la interna), por ser estas ultimas ampliatorias del margen de
discrecionalidad que posee la Administracién, y por otro, entre las practicas del personal
penitenciario y las previsiones reglamentarias respecto del deber de comunicacién hacia los
visitantes.

RECOMENDAR:

Recomendar al Sr. Director Nacional del SPF el dictado de una Reglamentacién general aplicable a
todas las Unidades del SPF conteniendo los criterios de admisién de productos, mercaderia y
prendas de vestir cuyo ingreso estd autorizado, sin cldusulas abiertas que habiliten en la practica
la arbitrariedad, y su amplia y accesible difusidén a través del sitio Web del Servicio Penitenciario
Federal a los fines de que sea conocido por los visitantes, en cumplimiento del art. 21 inc. b del
Decreto 1136/97

Recomendar al Sr. Director del Complejo Penitenciario Federal Nr2.1l la publicacién de los listados
actualizados de productos, mercaderia y prendas de vestir cuyo ingreso estd autorizado en
lugares visibles en el ingreso al CPF Nre.l1.”.

A fs. 843 a 911 nota del Director Nacional del SPF Victor Eduardo Hortel, fechada el
14/3/2012, a la PPN remitiendo las actuaciones realizadas a partir de la recomendacion
752/PPN/11. Esas 69 fojas (que recorren todas las instancias penitenciarias desde quienes se
encarga de las visitas en el CPF Il a la Direccion Nacional con copias de todos los
reglamentos) se resumen en la actuacién final, como otro ejemplo de respuestas
reglamentarias a problemas concretos, o sea negativas a afrontar la realidad de los hechos
de modo de no cambiar nada. Esa ultima actuacién dice:

“En ese orden, tomo intervencién la Division Control y Registros dependiente de la Direccién de
Seguridad - Departamento Registros y Visitas del Complejo en cuestidn, informando que la
medida solicitada se encuentra implementada en la actualidad, conforme a la reglamentacién
vigente, adjuntando muestras fotograficas para una mejor ilustracién. Al respecto, tomo
intervencién el Departamento de Estudios y Proyectos, quien se expidié al respecto de las
presentes actuaciones, informando que se encuentran en vigencia los listados de elementos
permitidos y prohibidos insertos, en la Resolucién D.N. de fecha 11/02/98 publicada en el Boletin
Publico Normativo Afio 6 - N° 76, a través de la cual se aprueba la reglamentacién del articulo 17
del Reglamento de Comunicacidn de Internos aprobado por Decreto N° 1136/97; en el "Manual
del Interno" destinado a los alojados”.
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A fs. 692 a 714 informe de auditoria, realizada el 16/9/2011, de la PPN en el marco del
Habeas Corpus sobre alimentacion en el CPF | Mod. Ingreso pab. K en que concluye diciendo:

“En relacidn a las entrevistas tomadas, cuyos cuestionarios se agregan al presente, se puede
concluir que la provisién de alimentacidn continda siendo insuficiente, invariable y de mala
calidad. De dichas entrevistas también se advierte que, solamente en los Pabellones 'F" y "G" la
comida se suministra en bandejas individuales que no conservan la temperatura; mientras que en
los restantes pabellones (...) los alimentos se suministran por medio de 'bachas" y cada detenido
debe contar con un recipiente para recibirlos. En cuanto a la entrega de utensilios; se puede
concluir que el suministro de los mismos es parcial en todos los pabellones.”

A continuacién resumimos el recorrido de varios Habeas Corpus que luego se unifican, estd
sintesis da cuenta de 5 meses de idas y venidas, denuncias, fallos y apelaciones y nuevos
fallos, ademas ilustra sobre varias cuestiones relativas a la alimentacion, la mala calidad, la
poca cantidad, la produccion de hambre, la necesidad de hacerse de alimentos
comprandolos los propios presos, la vinculacion de la alimentacién con la afectacién del
derecho a la salud, y también que cuando se tiene la voluntad institucional, se puede
producir prueba sobre todos estos temas. Veamos entonces:

A fs. 715 a 721 - se encuentra la Notificacion de la Camara Federal de Apelaciones de la
Plata, 27/9/2011, referida al Habeas Corpus presentado por un preso del CPF | por la
restriccion del uso de utensilios de cocina en el pabelléon C del Mod. 5 en el cual se aplica el
programa de cocina tipica para extranjeros (por el cual se permitia que los presos
extranjeros se cocinen su propia comida). La PPN se presenta como “amicus curiae”. En este
documento se puede ver el recorrido de la causa hasta ese momento: en primera instancia
el Juzgado Federal de Lomas de Zamora rechaza el HC y exhorta a las autoridades a que
“arbitren los medios tendientes a reglamentar el uso de utensilios en el pabellén C”. Esta
decisidon es revocada por la Cdmara Federal de Apelaciones de la Plata, Sala Il que dispone
gue las autoridades reglamenten el uso de utensilios en el horario que se venia haciendo.
Mientras tanto el 19/9/2011 el Juzgado Federal de Lomas de Zamora rechaza otro HC por el
mismo motivo de los presos del Pabellén A del Mod. 5 del CPF | (a fs. 728 a 733) cuando
llega a Cdmara, por la apelacion de los presos, la PPN se presenta como “amicus curiae” ante
esa Camara (a fs. 724 a 727). El 7/10/2011 la Camara resuelve en igual sentido que en la
causa anterior (a fs. 743 a 748). Al 16/1/2012, el HC seguia abierto a prueba en el Juzgado de
Lomas de Zamora (a fs. 787) junto con otros HCs por la misma tematica presentados por
presos del Modulo VI. A fs. 790 a fs. 804 se encuentran las audiencias por los HC aludidos,
realizadas el 16/12/2011 en una de ellas un preso:

“MANIFIESTA que recibe comida en mal estado y tiene para aportar pruebas al respecto. Que no
recibe atencion médica y padece problemas estomacales, vomita y defeca sangre. Que no hay
agua caliente en el pabellon donde se encuentra alojada. Esta siendo explotada laboralmente
haciendo trabajos forzosos...”.
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Los testimonios de los otros presos son similares, planteando cuestiones relativas a la
alimentacion, la salud, las condiciones materiales de vida y el trabajo. El 19/12/2011 el Juez
ordena la acumulacién en un solo expediente (a fs. 805 a 810) de los HC anteriores y lo abre
a prueba pidiendo pericias al Cuerpo Médico Forense, al Instituto de Nacional de Alimentos y

a_la_Gendarmeria Nacional, vy ordena a las autoridades del CPF | la remision de distintos
informes y constancias de actuaciones. El 13 y 31 de enero de 2012 (a fs. 823 a 826) se
realizan las audiencias con los presos de los Mod. V y VI, en la ultima audiencia puede

encontrarse el siguiente testimonio de uno de los presos:

“...Ia problematica central resulta ser la provisidon de los alimentos por parte de las autoridades
penitenciarias. A modo ejemplo y siguiendo las conclusiones de los informes realizados, la carne
se recibe en mal estado, abombada, lo que ocasiona trastornos digestivos, como ser vomitos,
cOlicos y diarrea. A esta altura toma la palabra el amparista xxx, quien agrega que hace diez dias
gue no recibe la dieta, ya que tiene una prescripciéon de una dieta especial por el problema de
HIV que padece y sin perjuicio de realizar las gestiones correspondientes, no la reciben en
audiencia. No tienen agua caliente en el Pabellén. Retoma la palabra el amparita xxx quien
refiere que el sistema de agua caliente no posee el mantenimiento correspondiente con lo cual
recurren a calentar agua, juntando dos cables con electricidad, lo que en la jerga carcelaria se
denomina "metra". Que anteriormente al mes de noviembre del afio pasado, tenian acceso a la
cocina en dos horarios, para poder elaborar sus propios alimentos, pero sin previo aviso, ello
cambid y a la fecha no pueden acceder a la cocina donde ademds de elaborar sus propios
alimentos que adquirian en la proveeduria de la Unidad denominada "cantina" o bien volvian a
cocinar la comida recibida de la cocina central, la cual venia abombada o mal cocida, pero con
una nueva coccion podian lograr que la misma sea comestible y no les ocasionara trastornos
estomacales, circunstancia que a la fecha no pude ser efectuada.”

Al momento de intervenir el Defensor Oficial destaca:

“...no se trata de una pretension aislada, sino que como expuso estamos en presencia de un
Habeas Corpus colectivo que demanda la inmediata correccidén de las falencias expuestas a lo
largo de la tramitacidn de la presente accién, dijo ademds que se trataba de un denominador
comun planteado por diversos internos en multiples presentaciones que se han sustanciado en
los tumos de diciembre y enero y el presente por consiguiente es una muestra acabada de las
deficiencias alimentarias que padecen los internos del Complejo penitenciario Federal | de
Ezeiza.”

A fs. 828 a 837 Se encuentra la resolucion del HC por el Juez Carlos Alberto Ferreiro Pella
Juzgado Federal de Primera Instancia en lo Criminal y Correccional N° 2 de Lomas de Zamora,
fechada 2/2/2012, en esta se puede leer:

“...que me encuentro en situacidn de decidir sobre varias cuestiones de indole general: la
primera de ellas, es el reclamo en el que coinciden la totalidad de los amparistas, que guarda
relacidn a la alimentacién que provee la autoridad penitenciaria, ya sea por el incumplimiento en
la entrega de los menus pautados (desayuno, almuerzo, merienda y/o cena) o de la dieta especial
qgue le fuera indicada, por el mal estado de los alimentos, por la escasa cantidad provista, como
también por la falta de higiene en las bandejas en que se entregan los mismos...

Ahora bien de las inspecciones efectuadas por personal del Instituto Nacional de Alimentos del
A.N.M.A.T. dependiente del Ministerio de Salud, en el sector cocina del Centro de Detencion
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mencionado, no se ha informado la existencia de alimentos en mal estado en ninguna de las
etapas de tratamiento dentro de cocina, no obstante ello, ha efectuado diversas observaciones
con las consecuentes medidas correctivas a_implementar, tendentes a mejorar la_higiene y la
infraestructura del sector, la manipulacién de alimentos en crudo, tanto sea relacionados a su
estiba, las condiciones de higiene en el tratamiento de las mismas, las medidas de control de las
camaras de refrigeracién, la limpieza y el control de plagas, como efectuar protocolos de
manipulacidon, conservacién e higiene de alimentos, las que taxativamente se encuentran
detalladas en el informe técnico producido. (...)

...la_nutricionista de la Unidad, Dra. Luciana Di Caterina, tras realizar el control de gramaje de
algunos bifes ya cocidos, incluidos en la dieta HIV, determind que los mismos no responden al
gramaje establecido por resolucidén y gue tampoco se estaba respetando el mend indicado, lo
gue también habia sido pedido con anterioridad por la dieta del tratamiento por diabetes ...todo
lo cual permite corroborar los extremos denunciados por los amparistas, en cuanto a que las
raciones de alimentos que se les provee son escasas, y que siempre le dan lo mismo para comer,
no respetandose el cronograma de comidas pautadas...

En ese sentido, cabe destacar que los internos alojados en el Pabellén "A" del Médulo V
aportaron gran cantidad de facturas emitidas por la proveeduria del Complejo Penitenciario
Federal | de Ezeiza denominada "Casa Mahi", de las que se desprende la adquisicion de
elementos basicos para la elaboraciéon de sus comidas, como ser, entre otros, aceites, leche,
manteca, dulce de leche, azlcar, té, mate cocido, fideos, legumbres, arroz, salsas de tomate,
caldos, especias -aji molido, orégano, condimento para pizza, cebolla, papa, tomate, lechuga,
huevos, frutas, hasta inclusive carnes y salchichas, algunos de los cuales también reciben via
encomiendas, elementos estos que se consideran bdsicos y esenciales para la alimentacion,
destacando que hasta en alguna ocasidn han adquirido en tal comercio comidas ya elaboradas,
como pollo con papas

...de las distintas inspecciones realizadas se puede deducir claramente que la forma y condiciones
de higiene en la cual son tratados tantos los alimentos previo a su coccién como- asi también sus
bandejas contenedoras, no son las adecuadas, sumado a ello, la exigua cantidad de alguno de los
alimentos que los componen, ya que no cumplen con el gramaje establecido, cabe concluir que
los amparistas no estan recibiendo su alimentacién en calidad y cantidad adecuada, con lo cual
urge adoptar las medidas correspondientes a encausar esa situacidon en lo inmediato.

RESUELVE: |I. ACOGER favorablemente la presentacién de Habeas Corpus (...) por cuanto las
condiciones de manufacturacidn e higiene, y las cantidades que conforman las dietas que les
provee la autoridad penitenciaria, agravan sus condiciones de detencidn.- (...) Il. Ordenar al Jefe
del Complejo Penitenciario Federal | de Ezeiza para que en forma inmediata: a. cumpla con las
acciones correctivas enunciadas por los inspectores del Instituto Nacional de Alimentos del
A.N.M.A.T dependiente del Ministerio de Salud en el informe pericial N° 15/2012.- b. establezca
un protocolo de actuacidn de las dreas competentes que garantice un patrén de control interno
diario en la distribucién de los alimentos, ya sea dieta general o especial, cuyas constancias
deberan ser remitidas para fiscalizar su aplicacidn eficaz con el respectivo informe a cada uno de
los érganos jurisdiccionales a cuya disposicidn se encuentran los internos...”.

A continuacién destacamos distintas comunicaciones de varios actores judiciales y
administrativos, son interesantes por su novedad, otras porque aportan miradas que
ratifican la existencia y persistencia de la mala alimentacién en los mismos lugares ya
abordados. Pero también por que ilustran sobre como la “preocupacidon” en general no
supera el umbral que conduciria a una accién que modifique la situaciéon sino que se
restringe a la derivacién del tema a otra instancia. Una forma de reconocerlo pero dejar
claro a su vez, que no se hard nada con ello.
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A fs. 737 a 742 — se encuentra el Informe de la Direccion Administrativa del CPF Il, remitido
a la PPN el 6/10/2011, es interesante porque da cuenta de la entrada en “accién” de un
nuevo actor judicial ya que como veremos el informe es producido, segun consta en el
mismo:

“...en virtud de la informacién solicitada por el Presidente de la «Comisién de Control de las
Condiciones de Detencién de las Personas Detenidas a Disposicién del Fuero Federal», en virtud
de reclamos por la alimentacién recogidos de la poblacién penal durante su visita del dia 24 de
agosto del corriente afio, en tal sentido y en primer lugar esta instancia invita a los integrantes de
la citada comisidn a que recorran en el momento que lo consideren oportuno a fin de observar in
situ...”.

Abunda en detalles en cuanto a horarios, normativas, equipamiento y personal.

Otro actor aparece a fs. 749 a 755, ya que se encuentra la nota y actuaciones de la
Directora de Investigaciones de la Oficina Anticorrupcidon, del Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos de la Nacién, remitidas a la PPN en razén de una denuncia y la resolucién
de la OAJ DI N° 429/11 del registro de esa Oficina. La denuncia es iniciada por presos de la
U6 con una nota dirigida a esa direccidn en la que manifiestan:

“Los motivos de la presente es Solicitarle en tiempo y forma tenga el agrado de arbitrar los
medios necesarios, para que se realice una AUDITORIA en esta Unidad Carcelaria, a los efectos de
detectar las anomalias e irregularidades, que se cometen con la administracién de lo que
corresponde a la ALIMENTACION, SALUD Y TRABAJO, que detallamos a continuacion...

...lo que nos proporciona establecimiento, no solo no es acorde a lo establecido en el art.
mencionado, sino que la misma, carece de vitaminas y calorias, con elevados porcentajes de
grasitud y coccién y en muchas circunstancias, la misma es extremadamente escasa (Ejemplo, las
cenas estan compuestas por UN HUEVO COCIDO o UN ZAPALLITO CON RELLENO DE ARROZ) lo
que también comprende a los internos con el Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (H.l.V.),
(...)

Consideramos que Usted debe tener conocimiento de la denuncia penal, que se presenté en la
justicia federal de Rawson, en contra de esta Unidad Carcelaria, por Malversacion de caudales
publicos, debido al faltante de mas de OCHOSCJENTOS MIL PESQS, que es dinero destinado por el
Estado, para la manutencion de los internos y que a razén de esta situacidn, las consecuencias las
terminamos pagando nosotros.”

El dictamen de la Directora de Investigaciones de la Oficina Anticorrupcion refiere que sélo
es de su incumbencia la malversacién de fondos pero que:

“..en cuanto a la presunta malversacidon de caudales publicos, ha de tenerse en cuenta que,
como la cuestién ya se encuentra judicializada, entiendo no corresponde la apertura de una
investigacion preliminar. Sin embargo, la adopcion de este temperamento no impide que los
restantes hechos denunciados sean puestos en conocimiento de la Procuracién Penitenciara de la
Nacidn, para que tome la intervencién que corresponda en virtud de su competencia especifica
establecida por el art. 12 de la ley 25.875.
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Acordando con este dictamen el Fiscal de Control Administrativo Julio F. Vitobello resuelve
remitir la denuncia a la PPN y:
2.- ARCHIVAR las presentes actuaciones sin mas tramite”.

A fs. 947 a 951 — Se encuentra nota de los jueces Pablo Jantus y Javier Anzoategui, con
fecha 17 de octubre de 2012, a la PPN, en los siguientes términos:

“Tenemos el agrado de dirigirnos a usted, en nuestro caracter de Jueces integrantes del Tribunal
Oral en lo Criminal N° 23, Secretaria a cargo del Dr. Ariel Yapur, a fin de comunicarle que en la
visita realizada al Complejo Penitenciario Federal N° | de Ezeiza, el dia 26 de septiembre del
corriente, hemos recibido manifestaciones por parte de los internos del mddulo Ill, seiialando
gue la comida suministrada es escasa que "no se puede comer" ya que esta compuesta de un
poco de grasa en un caldo sin gusto, con papas y batatas podridas, razén por la cual pasan por
situaciones de hambre. Respecto de esto, los internos explican que a fin paliar la situacion, tratan
de cocinarse en el pabelldon con los productos que les entregan sus fa familiares, o los que
compran en lo que ellos denominan la "cantina ambulante", en la que segun informan les cobran
trece pesos por un paquete de azucar, siete por uno de fideos y treinta por un kilo de yerba;
debemos destacar que se tomaron fotografias -en el pabellén "B"- de una lata de dulce que es
utilizada como cacerola con restos de fideos y del precario calentador que destina para cocinar,
poniendo de resalto que en cada pabelldon hay mas de cincuenta internos que deben proveerse
por ese medio. Cabe afadir, que también fueron motivo de queja la falta de elementos de
limpieza como secadores, escobas y lavandina...

Por ello, v a los fines de velar por la seguridad y proteccidn de los internos procurando que el
régimen penitenciario contribuya a resguardar la integridad fisica, mental, a una alimentacién
adecuada a las necesidades nutricionales y la educacidn, es que se remite fotocopias certificadas
del acta pertinente a los efectos que estime corresponda.-“

Se adjunta luego el acta aludida y ninguna noticia de otra actuacién realizada por los jueces.
A fs. 954 estd la respuesta de la PPN, resumiendo actuaciones y recomendaciones sobre el
tema.

A fs. 952, se encuentra la nota de la Defensoria Oficial en lo Penal Econémico, Vanina
Basante, con fecha 8 de enero de 2013, a la PPN pone en conocimiento que mantuvo una
entrevista con un preso del Mod. VI del CPF | quien le hizo saber que:

“...l]a comida que le proveen en dicho centro, amén de escasa es de mala calidad, aclarando que
algunos alimentos (carne de pollo, vegetales) presentan condiciones de suciedad y aun de
putrefaccion, que los tornan no aptos para el consumo.”

A fs. 957. respuesta de la PPN resumiendo actuaciones y recomendaciones sobre el tema.

A fs. 974 a 979. nota del Fiscal de Investigaciones Administrativas Ricardo Renom, con
fecha 10 de abril de 2013, a la PPN, adjuntando informe sobre la concesion de las cantinas
en los complejos penitenciarios de Buenos Aires, a partir del cual se presenté denuncia penal
y pedido de actuaciones disciplinarias en el SPF. En sus conclusiones el informe destaca:
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“...El panorama descripto (producto de la investigacion preliminar efectuada) lleva a la sospecha
de que el tramite de las licitaciones analizadas puede haber sido manipulado con la voluntad e
intencién de adjudicar las concesiones a personas predeterminadas, lo que podria encuadrar
tipicamente en diversos delitos, entre ellos el de abuso de autoridad y el de negociaciones
incompatibles (arts. 248 y 265 CP), entre otros que la investigacién judicial determinara, amén de
las faltas administrativas que los mismos hechos parecen trasuntar. Entiendo, entonces, que
corresponderia, por un lado, formular la correspondiente denuncia penal; mientras que, por el
otro, deberia ponerse estos antecedentes en conocimiento de la Auditoria General de la Nacién,
a efectos de que se lleve a cabo una auditoria respecto a las contrataciones practicadas por el
Servicio Penitenciario Federal para la explotacién comercial delas proveedurias destinadas a sus
complejos. Asimismo, efectuada la denuncia penal, promoveria las pertinentes actuaciones
disciplinarias en el Servicio Penitenciario Federal, con noticia de todo lo actuado al sefior
Procurador Penitenciario Federal. Asi lo propicio.”

A continuacion siguen una serie de informes y notas producidas por la PPN de las cuales
tomamos algunos parrafos a fin de destacar, en algunos casos, la existencia del problema de
la mala alimentacién en distintas unidades del SPF no mencionadas antes, en otros casos la
persistencia en unidades ya mencionadas.

Primero recuperamos tres pdarrafos que dan cuenta de un proceso de cambio en la
alimentacion en la U6, que paso de la produccidn gestionada por el SPF a otra terciarizada a
una empresa privada. En consonancia con otros planteos de la PPN de afios anteriores, a fs.
1000 se encuentra la nota del Delegado de la zona sur de la PPN al Director de la U6
fechada el 2/5/2013, solicitando se autorice el ingreso de carnes por visita y por cantina y
expresando que:

“Ademas de ello, son reiterados los reclamos de los detenidos sobre la escasez de carnes y pollos
en la alimentacion brindada por la administracidon penitenciaria, situaciéon que ha sido constatada
por integrantes de esta Delegacidon en diferentes visitas a ese Establecimiento, por lo que la
alimentacién resulta empobrecida de las proteinas diarias que deberia tener un régimen
nutricional.”

Al poco tiempo se produce en cambio de sistema y es de destacar como al tiempo que se
comprueba una mejora se constata que este cambio ha producido tenciones entre los
penitenciarios, a fs. 1019 en otra nota de la delegacion Sur, del 10/7/2013, se describe que:

“Desde la puesta en marcha de la concesidon del catering, el servicio de comida mejoro
significativamente en cuanto a la calidad. Sin ser un menu premium la comida que reciben los
internos es manifiestamente diferente a la que se recibia meses atras. Esto tuvo como correlato
una actitud de atague y busqueda de discordia permanente por parte del personal de requisa,
dado que a partir del nuevo sistema recibe la misma comida de los internos, a diferencia de
antes, que el menu del personal de requisa se realizaba en una cocina diferente a la de la
poblacién penal. Esta cuestion fue planteada al director de la unidad oportunamente...”

Solo habian pasado tres meses cuando el nuevo sistema ya habia entrado en crisis. A fs.
1103, hay en otra nota de la delegacion Sur, del dia 27/8/2013. Puede apreciarse cdmo ha
evolucionado la situacion, la comida es repudiada por los presos y esto es tomado por los
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penitenciarios para sostener su posicidén. Es asi que en la nota describen que se hicieron
presentes en la:

“U.6 SPF de Rawson a fin de dialogar con los detenidos de los pabellones 15 y 16, ya que
telefédnicamente refirieron que se encontraban sin recibir la comida hace varios dias atras. A
nuestro ingreso los detenidos comentaron que efectivamente no recibian la comida en muestra
de disconformidad por la escasez y calidad de la misma. Refirieron ademas que la cena suele ser
mds escasa y de muy mala calidad que el almuerzo. Manifestaron por ultimo que fueron
entrevistados por agentes del SPF a fin de que firmaran un acta en la que todos solicitan volver al
sistema anterior.”

A fs. 1001 a 1007 - se encuentra informe de Relevamiento de la cocina central del
Complejo Penitenciario Federal de Jovenes Adultos Marcos Paz, fechado en junio de 2013,
también motivado por el reclamo de los presos:

“Con motivo de los llamados efectuados por la poblacion alojada en la Ex Unidad N° 26 -actual
Complejo Penitenciario Federal de Jovenes adultos- en los que se daba cuenta del mal estado de
la comida suministrada el dia 9 de mayo del corriente afio, en particular carne grasosa en mal
estado...

Informaron que en el dia de ayer se realizé una protesta por un grupo de internos motivada por
el mal estado de la carne suministrada, sefialaron que la misma presentaba un color muy oscuro,
mucha grasa y nervios y un olor desagradable. Segun afirmaron se labré un acta por el rechazo de
la alimentacion suministrada y no se les dio otro tipo de alimentacién.”

En el mismo sentido a fs. 1120 se encuentra el Informe sobre el CPF IV de Ezeiza, fechado el
26/9/2013, este se produce para dar cuenta de un relevamiento por varios temas y en
cuanto a la alimentacion se dice:

“En términos generales, las mujeres detenidas refirieron estar disconformes con la comida
entregada por el penal, manifestando que la calidad es mala, haciendo referencia al mal estado,
poco sabor y falta de variedad, entre otros factores. En sus propias palabras, las detenidas
referian que "la comida es un asco, no se puede comer". Asi también, con relacién a la calidad,
afirmaron que "la comida es fea y mala, muchas veces parece estar podrida". Al consultar sobre
la variedad, indicaron que "siempre es el mismo menu, no hay mucha variedad en las comidas" y
"a veces te dan un guiso, que no se distingue que tiene".

Otro de los puntos problemdticos al cual se hizo mencién fue con relacidn a las dietas
suministradas a aquellas mujeres que padecen alguna enfermedad. En este caso, el problema
reside en que a pesar de que te brindan la dieta indicada, la comida suele ser insipida y sin
variedades de mendus: "siempre te dan lo mismo, un par de verduras que no tienen gusto a nada.”

Poco mas adelante podemos ver que la situacion en el CPF | (a pesar del fallo de mas de un
afos) no ha cambiado en lo sustancia. A fs. 1124 a 1129 se da cuenta de los reclamos de los
presos del Pab. B del Mod. 5, en una carta del 22/10/2013, siguen las actuaciones
correspondientes: informe de inspeccidn y nota de la PPN al Director del CPF I.

Los siguiente a destacar es referido a otra carcel del interior del pais, en este caso una
colonia penal de poca poblaciéon. A fs. 1167 a 1186 se encuentra la resoluciéon (nota del
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4/4/2014) del Juez Federal del Esquel, Guido S. Otranto, sobre Habeas Corpus colectivo a
favor de los presos de la U14 de Esquel, por la alimentacién recibida.

“...el interno manifestdé que en la cena de la noche anterior habia recibido una racién de comida
"que presenta un olor sumamente desagradable, se encuentra podrida, la misma estd compuesta
por carne y fideos blancos. La comida fue preparada y servida por el encargado de economato, de
nombre Limache y por el maestro de cocina Ferra...

“Quiero aclarar que la comida que se sirve es siempre la misma, es una dieta sistemdtica a base
de pollo o carne con arroz blanco o fideos blancos, todos los dias”.

El Juez decide: Hacer lugar a la accion de Habeas Corpus... y:

“Il) ORDENAR al Sr. Director de la Unidad n° 14 del en el plazo de Servicio Penitenciario Federal
que treinta (30) dias establezca un protocolo de control interno diario debidamente
documentado que asegure que la provisién de la alimentacidon que reciben los internos de la
unidad se adecla --en cuanto a la cantidad, composiciéon y variedad de las comidas- a los
pardmetros por la reglamentacion establecidos pertinente, o que la variacion en la elaboracién
de los menus previstos en esa reglamentacidn responde a criterios nutricionales adecuados o a
situaciones coyunturales de provisidn de mercaderia, en ambos casos debidamente constatados.

II) ENCOMENDAR al Sr. Director de la Unidad n° 14 del Servicio Penitenciario Federal que arbitre
los medios a su alcance para la incorporacién de un y al profesional en nutricién que asista
verifique personal encargado de la elaboracidon de los alimentos en punto a su calidad vy
suficiencia.”

Esta sentencia es apelada por el SPF y ratificada por la Cdmara Federal de Comodoro
Rivadavia (a fs. 1186 a 1198 la resolucion correspondiente).

A continuacion tenemos varias actuaciones sobre el CPF CABA: A fs. 1221 a 1222 se
encuentra el Informe del RNCT del trabajo de campo realizado el dia 13/4/2015 en el CPF
CABA (ver antecedentes de RNCT) a partir de la grave situacidon encontrada se realiza otro
relevamiento especifico y se produce el informe sobre el RELEVAMIENTO SUMINISTRO DE
LA ALIMENTACION CPF de la C.A.B.A. (a fs. 1210 a 1220). En lo que respecta a las
condiciones higiénicas y de mantenimiento de los alimentos se describe la situacién asi:

“Se observaron muy malas condiciones de limpieza en estas instalaciones, asi como la existencia
de una gran plaga de cucarachas circulando por estos espacios. Cuando se consultd si se
efectuaban fumigaciones y con qué periodicidad, el sefior Petrarca menciond que ellos mismos se
encargaban de la desinsectacién empleando para ello métodos caseros, aunque admitiendo que
no eran suficientes para erradicar las plagas. Sobre la posibilidad de contratar este servicio,
indicé que no es viable porque las empresas "solo pueden venir cuando estamos cocinando". {(...)
Continuando con la visita, se recorrieron las dos cdmaras de baja temperatura para el depdsito
de alimentos. Una de estas se destina al almacenamiento de carne vacuna y de pollo, aunque de
acuerdo a lo observado solo habla carne roja. Se registraban bajas temperaturas en su interior y
también un olor desagradable. Se contabilizaron 13 medias reses, algunas de las cuales
presentaban etiquetas que indicaban fecha de faena del 10 de abril. También habla
aproximadamente 20 bandejas con carne trozada, que seria destinada a quienes tienen dietas
prescriptas, tal como fuera sefialado, y numerosas cajas de rabos que fueron donadas al S.P.F.
por la AFIP luego de gue esta agencia las incautara. Algunas de las bandejas se encontraban en el
piso, que se hallaba en muy malas condiciones higiénicas - con pedazos de carne arrojados,
restos de agua y de sangre-. ...
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En la otra cdmara se almacenan frutas y verduras. Al ingresar se percibia un fuerte olor
nauseabundo y se observaba suciedad en el piso. La mercaderia se encontraba en cajones de
madera y bolsas colocadas sobre estanterias....

Segun indicd el encargado, los pollos se reciben y se suministran a la poblacién en el transcurso
de ese dia o bien al dia siguiente. Sin embargo, los que estaban alli conservados se habian
recibido tres dias atras. Algunos se encontraban dentro de bolsas y otros sin ningln tipo de
envoltorio. Varios de los pollos que estaban envasados registraban fecha de vencimiento del 2 de
diciembre 2014. No obstante, el encargado sefiald que al encontrarse congelados pueden ser
conservados hasta un aino luego de esa fecha. ...

En este espacio habla un freezer con carne en su interior. En referencia a esta carne, indicaron
qgue se trataba del lomo que era seleccionado de las reses al momento de su recepcién y que
luego este corte se distribuye exclusivamente entre los agentes penitenciarios para ser
preparado en el casino de oficiales. (...)”

Mds adelante en el informe se destaca la palabra de los presos sobre la cantidad, calidad y
modos de distribucién de la comida:

“Se entrevistan a 62 presos distribuidos en todos los mddulos de alojamiento: los consultados
refirieron que los alimentos se entregan en crudo y las raciones son para el conjunto de la
poblacién del pabelldn -no se entregan raciones individuales-. La provision de pan y de algun tipo
de carne -vacuna o de pollo- es diaria. Las verduras -papa, cebolla, zanahoria y calabaza-, por su
parte, se distribuyen semanalmente, al igual que las frutas -se entrega solamente una manzana o
naranja por detenido por semana-. Los alimentos varios como yerba, fideos, arroz y leche en
polvo se reparten una vez por mes. Sobre la provisidon de algun tipo de dulce, indicaron que
suelen entregar mermelada de manzana con una frecuencia que puede ser quincenal o mensual.
Los alimentos son distribuidos por los detenidos que trabajan en el sector de cocina central. La
carne es repartida en bandejas, siendo que las verduras y frutas son entregadas en bolsas por
granel. La carne es almacenada en los freezers que tienen en cada uno de los pabellones.
También indicaron que poseen heladeras, aunque estas son adquiridas por los detenidos de
modo que su uso es particular y no se utilizan para conservar la comida de toda la poblacién. En
el caso de los pabellones de ingreso, los freezers se encuentran en los pasillos fuera de cada uno
de los pabellones, por lo cual su uso es compartido y cuando estan encerrados no tienen acceso a
la mercaderia congelada. No se les hace entrega de ningun tipo de bebida, por lo que toman agua
corriente. Tampoco se les provee vasos, cubiertos ni platos, de modo que se ven obligados a
adquirir estos insumas por sus propios medios -a través de las visitas o de cantina-. En los casos
en que no pudieran conseguirlos, dependen de que algin companero del pabelldn se los preste.

Casi la totalidad de los consultados (88%) coincidié en que la cantidad de comida suministrada
resulta insuficiente y poco variada. Respecto a la calidad de los alimentos, la mayoria de los
entrevistados indicé que era desagradable (64%), mientras que el resto refirid que era aceptable.
Cuando se consultd si podian rechazar la comida indicaron que suelen tomar esta medida en caso
qgue reciban alguno de los alimentos en mal estado, o bien cuando la cantidad suministrada es
demasiado escasa. También recurren a esta medida para efectuar reclamos vinculados a otras
cuestiones (desperfectos en algin artefacto, por ejemplo). Un tercio de los detenidos
consultados (33%) manifesté que la comida proporcionada por el S.P.F. le provocd algun
trastorno digestivo en alguna oportunidad, como ser, acidez estomacal, vémitos o diarrea.
Teniendo en cuenta las deficiencias de la comida proporcionada ya sea por insuficiente, poco
variada o desagradable, la mayoria de los entrevistados (72%) manifestd gque complementa su
alimentacién adquiriendo productos por el sistema de cantina o los que les depositan las visitas.
No obstante, el resto de los consultados indicé no cobrar peculio ni recibir visitas, por lo que
mejoran su alimentacién con la comida gue les comparten sus compaferos de pabellén. Los
detenidos alojados en los pabellones de ingreso, que no trabajan y en muchos casos no tienen
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visitas, manifestaron recibir comida por parte de los alojados en otros pabellones. Esto evidencia
la insuficiencia de la comida suministrada por el S.P.F. Para comprar en cantina deben anotar los
productos que desean adquirir y entregar el listado al personal de requisa. Dias después, se les
entrega el pedido junto con el ticket correspondiente. No hay lista de precios exhibida en los
pabellones.”

Cémo vemos la alimentacidn dista mucho de ser buena, es insuficiente, desagradable, les
produce malestar digestivo y debe ser complementada con otras fuentes, sin embargo al
final se destaca:

“Por ultimo, corresponde mencionar que, no obstante las falencias en la alimentacidn descriptas
por los consultados, en _general se manifestaron conformes con el sistema de entrega de
mercaderia en crudo. Segln lo expuesto, esto les permite ejercer un mayor control de lo que
comen y una elaboracién de acuerdo a sus preferencias. Algunos de los consultados refirieron
haber estado alojados en otros establecimientos penitenciarios, de modo gue podian efectuar
esta comparacion.”

Es clave esta ultima oracidn para pensar como esta gestion diferencial del hambre, en este
caso entre unidades, pero que veremos se reproducen por todo el espacio carcelario, es una
herramienta de gobierno de los presos, al punto que estos mismos aceptan condiciones
deficientes, y degradantes, frente a la potencial existencia de otras peores.

A raiz de estos informes, se produce la (a fs. 1239 a 1243) Recomendacion 821/ppn/15, del
26/6/2015

“1) RECOMENDAR al Jefe del Complejo Penitenciario Federal de la CABA que, en un plazo de 90
dias, adopte las medidas necesarias a fin de mejorar la calidad, cantidad y variedad de la comida
suministrada a los detenidos alojados en el establecimiento a su cargo.

2) RECOMENDAR al Jefe del Complejo Penitenciario Federal de la CABA que arbitre los medios
que estén a su alcance a fin de garantizar, en un plazo de 90 dias, adecuadas condiciones de
salubridad e higiene en los sectores del establecimiento destinados a la manipulaciéon de
alimentos, implementando para ello las desinfecciones y desinsectaciones que en tiempo y forma
correspondan.”

A fs. 1264 a 1266 se encuentra la Respuesta del Director del CPF CABA Mario Luis PTASNIK,
del 6/8/2015 con copia de actuaciones realizadas. A fs. 1267 a 1276 Nota del Director
General de HIGIENE Y SEGURIDAD ALIMENTARIA del Gobierno de CABA, en respuesta a la
Rec 821/PPN /2015, con copia del acta de inspeccidn realizada en la cocina y depdsitos del
CPF CABA, se libran 13 actas de intimacidén por distintas faltas de higiene y deficiencias

generales del equipamiento.

Durante este mismo afios encontramos (a fs. 1288 a 1292) el informe exploratorio de
alimentacién en la UR 1l del CPF Il, fechado 20/8/2015. Se describe que se entrega una sola
comida al dia, en esa ocasidn se hace la Unica entrega de pan, en horarios que van de las
14,30 a las 18hs. segun el pabellon, se entregan bandejas individuales en algunos pabellones
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y en otros en bachas. Sobre la comida sélo destacamos algunas de las expresiones de los
presos citados en el informe:

U

"Deplorable. Faltan nutrientes, siempre dan lo mismo." "Poca cantidad, cruda, vuelven a servirla.'
"malisima, yo me manejo con mi familia, tengo visita. No la como, tengo diabetes y no me dan
dieta. Soy insulinodependiente. Siempre trae fideos sin sal, sin condimento." "...poca, escasa a
veces, en muy mal estado, comida de 5 dias... " "horrible, incomible, casi siempre cruda y fria",
"fea, nunca carne, polenta generalmente pasada, se repite en la semana la misma comida. Los
que pueden piden cantina, no la comen" "polenta, puré de tomate, guiso de menudos". "Cantidad

poca, olorosa, hasta gusanos en la comida, salubridad pésima".

Las colaciones para desayuno y merienda, como yerba, té, y mate cocido, se entregan una
vez por semana o cada 15 dias segun el pabellédn. Segin uno de los presos entrevistados
"pero hay semanas que no nos dan" y que es "escasa para la cantidad de personas", otro
refirid que se entregaba: "25 saquitos de té para un pabellon de 50 personas, y la yerba es
tierra con pedazos de ramas".

La otra cuestion que vamos a destacar con un parrafo, porque es una practica recurrente en
muchas carceles, es la entrega de una sola comida (que ademads se entrega bien avanzada la
tarde) puede leerse:

“Pese al cardcter exploratorio del relevamiento, se han confirmado deficiencias de gravedad en la
alimentacién suministrada en la totalidad del mddulo. La mdxima demostracién de esta
irregularidad consiste en la provisién de una unica comida al dia, en horas de la tarde,
insuficiente v en deficientes condiciones de salubridad e higiene. Pese a las evasivas en sus
respuestas, las mismas autoridades penitenciarias han acabado por reconocer el suministro de
una Unica comida al dia.”

Para concluir vamos a citar dos informes de monitoreo sobre el CPF CABA, realizados a un
afio de la recomendacién 821/PPN/2015, que dan cuenta, por una parte, de que la
administracion penitenciaria va realizando algunas de las adecuaciones de la infraestructura;
y por otra parte, de que la tematica también ha sido abordada por la justicia a partir de un
Habeas Corpus presentado por un preso. Es asi que a fs. 1317 a 1333 tenemos el informe del
Monitoreo de seguimiento del sector de Cocina Central del CPF CABA, sobre trabajo
realizado el 24/5/2016. Se inspeccionaron la Cocina y los depdsitos, encontrandose avances
en algunos de los puntos sefalados el afio anterior, y otras cuestiones sin resolver, los
sefialamientos a los que se hace referencia son los de la ya citada recomendacién y ademas
los planteados por la Escuela de Nutricién de la Facultad de Medicina de la UBA que constan
“la causa no 2433/2014 caratulada "XXXXX Y OTROS S/HABEAS CORPUS" que tramita ante el
juzgado Nacional de Menores 1” en el que la Jueza “requirié a esta PPN que vele por lo

ordenado e informe al juzgado lo verificado.” Unas fojas mds adelante (a fs. 1339 a 1357)
nos encontramos con el informe Alimentacién en el CPF de la CABA. Monitoreo de
seguimiento. Realizado los dias 16 y 31 de agosto de 2016, destacamos los siguientes
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parrafos por que muestran la resistencia a implementar cambios bdsicos tendientes a
revertir el problema:

“Si bien en otras oportunidades los agentes responsables habian informado que la distribucidn se
efectuaba una vez por semana -los miércoles-, en ocasidon de este relevamiento destacaron gque
ello no era posible por no poseer carros suficientes para hacer la distribuciéon en simultdneo a
todo el complejo e indicaron que los proveedores tampoco habian completado las entregas, de
modo que ni siquiera contaban con toda la mercaderia necesaria para concentrar la reparticion
ese mismo dia. De esta forma, el pabellén 2 de la UR 1 recibié el dia lunes 5 de septiembre,
alimentos que debiera haber recibido la semana anterior. (...)

Otra cuestion que merece ser remarcada es la falta de control de las cantidades de alimentos que
entregan los proveedores y de las cantidades de alimentos suministrados a cada uno de los
pabellones. Las diferencias existentes entre las cantidades de alimentos efectivamente
distribuidos y las cantidades consignadas en las planillas evidencian esta ausencia de control. La
falta prolongada de una balanza adecuada en funcionamiento -que fuera resuelta recién una
semana antes del relevamiento-, también da cuenta de la inexistencia, en la practica, de este tipo
de registros. Sobre este punto debe destacarse que, en el caso del pabellén 2 de la UR 1, las
cantidades de carne suministradas se encontraban muy por debajo de las establecidas. Respecto
al estado de los alimentos, como se ha mencionado, la carne vacuna exhibia un color amarillento
gue no parecia adecuado, aunque se considera necesaria la intervencién de un organismo
técnico especializado para supervisar particularmente esta cuestion. A su vez, resulta necesaria la
implementacidon de recipientes térmicos para la reparticién de alimentos que asi lo requieren,
sobre todo teniendo en cuenta que estamos préximos a temporadas de mayores temperaturas, y
que el tiempo desde la racién hasta la recepcidon por parte de los fajineros de cada pabelldn
resulta considerable en términos de la correcta conservacién de los alimentos.”

El recorrido por el Expediente 8023 que contempla mas de 15 afos de relevamientos,
informes e intervenciones como notas, recomendaciones y habeas corpus, realizados por el
Organismo en relaciéon a la grave y persistente problematica de violacion de derechos
humanos en cuanto a la falta y/o deficiente provision de alimentaciéon a miles y miles de
personas detenidas en el dmbito federal nacional fundamenta la tipificacion de esta préctica
penitenciaria como tortura y mal trato. En este sentido, cerramos este sub-apartado
reiterando tres sefialamientos realizados por el Organismo que formaron parte de la lectura
analitica realizada precedentemente y que se presentan como claro antecedente y a la vez,
fundamento de tipificacion de tortura en relacidon a esta practica penitenciaria en el marco
del registro de Casos de Torturas creado en el afio 2010.

En la Recomendacién 699 de la PPN del afio 2008 el Procurador Penitenciario de la Nacién
expresa: “Que la afectacion del derecho a la dignidad constituido por la mala alimentacion
genera un agravamiento de las condiciones de detencion, por lo que puede definirse como
un acto de tortura, trato inhumano o degradante”; en el Informe de Monitoreo de la

Unidad 6 del afio 2009 se afirma: “En definitiva se comprobd que el dnico modo en que los
presos se alimentan es asumiendo como propio un gasto que en realidad se encuentra a
cargo del Estado, que la falta de alimentacidon o una inadecuada alimentaciéon es
implementada como otra modalidad de mal trato”; y por ultimo, un Informe de la
Delegacion Sur del afio 2011 expresa que: “En primer lugar, la mayoria de los presos
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entrevistados manifestd que la alimentacion proporcionada por la agencia penitenciaria
resulta insuficiente para saciar el hambre.” De los relatos se desprende que ello podria

obedecer a dos razones, por un lado a la poca cantidad de comida que se les brinda en
concepto de almuerzo y cena, y por el otro debido a que no les ofrecen alimentos en otros
horarios que los mencionados, como podria ser desayuno y merienda.

El siguiente sub-apartado refiere a los antecedentes sobre la produccidn penitenciaria de la
falta y deficiente alimentacion en el marco del relevamiento del Registro de Casos de
Torturas de la PPN desde el afio 2011 hasta el afio 2016 y con ello, se completa los
Antecedentes del Estudio focalizado del afio 2017.

Acerca de la falta y/o deficiente alimentacion en el Registro de Casos de Tortura y Malos
Tratos de la PPN

La produccidn de falta o deficiente alimentacion es una constante relevada desde sus inicios
por el Registro Nacional de Casos de Tortura y/o Malos Tratos en todos los complejos y
unidades del Servicio Penitenciario Federal inspeccionados como parte de los trabajos de
campo. Teniendo en cuenta que el SPF cuenta con presupuestos que garantizarian una
provision adecuada de la alimentacion® Yy que no se registra ningun tipo de presentacidn por
parte del mismo de la cual surja informacidon respecto a que tuvieran dificultades para
proveer la alimentacién, se puede concluir que se trata de actos intencionales’® de
produccién de falta y escasez.

Esta “produccién de hambre” se inscribe en un entramado de practicas de violencia
penitenciaria que, en tanto parte del gobierno penitenciario de los sujetos detenidos, tiene
por finalidad generar sometimiento y degradacién en la subjetividad las personas presas. Asi,
mediante estos ejercicios de violencia estatal se produce en las personas encarceladas un
deterioro tanto fisico como psiquico al tiempo que el hambre de intensidad diversa se

IlOl

constituye en un estadio crénico e ineludible de la vida en la carcel™". En este sentido,

importa retomar el concepto de crueldad, segun el cual la misma “no es producto de actos

extremos y extraordinarios, sino que es parte de una administracion de actos cotidianos que

7102

el poder penitenciario ejerce” . Al respecto afirmdbamos en 2014

*La pagina del SPF publica los datos de las licitaciones publicas y prividas y las compras directas realizadas por
http://www.spf.gob.ar/www/compras_y_contrataciones

1% ver la definicién de tortura de la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA) de 1985, en la que se sustenta este registro.

1o Bouilly, R.; Daroqui, A. y A.L. Lépez (2014), Las condiciones de vida en la cdrcel: produccion de individuos
degradados y de poblaciones sometidas como parte de las estrategias de gobierno penitenciario, en Daroqui, A.
[et.al], Castigar y gobernar: hacia una sociologia de la cércel. La gobernabilidad penitenciaria bonaerense, CPM
y GESPyDH, Ciudad de Buenos Aires, pag. 205.

192 ppN (2014), Cuadernos de la Procuracién N° 6: Confinamiento penitenciario. Un estudio sobre el
confinamiento como castigo, pag. 31.
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“Estos ejercicios de crueldad se los reconoce en el hambre que hacen padecer a cientos y cientos
de presos y presas diariamente, por la falta o la escasa comida que proveen, y peor adn, por su
estado de podredumbre: con pedazos de carne color verde, con olor nauseabundo, con gusanos,
cucarachas, etcétera. Ademas, la comida es escasa e incomible, provocando malestares fisicos,
diarreas, vomitos y problemas de piel tales como granos y fordnculos. Al mismo tiempo, esta
situacién no es asistida médicamente pasando a integrar la “vida carcelaria”, hay una
generalizacién de la falta de asistencia a los problemas de salud en particular aquellos malestares
qgue producen dolor fisico, que no se atienden o se proveen paliativos que no se curan y el dolor
continua, por dias, semanas hasta meses, y a veces, se hace permanente. Hambre, ingesta de
comida podrida, malestar, dolores. Lesiones fisicas sin atender...”®.

A continuacion se realiza una presentacion de la cantidad de victimas de falta y/o deficiente

alimentacion relevadas en el marco de la aplicacion de este Registro durante el periodo

2011-2017, en el que se realizaron inspecciones a las siguientes unidades y complejos

penitenciarios federales'®.

Complejos y Unidades en zona metropolitana de Buenos Aires:
Complejo Penitenciario Federal | (2012, seguimiento 2016 y 2017);
Complejo Penitenciario Federal Il (2012, seguimiento 2016 y 2017);
Complejo Federal de Jévenes Adultos (2012, seguimiento 2013 y 2015);
Complejo Penitenciario Federal CABA (2015, seguimiento 2016 y 2017);
Complejo Federal IV (2012, seguimiento 2014, 2016 y 2017);

Unidad 31 (2014);

Unidad 28 Alcaidia de Tribunales (2012 y seguimiento 2013, 2016 y 2017).

Unidades y Complejos penitenciarios en el interior del pais del interior del pais:
Unidad 6 de Rawson (2013);

Unidad 9 de Neuquén (2013);

Unidad 7 de Chaco (2013);

Complejo Penitenciario Il de Salta (2014);
Unidad 12 de Viedma (2014);

Unidad 4 de La Pampa (2014);

Unidad 13 de La Pampa (2014);

Unidad 5 de Gral. Roca (2015);

Unidad 17 de Candelaria (2015);

Unidad 11 de Saenz Pefia (2015);

Unidad 8 de Jujuy (2016);

Unidad 22 de Jujuy (2016);

Unidad 16 de Salta (2016);

103
104

idem, pag. 32.
Entre paréntesis se consigan el afio de los informes anuales en que figura el informe de la unidad

correspondiente. Aquellas unidades y complejos penitenciarios que fueron inspeccionados en 2017 integran el
Estudio Tematico focalizado sobre falta o deficiente alimentacion.
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Alcaidia Unidad 23 de Salta (2016);
Unidad 10 de Formosa (2017);
Unidad 35 de Santiago del Estero (2017).

Como aclaracién metodoldgica vale destacar que en cada unidad o complejo del SPF
relevados no se consigna la cantidad total de victimas de falta o deficiente alimentacion sino
la cantidad de personas entrevistadas que se encontraban padeciendo o habian padecido
falta o deficiente alimentacion en los ultimos dos meses. Es decir, este Registro no pretende
cuantificar ni dar cuenta con exhaustividad de la cantidad victimas en cad