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Sin derecho a la
comunicacion,
no hay democracia

Desde hace varios afios, con la complicidad de amigas como Marfa Silvia Guillén
y amigos como el sevillano Manuel Chaparro, hemos venido desde la Fundacién de
la Comunicacién para el Desarrollo (Comunicandonos) y la Asociacién Mundial de
Radios Comunitarias (AMARC), acariciando este suefio. Intentar y buscar develar la
perversa relacion histérica que ha mantenido el sistema de medios con los poderes
econdémicos y politicos de El Salvadot, siempre se nos ha convertido en un reto y en
un gran desaffo para todas y todos aquellos que creemos que la comunicacién es un
derecho humano y no una mercancia.

Este libro que ahora presentamos no es una historia cerrada, simplemente pretende
convertirse en un insumo importante o en la puerta de entrada para que otras
organizaciones puedan seguir investigando, analizando, constatando y denunciando
una realidad mediatica que poco a poco viene atentando contra la salud de la democracia
salvadorefia. Eso si, este libro contiene protesta y propuesta porque genera con mucha
profundidad, claridad, amplitud y rigurosidad académica, material suficiente para que
los 6rganos ejecutivo y legislativo desarrollen con urgencia las Politicas Nacionales de
Comunicacién o marcos juridico politicos que garanticen la existencia y funcionamiento
de los tres sectores que hacemos comunicacién: publico, comercial y comunitario.

Este libro y todos los espacios de reflexién y debate que generaremos con su
contenido, pretenden ayudar a que las organizaciones de la sociedad civil abracen
dentro de su agenda de lucha la bandera por la democratizacién de las comunicaciones,
reivindicando as{ el Derecho a la Comunicacién. Derecho que contempla la libertad
de expresion, el acceso a la informacién publica y también, el derecho que tiene la
ciudadania y organizaciones sociales a contar con sus propios medios de comunicacion.

Espacios de reflexién y debate que nos ayudaran a comprender que en El Salvador, el
derecho humano a la comunicacién se estrella con un marco juridico politico insuficiente
que camina en sentido contrario a la tendencia democratica que se experimenta en
paises de nuestro continente como Argentina, Uruguay, Ecuador, Venezuela y Bolivia.
La causa fundamental de este atraso siempre ha sido el secuestro de la palabra, el sonido
y la imagen que ha prevalecido invariablemente a lo largo de la historia nacional y que
ha permitido que pequefios grupos con un gran poder politico y econdémico, exploten
comercialmente todos o la mayorfa de los medios y recursos que hacen posible la
comunicacién social y vayan asf fortaleciendo los oligopolios mediaticos.

El cuerpo de este libro contiene el desarrollo de seis temas claves divididos en dos
partes. Una primera parte, la conforma el analisis de la relacion existente entre los
medios de comunicacién y el poder politico y econémico, para desde ahi evaluar la
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calidad de la democracia en El Salvador y dilucidar la importancia de contar con un
sistema de medios de comunicacién plural, accesible e incluyente. Esta parte dibuja
cémo se ha venido configurando el actual mapa de medios y genera evidencias para
comprender por qué los vinculos entre duefios de medios de comunicacion y politicos
o funcionarios publicos, afecta la salud de la democracia. Un ejemplo de esto, es la
relacion existente entre el Grupo Radial SAMIX y el ex presidente y ahora candidato
presidencial, Antonio Saca. También, este importante apartado nos genera insumos
para saber como se ha configurado y fraguado el poder mediatico de la Telecorporacién
Salvadorefia (TCS), que ha venido desarrollando su modelo comunicacional como un
calco salvadorefio de lo que es el emporio mexicano de Televisa.

Dentro de esta primera parte, las letras y recuerdos nos llevaran a valorizar el gran
papel que jugd la radio de Monsefior Oscar Romero (La YSAX) y las dos radios
insurgentes (La Farabundo Mart{ y la Venceremos), que también se han convertido en
fuente de ensefianza comunicacional para las y los nuevos comunicadores. Igualmente,
se reconoce el destacado e importante papel que han venido desempefiando las
emisoras comunitarias en el pafs, que para funcionar tuvieron que comprar con fondos
de la cooperacién internacional una frecuencia de radio, pues el Estado, que debe
ser el garante y promotor de la libertad de expresion, ha negado reiteradamente su
reconocimiento legal a este importante tercer sector de la comunicacion.

La segunda parte del libro analiza la incidencia del discurso mediatico en la construccion
de imaginatios colectivos sobre laidentidad cultural, la promocién de una cultura de paz y el
abordaje que hacen los medios de comunicacién digitales e impresos de mayor circulacion
sobre la problematica de género en El Salvador. Apartado donde profundizaremos que
los géneros no se limitan a lo masculino y femenino, pues también las Lesbianas, Gay,
Transgénero, Bisexual y Intersexual (LGTBI) constituyen respectivamente una identidad
de género, que al igual que las mujeres comparte la discriminacién como distintivo de
su condicién de género. Ahora bien ¢cual es el tratamiento que los medios hacen de
los géneros y de sus agendas reivindicativas? ¢Son las mujeres y la poblacion LGTBI
referentes validos de informacién para los medios? ¢Los medios son reproductores de
normas, discursos, actuaciones/comportamientos que conducen a degradar la condicién
de humanidad de cada una de estas identidades de géneror Estas son algunas de las
preguntas que esta segunda parte del libro busca responder.

No tenemos duda que el contenido de este libro nos llevara a comprender cual
fragil y expuesta se encuentra nuestra democracia ante los oligopolios mediaticos que
ahora amenazan con apoderarse de las frecuencias digitales, fruto de la convergencia
tecnoldgica que viven actualmente las comunicaciones en todas las latitudes. Y lo
mas grave de todo esto es que los gobiernos de turno —de derecha y progresistas-, no
permiten registrar cambios estructurales a esta conducta oligopdlica que lleva a una
mayor concentracion de la propiedad de medios de comunicacion.

Este valioso resultado académico que ahora ponemos en sus manos solamente ha
sido posible gracias al esfuerzo decidido y militante de hombres y mujeres, nacionales e
internacionales, que creen con vehemencia que la lucha por la democratizacién de las
comunicaciones contribuye directamente a la democratizacion de nuestras sociedades.
Agradecemos el esfuerzo, acompafiamiento y apoyo permanente de la Fundacién de
Estudios para la Aplicacién del Derecho (FESPAD) y los treinta afios de lucha que
ha desarrollado el movimiento de la radiodifusién comunitaria representado por la
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Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC).

También, este resultado solamente ha sido posible gracias al invaluable apoyo
financiero y solidaridad que hemos recibido de la Agencia Andaluza de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AACID), que ha sido canalizada por hombres y mujeres
solidarias y comprometidas con la democracia y que forman parte de la Asociacién de
Emisoras Municipales y Comunitarias de Andalucia de Radio y Television (EMARTV)
de Espafia.

iInfinitas gracias a todas y todos por contribuir a la lucha por la democratizacién de
las comunicaciones en El Salvador!

Oscar Pérez
Presidente de la Fundacién Comunicandonos y
Representante de AMARC-Centroamérica
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La ausencia de
democracia mediatica
conduce a Estados
fallidos

El desafio que contienen estas paginas constituye un importante aporte para la
reflexién y el analisis, al tiempo que sefialan la raiz de los graves problemas detectados
apuntando soluciones fundamentadas. Esta contribucién esta lejos de la subjetividad
ideolégica y carece de prejuicios. Es cientifica, con fundamentos en el derecho
comparado y las ciencias sociales. Estas paginas son una apuesta firme de la sociedad
civil en apoyo de una democratizacién medidtica que, sin duda, debe incidir en una
mayor transparencia y en la visibilizacién del debate de los problemas reales del pais
por la sociedad salvadorefia.

La salud y la educacién universal junto a la justicia son elementos imprescindibles
para garantizar la felicidad de un pueblo y su confianza en las instituciones. A estos
tres elementos basicos debemos afadirle la salud mediatica porque es reflejo de las
garantfas democraticas de un pais y del derecho a su vida cultural plena.

Los medios construyen los imaginarios sociales, socializan habitos, estin presentes
con sus mensajes en el dia a dia y deben compartir sulabor combinada con la ensefianza
reglada y la educacion en el seno de la familia. Sin embargo, el discurso de los medios
contraria la ensefianza en los valores de igualdad, solidaridad, respeto al disidente y
confunde el discurso de la tolerancia permitiendo la inequidad. La injusticia exige
intolerancia, no compasién, ni comprensioén. Por ello cualquier defensa de la pluralidad
ideologica exige la existencia de una diversidad de medios que la representen desde el
respeto, tanto al derecho de informacién como al de comunicacion.

Estos principios vienen a estar garantizados por el Articulo 19 de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, pero también porla decisiéon del conjunto de naciones
participantes en la Conferencia Intergubernamental sobre Politicas de Comunicacion
de América Latina y Caribe en 1976. El debate estuvo inspirado por la reunién de
expertos celebrada en Bogota en 1974 y en el documento de trabajo encargado al
boliviano Luis Ramiro Beltran. El fundamento del documento se orientaba hacia el
apoyo estratégico a las Politicas Nacionales de Comunicacién (PNC) y perseguia su
contribucién al desarrollo socioeconémico de los diferentes paises., pero desde la
necesidad de combatir la dependencia econémica y politica generada por EE.UU.

La Conferencia significé una toma de conciencia de los paises participantes acerca
de la necesidad de recuperar la iniciativa de los Estados en el importante papel que
la comunicacién-informacién y la cultura juegan en la democratizacién y el progreso
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de los pueblos, sin embargo, la presién de los consorcios mediaticos de la regién y la
existencia de dictaduras militares “generé disidencias” e impidié que los fundamentos
teéricos y los compromisos adquiridos se pudieran llevar a la practica.

Los argumentos contra las PNC se escudaban en la defensa del modelo capitalista
y su prédica contra el intervencionismo. Sin embargo, el modelo ni siquiera estaba
en juego, porque las politicas publicas que se proponian iban precisamente dirigidas
a potenciar el crecimiento econdémico, la férmula que permitiria salir del estigma de
un mal, llamado subdesarrollo y que no es sino una creacién Occidental para hacer
ver al otro su inferioridad. En definitiva, perseguian el desarrollo desde una estrategia
capitalista pero en un modelo endégeno, como habian defendido Cardoso y Faletto
(1969) en su critica a la dependencia desde una mirada econémica o Pasquali, Beltran,
Bordenave, Marques de Melo... desde el apoyo que la comunicacién debia prestar a
este progreso.

Intuir que detras de estas intenciones se escondian medidas de redistribucion de
la riqueza y plantear lo que denominaban “otro desarrollo” , sin inequidad, (Beltran,
Bordenave, Alfaro) era lo que verdaderamente preocupaba y preocupa a los lobbys
empresariales y las corporaciones. Estaba en juego un modelo de sociedad oligarquica,
donde las élites econémicas decidian el destino del pais en funcién de sus exclusivos
intereses, en connivencia con gobernantes titeres.

Estos fundamentos politicos dominantes se mantienen hoy dfa y es el imaginario
desarrollista, construido desde las teorias de la comunicacién, el marketing publicitario,
el etnocentrismo cientifico y la propaganda mediatica, el responsable de su existencia.
El desarrollo como imaginario o ideal de progreso, constituye un problema no resuelto
y sus estrategias son cada vez mas cuestionadas. Nuestro modelo de desarrollo no
es capaz de garantizar la redistribucion de la riqueza que produce. Sesenta afios de
aplicacién de politicas de desarrollo han traido mas desigualdad en el mundo, sélo una
quinta parte de la humanidad disfruta de los beneficos del desarrollo por no haber
sabido implementar medidas de redistribuciéon de riquezas y perseguir unicamente el
crecimiento econémico.

Es cierto que el crecimiento econémico, en mayor o menor medida, se ha
producido en todos los entornos donde la estrategia del desarrollo se ha instalado,
pero el beneficio ha sido siempre para una minorfa de la poblaciéon. Los criticos del
desarrollo sostienen ademas, con razon, que el crecimiento no se puede llevar hasta el
infinito en un planeta donde los recursos son finitos (Rist, Latouche, Esteva, Escobar,
Sachs). Es necesario, por tanto, una explotacion econémica y ecosocial de los recursos
y no economicista, especulativa. La construccién de estos nuevos imaginarios exige
la aplicaciéon de PPC dirigidas a democratizar todos los espacios y especialmente el
mediatico.

La construcién de un nuevo escenario medidtico, empezando porla democratizacién
del espacio radioeléctrico debe contribuir al debate de las causas reales de la pobreza
y la inequidad, en la busqueda de estrategias que pongan fin a los desatinos del
desarrollo, un modelo injusto e insolidario que afecta a todas las sociedades.

El “Sur” debe ser capaz de elaborar sus propias alternativas e incidir en las
sociedades que disfrutan del desarrollo para hacerles entender que sin un cambio de
modelo es imposible romper la espiral de la injusticia social.
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La Conferencia de Costa Rica tuvo notables repercusiones y unos afios mas tarde la
UNESCO reforzaria sus argumentos al insistir en las estrategias que la PPC debian usar
para luchar contra la desigualdad: democratizar el espacio radioeléctrico, equilibrar los
flujos de informacién “norte-sur”, permitir la participaciéon de la ciudadania en los
medios, potenciar los medios locales, promover enfoques deontolégicos, el respeto
al pluralismo lingtiistico y cultural y de las minorfas... que se reflejaron en el llamado
informe dirigido por Sean McBride: “Un Sélo Mundo, Voces Multiples” (1979). Sin
embargo, los desequilibrios son hoy mucho mayores que los detectados hace mas de
tres décadas.

Frente a la corriente democratizadora en el ambito mediatico, siempre ha existido
una oposiciéon empresarial oligopdlica que no esta dispuesta a perder el privilegio
del monopolio informativo desde el que se autoinvisten como tGnicos representantes
de la opinién publica y de los intereses de la ciudadania. La tradicion dice que
organizaciones patronales como la SIP o la AIR se seguiran oponiendo a cualquier
intento de regulacién medidtica bajo argumentos tan poco acertados, como calificar a
las PNC de responder a practicas y estrategias totalitarias, de ser intervencionistas o
coercitivas para la libertad de expresién. Los calificativos usados en el pasado resisten
el paso del tiempo y siguen de moda. Estas voces se han vuelto a oir ante las reformas
emprendidas en numerosos paises de la regién: Venezuela, Argentina, Ecuador, Bolivia,
Uruguay, que para muchos son hoy un nuevo “eje del mal”, simplemente porque sus
PNC se posicionan en favor del interés comun al perseguir mayor pluralidad y dar
espacio a los medios ciudadanos. Es posible disentir de estos marcos legales o de las
formas, pero no sin reconocer su legitimidad.

Estemos o no de acuerdo con estos nuevos marcos legislativos, lo cierto es que
responden a una decisién democratica, se apoyan en el derecho internacional, como
ha venido reconociendo el Relator para Libertad de Expresién de la ONU, y han
contado con el mas amplio respaldo de la sociedad civil. Las coyunturas que han
favorecido estos cambios son diversas, pero el denominador comun es la voluntad
de evitar la existencia de un estado permanente de acoso mediatico, de incitacién al
golpismo en algunos casos, que ponia en jaque las nuevas democracias.

El poder de los medios se ha ejercido y aplicado en defensa de intereses privados y
corporativos, lo que no favorece la calidad democratica, ni su necesaria regeneracion.
No se entiende como desde la prédica de la libertad de empresa se puede llegar
a temer la existencia de una competencia ideolégica o mercantil, pretendiendo
seguir ejerciendo el derecho de informacién desde el monopolio, impidiendo el
acceso de quienes pueden manifestar su disenso o simplemente un punto de vista
complementario, en muchos casos con la complicidad de los gobiernos que a través
de la publicidad institucional financian estos medios y facilitan con estrategias opacas
las practicas monopolisticas.

Tampoco se entiende como unas Politicas Publicas de Comunicacién (PPC)
inspiradas en la tradicién europea, orientadas a potenciar los medios piblicos como
socializadores de habitos democraticos y con posterioridad en equilibrio con los
medios privados comerciales, pueden llegar a causar criticas tan injustificadas, cuando,
sin embargo, se defiende desde una admiracién ausente de mirada critica, su nivel de
desarrollo, estabilidad politica y modernidad, aunque vivamos unos momentos de
claros retrocesos en las conquistas sociales.
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Europa evolucioné desde el monopolio de los medios publicos (audiovisuales) al
finalizar la Il Guerra, a la apertura al sector privado comercial del espectro radioeléctrico,
siguiendo directrices de la UE y dejandose llevar por las imposiciones neoliberales
puestas de moda durante la influencia de los mandatos de Reagan y Thatcher.

Aun en esta coyuntura de cambios, los grandes medios publicos han jugado y
juegan en Europa un papel decisivo de equilibrio frente a los intereses privados y
constituyen un referente informativo de la ciudadanfa. Cierto que en algunos casos
se han producido abusos y han sido instrumentalizados por parte del poder. Espafia,
Italia y Grecia, fundamentalmente, constituyen algunos de estos malos ejemplos,
pero es verdad que estas situaciones se dan justamente en aquellos paises con marcos
regulatorios mas débiles y PPC insuficientes y excesivamente dependientes de los
“arbitrajes” del gobierno sin dejar éste de ser parte interesada.

La television publica espafiola (TVE) en la etapa del gobierno Aznar llegd a ser
condenada en los tribunales por falsear la informacién sobre la huelga general del
20-J en 2002 y provocé la indignacion de los espafoles al defender los argumentos
del gobierno acerca de la responsabilidad de ETA en los atentados del 11-M (2004).
La llegada del gobierno de Zapatero y la reforma del Ente Publico Radio Televisiéon
Espafola (RTVE) permitié que se alcanzaran la cotas mas altas de credibilidad y
confianza. Los logros conseguidos se han desdibujado con la llegada del nuevo
gobierno del Partido Popular y las dificultades econémicas estan hoy sirviendo de
excusa para dificultar el trabajo de los profesionales. La nueva agenda del medio
publico ha tenido como consecuencia inmediata una notable pérdida de credibilidad
que ya ha sido penalizada con una bajada de audiencia, hasta perder el liderazgo
del que gozé durante mas de cuatro afios. Los informativos publicos han dejado
de ser nuevamente un referente de equilibrio. Evidentemente no es el servilismo
de los medios publicos el problema sino la ausencia de mecanismos que garanticen
verdaderamente su independencia frente a los cambios de gobierno. Esta es la
diferencia de Espafia con otros paises de la UE donde una reglamentacién eficaz
blinda la independencia de los medios publicos ante las injerencias gubernamentales,
las presiones de los partidos politicos y el poder econémico, mediante la creacién de
autoridades audiovisuales o consejos audiovisuales independientes que velan por el
cumplimiento del sector publico y privado imponiendo la Ley.

Es un hecho que estos vaivenes de injerencia politica y econdémica s6lo son evitables
con legislaciones que amparen la independencia del medio desde la observancia de
instancias independientes, ajenas y blindadas ante los intereses y presiones espurias.
Justamente, el paso que paises como Espafia no han dado todavia -aunque la Ley
General de Comunicacién Audiovisual (2010) le mandata a ello- y que Italia aprobo
hace afios con un formato tan descafeinado como inoperante.

La concentracién de medios también ha sido preocupacién de la UE y en el caso
italiano el Parlamento Europeo en 2004, en su “Informe sobre Libertad de Expresion
e Informacién en la UE”, amonesté al gobierno de Berlusconi, el presidente del
gobierno propietario de las cadenas privadas de television que imponia el servilismo
de los medios publicos y privados.

La estabilidad de los medios publicos franceses, alemanes y britanicos nos deben
servir de modelo para entender la importancia que tiene para un pafs dotarse de
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un servicio publico que, por un lado de respuesta a la necesidad de garantizar la
independencia informativa y, por otro, produzca contenidos con valores que incidan
en la construccion de la cultura democratica.

A la coexistencia y equilibrio entre el Primer y Segundo Sector hace falta afiadir los
medios del Tercer Sector. No hay democracia sin medios de expresion ciudadana, no
hay argumento alguno que sea capaz de sostener su inconveniencia o su marginacion.
Como se ha dicho, en la década de los 80 el sector privado comercial defendi6 sus
intereses legitimos para acceder al espacio radioeléctrico en Europa en competencia
con los medios publicos. Curiosamente fueron las reivindicaciones de colectivos
ciudadanos sin animo de lucro los que iniciaron este proceso de liberalizacién.
Sélo en Gran Bretafia las llamadas radios piratas que para escapar del control de las
autoridades emitian desde aguas internacionales en el Canal de la Mancha, estaban
ligadas, desde el inicio de sus emisiones, a un sector privado comercial vinculado
fundamentalmente al negocio de una incipiente industria musical que no encontraba
acomodo en los medios administrados por el monopolio de la BBC.

Elmovimiento europeoderadioslibresiniciado enFranciaeltaliafundamentalmente,
favoreci6 sin que esta fuera su pretension, la concesién de licencias en concurso a los
medios privados comerciales. El reconocimiento de los medios ciudadanos llegaria
mas tarde y es de reconocer que con la resistencia de los gobiernos que se sentian
presionados por el sector privado comercial. En la mayoria de paises de la UE los
medios asociativos o comunitarios estin regulados, en algunos con mas acierto que
en otros y en una minorfa (Espafa entre ellos) tolerados y pendientes del desarrollo
de una reglamentacién que les de la estabilidad necesaria.

La UE ha sido lenta en el reconocimiento del papel trascendental que los
medios asociativos, ciudadanos o comunitarios juegan en la democracia pero sus
pronunciamientos favorables son claros. En 2008, el Parlamento Europeo aprobé
una resolucién llamando la atencién a los paises socios sobre la necesidad de regular
las emisoras ciudadanas catalogandolas como entes sin animo de lucro, responsables
ante las comunidades a las que sirven, contributivas al didlogo intercultural, la
alfabetizacién social, la integracion, la cohesion territorial, el pluralismo y de ser
necesarias en el fomento de la participacion.

El dltimo “Informe sobre Pluralismo Informativo en Europa” (2013) da un
paso mas y alerta sobre los riesgos de la concentracién y la necesidad de establecer
mecanismos de intervencién a través de los denominados “consejos de medios de
comunicacion independientes” que deberfan poner en marcha todos los paises de la
Unién. En este mismo Informe se apunta la necesidad de crear provisiones de fondos
de financiacién estatal para medios de comunicacién que siendo esenciales para el
pluralismo sean comercialmente débiles: “el Estado debera intervenir cuando existe
un fracaso de mercado que lleva a una oferta insuficiente de pluralismo, que debera
ser considerado como un bien publico clave” y recomienda que cualquier financiacion
“debera estar disponible sélo para organizaciones de medios que publiquen un
coédigo de conducta facilmente accesible para el publico”. Lo que incluye también a
los medios comunitarios.

Muchos Estados europeos son conscientes de la importancia de los medios
ciudadanos al cumplir un papel que no estd al alcance de los medios publicos, ni de los
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medios privados comerciales. La participacién ciudadana en la agenda de estos medios
contribuye al conocimiento de la realidad, a la toma de conciencia y de decisiones
colectivas que facilitan la gobernanza. Pafses como Holanda, Francia, Alemania,
Austria, Dinamarca, Irlanda o Suecia cuentan con fondos de ayuda a la radiodifusion
comunitaria como contraprestacion por los servicios comunitarios que prestan como
parte del entramado democratico.

El empefio por contribuir a la democratizaciéon de los medios y el espacio
radioeléctrico no es nuevo en El Salvador. Desde el final de la guerra la sociedad
civil salvadorefia ha venido haciendo llamadas a la necesidad de un reparto justo de
frecuencias y un mayor equilibrio que representara la pluralidad. Entre 2005 y 2007
trabajamos, dentro de un proyecto de formacién predoctoral, en la elaboracién de un
mapa de los problemas de la comunicacién y la informaciéon en El Salvador a fin de
determinar lineas y objetivos de investigacién académicos. Mas de treinta profesionales
de la comunicacion, el derecho y la historia estuvieron involucrados en este trabajo,
en la busqueda de soluciones a los déficit que el sistema de medios planteaba a la
democracia salvadorefia. La mayotia de los problemas detectados se han abordado
en este libro colectivo fruto también del trabajo de colegas provenientes de diversos
campos de las ciencias sociales y con reconocida solvencia y trayectoria profesional.

El eje central de los déficit comunicacionales dibujados en el arbol de problemas
partia de la consideracién de la comunicacién como una actividad mercantil mas, sin
tener en cuenta el importante papel que juegan los medios en la concertacién y el
consenso social, en la conformacién de la opinién publica y los imaginarios colectivos.
La rentabilidad econémica no siempre coincide en sus beneficios con la rentabilidad
social y en el ambito de los medios no puede existir una rentabilidad econémica que no
esté avalada por la rentabilidad social, de ahi la necesidad de que se arbitren PPC que
apoyen a los medios en su busqueda de rentabilidad social y al mismo tiempo regulen
el conjunto del sistema de medios para evitar la constitucién de grupos oligopdlicos
cuyos intereses econémicos y de poder condicionen la opinién publica y la misma
accién de gobierno.

La concepcién de la comunicaciéon y la informacién como una actividad
exclusivamente comercial justifican por parte del poder ejecutivo y legislativo su
inaccién en politicas publicas regulatorias con el argumento de querer intervenir en
las reglas del mercado y permitir su autorregulacién. Esta demostrado que en ningin
pais del mundo la autorregulacién conduce a medios mas responsables y a un sistema
que contribuya a mejorar la calidad democratica. Los defensores de la autorregulaciéon
argumentan que las politicas publicas regulatorias suponen un acto de censura y de
injerencia en las lineas editoriales. Nada mas lejos de la realidad. Dejando al margen la
prensa escrita que no queda sujeta a la obligatoriedad de ofrecer un servicio publico,
ya que no ocupa un espacio como el radioeléctrico propiedad del conjunto de la
ciudadania, los pafses con regulaciones audiovisuales fuertes vienen a ser los que
ofrecen una mejor calidad de los contenidos, proporcionando valores y contribuyendo
ademas al desarrollo de una industria audiovisual propia.

Nada es perfecto, pero los modelos regulatorios audiovisuales, con el acompafiamiento
de autoridades audiovisuales independientes, de Alemania, Gran Bretafia, Francia o
Canada, ofrecen una mayor transparencia y equilibrio que el de paises con una regulacién
insuficiente o el de aquellos que han renunciado a cualquier tipo de regulacién. La
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ausencia de un marco legal condiciona la pluralidad y los necesarios mecanismos de
participacion y gestion de la ciudadania en el sistema de medios.

A partir del problema central descrito se jerarquizaban las deficiencias derivadas de
esta concepcidn economicista y especuladora con un bien esencial para la democracia
que en el caso de los medios audiovisuales se concretan en la privatizacién del espectro
de frecuencias propiedad del conjunto de los salvadorefos y salvadorefias, mediante la
subasta y la libre transferencia de las concesiones. El arbol de problemas advertia de
la insuficiencia de los medios publicos, fundamentales para la socializacién de valores
y trabajar contenidos generalistas y especializados que atiendan tanto los intereses
mayoritarios como los de las minorias, sin exclusioén alguna. De la dependencia y
sobreabundancia de las producciones no nacionales, que no contribuyen al debate
de la realidad salvadorefia y propagan imaginarios en sustitucién de valores propios
que resultan menospreciados e invisibilizados o tratados simplemente como
elementos folkléricos. Este problema incide ademas en la produccién propia que
se ve imposibilitada de competir con producciones muy amortizadas en el mercado
de procedencia y, por tanto, adquiridas a un coste inferior al de cualquier producto
propio. Un pafs debe generar sus propias imagenes y ser capaz de proyectarlas, debe
ser capaz de fabricar su memoria. Un déficit de imagenes propias se traduce en
un problema de identidad entendido —no sélo- en un sentido cultural o politico en
el ambito internacional sino como un concepto antropolégico de presencia de uno
mismo, de un conocimiento insuficiente de la propia cultura.

Existe también un déficit formativo en las universidades y escuelas. Este hecho
afecta a la formacién de profesionales de los medios y a la capacidad de hacer una
lectura critica por parte de la ciudadania. La ausencia de una educacién en medios es
necesaria para poder construir ciudadania y evitar los efectos negativos de muchos
de los contenidos difundidos, de discursos denigrantes, y como necesidad incluso
de combatir esa innata credibilidad de la que gozan los medios contribuyendo a la
generacion de juicios aprioristicos. El ejercicio del periodismo exige en formacién algo
mas que un entrenamiento en el uso de herramientas, es necesario reforzar el criterio
de utilidad social de los medios, del servicio piblico y los cédigos deontolégicos.

Dejo para el final uno de los problemas centrales mencionados en toda democracia,
la falta de regulacién y apoyo a los medios ciudadanos y comunitarios o lo que es lo
mismo la ausencia de equilibrio en los tres sectores implicados en la comunicaciéon
y la informacién. La construccion de un sistema democratico de medios exige un
equilibrio de los tres sectores basicos: el Sector Publico, el Sector Privado Comercial
y el Tercer Sector; la sociedad civil. Cualquier resistencia a este reconocimiento
constituye un ataque a la democracia y solo contribuye a Estados débiles y serviles a
intereses que no persiguen el bien comun.

Toda esta casuista de problemas concatenados, recogidos durante el trabajo de
grupo, pusieron en evidencia la necesidad de iniciar lineas de investigacion que
permitieran radiografiar la situacion en profundidad e incidir en medidas de correccion
para superar los graves déficit detectados. Algo que este libro se ha propuesto con un
arduo trabajo de analisis de especialistas y organizaciones cualificadas.

Los problemas reflejados no son tunicos de la democracia salvadorefia. La
concepcién economicista de la comunicacién, que no econémica, es un problema en
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muchos paises que han hecho una interpretacion laxa de los derechos ciudadanos a
estar informados y disponer de medios de expresion propios. En estos casos la libertad
de expresion, de informacién y comunicacién se supedita a la libertad de empresa.
Estamos hablando de servicios publicos esenciales que mas alld de las ideologfas a
las que representen deben actuar con la misién de defender los auténticos intereses
ciudadanos sin condicionamientos, no los meramente empresariales.

Los paralelismos que pudiéramos utilizar, los espejos en los que mirarnos a la
hora de legislar a favor de la democratizacién mediatica son muy diversos, teniendo
en cuenta que cada uno adapta el modelo en funcién de su historia, idiosincrasia,
singularidades culturales... Lo interesante de la variedad de modelos y legislaciones
es la existencia de denominadores comunes que son irrenunciables para cualquier
sociedad y que vienen a definir las bases de sistema mediatico democratico.

Los DD.HH forman parte indispensable del universo compartido por todas las
sociedades y el reconocimiento a disfrutar de una Vida Cultural es parte imprescindible,
hasta el punto de que sin ella el resto de derechos no es alcanzable. Como se recoge
en la Declaracion de los Derechos Culturales de Friburgo (2007) la sociedad tiene
“en el marco general del derecho a la libertad de expresion, que incluye la expresién
artistica, la libertad de opinién e informacion, y el respeto a la diversidad cultural de
toda persona, individual o colectivamente, tiene derecho a recibir una informacién
libre y pluralista, que contribuya al desarrollo pleno libre y completo de su identidad
cultural en el respeto de los derechos del otro y de la diversidad cultural”. Este
derecho segun la Declaracién comprende la libertad de buscar, recibir y transmitir
informacion, participar en un sistema de informacién pluralista y contribuir a la
produccién y difusion a través de las tecnologias existentes, el derecho a responder y
el de rectificacién. Obligaciones y derechos que estan intimamente relacionados con
los principios de gobernanza democratica.

Esta Declaraciéon se fundamenta en el articulo 27 de la DD.HH, asi como en
el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1966 de
Naciones Unidas, Articulo 15 y especialmente en el 15.1.a que recoge el “derecho de
toda persona a participar en la vida cultural”.

En apoyo de estos reconocimientos la ONU designé a Farida Shaheed como
Experta Independiente del Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas para
los Derechos Culturales (2009-2012). Este mandato daba a entender la preocupacion
del organismo por los derechos culturales como base fundamental de progreso y tuvo
como principal misién “examinar los medios para superar los obstaculos actuales
a la promocioén y proteccion de los derechos culturales”. No es menos importante
que estas decisiones hayan sido avaladas por el Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales (2009) y como consecuencia del mismo, del Pacto Internacional
de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.

Los Estados miembros del Pacto quedan obligados a intervenir, incluso con la
adopcion de medidas de discriminacion positiva temporales, en politicas que incidan
principalmente en los colectivos mas vulnerables y que requieren de una protecciéon
especial: las mujeres, los niflos, las personas mayores, las personas con discapacidad, las
minortias, los migrantes, los pueblos indigenas y las personas que viven en la pobreza.
Justo son los colectivos mas penalizados por los contenidos mediaticos como se
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documenta en este libro. Son objeto de butla, escarnio, desprecio e invisibilizaciéon. En
los medios el mundo real se divide en dos, quienes tienen capacidad de compra y, por
tanto, pertenecen al mundo del desarrollo y los otros; las victimas, los problematizados,
los culpables, los que no han sabido progresar ni salir adelante, ni obtener los recursos
econdmicos necesarios para salir del empobrecimiento. Las dos realidades no se atienden
por igual en los mensajes que recibimos y el desequilibrio, la ausencia de racionalidad, de
analisis objetivos en el tratamiento informativo es notorio.

Eldiscurso de los medios sélo representa al triunfador a quien es capaz de consumir
y responder a los requerimientos del anunciante, a quien no plantea inconvenientes
al sistema, a quien favorece la espiral de a mayor consumo mayor crecimiento
econémico, pero este no es el objetivo del vivir. Ni consumir mas alla de lo necesario,
ni crecer econémicamente, porque una vez satisfechas las necesidades basicas para
vivir bien el deseo de adquirir mas disminuye y sélo estimulos exteriores pueden
llegar a mantenerlo activos cuando la capacidad critica no es estimulada en la misma
proporcion.

El premio Nobel, Daniel Kahneman, viene a contradecir la necesidad del
crecimiento, de la adquisicién y acumulacién material continua en la busqueda de la
felicidad, demostrando que ésta no se incrementa conforme aumenta la capacidad de
consumo. El estadounidense medio es hoy una media de tres veces mas rico en lo
material que a comienzos de la década de los sesenta, sin embargo, su felicidad no ha
aumentado en la misma proporcidn, su indice de felicidad ha decrecido. Igualmente
muchos paises cuya capacidad de ingresos es mucho menor que la de EE.UU,
muestran niveles de satisfaccién mas altos. sA qué se dedican por tanto los medios?
¢Coémo construirlos para favorecer el cumplimiento de los derechos culturales y un
progreso basado en su satisfaccién sabiendo que el conocimiento es el fundamento
de la felicidad y la evolucién de cualquier sociedad?

La Comunicaciéon-Cultura constituye un mismo eje sin el cual no se puede concebir
el progreso de un pais. La falta de percepcion acerca de la importancia de este binomio
se debe a su condicién de valor intangible. Por ello es necesario aprender a medir sus
impactos y valorizarlos.

Los medios forman parte del binomio Comunicaciéon-Cultura y su éxito no se mide
en las cifras de ventas, ni en el nimero de inserciones publicitarias, ni siquiera en la
cuantificacién de la audiencia. Seguir midiendo la importancia de un medio por estos
parametros no contribuye a medir la rentabilidad social de los mismos. Un medio sin
audiencia no es un medio, pero un medio sin valores, tampoco.

En el empeno por demostrar la necesidad de medir los intangibles el Laboratorio
de Comunicacién y Cultura de la Universidad de Malaga (www.com-andalucia.org) ha
desarrollado una herramienta que permite medir la rentabilidad social de los medios,
su incidencia social y traducir este impacto en un indicador numérico, es decir, el
indicador actia como conversor de intangibles en tangibles. Sus resultados, que
inicialmente se estan aplicando a radios publicas locales y comunitarias, permiten a los
medios valorar su capacidad en gestién y transparencia, su respeto en el cumplimiento
legal, su cercania a la ciudadania y la participacién de la misma, su trabajo en
género, discapacidad y atencién a las minorfas, la potenciacién de la cultura local, la
adecuacion de su equipamiento e instalaciones; en total son 32 items que traducidos
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en una férmula matematica permiten saber donde estan los margenes de mejora de
cada emisora.

En la aplicacién de esta herramienta se ha comprometido el gobierno de Andalucia
que preve incentivos para aquellos medios que se comprometan a mejorar su Indice
de Rentabilidad Social en Comunicacién IRSCOM). Son estrategias que unen los
esfuerzos de la sociedad civil, la Universidad y la voluntad del gobierno por mejorar
las dinamicas favorecedoras de los Derechos de la Vida Cultural, que repercuten
directamente en el conocimiento, la satisfaccién de la ciudadania y en los procesos
econémicos locales.

Cada uno de los capitulos de “Comunicacion, informacion y poder en El Salvador.
Claves parala democratizacién” recoge muchas de estas ideas. No solamente es critico,
es propositivo y realista y es una demostracién de la capacidad de la sociedad civil
salvadorefia por contribuir a mejorar la calidad democratica del pais. El compromiso
de la ciudadania debe ahora ser ahora recogido por quienes son sus mandatarios,
aquellos en los que se ha depositado la obligacién del buen gobierno por la soberania
popular, de saber escuchar y atender las reclamaciones justas.

Manuel Chaparro Escudero

Profesor de la Universidad de Malaga y Director de la Asociacion de
Emisoras Municipales y Ciudadanas de Andalucia de Radio y
Television, EMA-RTV, Espafia
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l. El escenario mediatico salvadoreno:
debates y desafios

para la democratizacion
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El Salvador: sistema de
medios y calidad de la
democracia

Andrea Cristancho e Ricardo Iglesias

“La democracia no es el silencio, es la claridad con que
se exponen los problemas y la existencia de medios para resolverlos.”

(Enrique Mugica Herzog)

La historia de El Salvador, desde la independencia ala guerra civil, estuvo caracterizada
por la construccién y existencia de un sistema politico excluyente y de un aparato estatal
al servicio de los intereses de grupos minoritarios. La guerra civil —con su voragine
de muerte y destruccién— significé la ruptura radical de este estado de cosas, de la
institucionalidad tradicional y de cualquier posibilidad de establecer, por la via politica
y pacifica, una sociedad donde todos los sectores pudiesen convertirse en verdaderos
actores de la vida nacional (Naciones Unidas, 1992 — 1993). A diferencia de otros paises,
en El Salvador el fin de los regimenes autoritarios no implicaba la restauracion de la
democracia, sino la real posibilidad de su nacimiento y hubo necesidad de una guerra
para ello.

Los acuerdos de paz de 1992 se plantearon como objetivos finalizar el conflicto
armado por la via politica, impulsar la democratizacion del pafs, garantizar el irrestricto
respeto a los derechos humanos y reunificar a la sociedad salvadorefa (Acuerdo de
Ginebra del 4 de abril de 1990. Naciones Unidas, 1992). Estos acuerdos politicos se
convirtieron en la oportunidad histérica, unica e irrepetible, de refundar el Estado y
construir la democracia en El Salvador.

En los afios posteriores, muchos cambios se produjeron en el funcionamiento de
las instituciones estatales y en el dmbito de la “democratizacién del pais”, al menos
como estaba concebida en los Acuerdos de Paz. Ahora bien, a mas de dos décadas de
la transformacién del estado y de la instauracién de nuevas formas de hacer politica,
es necesario preguntarse si los avances logrados, mas alla de las concepciones, las
formas y los procedimientos tradicionales de la democracia, han tenido impactos en
la persona comun y corriente, convirtiéndola en ciudadana, y si ésta considera que la
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democracia salvadorefia tiene la calidez suficiente como para brindarle abrigo. Y en este
proceso politico inédito en El Salvador, sin duda, los medios de comunicacién han sido
esenciales, para bien o para mal.

El interés por comprender las interrelaciones entre los medios de comunicacién y
el sistema democratico salvadorefio, asi como la revisidon de estudios en relacién al
tema, muestra la necesidad de aportar evidencias nacionales que expliquen la dinamica
y la situacion del pafs, que “sean un antidoto fundamental contra el universalismo
simplista” (Dader, 1998, p. 64). Asi, entender la manera cémo se dan estas relaciones
es un requisito indispensable para trabajar por un sistema mediatico plural como una
condicién sustantiva para la conformacién de ciudadanias incluyentes (Bonilla, 20006) y
la construccién de la democracia misma.

Para lograr tal objetivo, este estudio propone el uso de la nocién de la calidad de la
democracia como una categoria de enfoque de la ciencia politica que hace énfasis en
los aspectos cualitativos del sistema y de participacién ciudadana en el orden publico,
mas que en sus aspectos cuantitativos, formales o procedimentales. A continuacion, se
planteara el papel de los medios como actores centrales en esa calidad de la democracia,
con influencia y vinculaciones que no son simples, directas o monoliticas (Sanchez, 2005).

A partir de estos acercamientos, se planteard un debate entre los conceptos y el
funcionamiento del sistema mediatico en El Salvador, integrando parte de los hallazgos
del resto de trabajos de investigacion realizados en este libro. Se pretende proponer
una perspectiva que, desde estructuras conceptuales de la comunicacién y la ciencia
politica, arroje un panorama que refleje las tensiones, oportunidades y dificultades en la
conexion entre el sistema politico nacional y las instituciones mediaticas.

1. Calidad de la democracia: de los votos a la ciudadania

La democracia se ha definido tradicionalmente como una forma de gobierno en que
el poder politico es ejercido por el pueblo. “La democracia es, segun la tradicion de los
clasicos, una de las tres posibles formas de gobierno en la tipologfa en la que las diversas
formas de gobierno son clasificadas con base en el diverso nimero de gobernantes; en
particular, es la forma de gobierno en la que el poder es ejercido por todo el pueblo o
por el mayor nimero, o por muchos, y en cuanto tal se distingue de la monarquia y de
la aristocracia en las que el poder es ejercido, respectivamente, por uno o por pocos”

(Bobbio, 2001, p. 191).

Hans Kelsen, uno de los mas importantes filésofos modernos del derecho, sostuvo
que la triparticiéon tradicional del poder —democracia, monarquia y aristocracia —
en base en el numero de quienes lo ejercen es superficial y adopta otro criterio de
distincién, la mayor o menor libertad politica (Bobbio, 2001, p. 193 — 194). Asi, el
elemento cuantitativo de la democracia — el gobierno “del pueblo”, de “muchos”, de
“la mayoria”— va perdiendo el lugar central del debate en la ciencia politica y se van
introduciendo evaluaciones sobre la forma de ejercer el poder. Por ello, los mecanismos
para que influya en el poder el mayor nimero de ciudadanos —las elecciones— si bien
no dejan de ser importantes, pasan a sumarse en el analisis politico a otras exigencias de
funcionamiento de los sistemas democraticos.

De esta manera, los aspectos cualitativos de los sistemas democraticos adquieren una
importancia cada vez mayor en el analisis y en la praxis politica, en especial a partir de
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variables como la participacién real de la ciudadania, la gobernabilidad, la transparencia
o el respeto a los derechos humanos y las libertades fundamentales. De lo que se trata
es de transitar de una democracia representativa tradicional — de numeros, mayotias y
minorfas— a una democracia mas directa, de mas calidad y mas cercana a los ciudadanos.

La Carta Democratica Interamericana de la Organizacién de los Estados Americanos
(OEA) destaca el elemento cualitativo de la democracia y, por tal razén, ha considerado
como sus elementos esenciales, entre otros, el respeto a los derechos humanos y las
libertades fundamentales; el acceso al poder y su ejercicio con sujecion al estado de
derecho; la celebracién de elecciones periddicas, libres, justas y basadas en el sufragio
universal y secreto como expresiéon de la soberania del pueblo; el régimen plural de
partidos y organizaciones politicas; y la separaciéon e independencia de los poderes
publicos. La Carta destaca que la participacién de la ciudadania en las decisiones relativas
a su propio desarrollo es un derecho y una responsabilidad y es también una condicién
necesaria para el pleno y efectivo ejercicio de la democracia. Por tales razones, promover
y fomentar diversas formas de participacién ciudadana fortalece la democracia.

La tendencia de superar las concepciones instrumentales de la democracia han
obligado a la ciencia politica actual a buscar nuevas nociones que califiquen a un sistema
politico como democritico, es decirt, pasar de los mecanismos formales y medios para
la participacion de las mayorfas a la suma de procedimientos y objetivos del sistema
politico centrados en la dignidad de la persona humana. La idea es transitar de “lo
procedimental” a “lo sustantivo”, de los votos a la “cualificacién” de la democracia.

En la ciencia politica actual, el concepto de “calidad de la democracia” es una nocién
en boga, pero se ha reconocido que no goza de un consenso elemental en cuanto a
su definicion (Barreda, 2011). No es objeto de este estudio analizar los contenidos y
énfasis que diferentes autores han aportado al concepto de la calidad de la democracia
(Ver, Inter alia, Corbetta y Pérez-Lifian, 2001; Altman y Pérez- Lifian, 2002; Levine
y Molina, 2007; Barreda, 2011). Para el caso, O’Donnell sostiene que “la democracia
no es tan solo un régimen democratico, sino también un modo particular de relacion,
entre Estado y ciudadanos y entre los propios ciudadanos, bajo un tipo de estado de
derecho que, junto con la ciudadania politica, sostiene la ciudadania civil y una red
completa de rendicién de cuentas” (Bobbio, 2001, p. 27). Por su parte, Barreda afirma
que “la democracia no sélo implica ciertos procedimientos para seleccionar y controlar
el poder politico, sino también objetivos y resultados que se pretenden alcanzar, tales
como el desarrollo econémico, la justicia social o la igualdad. En el campo de la teoria
politica normativa se pueden encontrar definiciones sustantivas de democracia muy
diversas, vinculadas con diferentes corrientes (liberales, neoliberales, republicanas, etc.).
Por ejemplo, desde posiciones democratico-deliberativas se reivindica la garantia de la
discusion puiblica como criterio de calidad de una democracia (Barreda, 2011, p. 268).

Compartimos con Levine y Molina (Levine y Molina, 2007, p. 23) la necesidad de
limitar la nocién de la calidad de la democracia en el “sentido politico” del término,
cifiéndose al ambito de “lo politico”, es decir, la relacién de los ciudadanos con el poder
y, pot ello, asumiremos la visién de estos autores sobre los elementos del concepto de
“calidad de la democracia”.

En opinién de estos autores, “la calidad de la democracia viene dada por la
medida en que los ciudadanos participan y se informan en procesos de votacion
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libres, imparciales y frecuentes, incluyen en la toma de decisiones politicas y exigen
responsabilidad a los gobernantes, y por la medida en que estos dltimos son quienes
efectivamente toman las decisiones y lo hacen respondiendo a la voluntad popular”
(Levine y Molina, 2007, p. 23).

Levine y Molina (2007) identifican cinco dimensiones conceptuales de la calidad de
la democracia, a saber: a) decision electoral; b) participacién; ¢) respuesta a la voluntad
popular; d) responsabilidad y e) soberania. Estas dimensiones integran elementos de
calidad evaluables empiricamente y que nos ayudarian a comprender la nocién de calidad
de la democracia:

Elementos de calidad de la democracia
CUADRO 1

Dimension Elementos

Elecciones libres, imparciales y competitivas
Designacion de funcionarios que ejerzan poder real
Decision electoral Igualdad politica formal (una persona un voto)
Igualdad politica sustantiva (posibilidad de cada persona de tomar decisiones politicas
informadas)
Nivel de participacion ciudadana
Representacion politica formal
Mecanismos de democracia directa

Participacion Libertad de expresion y organizacion
Mecanismos de participacion popular para exigir responsabilidad y rendicion de cuentas a
los gobernantes
Respuesta a la voluntad Grado en que los gobernantes, los politicos y los lideres actian de acuerdo con las
popular preferencias de los ciudadanos

Mecanismos sociales e institucionales que someten a los funcionarios publicos a rendicion
de cuentas y posibles sanciones

Mecanismos formales, previstos en leyes y normas administrativas

Mecanismos informales, a través de la accion de movimientos sociales que ejercen presion
publica para que se juzgue y sancione a funcionarios

Responsabilidad horizontal, exigida por instituciones del poder publico —pesos y
contrapesos del poder—

Responsabilidad vertical, exigida por ciudadanos principalmente mediante elecciones o
referendos revocatorios

Responsabilidad

Los funcionarios elegidos son quienes efectivamente deciden sobre politicas piblicas,
libres de control directo o indirecto por fuerzas que no son responsables ante el
electorado

Soberania externa, que apunta a la independencia politica formal y real

Soberania interna, que apunta a la supremacia del gobierno en su territorio y a la efectiva
vigencia del Estado de Derecho.

Soberania

Fuente: Levine y Molina (2007)

Una de las ventajas de este enfoque es que las dimensiones y elementos propuestos
abren la posibilidad de abordar el papel de los medios de comunicaciéon en la
construcciéon de los aspectos cualitativos de la democracia. Por ejemplo, la igualdad
politica sustantiva solo es posible si hay una adecuada educacién e informacién en
manos de los ciudadanos. “Mientras mas igualitaria y mas abundante sea la distribucién
de recursos cognitivos tales como la educacion e informacion, mas probable sera que las
decisiones politicas de los ciudadanos estén acordes con sus intereses, también sera mas
probable que los ciudadanos estén en capacidad de tomar esas decisiones conociendo
sus consecuencias potenciales, de modo que estos recursos son determinantes para que
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los ciudadanos puedan tomar una decisién politica informada, y por lo tanto, también
para la calidad de la democracia”( Levine y Molina, 2007).

Utilizando las dimensiones propuestas por Levine y Molina, podriamos ejemplificar
acciones de los medios en pro de la calidad de la democracia:
a) Decision Electoral

*  Brindar informacién integral sobre las plataformas de los pattidos politicos y
los grandes problemas nacionales durante la coyuntura electoral;

*  Vigilar el proceso electoral y denunciar anomalias del sistema;

*  Vigilar el desempefio de las y los funcionatios electos.

b) Participacién

*  Abrir espacios donde las y los ciudadanos pueden hacer publicas sus opinio-
nes o denuncias;

*  Asumir una politica editorial de estimulo a la participacién ciudadana;
*  Asumir una politica de contenidos que combatan los estereotipos de discrimi-
nacién o exclusion a grupos determinados.
c) Respuesta a la voluntad popular
*  Dar seguimiento a las exigencias de la ciudadania a las y los funcionarios;

*  Evaluar las respuestas estatales a las exigencias ciudadanas.

d) Responsabilidad
*  Abrir espacios para que ciudadanos exijan cuentas a las y los funcionarios pu-
blicos;

*  Utilizar mecanismos como la justicia constitucional o la ley de acceso a la in-
formacién publica como instrumentos de fiscalizacion de las instituciones es-
tatales.

e) Soberania

*  Abrir espacios a la ciudadania para evaluar el ejercicio de la soberania estatal,
interna o externa;

*  Asumir la defensa del estado de derecho y de los derechos humanos como ob-
jetivos del medio;

*  Evaluar la ejecucion de las politicas publicas y dar seguimiento a la indepen-
dencia de las autoridades estatales frente a fuerzas que no son responsables
ante el electorado.

2. Una relacion forzosa: medios y calidad de la democracia

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha afirmado que la libertad de
expresion se inserta en el orden publico primario y radical de la democracia, que no es
concebible sin el debate libre y sin que la disidencia tenga pleno derecho de manifestarse:
“La libertad de expresion es una piedra angular en la existencia misma de una sociedad
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democratica. Es indispensable para la formacién de la opinién publica. Es también
conditio sine qua non para que los partidos politicos, los sindicatos, las sociedades
cientificas y culturales, y en general, quienes deseen influir sobre la colectividad puedan
desarrollarse plenamente. Es, en fin, condicién para que la comunidad, a la hora de
ejercer sus opciones, esté suficientemente informada. Por ende, es posible afirmar que
una sociedad que no esta bien informada no es plenamente libre” (Corte Interamericana,

1985, par. 69 y 70).

La jurisprudencia de tribunales y organismos internacionales de derechos humanos
reconoce que la libertad de expresion tiene dos dimensiones. Por una parte, ésta
requiere que nadie sea arbitrariamente menoscabado o impedido de manifestar su
propio pensamiento y representa, por tanto, un derecho de cada individuo; pero implica
también, por otro lado, un derecho colectivo de caracter social a recibir cualquier
informacién y a conocer la expresioén del pensamiento ajeno.

En razén de esta doble 16gica, en el ambito de los derechos humanos se habla ya de
un derecho mas integral: el derecho a la comunicacion, el cual comprende ademas de la
libertad de expresion, en el sentido tradicional e individual, el derecho de caracter social
a recibir y transmitir informacién a otras personas y a conocer el pensamiento ajeno.
El derecho a la comunicacion adiciona otros derechos como el derecho de acceso a la
informacién publica, el acceso a tecnologias de la informacién y comunicacion e incluso
a crear medios de comunicacion social, entre otros.

Los medios de comunicacién social deben responder a esta doble dimensién individual
y social. Los medios de comunicacién social deben ser verdaderos instrumentos de la
libertad de expresion “y no vehiculos para restringirla, razén por la cual es indispensable
que recojan las mas diversas informaciones y opiniones”(Corte Interamericana de
Derechos Humanos, 2001, ps. 143 y 149). En adicién, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos ha afirmado que “son los medios de comunicacién social los que
sirven para materializar el ejercicio de la libertad de expresion, de tal modo que sus
condiciones de funcionamiento deben adecuarse a los requerimientos de esa libertad.
Para ello es indispensable la pluralidad de medios y la prohibicién de todo monopolio
respecto de ellos, cualquiera fuera la forma que pretenda adoptar” (Corte Interamericana
de Derechos Humanos, 1985). De otra manera, los medios de comunicacién social y la
légica de su funcionamiento tienden a convertirse en instrumentos de restricciones a la
libertad de expresion.

En resumen, los medios de comunicacién masiva son instrumentos cuya naturaleza
permite que, en el ejercicio del derecho a la comunicacién, se manifiesten las distintas
formas de pensamiento, se dé el didlogo de visiones distintas en torno a los problemas
econdmicos, sociales y politicos; se transmitan valores culturales; y se fomente la
participacion politica de ciudadanos informados y formados. Son, pues, esenciales
para las sociedades democraticas y su funcionamiento debe responder a la 16gica de los
derechos y libertades fundamentales, al pluralismo y a las exigencias de funcionamiento
de una democracia de calidad.

Desde la perspectiva académica, existen abundantes estudios que sefialan la relacién
entre medios de comunicacién y la democracia. Las discusiones reconocen el rol
mediador que el llamado cuarto poder ejerce en las practicas politicas y ciudadanas,
proponiendo el transito hacia la teledemocracia, mediocracia o democracia centrada
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en los medios de comunicaciéon (Swanson, citado en Dader, 1998). En este sentido, los
debates han profundizado la manera cémo los medios de comunicacién han cambiado
las relaciones entre el Estado, los actores politicos y los ciudadanos, dibujando en un
escenatio complejo y con tensiones entre las distintas instancias que detentan el poder.

La academia latinoamericana destaca que la practica comunicacional en la regién se
ha caracterizado por una visién vertical y una estructura deshumanizante del sistema
mediatico, problematica que pretende ser minimizada a un simple ejercicio instrumental
aislado de la dinamica social, lo que impide que la poblacién dimensione su verdadero
impacto en el desarrollo de la democracia y la promocién de los derechos humanos.
Paulo Freire denuncié esta tendencia y consideré a “los medios de comunicacioén de
masas como los propagadores de mitos, normas y valores de las minorias oligarquicas y,
como tales, instrumentos de la comunicacién vertical y alienante encargados de ayudar
al logro de la subyugacion de los oprimidos” (Freire, citado en Beltran, 2007, p. 27).

Desde esta perspectiva vertical, se dificulta la posibilidad de generar procesos
bidireccionales y participativos que vayan mas alla de la difusion de informacion, ademas,
reduce la problematica a una “cuestioén técnica que deba ser tratada en forma aséptica,
aislada de la estructura econémica, politica y cultural de la sociedad” (Beltran, 2007, p.
28). Asi, se asume la necesidad de estudiar la actividad de los medios de comunicacion
en el sistema politico, para dilucidar sus conexiones con otros entes de podet, evaluar
sus discursos y formular politicas publicas en materia de comunicacién comprometidas
con la democracia.

La visién mercantilista en la propiedad de los medios de informacién promueve
un modelo vertical propagandista de la comunicaciéon que ha construido un discurso
que excluye a sectores vulnerables de la sociedad. Manuel Chaparro Escudero destaca
que el cuestionamiento a esta visiéon unilateral de la comunicacién es trascendental
por su “critica al papel que juegan los medios controlados por las clases dominantes
y la reivindicacion del verdadero sentido de la comunicacién. En la comunicacion esta
inserta la informacion, pero en sf misma la informacién no es comunicacion” (Chaparro,
2013, p. 10). Por ello, el autor espafiol indica que en la actualidad no es posible hablar
de medios de comunicacién, sino de medios de informacion.

Este sistema de medios concentrado, explica que la agenda de actores significativos
del movimiento social no se incluya o sea tergiversada en las agendas informativas de los
medios que conforman el sector comercial, que tienen en sus manos el mayor nimero
de medios de comunicacién en la regién. Como lo sefiala Carlos Manuel Rodriguez
(2011), “el modelo regulatorio de los medios define la orientacién de los contenidos”
(Rodriguez, 2011, p. 319), que con frecuencia responden mas a los intereses de los
propietarios de los medios que a las inquietudes ciudadanas.

Esta perspectiva académica es el reconocimiento de la necesidad apremiante de
trabajar por politicas publicas orientadas a promover un sistema de medios plural como
condicién indispensable para la conformacion de ciudadanias incluyentes. Ademas, pone
en primer plano la labor de la llamada comunicologfa de la liberacién que “potencid
la aparicién de infinidad de medios horizontales, participativos, populares, de los que
América Latina es la principal referencia” (Chaparro, 2013, p. 10). Desde esta 6ptica, la
comunicacién es un derecho humano y en consecuencia los Estados estan invitados a
abrir espacios para que la ciudadania acceda a sus propios medios.
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Asi, la libertad de expresion, la participacion ciudadana, la posibilidad de externar
las preferencias ciudadanas sobre asuntos publicos o la exigencia de transparencia y
responsabilidad de los funcionarios solo son posibles con formulacién de politicas
publicas que favorezcan la generacion de un sistema de medios plural, en el que participen
en forma equitativa los tres sectores de la comunicacion (estatal/publico, comercial
y comunitario). Contrario a esto, la profundizacién de los oligopolios mediaticos se
convierte en un serio obstaculo para la construccién social de estos elementos.

El empoderamiento ciudadano necesario para transitar hacia la calidad democratica,
podra contar con vocacién de permanencia si se opta por un modelo de comunicacién
horizontal que se desarrolle “bajo condiciones de acceso libre e igualitario, dialogo y
participacién” (Beltran, 2007, p. 30). Este modelo reconoce al ciudadano como agente,
alguien con la suficiente capacidad y motivacion para incidir en la transformacion de su
realidad (O’Donnell, 2000), que precisa de la generacién de mecanismos de participacion
de parte del Estado y de un sistema mediatico plural para este ejercicio. La libre
circulacién de ideas se garantiza “cuando el ciudadano se encuentra en la posicién de
poderse formar un juicio sobre las cuestiones decisivas y cuando sabe lo bastante de la
conducta de los gobernantes para poder aprobar o rechazar su gestion. Las libertades de
expresion e informacién garantizan la existencia de una opinién publica libre y plural,
siendo condicién inexcusable para la existencia de una sociedad plural y democratica,
sin la cual es impensable el respeto a la libertad de conciencia y a la dignidad de la
persona’” (Solozabal, 1988, p. 141).

Por su parte, José Luis Dader (1998) propone una mirada sistematica para interpretar
el papel de los medios masivos de comunicacién en la democracia que atiente a cuatro
variables fundamentales: control estatal sobre las organizaciones mediaticas; vinculos
partidistas manifestado por los medios masivos de comunicacién; compenetracion
entre las élites politicas y las mediaticas; credibilidad de las instituciones mediaticas.
Para este autor, lo medios se han convertido en un actor politico con funciones diversas
y dindmicas que se manifiesta al ritmo particular de cada pais. Dependiendo de como
se comportan los medios de comunicacién en el entramado de un sistema concreto,
se puede concluir si su papel es auténomo y fortalece la democracia o si se estd al
servicio de los poderes reales o facticos. Yala UNESCO nos advierte que los medios de
comunicacién social pueden ser utilizados para reforzar el poder de los intereses creados
y exacerbar las desigualdades sociales, excluyendo a las voces criticas o marginadas. Los
medios pueden incluso promover los conflictos y las divisiones sociales (UNESCO,
2008).

Como vemos, no existe duda que los medios de comunicacién son actores politicos
esenciales y tienen una profunda relacién con la calidad de la democracia. Debe hacerse
énfasis en que la accién politica de los medios de comunicacién no se deberfa limitar,
pues, al rol tradicional de transmitir informaciones y noticias. Los enfoques noticiosos,
las lineas editoriales y los articulos de opinién son poderosas formadoras de opinién y
de imaginarios colectivos, de movilizacién de la accién ciudadana, asi como de presiones
a las instituciones publicas para la adopcién de medidas acordes a la visiéon politica del
medio. Las postura del medio de comunicacién puede ser usada indistintamente para
promover discursos y practicas culturales que favorezcan una democracia de calidad o
para frenar posibles avances en la agenda ciudadana, resistencia y transformacién social.
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3. Medios salvadorenos: ;héroes o villanos? Satisfaccion

con la forma en
que la democracia
ha funcionado

Esbozada la relacién entre calidad de la democracia
y medios de comunicacion, en esta seccién se hara una
valoracion del papel de los medios en la edificacién de

la democracia salvadorefia ¢Han sido constructores, €M el pais

contribuyendo al cumplimiento de los grandes objetivos Mu Nada

de democratizacién, reconciliacién y garantia de los satisfecho  satisfecho
8.8 104

derechos humanos de los acuerdos de paz o, por el
contrario, se han convertido en obsticulos para la
obtencién de tales fines? ¢Han sido actores positivos

para transformar el sistema politico salvadorefio de una n
go

democracia de formas y nimeros a una democracia de ' gatisfecho
calidad? 34.0 Poco
N . satisfecho
A 21 afios de los Acuerdos de Paz, luego de varias 46.8
elecciones periddicas reconocidas como legitimas por
todos los contendientes, de importantes modificaciones
en las instituciones estatales y de avances en el respeto de  Gr4fieo 1

los derechos humanos y las libertades fundamentales —en Foamie TUDOP 2011
particular respecto de la libertad de expresion —, deberfa

esperarse que los salvadorefios se sintiesen identificados

y mas o menos satisfechos con el proceso de transformacién de la sociedad y la
construccién de la democracia abierto en 1992.

Recientes encuestas de opinién nos muestran, empero, significativos niveles de
insatisfaccién con el sistema politico construido desde los acuerdos de paz. En una
encuesta del Instituto Universitario de Opinién Publica IUDOP), realizada en 2011,
muestra que un 57% de las personas entrevistadas estaban poco o nada satisfechas con
la forma en que la democracia ha funcionado en el pais y apenas el 8.8% afirma estar
muy satisfechas con su funcionamiento (Grafico 1) IUDOP, 2011).

Esta situacién habria mejorado de acuerdo a una

Satisfaccioéon con encuesta mas reciente. En el estudio de Cérdova Macias
la democracia en etal, las personas insatisfechas o muy insatisfechas con el
El Salvador 2012 sistema democratico sumarian el 44.2% de las personas
Muy Muy encuestadas, en tanto que quienes manifestaron estar
satisfecho . . techo satisfechos o muy satisfechos con el funcionamiento

4. 6.2 de la democracia ascenderfan a un 55.9% (Grafico 2)

(Cérdova Macias et al, 2013).

En el estudio de Cérdova Macias et al también se
sonde6 la identificacion de las y los salvadorefios con
el sistema democratico o su preferencia a regimenes mas
0 menos autoritarios. Los resultados llaman la atencién.
Un 11% de la muestra sostuvo que le daba lo mismo
un sistema democratico que uno no democratico y un
17% afirmé que, en algunas circunstancias, un gobierno
Grifico 2 autoritario puede ser preferible a uno democré@co. El

Fuente: Cordova Macas, etaT 201 /270 restante acepto que la democracia es el sistema

Insatisfecho
38.0
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preferible a cualquier otra forma  Algunos opinan que los ciudadanos, aparte de votar en las
de gobierno (Cérdova Macias et elecciones para alcaldes, diputados y presidente, deberian
al, 2013). poder decidir sobre ternas de interés nacional a través de
mecanismos de votacion directa, como por ejemplo, que
puedan votar para aprovar una ley (Plebiscito, Referéndum)

nos h’flceﬂ constatar que las y ¢ Usted estaria de acuerdo o en desacuerdo con que existan
los  ciudadanos salvadorefios  gsos mecanismos de votacion?

desean una mejora en el

Los  datos  presentados

sistema politico y que el sistema  De acuerdo 92.3
democratico no goza de un Endesacuerdo 15.0
respaldo incondicional, en la Nosabe, noresponde 27

medida en que parte significativa
de la poblacién pueda aceptar

. 5 0 En su opinién ¢ qué tanto cree usted que el gobierno ha
la instauracién de reglmenes

escuchado las demandas de la poblcacion en este cuarto afio

autoritarios. de gestion: mucho, algo, poco o nada?

Otras encuestas de
opinién sefialan que las y Nada 14.4
los  salvadorefios  reclaman, Poco 39.1
por ejemplo, mayores niveles ':/I\lggho ggl

de participacién y mejores
mecanismos ~ de  respuesta
del Estado o representacién
politica (ver recuadro). En otras
palabras, los ciudadanos estin

¢ Qué tanto cree usted que sus intereses estan
siedo representandos por los actualies diputados?

exigiendo una democracia con Nada 40.1
mayor calidad y mas completa e Poco 38.1
inclusiva que la que se ha estado Algo 15.2
construyendo en las dltimas dos Mucho 6.6
décadas. Fuente: [UDOP (2013)

Los ciudadanos no parecen
achacarle responsabilidad alguna a los medios de comunicacién por su insatisfaccion
con la democracia, los reclamos por mayores niveles de participacion politica o la falta
de calidad de la democracia salvadorefia que perciben. Por el contrario, los medios
de comunicacién son identificados invariablemente entre los actores politicos e
instituciones con los m4s altos niveles de confianza de los ciudadanos, en practicamente
todas las encuestas de opinion (grafico 3).

Esto podtia ser explicado por dos razones en principio excluyentes. Una posibilidad
es que las personas no vinculan a los medios de comunicacién con la calidad de la
democracia, asi que no setia responsabilidad de ellos aportar nada para obtenerla, de
modo que el estado deplorable o aceptable de un sistema politico excede sus ambitos
de accién. La insatisfaccion ciudadana con la democracia salvadorefia no tendria nada
que ver con los medios de comunicacion.

La razén alternativa es que los ciudadanos si comprenden el rol de los medios de
comunicacién en la calidad de la democracia y, por tanto, el alto nivel de confianza
que gozan entre la ciudadania implicarfa un reconocimiento social de su contribucion
a la democracia. Los problemas de la calidad de la democracia salvadorefia serfan
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responsabilidad  de las
instituciones y sectores con
menos confianza, como
el sistema de justicia, la
Asamblea Legislativa o los
partidos politicos.

Confianza en las instituciones en El Salvador, 2012

FuerzaArmada 67.4

Iglesia Catolica 62.2

Medios de Comunicacion ~ 61.9
Municipalidad  60.9
Procuraduria DDHH ~ 59.6
Gobierno Nacional ~ 58.2
Elecciones 54.1

Policia Nacional Civil  54.0
Tribunal Supremo Electoral  53.2
Confianza en el sistema de justicia  51.3
Asamblea Legislativa  49.3
Partidos Politicos  34.4

Ahora bien, las posturas
publicas y acciones de los
medios de comunicacién
ponen en seria duda
su compromiso con la
construccién de  una
democracia de calidad.
Por supuesto, en esto hay
matices, por cuanto existen
medios  cuya  bandera
de lucha es, precisamente, la construcciéon de una sociedad mads justa, igualitaria y
democratica.

Gréfico 3

Fuente: Cérdova Macias et al, 2013

Hay resistencias fuertes en algunos sectores comunicacionales para la promocién de
la pluralidad y diversidad en el sistema mediatico. Los espacios contintan cerrados para
proyectos comunicacionales alternativos a los espacios comerciales. La postura de los
propietarios de los medios de comunicacién comerciales favorece la homogeneidad y la
concentracién, implantando un modelo que acenttia el monopolio y pone en una situaciéon
inequitativa a las instituciones mediaticas que pertenecen al sector publico y social de
la comunicacién. El pafs “sigue con la misma Ley de Telecomunicaciones, creada en
los tiempos de la antigua ANTEL (Administraciéon Nacional de Telecomunicaciones),
que fue diseflada y aprobada a la medida del sector comercial. Se trata de una Ley que
la misma Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET)
reconoce como injusta, antidemocratica y obsoleta” ( AMARC, 2010, p. 20).

Para la gran empresa mediatica, la libertad de expresion, informacion y comunicacion,
la pluralidad y la diversidad ya estan garantizadas. Aca todo esta bien y no habria nada
que cambiar. Asi, para la Asociacién de Radiodifusores en El Salvador (ASDER), “el
espectro electromagnético es finito y hay pluralidad de medios en ¢l, en esa medida la
actual ley es atinada” (Consulta del Relator Especial sobre el Derecho a la Libertad de
Opinién y Expresion de Naciones Unidas, El Salvador Febrero 9 de 2010) planteamiento
que llama la atencion, si se tiene en cuenta que la Asociaciéon de Radios y Programas
Participativos de El Salvador (ARPAS), que agrupa a 25 radios comunitarias solamente
cuenta con una frecuencia, el Estado tiene asignadas dos y las que restan pertenecen al
sector comercial.

En esta misma linea, han rechazado la regulacién estatal de la comunicacién y el
control de contenidos, al defender la autocorreccién y autorregulacién de los medios.
Para los representantes de ASDER, el mercado debe definir el comportamiento del
sistema mediatico. Asi lo sefialé Alexandre Jobim, orador en el Festival Internacional de
Radio y Televisién organizado por el gremios de radiodifusores comerciales, al describir
su perspectiva sobre como se deberfa manejar el comportamiento mediatico en la
region: “es muy sencillo: no tener ninguna ley que afecte la libertad. No incrementar las
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regulaciones en contra de los medios, porque estos tienen que ser libres para continuar
con su trabajo de informar. Deben dejar que los medios lleguen de forma gratuita y libre
al publico, ya que es la sociedad quien decide qué medios consumir” (Jobim, en la Prensa
Grafica, 2013). Asi, los avances en materia de democratizacién de la comunicacién que
se registran en paises como Argentina y Ecuador son considerados para este sector de
la comunicaciéon como una amenaza a la libertad de prensa y expresion.

En ese mismo evento, Jobim critic6 “medidas como la divisién proporcional
equitativa del espectro radioeléctrico (Ley de un tercio) Es decir, reservar un tercio del
espectro radioeléctrico para cada uno de los sectores de la radiodifusién: publico, privado
comercial y privado sin fines de lucro o comunitario., obligaciones de contenido, cadenas
obligatorias en relacion a las elecciones, los limites a la propiedad, las restricciones a la
publicidad, y la intervencién del Estado, en general”. Insistié en cuestionar por qué
los gobiernos buscan justificaciones para poner limites a la radiodifusion, y por qué se
preocupan por la concentraciéon de medios (VOCES Diario digital, 2013). En suma,
se interpreta el derecho a la comunicacién como un asunto de mercado, al que pueden
acceder personas u organizaciones con recursos econémicos, légica que acentda los
oligopolios mediaticos y, por supuesto, no abona en nada a la construccién de una
democracia de calidad. Por el contrario, este tipo de discursos y actitudes, que se
traducen en acciones y presiones contra quienes intentan modificar el estado de cosas,
se convierten en uno de los muros a derribar para avanzar a mayores y mejores niveles
de democracia en El Salvador.

Como alternativa a la vision de ASDER, la Asociacion Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC), plantea que “las libertades de expresion, informacién y
comunicacién son derechos fundamentales, reconocidos por tratados internacionales,
que deben ser garantizados como tales por los Estados Democraticos” (AMARC, 2010,
principios para garantizar la diversidad y el pluralismo, p. 9). Esta asociacion se ha
esforzado por buscar que las regulaciones locales sean compatibles con los estandares
internacionales de derechos humanos, promovidos por la Relatorfa Especial para la
Libertad de Opinién y Expresion de las Naciones Unidas, la Comision Interamericana
de Derechos Humanos y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Asi, AMARC formul6 el texto Principios para
un marco regulatorio democratico sobre radio y TV comunitaria, producto de las
investigaciones y debates intensos que por décadas se han adelantado desde el Programa
de Legislaciones y Derecho a la Comunicacién de esta red internacional.

El movimiento de radios comunitarias en El Salvador ha reivindicado estos principios,
buscando un marco juridico favorable a la libertad de expresion, el pluralismo y la
diversidad de medios de comunicacién social, que interprete a la comunicacién como
“un derecho humano y no como una mercancia”. No obstante, este proceso ha estado
sometido a la ausencia de voluntad politica de parte de los distintos gobiernos, por
lo que el sector comunitario de la comunicacién se ha “debido enfrentar un sistema
oligopdlico en las concesiones estatales del espectro radioeléctrico y un marco juridico
que ha sido disefiado en funcién de esa concentracion, sin tomar en consideracién
ninguna otra légica que la razén de mercado” (ALER y AMARC, 2003, p.35).

En suma, pese al consenso alcanzado por parte de los organismos internacionales
en términos de la protecciéon a estos derechos y a los avances en la regulacién de la
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radiodifusién que registran varios pafses latinoamericanos, la 16gica del sector comercial
de la comunicacién es la que prima, se protege y se difunde con mas fuerza en el pafs.
Tal escenario explica que el sistema de medios —en particular el marco juridico y la
estructura de su propiedad —siga representando un obstaculo para la democratizacién
de la comunicacién.

Las investigaciones que se presentan en los siguientes capitulos han realizado
constataciones importantes sobre el entorno juridico en el cual se desenvuelven los
medios de comunicacién, sobre la propiedad de los medios, los discursos que difunden
y sobre aspectos sensibles de su papel como promotores u obstaculos a la calidad de la
democracia. El panorama no es alentador.

3.1. Ordenamiento juridico

Las normas juridicas sobre el derecho a la comunicacion, en particular las establecidas
en la Constitucién, contienen un reconocimiento aceptable de este derecho humano,
aunque mas bien desde la perspectiva tradicional de la libertad de expresion, es decir, con
énfasis en la libertad de manifestar el propio pensamiento. Ahora bien, sumadas tales
normas al reconocimiento de esta libertad fundamental en los tratados internacionales
vigentes, en verdad no son despreciables las potencialidades juridicas para la exigencia
del respeto y garantfa del derecho a la comunicaciéon ante las autoridades estatales,
asi como la lucha por la democratizacion de la palabra, en dambitos como la justicia
constitucional o en los sistemas nacional e internacional de proteccién de los derechos
humanos.

En el mismo orden de ideas, es positivo que en los tltimos afios se hayan promulgado
leyes encaminadas a promover contenidos en los medios de comunicacion, a efecto de
erradicar la discriminacién y la violencia contra la mujer y el respeto de los derechos
de nifios, nifias y adolescentes. Si bien tales normas no son completamente operativas
y eficaces, lo cierto es que su adopcion es positiva, al menos para evidenciar las
obligaciones de los medios de comunicacién y del Estado en la defensa de los derechos
de estos grupos poblacionales.

En El Salvador se han abierto oportunidades juridicas para caminar hacia esta
verdadera comunicaciéon de la que habla Chaparro (2012). L.a mas reciente es la
aprobacién de la Ley de Acceso a la Informaciéon Piblica y la puesta en marcha del
Instituto de Acceso a la Informacién Publica. Este nuevo marco legal representa un
avance significativo en materia de transparencia, participacién y contraloria ciudadana,
el cual no ha estado exento de tropiezos para su implementacién, como por ejemplo la
dificultad de las instituciones gubernamentales para hacer comprensible sus sitios web
para el ciudadano, vencer la cultura del secretismo y resistencia al cambio por parte de
los funcionarios publicos, las barreras tecnolégicas a las que se enfrentan los usuarios, y
las pocas solicitudes de informacién desde las y los ciudadanos, asi como las dificultades
y obstaculos para la eleccién, funcionamiento y financiamiento del Instituto de Acceso
a la Informacién Publica (Girén, 2013).

Ahora bien, las leyes que regulan mas en detalle el sector de las telecomunicaciones
contienen normas que, dicho en una palabra, son verdaderos obstaculos al derecho a la
comunicacion y a la pluralidad de los medios y, por tanto, deben ser objeto de reformas
al mas corto plazo posible. Por ejemplo, a pesar de reconocer al espectro radioeléctrico
como un bien publico, la Ley de Telecomunicaciones (LT) tergiversa tal caracter y le
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imprime a las concesiones una naturaleza exclusivamente privada y comercial. Por
esta razén se puede vender, alquilar e incluso heredar los derechos derivados de las
concesiones para explotar el espectro radio eléctrico, como cualquier bien privado, en
lugar de otorgarle una utilidad publica a las concesiones. Por lo mismo, la LT establece
prolongados periodos de las concesiones (20 afios), eternizandolas al prorrogarlas
automaticamente por plazos iguales, sin limite de prérrogas —concesiones ad eternum-—.
La visién empresarial y comercial de las concesiones del espectro también se refleja en
los procedimientos para otorgar concesiones. En lugar de realizar concursos puiblicos
de adjudicacién del derecho de explotacion, la LT establece la subasta resuelta a favor
de la mayor oferta econémica cuando hay dos o mds interesados en obtener una misma
frecuencia.

También se han identificado vacios legales importantes. Para el caso, las leyes no
reconocen a los llamados tres sectores de la comunicacion —publicos, comerciales y sin
fines de lucro o comunitarios —, sino Unicamente las estaciones radiales y televisivas
estatales y comerciales, con lo cual ha inclinado el peso de la participacién en el espectro
radioeléctrico en las emisoras comerciales y se ha obligado a las radiodifusoras sin
fines de lucro a operar dentro de una légica por completo ajena a sus objetivos de
caracter social y de desarrollo humano. Tampoco hay regulaciones sobre la distribucién
equitativa y racional de la publicidad oficial ni sobre el proceso de digitalizacién que ya
esta en marcha y avanzado.

Por dltimo deben destacarse, como graves omisiones, la ausencia de regulaciones
juridicas sobre concentracion de las frecuencias o la constitucién de monopolios u
oligopolios en los medios de comunicacién, la propiedad cruzada sobre los medios o
medidas para evitar y revertir la actual saturacion del espectro radio eléctrico.

3.2. Sistema de medios

La estructura de propiedad de los medios de comunicacion radial y televisiva en El
Salvador presenta una clara tendencia al oligopolio, donde los nombres y empresas de
grupos claramente identificados aparecen repetidas veces como propietarios o socios.
Y es que no existen limites juridicos a la cantidad de frecuencias del espectro radio
eléctrico que una persona o sociedad puede explotar mediante concesion. El resultado:
un espectro radio eléctrico saturado y explotado en su mayorfa por unos pocos grupos
empresariales.

La legislacion salvadorefia tampoco pone cortapisas a la llamada propiedad cruzada
de los medios de comunicacién. Con el fin de promover mayor pluralidad y diversidad,
en otros paises se prohibe que, por ejemplo, instituciones financieras puedan ser
propietarias o poseer participacién accionaria en medios de comunicacién. En otras
latitudes, también hay restricciones a la posibilidad de que personas o sociedades puedan
explotar distintos medios de comunicacion en un mismo mercado. Dada la inexistencia
de regulaciones sobre el particular, los grupos empresatiales salvadorefios no han tenido
problemas en concentrar frecuencias radioeléctricas, explotar medios de comunicacion
en distintas plataformas e, incluso, participar en importantes actividades empresariales
del todo ajenas al sistema de medios. Se alegara que esta es la esencia de la libre empresa
y del libre mercado, pero lo cierto es que, con ello, se olvida la naturaleza social de los
medios de comunicacién y que las empresas de radiodifusién utilizan un bien publico
para funcionar —el espectro radioeléctrico—. Ademas, la concentraciéon de medios y
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la existencia de fuertes intereses economicos en el sistema de medios son del todo
opuestas a las posibilidades de democratizacion de las comunicaciones.

Otra constataciéon —que por evidente nadie pone en duda en El Salvador —es que los
oligopolios de medios de comunicacién comerciales son parte de los grupos de poder
econdémico y politico, y poseen importantes acercamientos e influencias —cuando no
participacion directa — en los partidos politicos, desde los mismos inicios de la historia
nacional de la radio, la television y los medios esctitos.

Hay necesidad de mayor transparencia de la informacién publica y de investigaciones
ulteriores en este ambito. Todavia existen dificultades para obtener informacioén sobre la
propiedad de los medios de comunicacién, los procesos administrativos utilizados para
otorgar las concesiones del espectro radioeléctrico o sobre las multiples ramificaciones
de la propiedad cruzada de los medios, a pesar de la existencia de registros publicos de
sociedades mercantiles y del cuadro nacional de frecuencias o de la promulgacion de la
ley de acceso a la informacion publica en 2011.

Aunque de momento la concentracién de las frecuencias radioeléctricas parece gozar
de buena salud, la introducciéon de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) y el nacimiento de periddicos y radios en internet han comenzado a romper un
poco el mondlogo de ideas de los grandes medios. Sin embargo, tomando en cuenta el
escaso numero de personas que tienen acceso a la web y alas TICS, no hay visos de que
esta situacion se modifique en el corto plazo.

3.3. Desbalance del discurso mediatico

Establecer los vinculos de las instituciones mediaticas con otras instancias de
poder y dilucidar los obstiaculos que propone el marco juridico politico para la
democratizacién de las comunicaciones permite que el abordaje de la comunicacién
salga de lalogica instrumental en la que quieren ubicarla los representantes de los medios
de comunicacién comerciales, dando paso a una reflexién sobre la necesidad de una
comunicacién comprometida con los cambios profundos en la sociedad y favorable a la
calidad democratica. .a UNESCO al sefialar las pautas para un entorno mediatico libre,
independiente y pluralista sefial6 como uno de los criterios centrales que los discurso
mediaticos reflejen la diversidad de la sociedad y que abran oportunidades para la
generacién de procesos ciudadanos horizontales que favorezcan la calidad democratica

(UNESCO, 2008).

En el Salvador, dada la concentracién en la estructura de propiedad de los medios
y el alto grado de paralelismo politico, los discursos mediaticos han respondido a los
intereses de sectores minoritarios de la poblacién y han sido ajenos a las agendas de
sectores vulnerables de la sociedad. Los analisis de discurso de medios de tradicion
como La Prensa Grafica, LPG, y El Diario de Hoy, EDH muestran poca inclusion
o tergiversacion de las posturas del movimiento de mujeres, la poblacién lesbiana,
gay, bisexual, transgénero e intersexual (LGBTI) y actores que promueven o realizan
acciones en pro de una Cultura de Paz. Esta actitud denota poca adhesién a principios
de tolerancia, pluralismo y entendimiento entre los diversos sectores de la sociedad.

Lo inquietante de este resultado es que los medios de comunicacién salvadorefios
gozan de una alta credibilidad por parte de la poblacién, aspecto que acentia su grado
de influencia y responsabilidad frente a la sociedad. Al estudiar diferentes coyunturas
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significativas para la paz, se determiné que pese a la variedad de actores involucrados
en las dinamicas del conflicto nacional, LPG y EDH no dan voz a todas las partes
involucradas, creando “héroes” y “villanos”, que cambian de rostro dependiendo del
contexto histérico del momento. Esta practica acentda la polarizacién y el discurso
confrontativo.

La representaciones culturales y simbolicas construidas por los medios de
comunicacién comerciales analizados han generado un ambiente proclive a la violencia,
ya que presentan una imagen miope y simplista de realidad que no abona a la promocién
de una Cultura de Paz. El abordaje se limita a mostrar las expresiones de la violencia
directa, sin considerar las raices estructurales y culturales que las generan. Asi, se va
tejiendo un discurso que favorece la eliminacién del “enemigo”, que glorifica el conflicto
y que valida la violacién a los derechos humanos.

En cuanto al abordaje de la problematica de sectores poblacionales como las mujeres
y la poblacién LGBTI, no hay evidencia de que los grandes medios de comunicacién
tengan institucionalizada la perspectiva de género como principio de su quehacer
informativo. Asi, el tema se interpreta desde una mirada moralista, en la que las agendas
reivindicativas de estos grupos poblacionales no tienen cabida, fomentando la violencia
y la discriminacién.

Incluso, en algunos casos, el género es considerado como una ideologia perversa que
atenta contra las buenas costumbres, la familia y conduce a que las personas no acaten
las identidades “normales”. Esta visién, es especialmente notoria en EDH que cuenta
con una linea editorial que desde una posicién moral, religiosa e ideoldgica sostiene
un discurso tradicional con respecto a temas como aborto, la educacién sexual y
reproductiva, asf como el matrimonio de personas del mismo sexo. Sus notas reafirman
estereotipos, roles y discursos contrarios a la igualdad y la equidad.

En esta vision el género es sinénimo de femenino o masculino y lo humano se
reduce a lo heterosexual, lo que impide reconocer que la poblacién LGTBI constituye
una identidad de género que al igual que las mujeres es victima de la violencia. Esta
poblacién no solo no es fuente informativa, sino que al tratar los temas que los
involucra, el EDH utiliza mensajes cargados de un lenguaje discriminatorio, peyorativo
y violatorio de la dignidad de las personas. En este sentido, el medio se vuelve coautor
del fomento de un entorno en el que este grupo de ciudadanos y ciudadanas ve limitados
sus derechos y libertades y contribuye, incluso, a poner en riesgo su integridad personal.

De otra parte, la construccion cultural e identitaria promovida por los programas
de televisién con mas audiencia en El Salvador no refleja la diversidad de su sociedad,
configuran una imagen que sintetiza los valores de una poblacién consumista y
tradicional, que privilegia la promocién del ser individual y que se vincula con las
aspiraciones de ciudadanas asociadas a la consolidacién de un modelo econémico
capitalista.

En adicién, La presencia de los pueblos originarios en la programacién de televisién
analizada es incipiente y, desde esta constatacion, se registran pocas iniciativas orientadas
a fortalecimiento y revitalizacién de las practicas culturales ancestrales a través de los
medios. Vale la pena destacar, que aunque se alude a valores nacionalistas y patriéticos,
no se establece una auténtica busqueda de la promociéon de la cultura salvadorefia, que
se construya desde la pluralidad y el reconocimiento de todos los sectores poblacionales.
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Un hecho relevante dentro de la televisiéon salvadorefia es la existencia de un
sinnumero de programas de opinién y el alto consumo de noticias por este medio, que
de acuerdo con los estudios del IUDOP alcanzé el 88.1% para el afio 2012 JUDOP
2012). Esta tendencia a utilizar la televisién como medio de informacién publica, se
problematiza si se tiene en cuenta que, en la mayorfa de los casos, estos programas
abordan temas con pocos elementos de contexto sobre las problematicas que afectan
a la ciudadanfa.

A pesar de este escenario, la ciudadania ha encontrado en los medios digitales una
plataforma para exponer sus agendas. Al analizar los discursos de los periédicos digitales
VOCES y El Faro, se registra una mayor cobertura a los diferentes sectores (ONG,
grupos de jovenes, mujeres, poblacion LGTBI y quienes que trabajan en la construccion
de una cultura de paz). Los contenidos editoriales e informativos muestran mayor
adhesién a los principios de tolerancia y pluralismo, en los que subrayan las iniciativas
de acercamiento, confianza y dialogo que se han adelantado desde la sociedad civil.

El Faro, Voces y Contrapunto ofrecen una vision mas matizada de la realidad, al
incluir a diversos sectores dentro de sus fuentes y abrir canales para que la ciudadania
exprese sus opiniones. Esta practica comunicacional es interesante, ya que es contraria
a la visién unilateral propia de los grandes medios comerciales. Aunque el consumo
de noticias por internet alcanza solamente el 2.5%, segun datos del IUDOP JUDOP
2012), la aparicién de estas plataformas constituye una manifestacién de resistencia
del movimiento social y de sectores poblacionales tradicionalmente excluidos de la
esfera publica a la consolidacién de un discurso hegemonico de parte de los oligopolios
mediaticos.

Estos proyectos comunicacionales promueven una agenda informativa alternativa,
con una propuesta distinta a la generada por los medios comerciales. Lamentablemente,
la ausencia de una politica nacional de comunicacién que promueva la pluralidad
de medios, plantea fuertes obsticulos para el surgimiento y sostenibilidad de estos
proyectos de origen comunitario y democratico, de manera que se constituyan como
contrapeso al discurso de los oligopolios mediéticos.

4. ;Qué hacer por la democratizacion de las comunicaciones?

Una democracia de calidad exige calidad en los medios. Mas que una agradable
presentacion estética o el uso de plataformas tecnolégicas de ultima generacion,
los medios --como instrumentos indispensables del derecho a la comunicacién y
actores esenciales de la democracia— deben aspirar a cumplir a cabalidad sus altas
responsabilidades en la construccién de un sistema politico donde todas las petsonas
puedan tener voz y participar a plenitud en los asuntos pablicos. En otras palabras, los
medios deben asumir a las personas a las que se dirigen, no como consumidores de
un producto comercial o simples receptores de informacién, sino como ciudadanos
a quienes se brinda un trascendental servicio publico y cuyas inquietudes, opiniones
y exigencias merecen puertas y ventanas abiertas. Es claro que ello no se va a lograr
esperando una buena voluntad espontanea ni exclusivamente con leyes que impongan
conductas so pena de sanciones.

Ademas de esa responsabilidad propia de los medios, el Estado tiene el deber de
convertirse en promotor de la calidad en los medios y, para ello, debe tomar acciones
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positivas para fomentar la pluralidad, el acceso equitativo de las y los ciudadanos, la
integracién de contenidos positivos y funcionales para la democracia y, en fin, ejecutar
todas las medidas necesarias en orden a profundizar la calidad de la democracia teniendo
en cuenta el rol de los medios de comunicacién. No se trata de que el Estado se vuelva el
gran censor o el “gran hermano” sino que, como conductor principal de la convivencia
social, rescate la naturaleza de servicio social y piblico de los medios, mucho mas alla de
los posibles beneficios empresariales legitimos que se obtengan de tal actividad.

En FEl Salvador es necesaria y urgente la adopcién de politicas publicas sobre el
derecho ala comunicacién, para potenciar la participacién delos medios de comunicacién
en la edificacion de una democracia de calidad. Ya no puede aceptarse que el “dejar
hacer, dejar pasar” —laissez faire, laissez passer —sea la mejor opcién en materia de
comunicacion social ni que el sector comercial sea el inico reconocido por el Estado.
Hemos constatado avances en las dltimas dos décadas en la libertad de expresion y en
la apertura a la libre circulacion de ideas; sin embargo, persisten realidades y actitudes
que exigen ser modificadas, algunas de ellas provenientes de las grandes empresas
mediaticas. Un buen comienzo serfa el reconocimiento juridico de los tres sectores
de la comunicacion, asi como la adopcién de politicas piblicas con miras a evitar la
concentracion y el utilitarismo privado de las frecuencias radioeléctricas o la revision de
los procedimientos --pasados y actuales -- utilizados para otorgatlas.

El movimiento social tiene un papel central enla asistencia para incidir enla generacion
de medidas de parte del Estado que garanticen proyectos comunicacionales con una
politica editorial independiente de los poderes politicos y econémicos y enfatice en las
agendas de la ciudadanfa. Se registran algunos signos positivos en cuanto a la aparicién
de manifestaciones ciudadanas que se muestran escépticas con respecto a lo transmitido
por los medios tradicionales. Todavia hay que hacer mayores esfuerzos para que las
organizaciones sociales abracen la bandera de la democratizacién de la comunicacién,
de manera que puedan influir en forma significativa en el acontecer nacional.

También la academia tiene una responsabilidad y oportunidad en este proceso. Las
universidades estin invitadas a incluir en su curticulo énfasis en derechos humanos,
ética profesional y promocién de un pensamiento libre y democratico. La generacion
de proyectos de comunicacién independientes pasa por la formacién de profesionales
creativos, que puedan interpretar los nuevos retos y potencialidades que la sociedad de
la informacién les plantea. Este proceso debe acompafiarse con planes de formacién
para los periodistas en ejercicio. El Estado debe crear mecanismos de contraloria social
y de monitoreo de los medios de comunicacién en cuanto a su responsabilidad de
promover la equidad e incluir a sectores vulnerables de la sociedad. En esta linea, se
debe apoyar la creacién de observatorios de medios, que se conviertan en espacios
para el didlogo entre diferentes actores sociales. Esta practica permitirfa contrarrestar la
tendencia a ignorar los esfuerzos ciudadanos por la reconciliacién y la construccién de
una democracia de calidad, ademas, invitarfa a generar lineamientos para el abordaje de
temas sensibles para la poblacién salvadorefia

Si bien el momento para comenzar a cambiar las estructuras negativas siempre es
hoy, la actual coyuntura salvadorefia se nos presenta, si no 6ptima, al menos no tan
oscura como para impedirnos dar pasos importantes en tal direccidén. La inminente
digitalizacion; el desarrollo exponencial delas tecnologfas de informacién y comunicacion;
el enorme flujo de informacién y las mayusculas posibilidades de comunicacioén gracias
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a internet; la apertura politica construida desde los acuerdos de paz; la mayor demanda
ciudadana de participacion y responsabilidad de las instituciones estatales, entre otras, se
nos presentan como oportunidades en el camino hacia una mejor sociedad. Ya hemos
perdido demasiado tiempo desde 1992.
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El mapa de medios
en El Salvador.
Todo queda en familia

Roberto Pérez e Willian Carballo

Antonio Saca se bajé como un relampago de la camioneta beige blindada con el
celular en la mejilla, lentes claros y un impecable traje negro, escoltado por varios
guardaespaldas que se apostaron en el parqueo del lugar con la tensién de una pelicula
de Hollywood. Luego caminé dos metros y colgd el mévil. Después se quito las gafas,
pidi6 a uno de sus asistentes que le llevaran unos papeles que dejé en el carro y caminé
acelerado hacia a la puerta principal de aquel inmueble de dos pisos en la Colonia
Escalén donde lo esperaba, sonriente y con un diplomatico apretén de manos, Ricardo
Rivas, director de la estaciéon propiedad de Grupo Carnaval, donde esa fecha, 29 de
mayo de 2009, darfa una de sus ultimas entrevistas como Presidente de la Republica:
Radio 102 Nueve.

De inmediato subi6 con prisas las escaleras y entré al estudio. Ahi, Pencho Duque y
Aida Farrar, que en ese momento ain conducfan el segmento matutino en esa emisora,
lo esperaban con la marcha “La Granadera” de fondo y la perfecta imitaciéon que la
locutora hacia de la voz oficial de los eventos protocolarios del Ejecutivo, en un cémico
intento por ambientar la visita del saliente funcionario.

La platica empez6 pronto. “¢Dicen que ha perdido cuarenta libras?”, bromed Aida,
para romper el hielo. “Llevo afio y medio en este sacrificio, no comiendo pan ni tortillas”,
contestd el entonces mandatario, mientras se terminaba de acomodar los audifonos y
de colocarse frente al micréfono. La creativa comunicadora dcidamente reaccioné con
una frase que dejé sin palabras a Saca y le sac6 una incémoda y obligada sonrisa: “Igual
que muchos”.

La entrevista no tuviera mayor relevancia -fueron varias la que brindé en esos
ultimos dfas de su gestiéon- de no ser porque justo ese micréfono, esos audifonos, ese
estudio, esas gradas, esa puerta y ese parqueo setfan, un aflo y tres meses después, de
su propiedad. El 18 de agosto de 2010, ya como ex Presidente de la Republica, Saca, a
través del Grupo Samix, hizo publica la compra de Radio 102 Nueve a Grupo Carnaval.
Con esa, eran ya 12 emisoras las de su propiedad.

Pencho y Aida habfan dejado la radio tres dias antes de esa revelacién. Rivas habia
hecho lo mismo semanas atras. Y otra serie de cambios mas sutiles empezaron poco
a poco a dibujar un nuevo medio de comunicacién en el FM. Hoy, en la silla que
ocupaba la comunicadora, esta sentada Diana Verénica Ramos, quien fuera la encargada
de coordinar eventos en Casa Presidencial, durante la gestiéon de Saca. Ademas, los
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jueves, 102 Nueve emite un programa de debate politico cuyo staff permanente
incluye a Julio Rank, su ex Secretario de Comunicaciones. Y en la estacién, como
las demas que conforman el Grupo, suena cada 30 minutos ya sea su mensaje en
diversas capsulas historicas sobre el pais o bien la campafia institucional liderada por
su imagen, “Hablemos bien de El Salvador”. Esa misma que, en una astuta estrategia
de comunicacién, le ha permitido mantenerse vigente en la poblacién con miras a sus
intenciones de regresar al poder Ejecutivo en las elecciones de 2014, donde, si gana,
volvera a subirse a camionetas blindadas como aquella beige y a rodearse de aquellos

hollywoodenses guardaespaldas.

Este capitulo revela justo eso: La relaciéon que, como en el caso ya documentado
de Elias Antonio Saca y muchos otros mas, existe entre el sistema de medios y otros
podetes, como el politico y el econémico. Su objetivo es identificar la estructura de
propiedad y las dindmicas que acompafan el trabajo en los medios de comunicacién
social en El Salvador. Para ello, presentard una actualizacién del mapa de medios en el
territorio y se analizaran los procesos asociados a la propiedad de los mismos.

El capitulo inicia con el mapa de medios actual en el pais que incluye la radiodifusion,
la television, la prensa escrita y el internet. En cada caso, se realizara primero una
aproximacion historica que permita comprender el contexto que ha llevado a esa
cartografia mediatica, hasta aterrizar en la fotograffa actual de cada uno de esos
rubros. Posterior a eso, se estableceran las principales relaciones con el poder politico y
econémico de El Salvador y por dltimo se presentaran las conclusiones a partir de los
datos encontrados.

Radio: Te llamaras como el Presidente

Los comienzos de la primera radiodifusora estatal de El Salvador siguieron los pasos
de la contemporanea radio publica BBC de Londres, excepto por un pequefio detalle
de enorme carga simbolica: la salvadorefia fue bautizada con las siglas del nombre del
entonces Presidente de la Republica Dr. Alfonso Quifiénez Molina. Alld era BBC; aca,
AQM.

Era 1 de marzo de 1926. Y era también la primera semilla de lo que se convertira
tiempo después en una industria mediatica, ya desde aquel entonces embelesada por
las continuas practicas de incidencia politica en su manejo. En esa época, El Salvador
escasamente contaba con unos pocos sintonizadores de radios colocados en lugares
estratégicos del pafs, que funcionaban bajo el nuevo “Reglamento de Inalambricas
Receptoras” para escuchar transmisiones internacionales. Residencias como las del
Presidente Dr. Alfonso Quindnez Molina y las de Allen Dyer, Federico Mejia, Isidro
Nieto, Raul Meza, José Antonio Salaverria y José Velazco fueron hogar de los primeros
receptores.

¢Se fij6 en los apellidos? No son mera coincidencia. Como el lector vera mas
adelante, son las primeras relaciones de aquellos que conformaran las juntas directivas
de los futuros consorcios mediaticos en el pais. Estos, como radioescuchas aficionados
al nuevo invento, descubrieron el medio hasta comprenderlo técnicamente y madurarlo
en un gran negocio.

Mientras llegaba ese momento, la primera radio de Centroamérica, AQM en manos
del gobierno de Quifibnez, no tardé mucho en demostrar las bondades politicas
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del medio: “Los funcionarios del Gobierno reconocian los beneficios del medio de
comunicacién mas novedoso en tierras salvadorefias, pues era percibido como un buen

instrumento de propaganda.” (Vargas Méndez, 2000, p.. 44,45).

Quindnez jamas fue derrocado, pero la Radio AQM, en 1927, bajo la presidencia de
Pio Romero Bosque, pasaria a llamarse RES, por sus siglas Republica de El Salvador.

La relacién entre medios de comunicacion y politica como mecanismo de privilegios
para unos comienza a expresarse muy tempranamente. La primera radio estatal, y
practicamente la unica en la historia de El Salvador, permanecia reinante en medio
de la inestabilidad politica, hasta que en 1932, el presidente (y General) Maximiliano
Hernandez Martinez, después de los sucesos del levantamiento indigena en el occidente
del pafs', entrega una frecuencia de radio a Fernando Alvayero Sosa (YSP), como
premio a su labor periodistica en apoyo a la “represion estatal”. (Vargas Méndez, 2000).
Asi, Alvayero se convirti6 en el primer propietario privado en obtener una frecuencia
para la explotacion del espectro radioeléctrico y el primero en recibir una frecuencia
como pago a su lealtad politica. No serfa el tnico.

La relacion politica de Hernandez Martinez en YSS (antes RDN, RES y AQM) y YSP
se confirma ain mas cuando el 8§ de Mayo de 1944 dimite desde los micréfonos de esta
ultima. Dos aflos antes, el 9 de agosto de 1942, nace YSR, la segunda radio privada del
pais. En esta ocasion, el General Martinez adjudicé la frecuencia a un militar, el teniente
Alberto Cevallos, hijo de Manuel Cevallos, copropietario del periddico pro gobierno,
Diario Nuevo.

El Gobierno de Martinez marca una clara tendencia de otorgar frecuencias del
espectro a sus hombres de confianza. En 1942, también concesioné otra radio privada,
YSO, La Voz de la Democracia, a su concufio, Edmundo Nussen, un francés que poco
o nada sabia sobre radiodifusion.

Martinez tenfa pretensiones de perpetuarse en el poder y ofrecer nuevas radios, porque
el 27 de abril de 1942 comenz6 el proceso de normalizar el espectro radioeléctrico. Antes
de esta nueva normativa, las comunicaciones habian pasado por diferentes instancias
estatales®. En 1942, fue aprobado el Reglamento para el Establecimiento y Operaciones
de Estaciones Radiofénicas. Este prohibia, entre otros puntos, atacar al Gobierno.

Ese tipo de decisiones probablemente se vio influenciada por Estados Unidos y
su punto de vista sobre las radiocomunicaciones. Este pafs mostraba su preocupacion
por que las estaciones inalambricas debian estar bajo el control y propiedad de cada
gobierno. La respuesta de El Salvador, muchos aflos después, fue mantener las emisoras
bajo el control estatal, aunque concesionadas a manos privadas, bajo un reglamento que
garantizaba su control.

La dictadura de Martinez llegarfa hasta 1944, no sin antes dejar instaladas siete radios,
de las cuales seis serfan privadas y una abiertamente estatal. Todas en el espectro AM,
Amplitud Modulada. Entre los nombres de los propietarios sobresale el del Ing. Raul

1 En 1932, como cita Erick Ching en su libro “Las masas, la matanza y el martinato”, ocurrié el levantamiento de unos cuantos miles de
indigenas del occidente del pais que atacaron una docena de municipalidades en protesta a la crisis econémica del pais. La rebelion fue
reprimida por el gobierno despertando una venganza hacia toda la zona occidental asesinando a varios miles de campesinos.

2 En 1887, la Direccion General de Telégrafos; en 1889, la Oficina de Telégrafos y Teléfonos; en 1930, Comunicaciones eléctricas y
Direccion General de Telecomunicaciones (Dependencia del Ministerio de Interior:
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Trabanino, como un empresario que llevaria la radiodifusién a los niveles industriales.
El resto no sobreviviria a la competencia, mucho menos el teniente Alberto Cevallos,
de YSR, quien recibira posteriormente radio Vanguardia, YSE, el primer empresario en
concentrar frecuencias, hasta que decide vendetla.

El Estado: paternidad irresponsable

Hernandez Martinez se encargd de desligar al Estado de construir un sistema de
medios publicos y democraticos y su salida del poder no significé el fin de la dictadura
militar.

Tras el fin de la 2* Guerra Mundial, un nuevo hecho histérico determinaria la
soberanfa nacional. El presidente de Estados Unidos Henry Truman, en su discurso
a las naciones del 20 de enero en 1949, anuncia su politica de “trato justo” en donde
expone la exportacion de su concepto de “desarrollo”, convirtiendo al tercer mundo
en paises “subdesarrollados”. La década de los 50s inicia sumergida en una dictadura
militar que garantizaba la seguridad ante la amenaza comunista post 2*. Guerra Mundial.
Se implant6 un modelo de desarrollo, siguiendo las directrices de consumo de ciencia
y tecnologia emanada desde los pafses desarrollados (entiéndase Estados Unidos),
en vistas de que Europa habia quedado destruida y América Latina era la garante de
materia prima y productora de productos terminados para exportarlos hacia los paises
desarrollados en vias de reconstruccion.

Por eso, el modelo econémico implantado a partir de esa década se basé en la
exportacién agropecuaria y en la industrializacién por sustitucién de importaciones
dentro del marco del mercado comun centroamericano. (Fusades, 1985). En ese contexto,
el comercio se plante beneficioso para las radios en cuanto a la inversiéon publicitaria
nacional e internacional para las pocas, pero emergentes industrias mediaticas. A esa
época —afos 50- se le llamé “edad de oro de la radiodifusion salvadorefia” por la cantidad
y calidad de produccién y creatividad.

Otro hecho que marcé el inicio de la edad de oro fue que, bajo la influencia de México,
inicia en 1949 la organizacién gremial de los propietarios vinculados con los medios
radiofonicos a través de la  Asociacién Salvadorefia de Radiodifusoras de El Salvador
(ASDER). Su primera junta directiva quedé constituida por: Fernando Alvayero Sosa
(presidente), Radl Trabanino (vicepresidente), Edmundo Nussen (tesorero), Felipe Ochoa
Velenzuela (vocal) y Ricardo Linares (sindico).

Raul Trabanino vendi6 sus acciones de YSI y formé la sociedad Radio YSU. Mientras
tanto, en 1951, regresa de Canada, originario de Sonsonate, Boris Eserski, para invertir
en una empresa en Bl Salvador. Se encontré con su amigo Guillermo Pinto (pionero de
Diario Latino), quien lo cautivé para que invirtiera en su recién concesionada frecuencia
YSEB. Esta sociedad se convierte en la primera empresa sociedad anénima de hijos de
familias con capital. Cada quien aportard mil colones: Titi Cohen, Tofio Alfaro, Boris
Eserski, Guillermo Pinto y Boby Daglio. Fue la primera sefial de la naciente industria
mediatica.

Por ello, de acuerdo a esta investigacion, se entendera que la industria nace con YSU y
YSEB, o mejor dicho, con el empuje de Radl Trabanino y Boris Eserski. El primero con
la influencia de la radiodifusién cubana a través de un empresario de esa isla apellidado
Becerra y el segundo con su relaciéon con Emilio Azcarraga, fundador de Televisa.
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Posteriormente, ellos, como empresarios privados, apoyarin a sus empleados y socios
para incursionar y conformar las empresas mediaticas contemporaneas con el respaldo del
Estado al concesionar frecuencias para la explotacion privada.

La figura principal de este esfuerzo estatal es el coronel José Marfa Lemus. En 1958,
mientras fungia como Presidente de la Republica, aprobé la ley de Fomento de las
Industrias de Radio-difusién y de la Radio-television (Diario oficial No. 210, Tomo N.
181, 11/11/1958). Esta ley otorgd franquicias (exencién de impuestos) para importar
tecnologfa, equipos, material, decoracién de radios y salas de proyecciéon. Incentivos
como estos fueron aprovechados por aquellos que invirtieron mas capital; el resto fueron
cayendo por su peso. Raul Trabanino y su grupo fue obteniendo mas frecuencias y
surgieron nuevos inversores, pero malos empresarios.

El futuro de los empresarios contemporaneos estard determinado por su visiéon de no
interferir en los asuntos del Estado y su inestabilidad politica. Asi, de esta época pasatian
al siglo XXI, Boris Eserki, Manuel Flores (fallecié en 2000) y los hijos de Joaquin Apaticio
y Alfonso Rivas Cafias (base del origen de las empresas del grupo SAMIX). El resto
gradualmente se irfan retirando del negocio.

La edad de oro finalizé tras las crisis econdmicas de finales de la década. El Plan Marshall,
los milagros econémicos de Alemania y Japon, ya recuperados de la 2* Guerra Mundial,
pone en evidencia las débiles economias de los paises bautizados como “subdesarrollados”.
Es el caso de la radiodifusion, en donde su produccién fue mermando después de los
despidos de su personal artistico, la pauta disminuyd, por lo que se dio una reconversion
de la programacién igualmente de acuerdo a la légica global de importar programas del
extranjero, principalmente de Estados Unidos y México. La revolucién cubana hace que
Trabanino rompa sus alianzas y busque otros horizontes.

Las visiones de Trabanino y Eserski como competidores solo pudieron reconciliarse
cuando ambos tuvieron problemas con sus socios y salieron de la sociedad de las empresas
que habfan fundado. Radio YSU y Radio YSEB, como explicaremos posteriormente, eran
Canal 4 y canal 6. De ahf salieron ambos empresarios. Por ello, se juntan para formar una
nueva radio. Asi nace Circuito YSR, sumandose como accionista Isidoro Nieto, en 1962,
El proyecto era también para generar un capital que les permitiera fundar un canal de
television.

La empresa privada: la madrastra

El matrimonio Estado y empresa privada provoco que en la década de los 60 inicie
un repunte de nuevas frecuencias que el Estado le otorga al sector privado para su
explotacién. En los primeros dos afios se fundan 14 emisoras. En ese contexto, hay
una buena produccién agricola, El Salvador vende azucar a Estados Unidos producto
del bloqueo a Cuba y comienza el programa “Alianza para el Progreso” junto con la
creacion del Mercado Comun Centroamericano. Cuando en 1961 el Cnel. Julio A. Rivera
llega al poder, comenzé una serie de reformas al Reglamento para establecimientos y
operaciones de estaciones de Radio, de 1942.

La politica de concesiones de radio se vuelve tan flexible que termina saturando el
espectro AM. Técnicamente con una capacidad de 35 estaciones, es superado con 45.
Esto obligé al primer reacomodo territorial definiendo las radios de transmisién nacional
y locales. Hasta esa fecha, una radio podia estar en un departamento, principalmente
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San Salvador, Santa Ana o San Miguel y si su potencia de salida le permitia, cubria el
territorio nacional. Nacen de este ordenamiento las primeras cadenas de radiodifusién
bajo la administracién de sociedades anénimas y la utilizacién de testaferros entre sus
propietarios. Entre sus socios se encontraban un amplio sector de profesionales no
relacionados a las comunicaciones:
~ LasPrimeras Cadenas Radiales =~
Cadena Radial Salvadorefia  YSEB, YSET (San Miguel Y Santa Ana)
Guillermo Pinto, Juan Francisco Aguilar V. Ramsey Moore, Antonio Alfaro y
Agustin Antonio Alfaro.
Circuito YSR YSR, YSRA, YSRM, YSRU.
Boris Eserski, Raul Trabanino, Rafael Isidoro Nieto
Radio Cadena Universal YSKL, YSKAL-C, YSKL-D,
Manuel Antonio Flores, Ernesto Gamero Martinez, Rafael Orellana, Sigfrido
Nufez. (Flores, Gamero y Cia)
Radio Cadena Sonora YSTG, YSTG-A, YSTG-B, YSAN, YSON
Consuelo F. de Solano, Juan Miguel Aguilar A, Alfredo Cabezas C, Lilian S. de
Méndez, Roberto Castafieda A, Rigoberto Sanchez G.

Fuente: Registro de ANTEL y Tesis Historia de la Radio en El Salvador

El Estado comienza a liberalizar el sector y, en ese contexto, la Asamblea Legislativa
aprueba, el 27 de Agosto de 1963, la Administracion Nacional de Telecomunicaciones,
ANTEL, con caracter de institucién auténoma de Derecho Publico (Decreto Legislativo
N. 370). Pese a lo que se podria creer, la ley beneficia significativamente al mercado de
la telefonia alimbrica’.

Sera hasta 1975 que se aprueba la Ley de Servicios de Telecomunicaciones que
reconoce los medios privados, oficiales y publicos. Durante esa época se mantiene
Radio Nacional y los canales oficiales 8 y 10 adjudicados al Ministerio de Educacion.

Producto de la apuesta del Estado hacia la industrializacion, las empresas nacionales
comenzaron a depositar sus cuentas a las recientes agencias de publicidad. Nace, en
1962, la Asociacion Salvadorena de Agencias de Publicidad, (ASAP), para apoyarse
mutuamente al percatarse del limitado mercado salvadorefio. En 1964, nace ANAES
(Asociacién de Anunciantes de El Salvador), junto a AMPS (Asociacién de Medios
Publicitarios Salvadorefios). Asi se crea un aparato que aglutina a los anunciantes y
medios de comunicacién social.

ASDER obtiene su personeria juridica el 22 de diciembre de 1965. Delos 11 objetivos
publicados en esa fecha en el diario oficial se resalta el segundo: “Proteger los intereses
particulares, industriales y comerciales de sus afiliados, procurando en todo caso, la
primacia del interés de la industria”

La concentracién de mercado que se intenta explicar en esta década se dio ante la
amenaza de un mercado mediatico limitado por las fronteras y el auge de la television
que amenazaba las radios, al punto de que a partir de los proximos afios la radiodifusion
se contraerfa. El Estado, mas preocupado por los intereses empresariales, tardara varios
afios para generar orden en la distribucién de frecuencias en funcién de quitar presién
al mercado. Mientras, la industria mediatica daba las primeras seflales de organizar los

3 Para fines de esta ley se entenderd por servicios de telecomunicaciones al conjunto o sistemas de medios de comunicacion telefénicos,
telegrdficos, litogrdficos, radiotelefonia, radiotelegrafia, telefoto, etc (Art 2, ley de ANTEL)
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primeros grupos hegemonicos que dominarfan el mercado mas alla del comercio.

La guerra del 69 contra Honduras unificé el pensamiento nacionalista, incluyendo a
los medios de comunicacién. Pero una repatriacién obligada de salvadorefios expulsados
de aquel vecino pais que regresaban empobrecidos y sin tierras, mete presion a la crisis
econdmica y politica que caracterizaron los afios 70’s. En ese periodo de inestabilidad
social, la apertura de nuevas frecuencias permitié que naciera Radio Popular, YSEW. Esta,
que era apoyada por gremiales de periodistas y trabajadores de la radio, recibi6 el acoso
del Estado. El 20 de septiembre de 1971, desconocidos secuestraron las instalaciones
y le prendieron fuego. La radio sali6 del aire sin que el gobierno del General Fidel
Sanchez Hernandez investigara. Posteriormente, la frecuencia fue adjudicada a Radio
Sensacién, en 1973. (Contreras, P. 71, 72).

Mientras El Salvador vivia un periodo de represién militar y de los érganos
paramilitares, en la década surgen nuevas cadenas que comienzan absorber las radios del
interior del pafs, como consecuencia de intentar ganarle terreno en lo local a la television.
En 1975, surge la citada Ley de Servicios de Telecomunicaciones y el Reglamento de
Adjudicacion de Frecuencias que administrara ANTEL con el objetivo de ordenar la
saturacion del AM. Hasta entonces, la banda FM era utilizada por las cadenas para
transmitir sefial de enlace. Posteriormente, esta banda de Frecuencia Modulada es
liberada para su explotacién comercial y en 1973 nace la sociedad “Estereofénica
927 (92.1), la primera radio en la banda FM. Ese mismo afio, Mons. Luis Chacén, a
través del arzobispado, compra la YSAX a Ricardo Quifidénez, que anteriormente habia
pasado por varias manos entre ellas en las del partido de gobierno PRUD*. YSAX cobt6
presencia a finales de los afios 70’s con la transmisién de las homilias de Arzobispo
Mons. Oscar Arnulfo Romero.

Son 62 radios en total las que cohabitan con el espectro AM y este se encuentra
saturado, por lo que ANTEL decide en 1979, también, comenzar a redistribuitlo.

El segundo parto: las radios clandestinas

La década de los 80°s estuvo marcada por un conflicto armado liderado por cinco
fuerzas militares y politicas que formaron el Frente Farabundo Marti para La Liberacién
Nacional (FMLN). Inmediatamente después del asesinato de Mons. Romero surgen las
primeras radios clandestinas como parte de la estrategia de guerra insurgente. Nacen las
radios revolucionarias: Radio Venceremos, Radio Farabundo Marti y Radio Soberania
Nacional. Estos medios se convirtieron en contrapesos ante la voz censurada de Mons.
Romero.

Afos mas tarde, como parte del programa de contrainsurgencia, nace el 1 de enero
de 1986 Radio Cuscatlan. La frecuencia fue adjudicada directamente al Estado Mayor
de la Fuerza Armada (en donde atin continua). Su misién fue contrarrestar los mensajes
emitidos por las radios clandestinas a nivel nacional.

Pensar en que el Ejército tuviera su propio medio no es de extrafiarse. Hasta el golpe
de Estado de 1979, con la instalacién de la primera Junta Revolucionaria de Gobierno,

4 El Partido Revolucionario de Unificacion Democrdatica goberno el pais por varios aiios y habia adquirido una radio. Con esto se demuestra
tempranamente. el grado de partidismo de medios de comunicacion en el pais, un indicador que segun el teérico Dader (1998) demuestra la
escasa democratizacion de los medios. No suficiente, la familia del ex presidente José¢ Napoleon Duarte, del Partido Democrata Cristiano,
también tuvo concesionada una frecuencia en los afios 80's. Radio Libertad para los afios 90°s ya habia desaparecido.
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reinaba la dictadura militar en El Salvador, y el cargo de presidente de ANTEL era
ocupado por militares’. Posteriormente, con las elecciones de 1984, llega a la presidencia
el primer candidato civil de la historia contemporanea del pais, el Ing. José Napoleén
Duarte. Entonces, los militares limitaron su poder politico y fue necesario pensar en una
herramienta de comunicacién bajo su control.

La triada: Partido, empresa privada y medios de comunicacion

En 1981 se forma el partido Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), organizado
por el capital de las familias econémicamente mas influyentes del paifs y que habian
reconvertido sus inversiones en diferentes rubros. Durante este periodo es cuando mas
se adjudicaron frecuencias del reciente espectro FM. Esta investigacion considera tres
aspectos que provocaron la adjudicacién de mas frecuencias en el espectro FM: 1) Al
ocuparse de la guerra, el Estado pierde el control de la administracién de los bienes
publicos. 2) Los funcionatios de ANTEL pagan favores con frecuencias a conocidos y
recomendados por los empresarios de medios. Y 3) Los grandes empresarios de medios
se preocupan por controlar principalmente las frecuencias de transmision nacional. Por
tanto, las frecuencias pequefias de transmisioén local pierden relevancia y se adjudican
principalmente a gente de confianza.

Muchos empresarios ligados al negocio de las comunicaciones lograron obtener
frecuencias de radio e intentaron montar sus empresas, pero fueron ahogados. Un
cjemplo es el de Antonio Alberto Parra, un publicista, quien obtuvo en 1984 la
frecuencia 88.9, de transmisiéon nacional y monté Radio Victoria. Al recibir varios
llamados técnicos por parte de ANTEL, decide hacer sociedad con Andrés Rovira,
gerente de Circuito YSR, de Boris Eserski. Aun con esta sociedad, la presiéon para
invertir en mejorar la sefal fue superior a la de otras radios, por lo que en un periodo
de dos afios, vende el total de acciones a Andrés Rovira. Inmediatamente, el ahora
duefio decide retrasmitir la sefial AM de Circuito YSR a FM, en donde ¢l aun sigue
como gerente. Andrés Rovira obtuvo las frecuencias FM 100.1, 99.7 y 94.5. El 88.9
le quedd en 1994 a Boris Eserski como Radio Qué Buena y la 94.5, como Vox. Las
radios 100.1 (ABC) y 99.7 (Full FM), fueron posteriormente vendidas en 2010 a
Elias Antonio Saca y Andrés Rovira se convierte ese mismo afio en el Secretario del
Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA). Posteriormente es electo
como Magistrado a la Corte de Cuentas de la Republica (revocado después por la
Corte Suprema de Justicia). En el curriculo presentado a la Asamblea Legislativa
aparece el nombre de Boris Eserski en el apartado de recomendados.

Ejemplo como ese son varios. Los grupos logran consolidar sus empresas
mediaticas vinculandose entre amistades y recomendados; y asi ANTEL adjudica
frecuencias. La economia en esa época daba nuevas luces centrando su atencién en
la publicidad. A nivel mundial, el desarrollo tecnoldgico satelital permite transferir
producciones vy las inversiones en publicidad crecen. A finales de los 80’s, ARENA
gana las elecciones de 1989, con ello llega a la presidencia Alfredo Cristiani, cuyas
acciones incluyeron colocar al primer civil al frente de ANTEL, Sadl Suster. Ya el

5 La administracion de ANTEL tuvo como presidentes al Crnel. Vicente Sanchez Herndndez (1973 || 1974), Tte. Crnel. José Guillermo Garcia
(1975 [ 1976), Crnel. Ing. Julio Cesar Gémez (1980 -1983,84,85,86,87,88), Cnel. Nicolas Carranza (1982), Cnel. Dr. Mauricio Vides
Casanova (1989). En 1989 llega el primer gobierno de ARENA y el primer civil, Andres Suster, vinculado al grupo econdmico de la familia
Cristiani, presidente desde 1989 a 1994.
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espectro FM para transmisién nacional esta casi lleno, segtin la normativa vigente, y
existe una proliferacion de radios locales.

Con la llegada de ARENA al poder, se unen las relaciones entre el nuevo poder
econémico que ostenta ahora el poder politico y se posiciona a través de sus vinculos
histéricos con el poder mediatico representado en la Asociaciéon Nacional de la Empresa
Privada, ANEP, por medio de ASDER. Su punto miés alto de esta relacion fue en el 2004
con la llegada de Elias Antonio Saca a la presidencia del pafs, tras haber sido primero
presidente de ASDER y luego presidente de ANEP. Luego, ya fuera del Ejecutivo, Saca
serfa expulsado de ARENA.

Para comprender el fenémeno de las comunicaciones en los afios 90’s es necesario
explicar: 1) El fin del conflicto con los Acuerdos de Paz en que los firmantes no se
opondrian a las politicas de ajuste estructural. Lo que el Estado habia construido
en 50 aflos producto de la idea del “desarrollo” sera privatizado, incluyendo las
telecomunicaciones. Y 2) El surgimiento de las nuevas economias relacionadas con el
mercado especulativo financiero, el neoliberalismo y la globalizacién. En términos de
comunicacién, concentracién de inversiones de los grandes grupos en tecnologfas de la
informacién y comunicaciones.

Como parte de la firma de los acuerdos de paz, ANTEL le concesioné al FMLN,
como partido politico, tres frecuencias de radio FM, tres frecuencias AM, dos canales
de television y una frecuencia de Onda Corta. Asi surgen Radio Venceremos 100.5;
Radio Farabundo Marti, 102.1; y Radio Maya Visién, 106.9. Todas de transmisiéon
nacional, excepto la ultima que no emite en la zona oriental. Los dos canales de
television no salieron al aire. Un acuerdo complementario posteriormente le adjudico
al FMLN otra radio que no fue otorgada. Para la fecha, el FMLN era un partido
formado por cinco fuerzas militares que se convirtieron en cinco fuerzas politicas,
por ello cada grupo obtuvo en administracién una de esas frecuencias. Con la
reestructuraciéon de fuerzas al interior, cada grupo se fue separando y con ella sus
bienes, en cuenta su propios medios. Radio Venceremos fue vendida por la dirigencia
de la ERP ala Iglesia Elim, junto con una frecuencia de television. Un grupo separado
de las FPL conserva Radio Farabundo Marti como radio comercial. El FMLN como
partido no ha podido recuperar estas frecuencias.

La firma de los Acuerdos de Paz no consideré el surgimiento de los primeros
medios ciudadanos en El Salvador. Varios pobladores repatriados de Honduras y
otras regiones se asentaron para formar sus nuevas comunidades, y como parte de
su libre determinacién deciden experimentar con la creacién de radios comunitarias
para lograr cohesion entre los y las ciudadanas. Algunas de estas radios Fueron Radio
Victoria, Cabafias; Radio Izcanal, Usulutin; Radio Segundo Montes, Morazan; y
Radio Sumpul, Chalatenango.

Para ANTEL, estas radios eran clandestinas ¢ ilegales, pues operaban en frecuencias
no autorizadas. ANTEL no atendi6 sus solicitudes de adjudicarles una frecuencia legal.
Su argumento fue la inexistencia de frecuencias para la concesién. El 4 de diciembre de
1995, una redada de la recién formada Policfa Nacional Civil irrumpe en las instalaciones
de estas emisoras y les decomisa sus equipos, con lo cual el problema se hace publico. El
debate se dirige por la via juridica y no por la de los derechos de los pueblos al ejercicio
de la gestion de su comunicacion como derecho a la libertad de expresion.
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En ese contexto, luego de la privatizacién de bancos en el pais®, seguia la privatizaciéon
de las telecomunicaciones. ANTEL, que administra el espectro radioeléctrico publico,
debia ser vendida. A la base del concepto de modernizacion y la ilusion del desarrollo
impulsado desde los afios 40’s, movieron los hilos para iniciar la nueva industria de
las telefonfas inalambricas, internet y otros rubros especializados. El presidente de
ASDER en 1997, Elias Antonio Saca, abander6 la propuesta de los grandes medios de
comunicacién deslegitimando cualquier propuesta de incluir y legislar a otros sectores
de la comunicaciéon. La estrategia era cerrar filas entre aquellos que ya se habfan
posicionado en el mercado y no permitir nuevos actores que lo distorsionen o creen
inestabilidad politica. Por ello, la campafia en contra de las radios comunitarias fue
llamatlas radios guerrilleras.

La tunica razén de que las radios comunitarias sobrevivieran en el pais fue el
surgimiento de la Asociacion de Radios y Programas Participativos de El Salvador
(ARPAS), quien aglutin estos proyectos y nuevas iniciativas ciudadanas’. Con ello,
compro, via cooperacién internacional, la Asociacién Stereofénica 92, 92.1 FM,
la primera frecuencia FM concesionada en 1973, para fragmentarla a nivel nacional.
La compra de esta frecuencia vivié las presiones de los grandes empresarios quienes
por diferentes vias presionaron a los duefios para no vender la radio a entidades no
aprobadas por ellos.

El proyecto de Ley de Telecomunicaciones presentado por ARENA a la Asamblea
Legislativa fue aprobado en 1997. (Decreto Legislativo No. 177,1997). Posteriormente,
se aprueba la Ley de la Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones, SIGET.

Antes de la venta de ANTEL, de 49 frecuencias FM desde 88.1 al 108.0, separadas a
400 Mhz existian concesionadas:

Nacionales 26
Radios en manos del Estado 2
Regionales 22
Locales 68
Total 118

Certificacion de frecuencias de radio y television SIGET. 2013 (al revisar las concesiones antes de 1997)

Desde los afios noventa a la fecha, el sector de la radiodifusion FM no ha cambiado
mucho. Grupos se han consolidado con radios, pocos han desaparecido y dos grupos
mayoritarios tienen presencia en radio y television. En relacion a las otras décadas, estas
son las sociedades que se mantienen y las nuevas que emergen:

TELECORPORACION SALVADORENA. Se forma en 1986, liderada por Boris
Eserski. En el apartado de televisién se explicara ampliamente

MEGAVISION. Familia Safie-Hasbun. Inician operaciones a finales de los 80 y se
consolidan en 1993.

6 Como se vera en el apartado de las relaciones economicas, la familia Eserski es parte de un grupo hegeménico nacional y formara
parte de los accionista del Banco Agricola Comercial, asi como se verificaran los vinculos de otros socios del grupo TCS en otros bancos
privatizados.

~

Durante el debate de la nueva ley, ARPAS propuso que la separacion de 400 Hrz del espectro FM se redujera a 200 Mhz para duplicar
el niimero de frecuencias. ASDER se opuso con argumentos técnicos que fueron debatibles, pero no tomados en cuenta en la Asamblea
Legislativa.
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CORPORACION RADIOSTEREQO. Surge en los afios 60’s con la frecuencia de
Radio Femenina, en AM, Francisco Monterrosa, nieto del esctitor Francisco Gavidia,
talento artistico de Circuito YSR, la hereda a su esposa. Su hijo Paco Monterrosa
continuara su legado en los afios 80°s.

CORPORACION FM. Dr. José Luis Saca Menéndez, tio del ex presidente Elias
Antonio Saca, surge a inicios de los afios 80 con la compra de Stéreo Scan a su antiguo
propietario, Héctor Cristiani.

GRUPO SAMIX. Antonio Saca inicia a mediados de los afios 80’ con la inversién
del 50% en una radio del empresario Alfonso Rivas Cafas. Posteriormente se casa con
Ligia Mixco Sol, sobrina del ex presidente Armando Calderén Sol.

CORPORACION KL. Fundada por Manuel Flores, nace a finales de los afios 50’
con Radio YSKI,, posteriormente incursiona en otras emisoras y Acciones en canal 6
de Television. Sus hijos siguen el legado.

APARICIO CIRCUITO RADIOFONICO. Nace en los afios 50’ con Joaquin
Aparicio; tras su muerte, su esposa se queda con sus radios y en los 80 sus hijos toman
el control del grupo. Inici6 en AM con radios nacionales, pero posteriormente a las
reasignaciones se desarroll6 en radios locales como Stéreo tropical y Chaparrastique

GRUPO CARNAVAL. Nace en los afios 80’s en San Miguel con la familia Tusell.

GRUPO VISION. Es de la familia Restrepo. Surge en los afios 70’s con el repunte
de un trabajador de radio YSEB, la radio que fundé6 Boris Eserski y que posteriormente
abandona. Enrique Restrepo la adquiere y funda Radio Cadena Central.

GRUPO LEMUS Y MORALES. Este grupo, originario de Metapan, Santa Ana,
inici6 sus operaciones en los afios 90.

Desde 2000 a la fecha, se ha visto una recomposicién de los medios de comunicacién
en los siguientes escenarios. 1) Algunos propietarios han comenzado a vender sus radios
a otros grupos. Uno de los que mas ha crecido asi es Grupo Samix. 2) El crecimiento de
radios cristianas y catdlicas. Por un lado, el espectro AM estd mayoritariamente ocupado
por este sector a través del alquiler de frecuencias. Ademas, el proceso de subasta ha
beneficiado a las iglesias cristianas por su poder adquisitivo. A la fecha son 40 radios
evangélicas y 11 catdlicas. 3) Desde el 2009, con la salida de ARENA del Ejecutivo y la
llegada de un nuevo gobierno con el presidente Mauricio Funes y el partido FMLN, ha
habido un interés en fomentar una ley de medios publicos a los que solo ha participado
el Canal 10 y Radio El Salvador. Radio Cuscatlan se ha autoexcluido. Formé la Direccién
Nacional de Medios del Estado bajo la Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia;
sin embargo, a menos de un afio del final de este Gobierno, la ley no ha sido presentada
a la Asamblea Legislativa. A través de la SIGET, han otorgado medios estatales a dos
alcaldias para que puedan ser administradas como medios publicos locales. Sonlos casos
de las Alcaldfas de Nueva Concepcion y Nuevo Cuscatlain. La Asamblea Legislativa
retomo la frecuencia 88.1 para fundar Radio Legislativa. También autorizé al Bajo
Lempa la frecuencia 106.1, un proyecto comunitario. Y 4) El debate de la digitalizacién
como una oportunidad para abrir mas espacios a la participacion de sectores ciudadanos
en atencién al informe de la UNESCO “Indice de Desarrollo Mediatico” que sintetiza
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Grupo primario

Nombre del Grupo

Radios que posee

Junta Directiva

Grupo Radio
Corporacion FM

4 radios nacionales
2 regionales

Se toma de referencia una sociedad por su similitud en su
conformacion:

Stéreo Club S.Ade C.V

Director Propietario: José Luis Saca Meléndez

Director Secretario: Alejandro Nasri Saca Meléndez

Directores Suplentes: José Luis Saca Jiménez

Don Alejandro Nasri Saca Menjivar

Secretario de Junta Directiva: Carlos Mauricio Guzman Segovia
(CNR #28, L.2861 31 de mayo de 2011)

Corporacion KL o
Emisoras Unidas

2 radios nacionales
8 radios regionales
(Y acciones en Canal
6)

JUNTAS DIRECTIVA Emisoras Unidas S.Ade C.V
Administrador Unico propietario: Manuel Antonio Flores Pineda
Administrador Unico Suplente: Concepcion Eugenia Flores de
Recinos

En esta sociedad participan también accionistas extranjeros.
(CNR #64, L.2770, 12 de mayo de 2011) VERANEXO 2

Grupo Megavision

1 radio nacional

1 radio regional

6 radios locales

2 canales de tv
nacionales

1 canal de tv regional
1 canal de tv local

Se toma de referencia INDESI. La propietaria es Sociedad
Inversiones de desarrollo Industrial y Agricola S.Ade C.V,
CORPORACION T.S S.Ade CV. También el grupo es
representado como SALNET.

Administrador Unico Propietario: Oscar Antonio Safie Zacarias
Administrador Unico Suplente: Leyla Emilia Hasbun de Safie
Secretaria: Karen Patricia Guadalupe Safie Hasbun

(CNR#93, L.2417, 2009)

Grupo Samix

3 radios nacionales
1 radio cubre 2
regiones

4 radios regionales
6 radios locales

JUNTA DIRECTIVA (Se toma de referencia la sociedad ABC
FM Stereo, al final se detalla otros accionistas menores que
participan de otras sociedades)

ABC FM STEREO S.A, de C.V

Grupo Samix S.A, de C.V 351 acciones 90%

Promotora de Comunicaciones S.A, de C.V 39 acciones 10%
Primer Director presidente: Elias Antonio Saca Gonzalez
Segundo Director Secretario: Maria Teresa Lopez de Flores
Tercer Director: Ana Ligia Mixco Sol de Saca

Director Suplente Ricardo Mauricio Saca Gonzalez

Segundo Director Suplente: Gerardo Antonio Saca Mixco
Tercer Director Suplente: Oscar Edgardo Mixco Sol

Otros accionistas de otras sociedades del grupo Samix

Rene Armando Figueroa (ex ministro de gobernacion, participa
de promotora de comunicaciones)

Concepcion Figueroa Villalta de Figueroa (participa de promotora
de comunicaciones)

Sra. Marta Judith Rivas Cafias de Borlasca

Sandra Alicia Martinez Hasbun de Velasquez

Corporacion Radio
Stereo

4 radios nacionales
1 radio regional

JUNTA DIRECTIVA Radio Stereo, S.Ade C.V

Director Presidente: Hugo Francisco Rogelio Monterrosa
Mendizabal

Directora Secretaria: Ester Mendizabal de Rivera
Director Suplente: Carlos Rogelio Monterrosa Ferracuti
Director Suplente: Francisco Alberto Monterrosa Ferracuti
(CNR, #31 L.2735, 14 de abril de 2011)

Nota: El grupo que conforma Telecorporacion Salvadorefia se tratara en el apartado de la television.

58

Comunicacion, informacion y poder en El Salvador




una cantidad de declaraciones® para mejorar la calidad de la Democracia de las Naciones
no aparece en la discusién nacional. Por el contrario, la concentracion se agudiza en
beneficio de los medios privados, el Estado no avanza significativamente en el tema y las
radios comunitarias se mantienen en la lucha por su reconocimiento. 5) El Movimiento
para la Democratizacién de los Medios de Comunicacién se recompone en virtud de
denunciar el estado actual del poder mediatico en El Salvador, la aceptacién de un
recurso de inconstitucionalidad por parte de la CSJ en contra del proceso de subasta por
ser violatoria a la libertad de expresién y la conformaciéon de una comisién ad hoc en

la Asamblea Legislativa para estudiar la ley de radios comunitarias presentada en agosto
de 2013.

Distribucion de la propiedad de la radiodifusion comercial FM

Existen tres grupos que hegemonizan el espectro radial. El grupo primario, formado
por las sociedades que concentran radios de transmision nacional, regional y locales o
participan de la televisién; el secundario, formado por quienes disponen de una radio
nacional y radios locales; grupos terciarios, formados por quienes concentran radios
regionales y locales, pero no llegan a transmision nacional. (Pérez, 2013, P.. 202)

Radiografia de la radiodifusion salvadoreiia
La distribucién de las radios FM en El Salvador se puede comprender de acuerdo al
siguiente cuadro:

Radios Proyectos radiofénicos Fuera del aire Repetidoras Total
Regionales y locales 150 5 26 181
Nacionales 28 0 0 28
Total 178 5 26 209

(Pérez, 2013, P.. 185)
Existen cambios no sustanciales como la adjudicacién de radios locales que no altera
significativamente estos datos y la aprobacion del 88.1 Radio Legislativa, aun sin salir al
aire. Esas 49 frecuencias, separadas a 400 Mhz, quedan distribuidas por el nimero de
fragmentaciones:

Frec N. frag Frec N. frag Frec N. frag Frec N. frag Frec N. frag
88.5* 1 92.5 13 96.5 7 100.5* 1 104.5% 1
88.9* 1 92.9 1 96.9* 1 100.9* 1 104.9* 1
89.3* 1 93.3 9 97.3 5 101.3* 1 105.3 1
89.7** 2 93.7* 1 97.7* 2 101.7* 1 105.7* 1
90.1 4 94.1 8 98.1 20 102.1* 2 106.1 12
90.5 25 94 5 1 98.5* 1 102.5* 1 106.5* 1
90.9 6 94.9 9 98.9* 1 102.9 7 106.9 3
91.3* 1 95.3 6 99.3* 1 103.3* 1 107.3* 1
91.7 1 95.7 7 99.7 3 103.7 6 107.7* 1
921 14 96.1* 1 100.1* 1 104.1* 1 TOTAL 209"

(Pérez 2013, P. 186)
* Frecuencias de Transmision nacional
** Frecuencia de transmision nacional fragmentada por el mismo concesionario

8 El informe pretende identificar las caracteristicas clave de un entorno medidtico en el cual puedan prosperar la libertad de expresion, inde-
pendencia y pluralismo de los medios, de conformidad con los principios establecidos en la Declaracién de Windhoek (1991) y las posterio-
res declaraciones regionales sobre la Promocion de los Medios Independientes y Pluralistas, adoptadas en Almaty, Santiago, Sana’a y Sofia.
Para ello plantea el reconocimiento de los medios publicos, privados y comunitarios que deben estar en funcion de fomentar la democracia y
el desarrollo.
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En términos porcentuales, la participacién entre las radios nacionales y locales es
muy reveladora:

88.1 A108.0 FM a 400 Mhz No. frecuencias 49 100% Concesionadas Proyectos radiofénicos

Nacionales 28 57.14% 28 28
Regionales y locales 21 42.85% 181 150
TOTAL 49 100% 209 178

En ese sentido, el grupo primario concentra 16 frecuencias (no fraccionadas) de esas
28 nacionales. Sin embargo, si se eliminan las dos radios estatales, las cuatro catdlicas,
las dos cristianas y cuatro que pertenecen al grupo secundario, su participacion se
acrecienta en el sector privado, sin contar con la participan que poseen en frecuencias
regionales y locales.

28 radios de transmision nacional

Grupos Radios Participacion
Grupo Primarios 16 57.14%
Grupo Secundario 4 14.28%
Iglesia Catolica 4 14.28%
Iglesia Evangelica 2 7.14%
Estado 2 7.14%
Ciudadanas 0 0.00 %

Total 28 100%

Tanto el grupo primario como el secundario y las iglesias pertenecen al sector privado
de las comunicaciones, pero al observar el cuadro se pone de manifiesto nuevamente la
practica de favorecer a las iglesias en el sentido de no intervenir competitivamente en el
mercado. Por otra parte, se expresa comparativamente la escasa participacién del Estado.

El tercer parto: Las radios comunitarias

Al hacer una comparacién con el tercer sector de las radios ciudadanas, ARPAS, a
través del 92.1, ha fragmentado en 16 proyectos comunitarios, el resto de proyectos
los han obtenido por subastas en regiones en donde nadie ha demostrado interés de
participar. Es por ello que, al revisar el mapa de distribucién., se observa como la
presencia local de radios en departamentos como Cabanas se reduce exclusivamente a
las radios ciudadanas Radio Victoria y Radio San Pedro.

Los medios comerciales procuran participar en las zonas en donde haya mayor
actividad econémica. Por el contrario, a la fecha, son 20 proyectos de radios comunitarias
que se desarrollan en el pais en municipios en donde no funcionan otras radios y existe
poblacién de bajos recursos. En esalégica, paralos medios que hegemonizan el mercado,
las radios comunitarias deben ser pequefas, pocas y pobres. Sin embargo, desde el
punto de vista de la democracia en cuanto al derecho a la gestion de la comunicacién
que tienen todos los ciudadanos bajo el principio de igualdad, la presencia de radios
comunitarias en los municipios se vuelve relevante.

En la practica, de 262 municipios que conforman el territorio nacional, solo en 58
existen proyectos radiofénicos, eso equivale al 21.9 % del territorio nacional (Pérez,
2013, p.. 205). En ese sentido, las radios comunitarias emergen principalmente en
municipios en donde las comunidades se han organizado para hacer valer su derecho. A
pesat de las presiones del sistema de medios, las radios comunitatias se desenvuelven sin
el reconocimiento del Estado en 20 de esos 58 municipios; eso es el 34.4 %.
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Este dato también revela la falta de una politica territorial en la asignacién y la reserva
de frecuencias para el acceso de ellas de manera equilibrada en donde prevalezca la
rentabilidad social, no solo la rentabilidad econdémica.

Asi, la distribucién de acuerdo a los tres sectores de la comunicacion, separando por
participacién en cada grupo, queda de la siguiente manera:

Primer sector: estatal 4
Segundo sector: privado **

Grupo Primario &
) 6

Grupo Secundario

o 33
Grupo Terciario %
Propietarios Individuales Grupo Radios Catélicas »
Grupo Radios Evangélicas 40
Tercer sector: Radios Comunitarias 20
Total 178 ***

No se toma en cuenta Radio Legislativa, 88.1. Al momento del estudio, no habia salido al aire. Se incluye una radio a la Alcaldia de Nueva
Concepcion y una en Usulutan del Ministerio de Educacion otorgada a la Iglesia catélica para su explotacion.

*x

Hay una desproporcion en este sector por la dimension de sus radios. Hablamos que los tres primeros grupos y las iglesias con una sola
frecuencia cubren el territorio nacional, Mientras esos propietarios individuales poseen frecuencias locales con escasamente 50 a 100 wtts
de potencia, una cobertura de unos 5 kms cuadrados.

No se toman en cuenta las radios fuera del aire o repetidoras de otras radios. En general son 209 concesiones.

*kk

Television: Siguiendo el modelo comercial de la radio

En 1953, Bortis Eserski, hijo del cafetalero sonsonateco Carlos Eserski, debia entrar
en la l6gica de la industrializacién del pafs por sustitucién de exportaciones; es decit,
salir del rubro tradicional del café como modelo agroexportador en que se sustentaba el
modelo econémico salvadorefio. Asi nace Radio YSEB, con la mentalidad de aglutinar
la publicidad de las empresas internacionales y nacionales que ofertaban sus productos.
Tomé6 como su modelo de comunicacion al también joven empresario de medios
mexicano, Emilio Azcarraga, fundador de Televisa.

Dos afios después, llegan al pafs las primeras noticias de la televisiéon. De manera
experimental ain y después de observar una prueba en Guatemala, decide aventurarse
en la idea de montar un canal de televisién. Simultineamente, Raul Trabanino, otro
empresario de las comunicaciones, pero con menos capital, habia formado en sociedad
afios antes, radio YSU. Ambos tenian la vision de dar el salto a la inversion en television.
Por eso, en un reto no declarado de quién lo conseguiria primero, el triunfador por
poco tiempo de diferencia fue Boris Eserski, cuando lanza YSEB canal 6 en 1956.
Posteriormente lo harfa Radl Trabanino, con YSU Canal 2.

El Estado poco tuvo que ver en el surgimiento de la televisiéon en El Salvador. La
visién de este era la de desarrollar la industria mediatica en manos privadas. Superando
la mitad del siglo XX, solo existia Radio Nacional, como medio estatal. Por décadas, eso
no cambiarfa. En el sector privado, ambos empresarios, casi simultineamente tuvieron
problemas con sus socios en ambos canales de television y radios. Para 1959, fueron
expulsados por sus contrapartes. Trabanino fue forzado a invertir mas capital del que
poseia, sumado a las interpretaciones de su socio, un coronel que lo juzgé por defender,
erradamente, mensajes comunistas tras el triunfo de la revolucién cubana. En el caso
de Eserki, por razones personales inconciliables en ese momento.
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En 1961, ambos empresarios se juntan para formar una sociedad junto al amigo de
Boris Eserki, el santaneco Isidoro Nieto. Sin llegar a traspasar sus funciones, Trabanino
se hara cargo de lo técnico y Eserski del negocio y contenidos. Asi nace radio Circuito
YSR. Como radio, esta se convirtié en la base para fundar un canal de television. Se
preparaban para lanzar ese proyecto cuando Trabanino muere en un accidente de
transito. Los bienes de Trabanino pasaron a su esposa Betty Suarez y su hija Elizabeth
Trabanino, que conforman el grupo secundario de Radio Mundo, Clasica y UPA. Botis
Eserkilanz6 YSU, canal 2 de televisién en 1965. Durante los afios 60°s, se desarrollarian
estos tres canales de television: 0, 4, 2, por orden de nacimiento. El resto del espectro
VHEF y UHF permaneci6 bajo reserva del Estado.

El estado y la ley de telecomunicaciones

En 1968, se produjo la Reforma Educativa que trajo consigo, entre otros objetivos,
la educacion a distancia. Es en ese contexto que nacen canal 10 y canal 8 de television,
con el objetivo de transmitir programas educativos. Estos, junto a Radio Nacional, se
convierten en los unicos tres medios oficiales en los 40 afios de historia de medios
electronicos en El Salvador.

En 1975, se decreté la Ley de Servicios de Telecomunicaciones con dos avances
fundamentales: el reconocimiento de las telecomunicaciones como un setvicio publico
y el reconocimiento del Estado para la explotacion del espectro que se podran entender
de dos maneras: Oficiales y Publicas

Para el Estado, las telecomunicaciones en términos del espectro radioeléctrico
se refieren a todos las ondas que tienen relacién con el uso militar, aeroespacial o
aficionados. Sin embargo, en lo concerniente al establecimiento de radios en frecuencia
AM, FM o television, también es aplicable a pesar que el Estado jamds creé medios
publicos al servicio de los habitantes como lo reconoce la ley. Lo que prevalecié
minimamente fueron medios oficiales, regidos por una normativa diseflada para el
servicio privado.

La television privada se recompone

Mientras tanto, las industrias mediaticas se desarrollaban sobre la base del mercado,
aglutinando las agencias de publicidad, medios de anunciantes, radio y television con el
objetivo de cerrar el mercado con la menor competencia posible. En 1966, YSU, Canal
4, firma un convenio de administracién con Boris Eserski. El empresario, ademis,
recupera a finales de los afios 70’ YSEB, canal 6, a través de una fusién entre ambos
grupos. Asf se recompone la industria de la television.

La industria vivira la década de los 70’ de la misma manera en como la radio se fue
consolidando. Se fortalecen grupos que se vinculan con un tronco comun, empleados
cercanos a Circuito YSR y YSU.

Enlos afios 80, surgen un nuevo grupo de inversionistas ligados a familias de palestinos
emigrantes de inicios del siglo 20. En 1984, en plena guerra civil, nace Canal 12, con el
empresario originario de Sonsonate, Jorge Zedan. Ese nuevo medio se identificé con
una practica de producciéon nacional que para aquella fecha ya habia perdido la television
debido a programas “enlatados”. Nace la programacion informativa con programas de
entrevistas matutinas y noticieros. Una programacién que se vio afectada por sucesivos
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bloqueos publicitarios por diferencias ideoldgicas y por no pertenecer a los grupos
econémicos dominantes.

Después de los anos 80°s y la firma de los Acuerdos de Paz, se da un repunte en
la adjudicacién de nuevas frecuencias para television. Surge un canal dedicado a las
noticias, fruto del noticiero Teleprensa que trasmitia el periodista independiente,
Guillermo De Ledn, en canal 2, y que luego se convertiria en Tecnovision Canal 33.
Posteriormente, en 1993, aparece en el mercado otro grupo no ligado a los grupos
hegemoénicos mediaticos. Otra familia de origen palestino, Safie Hasbun, comienza a
invertir en medios de comunicacion a través de la sociedad INDESI, y forman el grupo
Megavision. Este obtiene cuatro canales de television: 21, 19, 17 y 69. (La SIGET atn
no ha aclarado por qué aparece el canal 17 en su registro, en lugar del canal 15 que oferta
Megavision).

Hasta 1997, cuando se privatiza ANTEL, existian adjudicados en el pafs 11 canales de
television, incluyendo los 2 oficiales del Ministerio de Educacion (canal 8 estaba fuera
del aire, luego de retransmitir la sefial de canal 10). El resto de frecuencias perdieron la
reserva para uso del Estado y eran ocupadas para la transportacion de sefial de television
por cable.

Conla privatizacion de ANTEL, una de las empresas estatales mas rentables en el pafs,
y el surgimiento de la Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones, existe un
retroceso en el reconocimiento de los tres sectores de la comunicacién. El espectro
radioeléctrico se mercantiliza a través de la subasta y se elimina de la ley el reconocimiento
de los medios publicos. De acuerdo al Art. 12 de la Ley de Telecomunicaciones de 1997
el espectro radioeléctrico es de uso libre, uso oficial y de uso regulado.

Las frecuencias concesionadas a través de la subasta es un bien privado que puede ser
transferible y fragmentable (LT, Art 15) y su tiempo de explotacion es de 20 afios (LT,
Art. 16). La ley ha recibido serias criticas de ARPAS y la Asociacion Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC) en un documento comparativo sobre marcos regulatorios de
la radiodifusién en Centroamérica.

Entre sus observaciones esta la falta de voluntad politica de organizar un nuevo
orden de distribucién del espectro para ampliar la participacién de nuevos medios
y la renovacién automatica de las concesiones que permite a los actuales propietatios
perpetuar mas alla de los 20 afios sus empresas con derecho a venderlas, arrendarlas o
heredarlas. De esta manera, analizan la falta de una legislacion para medios comunitarios
que no participen del proceso de la subasta.

Ese proceso de subasta no ha sido equitativo para todos. En 1998, el primer
superintendente de la SIGET, Otrlando de Sola, decidié someter a subasta el canal
8 de transmisién nacional. El proceso no se realizé y pocos meses antes del fin del
mandato del Presidente Armando Calderén Sol, entregd en comodato la frecuencia a la
fundacién AGAPE del padre Flavian Mucci, una fundacién que participa con empresas
mediaticas para captacién de fondos para sus proyectos sociales y que tiene entre sus
benefactores a empresarios como Boris Eserski. Este tipo de practicas de los grupos
empresariales mediaticos en El Salvador ha sido constante como ya se han citado casos
en este capitulo. Por ello, uno de los sectores privados que mas ha crecido es el de las
iglesias. Si de servicio social se trata, en términos de rentabilidad social, jamas el Estado
ha tenido consideraciones de este tipo por ningin proyecto en el sector ciudadano, ni
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para radio, ni para television, sean estas locales, ni se diga nacionales. Aunque se puede
citar que el actual Gobierno, en mayo de 2013, concesioné la frecuencia 106.1 a Radio
Mangle, en el Bajo Lempa, después de varios afios de tramites, asi como el caso de
Nueva Concepcidn, Chalatenango.

En el ojo del debate internacional

En 2008, el Informe de la Relatoria de la Libertad de Expresion de las Naciones
Unidas dictaminé que el proceso de subasta es una modalidad de violacién alos derechos
humanos. En el caso de El Salvador, el proceso de subasta en la ley es un mecanismo
de proteccion para controlar la participacion de un grupo empresarial pequefio con
las relaciones de mercado que le permita en poco tiempo recuperar su inversion. En
ese contexto, con la entrada en vigencia de la ley, todo estaba ya concesionado y los
empresarios actuales no tuvieron que pasar por el camino de la subasta para preservar
sus empresas por 20 aflos minimo.

Al hablar de medios de comunicacién en El Salvador, radio y television, se debe
aclarar que de ambos medios, la televisién es la que mas niveles de concentracion’ de
frecuencias y mercado en pocos propietarios ha registrado. El espectro radioeléctrico
dividido en canales UHF y VHF tiene un limite de 34 canales, incluyendo el dnico canal
oficial. Estos pueden ser otorgados para la difusién nacional, regional y local como
sucede en la radiodifusién. Como se ve en el grafico, el espectro ya esta concesionado:

23 canales nacionales, sin incluir Canal 10

Grupo Canales %

TCS (2,4,6,31,35) 5 522
EDU TV, TV independiente y TV juventud 7 '
Megavision (17, 19, 21, 69) 4 8.7
Cablefrecuencias (53, 55, 59) 3 13.0
Canal 12 1 43
Universidad Catdlica (57) 1 43
Tecnovision (33) 1 43
Iglesia ELIM (27) 1 43
Universidad Francisco Gavidia (37) 1 43
Agape Canal 8 1 4.3

5 canales de transmisién nacional fragmentados
por el mismo duefio con proyectos autbnomos

“Gupo  NdeFrecuencias  Fragmento
Unicentro, Canal 29 1
Pedro Emilio Silhy Miguel, Canal 61 1
Maxima Aceleracién, Canal 63
Maxima Aceleracién, Canal 65
MASTER COMMUNICATIONS, S.A. DE C.V. Canal 67 1

N W www

9 Teoricos a nivel mundial en los ultimos arios han debatido la creciente concentracion de capital en inversiones de medios de comunicacion.
En Latinoamérica, destaca la investigacion de Mastrini y Becerra (2009) en su libro Monopolios de la Verdad, con un apartado dedicado a
El Salvador:
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La hegemonia y privilegios de Telecorporacion Salvadoreia, TCS

Telecorporaciéon Salvadorefia es un grupo medidtico hegemdnico que supera
la marca comercial TCS, 2, 4y 6. Es decit, muchos socios de la junta directiva son
concesionarios de otras frecuencias como aparece en el recuadro, sin que TCS 2,4y 6
las comercialice con esas marcas. La sociedad fue constituida el 15 de Julio de 1995. Su
presidente es Boris Eserski; el vicepresidente Juan Carlos Eserski; el secretario Carlos
Francisco Aguilar y los directores suplentes son José Mauricio Suvillaga, José Alberto
Gonzalez Luna y Carlos Rafael Nieto.

Para comprender la relaciéon con canal 4 y canal 6 se observa cémo los miembros
de esta sociedad TCS participan en las sociedades del resto de canales, pero los socios
de estos canales no participan en la sociedad Telecorporaciéon Salvadorefia., S.A de C.V
(Ver anexos).

En el caso del resto de 7 canales (+1 fuera del aire) en manos de las sociedades
Edu TV, Television Independiente y TV Juventud requieren de una explicaciéon mas
profunda. En 2009, al finalizar el mandato del presidente Elias Antonio Saca, la SIGET
autorizé el traslado de 8 frecuencias nacionales reservadas a la televisién por cable al
abogado Francisco Adalberto Pinto Garcia, quien no esta vinculado histéricamente a
los medios de comunicacién, por lo que en un articulo del periédico digital EL. FARO,
se le denominé “El Nuevo Magnate de la Television Salvadorefia” (El Faro, net, 17 de
Mayo de 2010).

Gracias a la entrevista a Pinto, se pudo constatar las instalaciones de las ocho
televisoras en una habitacién de su residencia. Ahi se encuentran los transmisores sin
estudios de television. Su vinculo fue a través de uno de los socios de Telecorporacién
Salvadorefia, Carlos Francisco Aguilar Calderén. Estas frecuencias fueron adjudicadas
sin subasta y solamente pagaron una deuda de US$283, 228.26 a la SIGET.

Originalmente, en los afios 80°s las frecuencias estaban destinadas a la transmisién de
sefal por cable, en esa época en manos de (Telesal) Futurama, una empresa de cable de
Aguilar Calderén y Boris Eserski. Luego de una recomposicién del mercado y fusiones
pasan a manos de AMNET, fusionada con las empresas de Cablevisa, Multicable y
Unicable, en las que participaban los mismos socios de Telecorporaciéon Salvadorefia.
Antes de la venta de AMNET a Telemovil El Salvador, la SIGET habia liberado estas
frecuencias para su explotacién de canales de sefal abierta. En ese contexto, AMNET
les entregd 8 frecuencias a Luis Adalberto Pinto y la frecuencia de canal 31 a los mismos
socios de Telecorporacién Salvadorena.

Las relaciones histéricas entre Pinto y Aguilar Calderén marcan un punto comun en
la reparticién de frecuencias. A pesar de que estas no pasaron por la subasta, la mora
que posefan y su no explotacion no fueron suficientes para que la SIGET las recuperara
como lo demanda la ley.

Actualmente, las antenas de transmision de estos canales estin en la misma antena
de transmision de Canal 4 en el volcan de San Salvador y recientemente una de sus
frecuencias sera prestada a la Iglesia Catolica para un nuevo canal de television. Esto
ultimo, como se ha explicado antes, es una practica comun de estos grupos mediaticos.

Otro de los beneficiarios de esta medida durante el gobierno de Elfas Antonio Saca
fue Jorge Herndndez, ex vicepresidente de noticieros TCS, a través de la sociedad
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UNICENTRO S. A de C. V., quien recibi6 la concesién del canal 29, también bajo
reserva de televisién por cable. El canal 29 fue vendido en 2013. El uso de testaferros en
las listas de accionistas es también muy recurrente en El Salvador y en el mundo, pero
se pueden observar sus vinculos y relaciones con mayor facilidad.

Los registros de la SIGET confirman que no se ha subastado ningin canal de
television. El argumento ha sido que las frecuencias ya han sido adjudicadas
desde antes de la entrada en vigencia de la SIGET. La explicacién es que la Unién
Internacional de Telecomunicaciones, UIT, modificé la distribucion del uso del
espectro, quedando estés frecuencias disponibles para la transmisiéon de la banda UHF
para uso de canales de television abierta. En ese sentido, SIGET ha demostrado poca
trasparencia en la administracién y concesién de frecuencias. Para esta investigacion
se solicitd el registro de accionistas de cada sociedad de acuerdo al articulo 123" de
la Ley de Telecomunicaciones que obliga a reportarlos; sin embargo, aparandose en
la Ley de Acceso a la Informacién Publica, la Superintendencia rechazé la solicitud
argumentando no poseer €sos registros.

Prensa escrita y digital: La herencia familiar y los nuevos parientes

Los medios de comunicacion escritos son escasos y estan en propiedad de familias
que han dirigido sus destinos a través de los relevos generacionales desde su fundacién,
en algunos casos, hace un siglo atras. Ese fendémeno se ha debido a que, pese a
no necesitar de concesiones de frecuencias radioeléctricas como en la radio y en la
television, sus costos de produccion y de distribucién son muy grandes y requieren
de altos indices de inversion. No obstante, valga aclarar que si gozan de la exencién de
impuestos para importar insumos y papel utilizados en la produccion de diarios.

Dutriz y Altamirano son las principales empresas que administran medios impresos.
En el caso de la empresa que hoy se conoce como Grupo Dutriz, esta engloba una
serie de publicaciones de indole variada. El principal estandarte es La Prensa Grafica.
Sin embargo, durante los afios noventa publicaron el ya desaparecido La Noticia, un
periddico de corte popular muy similar a la nueva propuesta nacida en el seno de
la corporacion en 2013: Mi Chero. Ademas cuenta con un periédico deportivo (El
Grafico) y con una empresa hermana llamada Grafico y Textos, que se dedica a producir
e Imprimir revistas y otras publicaciones.

Sus fundadores fueron José y Ricardo Dutriz quienes, tras publicar algunos
semanarios, lanzaron La Prensa el 10 de mayo de 1915. 13 afios después, Antonio se
retiré y José qued6 como director-propietario. En agosto de 1939 cambié a su formato
actual al concretarse la fusién de La Prensa con otro medio, el Grafico, lo que dio vida
a La Prensa Grafica tal como se le conoce hasta hoy.

Tras varios aflos en los que la direccion la asumieron hombres de letras y personas
que laboraban como jefes de redaccion, en 1951 asume el cargo José Dutriz hijo, hasta
1986 cuando, en plena guerra, toma el mando Rodolfo Dutriz. En la actualidad, el
grupo esta comandado por José Roberto Dutriz. Bajo su administracion se han creado

10 Art. 123. Las concesiones y licencias para los servicios de Difusion de Libre Recepcion solo se otorgaran a personas naturales por nacimiento
o juridicas salvadorefias. En el caso de personas juridicas salvadoreiias, el capital social debera ser constituido por lo menos con el cincuenta
y uno por ciento de salvadorefios. Este capital social y sus reformas deberan ser reportados a la SIGET. (Ley de Telecomunicaciones)
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los nuevos periddicos y se ha vivido la transformacién del medio a diversas plataformas
multimedia. También se crearon varias revistas especializadas.

Por su parte, el Grupo Editorial Altamirano alberga al conservador El Diario de Hoy
y al periédico de corte popular Mas!. El Diario de Hoy nacié por iniciativa de Napoledn
Viera Altamirano, quien luego de fundar en San Miguel el diario “La Noticia”, publicar
en otros medios y viajar a realizar estudios en el extranjero, regreso al pais para dar vida
al nuevo periddico. Asi, con el apoyo de su esposa Mercedes Madriz, su brazo derecho
en la direccién del medio, lanza el 2 de mayo de 1936 la primera edicién.

A los pocos meses de haber fundado el periddico, Napoledn fue exiliado a Honduras,
por lo que su esposa debi6 asumir todas las responsabilidades. Afios después volvié al
pais, pero murié en 1977. En la actualidad, el periddico es dirigido por su hijo, Enrique
Altamirano. El hijo de este, Fabricio, esta a cargo de la direccién ejecutiva del Grupo.

En 1998, el Grupo Editorial Altamirano fundé el periédico Masl, se trata de un
medio de caracter popular con un lenguaje coloquial. Y al igual que La Prensa Grafica,
el Grupo ha mantenido un desarrollo creciente en el internet, gracias a su pagina web y
a diferentes contenidos multimedia; asi como el tiraje de revistas especializadas en papel
y en internet.

Diario El Mundo, por su parte, fue fundado por el Dr. Juan José Borja Nathan en
noviembre de 1966, aunque salié a las calles por primera vez hasta febrero de 1967.
Actualmente forma parte del Grupo Mundo Multimedia que engloba a las empresas
de comunicaciones Diario El Mundo, y revistas como Autoguia, DeVacaciones y Vida
Sana, ademas una linea de impresos, Mundo.Net.

Mientras que Diario Co-Latino fue fundado el 5 de noviembre 1890, con el nombre
de Siglo XX. Luego, este fue comprado por el intelectual y periodista Miguel Pinto,
y a finales del siglo XIX pasé a llamarse “El Latinoamericano”. En la actualidad,
funciona como la Cooperativa de Trabajadores del Diario Latino (Co Latino de R. L.).
Su tendencia es claramente de izquierda.

En el apartado electronico, que requiere de menor inversién debido al ahorro en
papel e impresion, ha ocurrido el desarrollo de medios de comunicacién alternativos. El
nimero de sitios periodisticos profesionales en internet, sin embargo, atn es reducido.

El primer periédico completamente electronico en El Salvador fue El Faro (www.elfaro.
net). Fue fundado en 1998 por Carlos Dada y Jorge Siman. Inici6 como un portal que
publicaba reportajes especiales que un grupo de periodistas hacia en sus tiempos libres,
pues, salvo excepciones, estos tenfan trabajo fijo en otros medios de comunicacién. Con el
tiempo, empezd a contar con personal de planta y su propia estructura con jefes, editores,
reporteros, periodistas multimedia, fotoperiodistas y personal administrativo. Ese proceso
inici6 en 2003, fecha cuando empezaron a contratar periodistas a tiempo completo.

Poseen una linea editorial critica al gobierno, sea cual sea que esté de turno en el
poder. Se especializan en areas tematicas muy concretas, como la migracion, la violencia,
la corrupcién y la cultura, con énfasis en el periodismo narrativo. Ademds de sus
publicaciones editoriales, producen foros sobre periodismo y la realidad del pafs, libros
y documentales.

Otro periédico digital que ha crecido en popularidad es La Pagina. Su fuerte, sin
embargo, es la rapidez, y esta es la caracteristica que mas explotan publicitariamente
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pues tratan de aprovechar al maximo la prontitud que el internet facilita para hacer llegar
la informacion a los ciudadanos. Hay rumores que lo vinculan con sectores relacionados
a Antonio Saca, y algunas coberturas, como notas y entrevistas con asesores del partido
GANA como fuente unica, despiertan fuertes sospechas en el ambiente, pero esto no
pudo ser comprobado para fines de esta investigacién.

Otro esfuerzo alternativo es VOCES Diario digital. Esta es una iniciativa mediatica
del Consorcio para la Nueva Comunicaciéon (CNC), que esta conformado por la
Fundacién de Estudios para la Aplicacién del Derecho (FESPAD) y la Fundacién de la
Comunicacién para el Desarrollo (COMUNICANDONOS).

Inici6 su trabajo en enero de 2010, a través de tres medios ciudadanos: un Semanario
impreso, para ejercer el periodismo investigativo y con un tiraje masivo; un diario digital,
para el seguimiento de la coyuntura nacional e internacional; y una Radio por Internet,
de perfil informativo y bilinglie (castellano y nahuatl), para buscar y garantizar asi una
fuerte incidencia dentro de la poblacién y los tomadores de decision del pais.

Algunas de las lineas que rigen su funcionamiento son: Ser medios de comunicacién
social para el fortalecimiento de la democracia; visibilizar a los sectores de la poblacién
tradicionalmente ignorados por los medios de comunicacién; ser un contrapeso
informativo a los medios grandes; y aportar al analisis y solucién de los problemas de
la poblacién.

Actualmente, el Consejo Editorial de VOCES esta conformado por Marfa Silvia
Guillén, Deysi Cheyne, Juan Carlos Sanchez y Oscar Pérez. El director de VOCES
Diario digital es Tomas Romero.

Otros medios digitales que forman parte del mapa son Contrapunto, y mas
recientemente, El Blog, entre otros.

Medios, familias y relaciones empresariales

La economia contemporanea de El Salvador puede comprenderse a partir de las
familias hegemonicas que se conformaron después de la privatizacién del sistema
financiero en 1990 (Paniagua, 2002). De ahi, los grupos crearon una intrincada relacién
de negocios con capacidad de financiar proyectos via banca nacional privada. Desde
ahi la relacién con el sistema de medios de comunicacién y su relacién a través de las
agencias de publicidad.

Las familias que conforman las juntas directivas del grupo hegemoénico de
Telecorporaciéon Salvadorefia estan vinculadas en diferentes sectores de la economia
nacional, sobrepasando la industria de medios de comunicacién. Ademas se pueden
observar cruces entre los empresarios del sector de difusores y la de medios publicitarios.
Los socios comparten inversiones entre ellos en otras empresas.

Boris Eserski y su familia fueron accionistas del Banco Agricola Comercial hasta el 2006
cuando fueron vendidos a bancos internacionales, segin informe de la Superintendencia
del Sistema Financiero. Entre los duefios mayoritarios del Banco Agricola se encontraba
su sobrino, Catlos Araujo Eserski, presidente de la ANEP entre 2010 a 2012. También
participa de la Administradora de Fondos de Pensiones (AFP) Crecer junto a la Familia
Salaverria, duefios de una de las agencias de publicidad mas grandes de El Salvador,
Publicidad Comercial. Ia familia Salaverrfa fue uno de los principales accionistas del
Banco de Desarrollo, fusionado al Banco Agricola a inicios del 2000.
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La relacién con otra de las principales Agencia de Publicidad, APEX BBDO, es
a través de Sherman Calvo Mufioz, hermano de Ronald Calvo Mufloz, gerente de
operaciones de Canal 4. El joven de 23 afios llegd a la TV a través de Boris Eserski,
“quien con la familiaridad de ser amigo de mis padres me acogiera dandome trabajo”,

dice Ronald Calvo (Vargas Méndez, 2000)

Los miembros de la junta directiva de TCS tienen relacién con otros rubros
comerciales, muchos de ellos relacionados con el sector financiero. Algunos, también
guardan participacion en empresas como TV Offer, Cines de Centroamérica, TV Media,
entre otras.

La familia propietaria de Megavision, por su parte, tiene vinculos con sectores
de telecomunicacién y turismo. Mientras que Tecnovision, Canal 33, los tiene con la
Universidad Tecnolégica.

En el caso de los medios impresos, los miembros de la Junta Directiva del Grupo
Dutriz han sido mayoritariamente familiares: Rodolfo Dutriz, Celina Dutriz, Rose
Marie Boillat de Dutriz, Liliana Dutriz y José Catlos Dutriz. La mayoria de ellos tienen
inversiones en negocios de diversa indole. En el caso concreto de José Roberto Dutriz,
esta también vinculado al negocio del café.

En 2013, el empresario también hizo publica su vinculacién comercial con Grupo
Calleja, propietario de la cadena de supermercados Super Selectos y uno de los principales
anunciantes en el periédico. Se trata de la apertura de una nueva sala de ventas y un
pequefio centro comercial que funcionara en un inmueble propiedad de la familia Dutriz,
a un costado de las instalaciones de La Prensa Grafica, en Santa Elena, Antiguo Cuscatlan.

Se trata de la sala nimero 92 de la cadena de supermercados, mientras que para
Grupo Dutriz, sera una apuesta por la diversificacion. Dutriz sefialé en una nota en su
periédico que en un inicio habian pensado construir un centro comercial de manera
independiente; sin embargo, la cantidad de personas que diariamente circulan preparé
el terreno para un esfuerzo en grupo. “Nos sentimos contentos de participar en un
proyecto que tiene vision de futuro y de liderazgo compartido con el Grupo Calleja”,
explicé José Roberto Dutriz, presidente de Grupo Dutriz. (La Prensa Grafica, 2013). La
obra requiere un inversion de 3 millones de dolares.

Ahi, ademas, instalaran un local especializado en servir café, donde se ofreceran
los productos editoriales del Grupo Dutriz. “Es una diversificaciéon como grupo
empresarial, tal vez muy diferente a nuestro quehacer diatio, pero que va de la mano
con nuestra vision”, reconocié el ejecutivo en aquella nota.

En el caso del Grupo Editorial Altamirano, en el Centro Nacional de Registros
(CNR), Enrique Altamirano ha figurado en las juntas directivas de varias empresas.
Por ejemplo, en algunas que se dedican a la prestaciéon de servicios de asistencia
técnica, bienes raices rusticas y urbanas, etc. También en Compu-Impresiones, que
segun la fuente estatal se dedica a la elaboracién de guias de directorios telefénicos,
entre otros rubros.

Por otro lado, en la pagina oficial de Diario El Mundo se vinculan directamente con
Editora Bavaria. Ahi mencionan entre sus socios estratégicos a Banco Agricola, Salazar
Romero, AES El Salvador, Claro El Salvador, entre otros. Segun los datos del CNR, en
la junta directiva de Bavaria figura Juan José Borja Papini, quien también ha figurado en

Claves para la democracia 69



diferentes empresas muy reconocidas del pais, como Credomatic, L.a Centroamericana y
BAC Leasing, Ademas, en la junta directiva de Servicios de Transito Centroamericanos,
cuyo nombre comercial es SERTRACEN, la institucién encargada de emitir todos los
documentos de transito en El Salvador.

Del lado de los medios electrénicos, Jorge Siman, hoy director comercial de El
Faro, ha estado relacionado con empresas relacionadas al sector energético. También

fue director de La Geo y miembro de la junta directiva de la Comisién Ejecutiva
Hidroeléctrica del Rio Lempa (CEL) hasta 2008.

De periodistas a politicos y viceversa

De acuerdo a Hallin y Mancini (1998) uno de los indicadores para conocer el porqué
de la configuraciéon de los medios en un estado o en una regién geopolitica concretos
es el grado de vinculacién o el paralelismo politico que hay entre los “mass media”,
los partidos politicos y otras instituciones de la sociedad civil como, por ejemplo, los
sindicatos o los grupos religiosos.

Aunque los medios de comunicacién salvadorefios no siempre manifiestan
expresamente su ideologia politica, algunos estudios empiricos previos han revelado
como existe carga de la cobertura mediatica hacia una corriente politica determinada.
El Informe final de la Misién de Observacién Electoral de la Unién Europea, El
Salvador 2009, por ejemplo, es claro en sefialar que observé una cobertura mediatica
de los comicios critica a la izquierda y a favor de la derecha. Otro estudio sobre la
cobertura mediatica, esta vez sobre las elecciones de 2003, realizado por la Universidad
Centroamericana José Sime6n Caflas (UCA) arroja resultados similares.

Segin Dader (1998), cuando periodistas de élite mantienen actividades politicas
paralelas a su actividad como periodistas, o bien cuando algunos politicos son también
ex-periodistas y viceversa, esa configuracion de los medios se puede ver seriamente
influida. Ese ultimo punto fue posible constatarlo en El Salvador. Aunque existen
muchos casos de periodistas o reporteros que pasaron de las salas de redaccion a
los escritorios de los departamentos de prensa o relaciones publicas de los entes de
Gobierno, para efectos del presente estudio se centrar la atencién en los intercambios
ocurridos a nivel de jefaturas o direcciones de los medios de comunicacién. Eso es asi
porque su nivel de influencia en la toma de decisiones al interior de dichas empresas
informativas es mayor.

Por ejemplo, Narciso Castillo, actual presentador de “Debate con Nacho” transmitido
por VTV, de TCS, fue asesor de la Corte Suprema de Justicia al mismo tiempo que
fungfa como periodista y jefe informativo de Canal 33. El entrevistador trabajaba en
la televisora al mismo tiempo que aconsejaba en materia de comunicacién al entonces
Presidente la institucién estatal, Agustin Garcia.

Caso similar fue el de Radl Beltran Bonilla, reconocido periodista de Radio YSKL e
influyente editorialista radial de temas politicos y deportivos. El fue asesor de prensa y
comunicaciones de la Policia Nacional Civil durante buena parte de los Gobiernos de
ARENA. Para la eleccién de diputados de 2012, llegé a ser precandidato por el entonces
CN (Concertacién Nacional, ahora de nuevo Partido de Conciliacién Nacional PCN).
Sin embargo, terminé por retirar su postulacion.
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Por su parte, Cecilia Gallardo de Cano pasé del Gobierno de ARENA al periodismo
y luego de regreso al campo buréerata. Fungié como Ministra de Educacion durante
el Gobierno de Armando Calderén Sol (1994-1999), bajo la bandera de ARENA, para
luego recalar en La Prensa Grafica, donde laboré como gerente de redacciéon. Cuando
renuncio al periédico, de Cano volvié al Gobierno tricolor, pero como Coordinadora
del Area social, a las 6rdenes de Antonio Saca.

Julio Rank es un caso de salto del periodismo hacia la politica. Fue director de
comunicacién de la Presidencia de la Republica y diputado. Pero antes, mucho antes, fue
director de El Noticiero, de Canal 6, en TCS. Su experiencia en medios y su exposicién
diaria ante las audiencias le valieron para obtener un curul en la Asamblea Legislativa en
2003 y que luego, durante el periodo de 2004 a 2009, se convirtiera en el hombre fuerte
en comunicaciones del entonces Presidente Saca.

Héctor Silva Avalos también fue gerente de redaccion de La Prensa Grifica. En
2009 decidi6é dejar la carrera informativa para convertirse en diplomatico. Lo hizo
como Consejero de la Embajada de El Salvador en Washington, bajo administracion del
Presidente Funes, hasta 2012. En ese periodo, el embajador de El Salvador en la capital
estadounidense era Francisco Altschul. Este habia sido parte del concejo municipal de

San Salvador que fue presidido precisamente por el padre de Héctor, el homénimo y ya
fallecido Héctor Silva, del FMLN.

En la junta directiva de Grupo Dutriz figura David Escobar Galindo. El ademas de
ser el editorialista de La Prensa Grafica y un reconocido literato, es conocido por ser
parte de la comisién gubernamental que negocié y firmé la paz con el FMLN en 1992,
tras el conflicto armado que sufri6é El Salvador los doce afios anteriores.

Flavio Villacorta fue otro jefe de redaccion de La Prensa Grafica que migré a un
gobierno de la derechista ARENA. Ocup6 el cargo editorial en los afios 90 y luego de
renunciar junto a otros altos mandos del periédico, pasé al Organismo de Inteligencia
del Estado en la época del Presidente Francisco Flores (1999 - 2004)

Desde TCS también ha habido varios saltos hacia a la arena politica. O a la ARENA
politica, mas concretamente. Ricardo Rivas fue conductor del principal programa de
entrevistas en TCS y luego vocero de Casa Presidencial, con Francisco Flores.

Mauricio Suvillaga, por su parte, aparece como uno de los miembros de la sociedad
TCS.'Y durante 2007 a 2009 integré el Comité Ejecutivo Nacional (COENA), maximo
organismo de direccion en ARENA, donde se desempefiaba como director de
informacién. Ademas, figuraba en la desaparecida Radio YSU, vinculada con TCS.

Andrés Rovira, vinculado a varias frecuencias de radio, se convierte en 2010 en
el Secretario del Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA), uno de los
miembros del Movimiento de Unidad, que acobija la postulacion presidencial de Antonio
Saca para 2014. Posteriormente compite como Magistrado a la Corte de Cuentas.

El ex Presidente de la Republica y actual candidato a ese mismo puesto, pero ya no con
ARENA si no bajo una coalicién de fuerzas de derecha, Elias Antonio Saca, también tiene
su rafz en T'CS. Ahf se desarroll6 en el ambito de la informacién deportiva. Sin embargo,
su relacién mas evidente con los medios es, como se sefialaba antes, su posicién como
propietario de unos de los principales grupos de radio del pais (Grupo Samix). Ademas,
fue presidente de ASDER entre 1997 y 2001, y presidente de ANEP, entre 2001 y 2003.
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El actual presidente de El Salvador, Mauricio Funes, igualmente inicié del otro bando,
del de los periodistas. Considerado uno de los comunicadores de mayor credibilidad,
se mostrd siempre critico a la derecha desde diferentes espacios de opinién. El mas
relevante fue en Canal 12, en donde obtuvo prestigio y popularidad. Posteriormente
emigré al Grupo Megavision, antes de decidir dar el salto a la politica como candidato
del izquierdista FMLN, con quien obtuvo finalmente la primera magistratura del pafs.

Siempre de lado de la ideologia de izquierda, el director de Diario Co-Latino, el
periodista Francisco Valencia, comparte sus funciones informativas con un puesto en
el actual Consejo Académico de la Academia Nacional de Seguridad Publica (ANSP). El
mismo Funes jurament6 a finales de 2012 a los nuevos integrantes del ente consultivo
cuyas atribuciones la erigen como la maxima autoridad en lo relativo al 4area educativa,
docente y presupuestaria de la institucion.

Ademas, Datlyn Meza, directora propietaria de la sociedad Tecnovisiéon S. A de
C.V, fue Ministra de Educacién durante la gestion de ARENA; Jorge Hernandez, ex
vicepresidente de noticieros de TCS, recibi6 en adjudicacion la frecuencia canal 29 en
el periodo de Antonio Saca; y Alfredo Lemus, ligado al Grupo Samix fue gobernador
de Santa Ana entre 2004 y 2009 y posteriormente compitié para alcalde con el partido
GANA.

Desenlaces

Bajo la premisa de que el espectro radioeléctrico es de dominio publico y los
Estados, estos son los responsables de administrarlo en beneficio del bien comin, en
el caso salvadorefio se ha desligado de su responsabilidad por cedetle el derecho a la
empresa privada a través de marcos juridicos desde los afios 40. Con mas retrocesos que
avances en el marco juridico entre las relaciones de poder con empresarios, partidos
politico y medios de comunicacién, han creado un andamiaje para la construccién de
un pensamiento hegemoénico que excluye legalmente el derecho de comunicacién de
sectores sociales organizados también deseosos de elevar sus voces para la construccion
democratica del pais. En palabras del teérico critico, Jirgen Habermas en “la busqueda
compartida de la verdad.”

Las instituciones rectoras de la adjudicacién y administracién del espectro
radioeléctrico histéricamente han utilizado discrecionalmente la explotaciéon de
frecuencias a pesar de marcos juridicos que en el tiempo han podido posibilitar el
uso racional del medio en beneficio social; por el contrario, ha servido para favorecer
significativamente a unos pocos. Ahora ante el gobierno 2009 - 2014 que oferté mas
democracia mediatica, como minimo debié auditar los procesos de adjudicacién de
frecuencias como mecanismo de transparentar los procesos amafiados en donde ningun
grupo poderoso ha participado de ninguna subasta de frecuencias y en donde tampoco
ha existido una licitacién de las mismas; por el contrario, han encontrado argullos para
evadir y favorecer a los mismos aun desde cargos de la Presidencia de la Republica,
presidencia de ANTEL o Superintendente de la SIGET con funcionarios vinculados a
los mismos medios de comunicacién.

Existe undiscurso permanente de parte dela Asociacion Salvadorefia de radiodifusores,
ASDER, quien demanda la no intervencién del Estado en términos de regulacién por
afectar la libertad de expresion, pero esta investigacion demuestra que histéricamente
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han recibido apoyos legales para su propio desarrollo con mecanismos de regulacién
que los favorece y excluye a otros sectores no afines a sus intereses de grupo. Una visién
que privilegia el mercado como mediadora de las relaciones sociales, en donde unos
tienen los medios para elevar su voz y otros estan esperanzados a que le den la palabra,
si acaso... Visto de esta manera, cuando la gremial que aglutina las principales empresas
mediaticas, ASDER, habla de la defensa de las libertades y la libertad de expresion, se
refiere a las libertades que han adquirido a través histéricos marcos regulatorios que
les ha permitido a unos pocos desarrollarse como industrias medidticas; y a la libertad
de expresion que tienen derecho como sociedades privadas que son, pero no les da el
derecho de administrar la libertad de expresion desde la concentraciéon de medios de
comunicacién como lo demuestra este mapa.

Hace falta mas voluntad politica del Estado en hacer valer el derecho ala comunicacién
y fomentar un sistema de contrapesos medidticos que posibilite nuevos y vatiados
discursos a través de un sistema de leyes de medios puiblicos y de medios ciudadanos
que vayan en la via del empoderamiento civil. Hasta la fecha, el gobierno de Mauricio
Funes no ha demostrado ir por esta via; por el contrario, ha dilatado, deliberadamente,
iniciativas de ley y ha demostrado continuar del lado de conservar el statu quo de las
empresas privadas, sobre todo en el tema de la digitalizacién al no abrir la mesa a la
incorporacion de los sectores sociales o comunitarios y donde la democratizacion del
espectro esta aun en los suefios de los justos.

Teoricos como Dader, citando a Blumler y Gurevitch, explican que la integracion
entre las élites mediaticas y partidistas puede incidir de alguna manera en la cobertura
de la informacién. Esa integracién, plantean los autores, se puede dar ya sea por
reclutamiento coincidente, o6rganos de establecimiento de lazos y convergencias
sociales de relacién y solapamiento de actividades. Este ultimo se refiere
especificamente a periodistas de élite que mantienen actividades politicas paralelas
a su actividad como periodistas, o bien cuando algunos politicos son también ex-
petiodistas y viceversa. Ese ultimo punto fue posible constatarlo en El Salvador,
en donde la mudanza de la politica hacia los puestos directivos en los medios de
comunicacién y viceversa ha sido una practica repetida en las dltimas dos décadas.
Asi el mapa de medios actuales muestra un importante grado de paralelismo politico
reflejado en los casos anteriormente citados, que podria estar comprometiendo la
democracia que la pluralidad de medios deberia generar.
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Anexos

ANEXO 1
N  Frecuencia  Cobertura Sociedad
1 91.3 Nacional Stereo Club, S.A. De C.V.
2 92.5 Central Comunicaciones Integradas, S.A. de C.V.
3 93.3 Central Interconsa, S.A. de C.V.
4  96.1 Nacional Radio Stereo Scan, S.A. de C.V.
5 989 Nacional La Mejor, S.A. de C.V.
6 105.7 Nacional Comunicaciones Integradas, S.A. de C.V.
ANEXO 2
Frecuencia  Espectro Cobertura Concesionario
0.630 AM Nacional YSLN, La Monumental, S.A. de C.V.
0.770 AM Nacional Radiocadena YSKL, S.A. de C.V.
0.890 AM Occidental Emisoras Unidas, S.A. de C.V.
1.150 AM Oriental Emisoras Unidas, S.A. de C.V.
92.5 FM Santa Ana Emisoras Unidas, S.A. de C.V.
Zona Central
del Territorio
Nacional y los
departamentos
95.3 FM de Usulutan, San  Luis Antonio Flores Mancia
Miguel, Morazan,
Ahuachapan
SantaAna () Y,
Sonsonate
95.3 FM LI Luis Antonio Flores Mancia
Ahuachapan
95.3 FM CLEEGES ot Luis Antonio Flores Mancia
Sonsonate
95.3 FM La Union Luis Antonio Flores Mancia
Municipio de
San Francisco
95.3 FM Menendez, Luis Antonio Flores Mancia
Departamento
Dde Ahuachapan,
y sus Alrededores
Municipios de
Santa Ana,
Coatepeque,
El Congo,
95.3 FM Chalchuapa, Luis Antonio Flores Mancia
Atiquizaya,
Texistepeque y
San Sebastian
Salitrillo
99.7 FM Oriental Emisoras Unidas, S.A. de C.V.
101.3 FM Nacional YSLN, La Monumental, S.A. de C.V.
104.1 FM Nacional Radiocadena YSKL, S.A. de C.V.
597 000 CH23 Central Ricardo Alejandro Recinos/Luis
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Antonio Ramos Menendez

Nombre

Exa Fm
Estereo Club
Radio
Stereo Scan
La Mejor
YXY

Nombre

Radio Promesa
Radio Cadena Yskl
Radio

Radio

Doremix

Radio Eco

Radio Maxima

Radio SKY

Radio La Pachanguera

Radio

Radio Kyrius

Radio RX
Radio La Monumental
Radio Cadena YSKL

CH23
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Frecuencia
90.5
92.5
92.5
97.3
98.1
98.1
98.1
107.7
491.0
503.0
515.0

803.0

ANEXO 3

Espectro Cobertura Concesionario

FM Ciudad de San Vicente INDESI, S.A. de C.V.
FM Ciudad de Ahuachapan INDESI, S.A. de C.V.
FM Ciudad de Sonsonate INDESI, S.A. de C.V.
FM Central INDESI, S.A. de C.V.
FM Municipio de Jiquilisco INDESI, S.A. de C.V.
FM Ciudad de San Vicente INDESI, S.A. de C.V.
FM Ciudad de La Libertad INDESI, S.A. de C.V.
FM Nacional INDESI, S.A. de C.V.
CH17 Oriental INDESI, S.A. de C.V.
CH19 Nacional INDESI, S.A. de C.V.
CH21 Nacional INDESI, S.A. de C.V.
CH69 Metropolitana de San El Salvador Network,

Salvador SA
ANEXO 4
Concesionaria

Frecuencia Espectro Cobertura

90.1
94.9
94.9

94.9

94.9
96.5
99.7
100.1
100.9

102.9

102.9

102.9

105.3

105.3
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FM
FM
FM

FM

FM
FM
FM
FM
FM

FM

FM

FM

FM

FM

Departamentos De San Miguel,
Morazan Y La Union
Central

Ciudad De Juayua

Departamento De La Union

Departamento De Sonsonate,
Excepto Ciudad De Juayua
Usulutan

Central
Nacional
Nacional

Zona Metropolitana De San
Salvador Y Departamentos
Vecinos (La Libertad,
Chalatenango, La Paz Y
Cuscatlan)

Departamento De San Miguel
Ciudad De La Union
Departamento De Santa Ana

Ciudad De Ahuachapan

Promotora de Comunicaciones,
SA.deC.V.

Grupo Samix, S.A. de C.V.
Promotora d Comunicaciones,
S.A.deC.V.

Promotora de Comunicaciones,
SA.deC.V.

Promotora de Comunicaciones,
S.AA.de C.V.

Radius, S.A. de C.V.
Radiodifusion de El Salvador,
S.A.deC.V.

ABC FM Stereo, S.A. de C.V.
Promotora de Comunicaciones,
S.AA.de C.V.

Radiodifusion de El Salvador,
S.A.deC.V.

Radiodifusion de El Salvador,
S.AA.deC.V.

Radiodifusion de El Salvador,
S.AA.deC.V.

Promotora de Comunicaciones,
S.A.de C.V.

Promotora de Comunicaciones,
S.A.de C.V.

Nombre

Radio Jiboa

Radio Megahit Stereo
Radio Sonsomix
Corazon FM Stereo
Radio

Mi Radio

Radio Libertad
Fuego

Salnet

Megavision
Megavision

SALNET

Nombre

Radio La Caliente
Radio Astral
Radio

Radio Galaxia FM

Radio Coco
Stereo Dial

Full FM

ABC FM Stereo

Radio La Chevere

102 Nueve

102 Nueve
102 Nueve
Radio Soda Stereo

Radio Soda Stereo
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ANEXO 5

Frecuencia Cobertura Concesionario
90.1 Central Radio Stereo, S.A. De C.V.
929 Nacional Radio Stereo, S.A. De C.V.
102.5 Nacional Radio Stereo, S.A. De C.V.
104.9 Nacional Radio Stereo, S.A. De C.V.
106.5 Nacional Radio Comercial, S.A. De C.V.
ANEXO 6

Canal Seis S.Ade C.V

Presidente: Ramén Gonzales Giner

Secretarios: Carlos Francisco Aguilar Calderén

Ernesto Allwood Lagos
José Alberto Gonzales Giner
Salvador GadalaMarialssa
Suplentes: Juan Carlos Emesto Eserski Alvarez
Manuel Arturo Valiente
Carlos Rafael Nieto Alvarez
Ricardo Recinos
Carlos Felipe Escamilla Garcia
#16 L. 2917 13 de abril de 2012

YSU TV Canal Cuatro S.A

Presidente: Jorge Mauricio Suvillaga
Secretario: Luis Nelson Suvillaga

Sindico: Carlos Francisco Aguilar Calderén
Suplentes: José Carlos Mejia

Renato Arturo Romero Silva
Ana Gloria Romero de Mejia
#60 L.2915 ( 30 de marzo 2012

Nombre abreviado
Radio Laser en Espafiol
Radio Laser en Inglés
Radio Femenina

Radio Fiesta

Radio Ranchera

Asi se observa como los socios de Telecorporacion salvadorefia., S.A de C.V son los propietarios de

otros canales que no forman publicamente TCS 246.

Canal 31 S.Ade C.V

Director Presidente: Carlos Rafael Nieto Alvarez

Director Secretario: Carlos Francisco Aguilar Calderén
Director Suplente: Pedro Enrique Molina Zelaya
Director Suplente: Carlos Isaac enrique Renderos Funes
Director Suplente: Salvador José Gadala Maria Issa
Director Propietario: Jorge Mauricio SuvillagaParraga
Representante legal: Carlos Rafael Nieto Alvarez

#1 L. 2341 Constituida 19 junio 2008

Canal 35S.Ade C.V

Director Presidente: Jorge Mauricio Suvillaga Paniagua
Director Suplente: Carlos Francisco Aguilar Calderdn
Director Propietario: Carlos Isaac Enrique Renderos Funes
Directores Suplentes: Salvador José Gadala Maria Issa

Carlos Rafael Nieto Alvarez
Pedro Enrique Molina Zelaya
#21 L. 2375 17 abril de 2008

Claves para la democracia

77



Afios
50's

Afios
60's

Afios
70’

Afios
80's

Afios
90's

2000
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Mapa de medios comerciales

Grupos terciarios

Aparicioradiofonico
Circuito

Television

"
4 *, Avelar Chinchilla
Stereo Carnaval
S.A.deC.V.
]
[ Ayala Rios, SA. de C..
Maxima Alberto y Mario
aceleracion
Radio Corporacion
de Oriente
Mision Bautista
Lemus y Lemus SA de C.V
Lemus y Morales S.Ade C.V
Television
h Oriental
Television Oriental
Master
Comunicaciones
Pedro
Sighy Miguel

- Conforman el grupo hegeménico TCS

e Vinculo directo con TCS

— - Vinculos historicos, afectivos
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Derecho a la
comunicacion en el marco
normativo salvadoreno

Juan Carlos Sanchez Mejia

“El uso pleno de la comunicacién en todas sus variadas formas
es vital para asegurar que la humanidad tenga mas que una historia:

para asegurar que nuestros hijos tengan un futuro.”
(Sean MacBride,
Premio Nobel de la Paz, y coordinador del informe

5l

“Un sélo nmundo, miiltiples voces’

UNESCO, 1979).

Hoy dia, en el mundo existe un sélido consenso sobre la relacién proporcional
que existe entre el respeto y proteccién a los derechos humanos con el desarrollo y
la consolidacién democratica. L.a mejor garantfa para una convivencia social justa,
armonica y pacifica es la aplicacion de los mas elevados estindares de proteccion a los
derechos humanos. Esta es una realidad virtualmente inobjetable.

Dentro del amplio elenco de derechos humanos que la humanidad ha desarrollado en
su devenir histérico, el derecho humano a la comunicacién ocupa un lugar privilegiado,
por tratarse de una plataforma vital para el ejercicio de otros derechos humanos. Andrés
Bertoni, ex-relator de libertad de expresién de la OEA, ha sostenido que la libertad de
expresion es un derecho humano que si se pierde, pone en peligro la vigencia de todos
los demas valores y principios imperantes en una sociedad democratica. Sostiene que
“sin libertad de expresion e informacion no hay una democracia plena, y sin democracia,
la triste historia hemisférica ha demostrado que desde el derecho a la vida hasta la
propiedad son puestos seriamente en peligro”. (A. Bertoni, en ADC, 2008)

En el contexto salvadorefio, este debate aparenta pocas disputas: Sin derecho a la
comunicacién, no hay democracia; éste parece ser un consenso aceptado por todos
los sectores que participan en la dindmica de las comunicaciones. Sin embargo, como
se trata de un ambito en el que se manifiesta y entra en juego el control del poder,
las diferencias — incluso antagénicas — no tardan en aparecer; por ello coexisten dos
concepciones sobre la comunicacién: como una mercancia o como un derecho humano.
La primera de estas concepciones otorga principal atenciéon a “(...) los procesos de
mercantilizacién, estructuraciéon y especializacién del mundo globalizado y de las
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estructuras de poder mediatico de transnacionales y estados” (A. Barquero, 2010);
su naturaleza es esencialmente vertical y unidireccional (del emisor al receptor). En
oposicién — y como opcidén politica alternativa a la anterior — esta la concepcién de
la comunicacién como un sistema en el que expresan “(...) todos aquellos sujetos y
colectivos que por razones de clase, etnia o género, entre otras, no son reconocidos
como interlocutores validos en el ambito dominante” (A. Barquero, 2010); su naturaleza
es fundamentalmente participativa, inclusiva y estimuladora de la pluralidad de voces
democraticas que conviven en la sociedad.

Es claro que, dadas las caracteristicas del modelo socio econémico en el que se
desarrollalaincipiente democracia salvadorefia, la primera de estas visiones se haimpuesto
sobre la segunda, lo cual brinda una explicacién de por qué los marcos normativos
que sustentan, orientan y delimitan el ejercicio de este derecho, son extremadamente
favorables a los intereses politicos y econémicos de pequefios, pero poderosos grupos
empresariales que controlan los medios informativos y los instrumentalizan para
etiquetar a la comunicacién como una mercancia. Estas élites han logrado que su idea
de libertad de expresion sin regulaciones juridicas — o con las minimas e indispensables
— sea adoptada por los entes politicos de decisién como un paradigma incuestionable:
para la libertad de expresion, la mejor ley es la que no existe.

Sin embargo, aunque todavia de forma muy incipiente, un emergente movimiento
social en materia de comunicaciones, irrumpe en el debate nacional y de muchos otros
paises, con una propuesta alternativa, reivindicando la necesidad de establecer un marco
juridico e institucional sélido, especializado, garantista, inclusivo y participativo, que
haga posible que la comunicacién social sea asumida como un derecho humano. Esta
visién alternativa tiene, como fuente de inspiracion tedrica y doctrinal, una serie de
postulados que emanan de instrumentos internacionales, de investigaciones académicas,
de legislaciones mds avanzadas en esta materia y del activismo social que en el sur del
continente se han verificado en las recientes décadas. Una de sus premisas, muy opuesta
a la de los medios comerciales, indica que los Estados no sélo deben evitar practicas
discriminatorias contra determinados grupos sociales afectados por la concentracién de
la palabra y de la imagen, sino que estan obligados a impulsar acciones positivas de tipo
legislativo o administrativo que favorezcan el mayor ejercicio posible de este derecho en
condiciones de igualdad y no discriminacion (CIDH, 2008)

La presente investigacién pretende aportar a este debate, partiendo de que ningin
derecho humano es absoluto; todos tienen legitimas delimitaciones que entrafian
responsabilidades y deberes frente a nuestros y nuestras semejantes. Es, justamente,
en este delicado equilibrio entre derechos y deberes en donde las normas juridicas
encuentran una de sus principales finalidades. Por ello, esta investigacion busca dar
pistas sobre la calidad del sistema democratico salvadorefio, analizado desde el marco
normativo que regula el derecho humano a la comunicaciéon y, dentro de éste, lo referido
a la regulacién de los medios informativos.

1. La progresividad en el derecho humano a la comunicacion

Una de las caracteristicas esenciales de los derechos humanos es la progresividad,
que junto con la universalidad, integralidad e interdependencia, marcan un horizonte
utépico que ha impulsado a la humanidad a caminar en pos de una convivencia humana
basada en la libertad, la tolerancia, el respeto y la dignidad. En la doctrina de los derechos
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humanos se entiende por progresividad al proceso gradual que tienen las normas para
alcanzar su pleno desarrollo o efectividad, pero también como la aspiraciéon de que
los derechos humanos siempre se podran mejorar (L. Vasquez y S. Serrano, 2011)
La caracteristica de la progresividad ha permitido una constante renovacién del ideal
de mundo y sociedad que las generaciones han venido construyendo a lo largo de la
historia. Hace cinco siglos, en 1537, hubo necesidad de que el Papa Pablo 111, declarara
que las personas que vivian en América antes de la conquista y colonizacién europea,
eran seres humanos que posefan alma y razén, por lo que debian ser considerados hijos
de la creacién divina, susceptibles de ser evangelizados (N. Rodriguez, 2004). Tres siglos
mas tarde, en todo el continente se produjeron importantes movimientos politicos,
sociales y militares para abolir la esclavitud, que por mucho tiempo se consideré normal
y hasta necesaria. Mas cerca de nuestro tiempo y realidad, en El Salvador el ejercicio
pleno de los derechos politicos de las mujeres, incluyendo su derecho al voto universal,
esta reconocido hace tan sélo unas seis décadas, a partir de la Constitucién de 1950; y
a la nifiez y la adolescencia, juridicamente ha sido asumida como sujeto — y no como
objeto — hace apenas un par de décadas, cuando se adopta la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y se aprueba el Cédigo de Familia.

Fabian O. Salvioli, al referirse a la progresividad en los sistemas actuales de proteccion
de los derechos humanos, indica que:

Es evidente que existe un crecimiento progtresivo de normas, instituciones y
procedimientos que tiene como fin alcanzar la efectiva proteccién de todos los
derechos y libertades de mujeres y hombres. Este desarrollo es lento, porque
muchas veces los gobiernos no se ponen de acuerdo y algunos obstaculizan
la adopcién de textos de derechos humanos en razén de sus intereses
politicos. Pero el grado de madurez que se ha ido alcanzando con el paso
del tiempo, si bien insuficiente, llegd a concretarse en un tejido normativo y
procesal importante para la proteccién de los derechos humanos en el plano
internacional. (F. Salvioli, 2004)

El derecho a la comunicacién no es ajeno a la caracteristica de progresividad
propia del resto de los derechos humanos. Algunos hitos importantes en la historia
occidental reciente los encontramos en la Revolucién Francesa (Siglo XVII) o la Guerra
de Independencia de los Estados Unidos; en ambos sucesos histéricos encontramos
importantes postulados sobre la libertad de expresiéon como un derecho fundamental
de toda persona'. Unos ciento cincuenta afios después, el mundo se estremecetia con
dos guerras mundiales consecutivas, que marcarian una de las etapas mas cruentas y
salvajes de la historia moderna. La caida del nazismo en Alemania que puso fin a la
IT Guerra Mundial, implicé repensar el mundo en muchos sentidos. De las entrafias
de confrontacién bélica surgirfan normas e instituciones creadas para articular todo
un complejo mecanismo de proteccion internacional de los derechos humanos (C.
Grossman, 2007); en ese contexto nacié uno de los documentos mas importantes
producidos por la humanidad: la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, en
cuyo texto se lee: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion;
este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar

1 Véase articulos Xy XI de la Declaracion de los derechos del hombre y del Ciudadano (Francia, 1789) y la Primera Enmienda a la Constitu-
cion de los Estados Unidos.
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y recibir informaciones y opiniones, y el de difunditlas, sin limitacién de fronteras,
por cualquier medio de expresion”. (Articulo 19 de la Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos, ONU. 1948)

Hoy dia, el mundo cuenta con una rica produccién doctrinal y jurisprudencial nacida
tanto en el contexto de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) como de la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA). La ONU cuenta con la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion y con la Organizacion de las Naciones Unidad
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Esta tltima, desde hace mas de
tres décadas ha patrocinado y producido importantes documentos de referencia, siendo
uno de ellos — célebre por su caracter pionero e inspirador — el Informe de la Comisién
Internacional para el Estudio de los Problemas de la Comunicacion denominado
Un sélo mundo, voces multiples?, que en 1979 oftecié una nueva perspectiva para
entender el mundo de las comunicaciones, desde un enfoque de derechos humanos.
El Presidente de este comité, el sefior Sean MacBride, después de haber concluido
y presentado los resultados de este estudio, expresé con impecable claridad cudles
debian ser los derroteros futuros de la comunicacién: mas justicia, mas equidad, mas
reciprocidad en el intercambio de la informacién, menos dependencia de las corrientes
de la comunicacién, menos difusioén de los mensajes hacia abajo, mds autoconfianza e
identidad cultural, més beneficios para toda la humanidad (S. MacBride, 1979) Por su
parte, en la OEA se destaca la abundante y rica produccion surgida de los dos 6rganos
interamericanos mas importantes de proteccioén: la Comisioén’ y la Corte Interamericanas
de Derechos Humanos.

2. El derecho humano a la comunicacion

La mayoria de los ordenamientos y sistemas juridicos — nacionales e internacionales
— se refieren a la libertad de pensamiento, libertad de expresion o libertad de prensa.
Sin embargo, cada vez hay una mayor argumentacion tedrica y normativa en favor del
derecho a la comunicacién como una categoria conceptual y juridica con un enfoque
mas amplio e integral.

El derecho a la comunicacién se entiende como la integracién de vatios derechos
humanos — algunos ya reconocidos en los ordenamientos juridicos y otros en proceso
de reconocimiento — que permite a toda persona producir, acceder, expresar y
difundir por todos los medios que le sea posible, ideas, pensamientos, conocimientos
y opiniones que le son propias o las que adopta en su interaccién social* La definicién
anterior, aparenta pocas diferencias con los conceptos acufiados tradicionalmente para
definir a la libertad de expresién y de pensamiento; sin embargo, hay dos variantes
que vale la pena subrayar: la produccion y el conocimiento. Sobre este particular, M.
Saffén (2007) citando a J. Barbero (2005) nos indica que el derecho a la comunicacién
esta compuesto por dos dimensiones: el derecho de todas las personas a acceder a la
informacién, pero también a producirla, y a que por ende exista un flujo equilibrado de
informacién; y de otro lado, el derecho de todas las personas a acceder al conocimiento,

2 Conocido también como el Informe MacBrian, en honor al Doctor Sean MacBrian, presidente de ese Comité y Premio Nobel de la Paz.

3 La Comisién Interamericana de Derechos Humanos cuenta desde 1997 con la Relatoria de Libertad de Expresion que es una instancia
permanente de asesoria, promocion, investigacion y monitoreo de las de la libertad de expresion en el continente. Verifica y monitorea el
cumplimiento de las obligaciones de los Estados en esta materia.

4 Elaboracion propia a partir de varias definiciones consultadas.
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pero también a participar en su produccion, y a que por ende exista una comunicacion
publica del conocimiento. Esta perspectiva de analisis da un tratamiento diferenciado a
la informacién y al conocimiento, pero ademas indica que el derecho a la comunicacién
incluye tanto el acceso — a la informacién y al conocimiento — como a la produccién de
los mismos. Notamos en esta precisién que se confiere a la persona, un sentido activo
y de protagonismo en el hecho comunicativo (participar en la produccién) separandolo
de una funcién depositaria o pasiva que ha sido un elemento muy caracteristico en las
definiciones “tradicionales” sobre comunicacién.

Una incipiente alusién al derecho a la comunicacién la encontramos en 1976, cuando
se desarrollé la Conferencia intergubernamental sobre politicas de comunicacién en
América Latinay El Caribe, celebrada a instancias de la UNESCO en San José, Costa Rica.
Este documento recogié en su recomendacion 4, “(1) Que los gobiernos de los paises
de América Latina y el Caribe reconozcan la existencia del derecho a la comunicacién®
como institucion que se deriva del derecho universal de libre expresion del pensamiento
en sus aspectos de acceso y participacion; (2) Que la UNESCO propicie a la mayor
brevedad posible la realizacién de reuniones de juristas profesionales y cientificos de
la comunicacién, tendientes a lograr una definicién juridica y la estructuracién de los

principios del Detecho de Comunicaciéon”.®

Unos afos antes, en 1969, encontramos al periodista francés Jean d’Arcy como el
primer intelectual que present6 argumentos en favor del derecho a la comunicacion. Al
respecto, Leonel Herrera” (2013), se refiere a este hecho, de la siguiente forma:

Para este comunicador francés [Jean d’Arcy| llegaria el momento en que
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos tendria que incluir un
derecho mas amplio que el derecho humano a la informacién y a la libertad de
expresion planteado en el Articulo 19: el derecho humano a comunicar, desde
el cual tendrfa que abordarse el desarrollo futuro de las comunicaciones para
entenderlo completamente. (D’Arcy, 1969, citado por L. Herrera, 2013)

En El Salvador, el Movimiento para la Comunicacion Democritica (MCD)®, una
alianza de varias organizaciones sociales que funcioné entre 2007 y 2010, entendi
y propuso que “(...) la comunicacién debe ser esencialmente democratica e incluye
el ejercicio pleno de tres derechos intimamente vinculados: libertad de expresion,
derecho a la informacién, derecho a la propiedad de los medios de comunicacién; los
dos primeros, ampliamente desarrollados en ordenamientos juridicos de la mayoria de
los paises del mundo y en instrumentos internacionales; el ultimo de estos derechos
con menos trayectoria en las normas internas e internacionales”. (Movimiento para la
Comunicacién Democratica, 2009)

Poco a poco, en el mundo — y particularmente en Latinoamérica — se han venido
desarrollando propuestas para datle contenido y sustento juridico a este derecho

Las cursivas son de este autor.
ldem.
Actual Director Ejecutivo de la Asociacion de Radios y Programas Participativos de El Salvador (ARPAS).

Co N DN W

Entre las organizaciones sociales que integraron este espacio estan: Fundacion Comunicandonos, Fundacion de Estudios para la Aplicacion
del Derecho (FESPAD), Universidad Centroamericana “José Simeon Caiias” (UCA), Asociacion de Radios y Programas Participativos

de El Salvador (ARPAS), Sindicatos de Periodistas y Similares de El Salvador (SINPESS), Centro de Orientacion Radial para la Mujer
Salvadoreiia (CORAMS), Asociacion Mundial de Radios Comunitarias capitulo El Salvador (AMARC-ES) Asociacion Intersectorial para el
Desarrollo Economico y el Progreso Social (CIDEP) Voces semanario-Voces Diario Digital, Periédico El Independiente, Radio Guazapa y
Diario Co-Latino.
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humano. En Bolivia y Ecuador, este derecho humano ha alcanzado rango constitucional
al incorporatlo en el contexto de los derechos del Buen Vivit’, reconociendo entre
otros aspectos, que toda persona tiene derecho a una comunicacion libre, intercultural,
incluyente, diversa y participativa, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y
con sus propios simbolos; reconoce el acceso universal a las tecnologfas de informacion
y comunicacion, la creacion de medios de comunicacién social y el acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para radio y televisiéon
publicas, privadas y comunitarias, entre otros derechos. Por su parte, la Constitucion
de Bolivia determina en su norma prima, el combate de toda forma de monopolios
y oligopolios mediiticos y la promocién de las radios comunitarias'. A nivel de las
legislaciones internas, es altamente ilustrativa la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual de Argentina y su homéloga Uruguaya, aprobada recientemente.

En complemento de ello, encontramos innovadores aportes de organizaciones sociales
de Latinoamérica. En Argentina, la Coalicion por una Radiodifusién Democratica
propuso el documento 21 puntos basicos por el derecho a la comunicacién en el que
proponen que “ (...) toda persona tiene derecho a investigar, buscar, recibir y difundir
informaciones, opiniones e ideas, sin censura previa, a través de la radio y la television; la
radiodifusion es una forma de ejercicio del derecho a la informacién y la cultura y no un
simple negocio comercial; se garantiza la independencia de los medios de comunicacion;
las frecuencias radioeléctricas no deben transferirse, venderse ni subastarse; la promocion
de la diversidad y el pluralismo como objetivo de la radiodifusién; el control de la
informacién por unos pocos impide la democracia; el publico tendra derecho a acceder a
una informacién plural, asi como a la diversidad cultural; debe haber un registro publico
y abierto sobre las licencias para radiodifusién; no podran ser titular de licencias quienes
ocupen ciertos cargos publicos; se reconocen tres tipos de prestadores de servicios de
radiodifusion: pablicos, comerciales y comunitarios”, entre otros aspectos (Coalicién
por una Radiodifusién Democratica, sin fecha)

La Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC) creé los Principios para
un marco regulatorio democratico sobre radio y TV comunitaria, con el propésito de
que se conviertan en una “gufa para la elaboracién, aprobacién e implementacién de
regulaciones sobre radiodifusién comunitaria que sean compatibles con los estindares
internacionales de Derechos Humanos y el mas amplio respeto a los derechos a la
comunicacién e informacién y la libertad de expresion.” (AMARC, 2009)

3. Contexto salvadoreno. Apropiacion de la palabra, el sonido y la
imagen

En ElSalvador, el derecho humano ala comunicacion se enfrenta a un marco juridico
insuficiente que va en sentido contrario a la tendencia democratica que se experimenta
en muchos paises. La causa fundamental de este letargo es el secuestro de la palabra, el
sonido y la imagen que ha prevalecido inalterablemente a lo largo de la historia nacional
y que ha permitido que pequefios grupos con un gran poder politico, econémico y
militar hasta épocas muy recientes, exploten comercialmente todos o la mayoria de los
medios y recursos que hacen posible la comunicacion social. Uno de estos recursos es

9 Ver articulos del 16 al 20 de la Constitucion de Ecuador.
10 Ver articulos 21, 106 y 107 de la Constitucién de Bolivia.
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el espectro radioeléctrico que por la asignacion que se ha hecho de este bien, pareciera
que es propiedad privada de este pequefio grupo de empresarios, que han conformado
varios oligopolios de las comunicaciones.

Sobre este particular, Ricardo Iglesias, abogado salvadorefio y autor de uno de los
pocos estudios sobre el marco juridico en esta materia, ha sostenido que: “En efecto,
un rapido vistazo a la historia de la comunicacion en el pafs demostrara la existencia
de fuertes monopolios y oligopolios en los medios de comunicacién escritos, radiales
y televisivos y su alineamiento casi total con los intereses de los grupos poseedores de
significativas cuotas del poder econémico y politico”. (AMARC y ALER, R. Iglesias,
2005)

Estos grupos politicos y econdémicos que mantienen el control mediatico, se han
dedicado a fabricar y difundir credos para que sean socialmente asimilados como
verdades inapelables; uno de ellos es que la libertad de expresion (y todo lo que en este
documento llamamos derecho humano a la comunicacion) no requiere de regulaciones
normativas, puesto que ello irfa en contra del sistema de libertades, propio de una
sociedad que se adhiere a un modelo de economia de mercado. Este argumento tiende
a mimetizar la libertad de expresion con la libertad empresarial y el derecho humano
a la comunicacién con la légica del mercado que es el ambiente natural de este sector.
Desde su perspectiva no caben las regulaciones juridicas, porque la comunicacion, al
ser un producto que se etiqueta y vende, debe circular libremente como mercancia, de
acuerdo a los patrones de la oferta y la demanda. Bajo esta légica comercial, no es dificil
afirmar que las normas juridicas que existen en El Salvador, han evitado que se regule
la comunicacién como un derecho humano y se han puesto al servicio de esos grupos
de poder, en lugar de permitir la mas libre circulacién de opiniones e ideas de todos los
sectores sociales.

Estos grupos poderosos afirman que El Salvador goza de una amplia libertad de
expresion “..porque no hay nada que regule que no nos podamos expresar; no hay
ninguna ley escrita que diga eso o que defina qué es lo que tengo que decir; porque
cuando aparezca una ley de esa naturaleza, volvemos a los afios del pasado en donde
habia gente perseguida por lo que decfa”"". Para la Directora Ejecutiva de la Asociacién
Salvadorefia de Radiodifusores (ASDER), Ana Marfa Urrutia de Lara, en materia de
libertad de expresion, El Salvador siempre sale bien evaluado en los foros internacionales
— como el Comité de Libertad de Expresion de la Asociaciéon Internacional de
Radiodifusion (AIR), la Unién de Radiodifusores de Centroamérica (UNARCA) — ya
que el pais goza de una pluralidad de medios de comunicaciéon:'* “(...) el salvadorefio
estda debidamente informado a través de una gran cantidad de medios, programas y
formatos de radio que permiten que le llegue la informacién. La persona escoge qué
quiere escuchar: radios religiosas, radios culturales, radios universitarias, rock, rancheras,
noticias, quiere expresarse por medio del servicio comunitario de muchas radios (...)
todo ese proceso indica que en El Salvador si gozamos de una irrestricta libertad de
expresion”. Desde su perspectiva comercial, las disposiciones juridicas que permiten
la actual concentracién del espectro radioeléctrico en manos privadas, no representan

11 Entrevista concedida en el contexto de esta investigacion por Ana Maria Urrutia de Lara, Directora Ejecutiva de la Asociacion Salvadoreiia
de Radiodifusores, 6 abril 2013.

12 Las entidades mencionadas en el contexto de esta entrevista son instancias regionales y mundiales que aglutinan a medios comerciales.
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amenaza alguna a la libertad de expresién. Al respecto la representante de los medios
comerciales expresa “(...) eso, [el uso del espectro radioeléctrico] es otra cosa y no esta
limitando la libertad de expresiéon”, indicé la Directora Ejecutiva de ASDER en el marco
de la presente investigacién. Sostuvo, ademas que la explotacion comercial de un bien
publico, como el espectro radioeléctrico, se justifica por la misma finalidad que tiene
la asignacién de las frecuencias de radio y television: “La UIT [Unién Internacional de
Telecomunicaciones]13 le entrega a los Estados las frecuencias radioeléctricas para que
sean distribuidas y para que éstas generen riquezas’14, entendiendo que tales riquezas
s6lo pueden ser generadas bajo la l6gica de la acumulacién capitalista, cuyo motor es la
iniciativa privada. Sin embargo, esta finalidad mercantil no esta recogida en ninguno de
los “Textos fundamentales de la Unién Internacional de Telecomunicaciones, adoptados
por la conferencia de plenipotenciarios” (UIT, 2011)15 en donde se expresan el objeto,
composicion, los derechos y las obligaciones de sus miembros.

La sociedad salvadorefia y su proceso democratico enfrentan el enorme desafio
juridico, politico, cultural e institucional de desarrollar un enfoque de derechos humanos
en las comunicaciones, lo cual obliga necesariamente a desmontar el hipermercantilismo
que ha caracterizado el modelo mediatico nacional. Al no contar con marcos juridicos ni
politicas publicas que promuevan y protejan eficazmente el derecho a la comunicacién
de la sociedad, El Salvador esta a merced de falencias crénicas y estructurales que
amenazan la salud, estabilidad y progreso de su democracia. Algunos efectos generados
por estas debilidades normativas son las siguientes:'

*  Concentraciéndelos medios de comunicacién. En el mercado delaradiodifusion
hay varios operadores privados que aparentan una desconcentracion de
este sector. Sin embargo, no se puede negar el dominio de grandes grupos
empresariales, todos ligados a partidos politicos conservadores y a sectores
con poder financiero. Entre estos grupos se destacan especialmente:
Telecorporacién Salvadorefia (T'CS) en television abierta, TIGO y CLARO
en televisiéon por cable, grupo Samix en radio y el duopolio compuesto por
La Prensa Grafica y El Diario de Hoy en prensa escrita. (L. Herrera, 2013; G.
Mastrini y M. Becerra, 2009)

* Abrumadora presencia del sector comercial frente a los sectores publico
y comunitario, que al ser invisibilizados en las disposiciones normativas no
gozan plenamente de vida juridica. En la actualidad el Estado s6lo explota dos
frecuencias de radio (Radio Nacional y la radio de la Asamblea Legislativa)
y dos de television (TVES y un canal por cable de la Asamblea Legislativa),
mientras que las radios comunitarias son cerca de veinticinco estaciones, pero
no ocupan mas de cinco frecuencias destinadas a la radiodifusion'’.

13 La UIT es la organizacion de las Naciones Unidas para las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
14 Cursivas de este autor. Cita de entrevista antes citada en nota 14.

15 Consultar dichos textos en el enlace siguiente: http://www.itu.int/es/publications/gs/pages/publications.aspx?parent=S-CONF-PLEN-
2011 &media=electronic

16 El listado siguiente no es exhaustivo. Sintetiza aportes sustraidos de las fuentes siguientes: 1) Arbol de problemas elaborado bajo la con-
duccion de Manuel Chaparro en el aiio 20XX (contextualizar); 2) Taller para la formulacion del documento base del Movimiento para la
Comunicacion Democratica en 2009; 3) Entrevista con Leonel Herrera, Director de ARPAS, realizada el 22 de marzo de 2013.

17 La Asociacion de Radios y Programas Participativos (ARPAS) aglutina cerca de una veintena de radios co itarias; todas tr iten en
una sola frecuencia (FM 92.1)
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* Imposibilidad real para que la poblaciéon acceda al uso de las frecuencias del
espectro radioeléctrico. La actual Ley de Telecomunicaciones establece la
subasta publica como mecanismo que se debe seguir cuando haya mas de una
persona, natural o juridica, interesada en la explotacién total o parcial de una
frecuencia para radio o televisiéon. Este mecanismo excluye objetivamente
a aquellos grupos sociales que no cuentan con los recursos econémicos
para competir en un concurso de esta naturaleza y que, ademds, no tienen
necesariamente pretensiones lucrativas con la explotacion del espectro.

* Limitada o nula pluralidad de las voces que se expresan en los medios de
comunicacion. Se trata de una suerte de homogenizacién de las agendas
informativas, ya que las prioridades noticiosas con relativa facilidad pueden
estar determinadas por el interés de los propietatios y por los pardmetros
dictados por el mercadeo y la publicidad, sin que necesariamente se tenga
presente el interés colectivo de la informacion.

* Contenidos poco estimulantes de valores y de la cultura. Los contenidos o
productos que se difunden ampliamente en los medios de comunicacién
mayoritariamente son foraneos; provienen de las grandes industrias del
entretenimiento con poco o nulo contenido identitario o de las necesidades y
aspiraciones nacionales. Los paradigmas que se difunden tienden a reproducir
un ideal de sociedad basado en la tradiciéon conservadora, el individualismo, el
autoritarismo, el patriarcado y los patrones de consumo.

* Sociedad poco exigente con un modelo de medios democriticos Las
organizaciones sociales, no incorporan la reivindicacién del derecho humano
a la comunicacién, como parte de su accién politica, ni exigen a los medios
comerciales un comportamiento ético y democratico en el manejo de su
programacién y agenda.

4. El Marco normativo salvadoreiio
4.1 Reconocimiento y proteccién constitucional

La regulacién constitucional referida al derecho humano a la comunicacién, la
encontramos en el articulo 6, que estd comprendido en la seccién primera dedicada a
los derechos individuales. Este articulo reza:

Articulo. 6. Toda persona puede expresar y difundir libremente sus
pensamientos siempre que no subvierta el orden publico, ni lesione la moral,
el honot, ni la vida privada de los demas. El ejercicio de este derecho no estara
sujeto a previo examen, censura ni caucioén; pero los que haciendo uso de él,
infrinjan las leyes, responderan por el delito que cometan.

En ningdn caso podra secuestrarse, como instrumentos de delito, la imprenta,
sus accesorios o cualquier otro medio destinado a la difusién del pensamiento.

No podran ser objeto de estatizacion o nacionalizacién, ya sea por expropiacion
o cualquier otro procedimiento, las empresas que se dediquen ala comunicacién
escrita, radiada o televisada, y demas empresas de publicaciones. Esta
prohibicién es aplicable a las acciones o cuotas sociales de sus propietarios.
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Las empresas mencionadas no podran establecer tarifas distintas o hacer
cualquier otro tipo de discriminacién por el caricter politico o religioso de lo
que se publique.

Se reconoce el derecho de respuesta como una proteccion a los derechos y
garantias fundamentales de la persona.

Los espectaculos publicos podran ser objeto de censura conforme a la ley.

Alcances, delimitaciones y limitantes del Articulo 6 de la Constitucion

1.1. Detechos, protecciones y garantias

Como puede apreciarse, el texto constitucional protege a toda persona — sin distincion
alguna — sometida a la jurisdiccién del Estado salvadorefio, por lo que toda persona
goza de los derechos de:

1.

5.

Expresion libre del pensamiento, con la Gnica y exclusiva limitacién de preservar
la imagen y dignidad de las demas personas.

Proteccién de los medios ¢ instrumentos que hacen efectivo el derecho de
comunicacion, tales como las imprentas, equipos y a las empresas mismas que se
dedican a la actividad comunicativa.

Gozar de un trato justo y equitativo en los medios de comunicacién, sin
interferencias ni tratos discriminatorios en razon de las opciones personales de
tipo politico y religioso.

Gozar de la garantia de rectificacién y respuesta como medida proteccién frente
informaciones inexactas o injuriosas que puedan dafiar su imagen y dignidad.

Regulacién del contenido de los espectaculos publicos.

1.2. Prohibiciones, obligaciones y responsabilidades

Este mismo articulo establece las delimitaciones siguientes:

1.

Obligacion de responder por delitos cometidos por el uso abusivo de este
derecho,

Prohibicion de utilizar el secuestro, como instrumento de delito, en contra de las
imprentas y demas accesorios para la difusién del pensamiento,

Prohibiciéon de nacionalizar empresas dedicadas la difusion del pensamiento,

Prohibicién a los medios de comunicacion de establecer tarifas diferenciadas por
razones politicas o religiosas

1.3. Limitantes o vacios constitucionales

El articulo 6 de la Constitucién presenta, al menos, dos limitaciones principales:
por un lado, abarca una amplia gama de derechos que deberian ser desarrollados en
un articulado diferente y mas extenso, a fin de lograr una protecciéon mas extensa y
profunda y, por otro lado, deja por fuera — o no se desarrollan explicitamente — otros
derechos fundamentales que estan desarrollados en normas internacionales y que son
un complemento imprescindible para que se dé plena vigencia al derecho humano a la
comunicaciéon. Algunas de estas ausencias son el derecho de buscar y recibir informacion,
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el derecho de no ser molestado a causa de las opiniones que responsablemente exprese
una persona, derecho de emplear todos los medios posibles para difundir el pensamiento,
ademas de otros derechos humanos que reconocen constituciones mas avanzadas y que
se han citado anteriormente.

Otras disposiciones constitucionales que protegen el derecho a la comunicacién

*  Proteccién de la nifiez. El articulo 35 establece que el Estado debera proteger
la salud fisica, mental y moral de las personas menores de edad, por lo que esta
disposicion es la base de las regulaciones que deben observar los medios de
comunicacion referidas al contenido que transmiten.

* Fomento de la educacion, la ciencia y la cultura. El articulo 53 regula que el
Estado tiene la obligaciéon de fomentar y difundir la educacion y la cultura
nacional.

* Regulacién de la propaganda electoral. El articulo 81 obliga a difundir
propaganda electoral, sélo en los plazos estrictamente establecidos para cada
tipo de elecciones (presidenciales, legislativas y municipales).

2. Los tratados Internacionales

ElSalvador ha reconocido importantes tratados internacionales de derechos humanos,
los cuales al ser leyes de la Republica, son de obligatorio cumplimiento con sentido
preferencial sobre las leyes secundarias nacionales, cuando éstas dltimas enfrenten un
conflicto con los primeros (Articulo 144 de la Constitucién) Es, por tanto, fundamental
resaltar el cardcter vinculante de las disposiciones que nacen de los instrumentos
internacionales, por cuanto son leyes de la Republica, que pueden ser invocadas a la
hora de exigir politica y juridicamente, la vigencia de los derechos humanos.

Entre los instrumentos internacionales que El Salvador ha suscrito en esta materia,
estan los siguientes:

2.1. En el sistema universal (ONU):

* El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, instrumento que en
sus articulos 19 y 20 desarrolla importantes postulados referidos al derecho
de comunicacién, asi como a los deberes correspondientes. Este instrumento
obliga a los Estados a prohibir todo contenido que promueva la guerra, el odio,
la discriminacion, la hostilidad y todo tipo de violencia.

2.2. En el sistema interamericano:

*  Convenciéon Americana de Derechos Humanos. El Articulo 13 de este
instrumento regional contiene importantes disposiciones sobre libertad de
expresiéon y sobre las correspondientes obligaciones que deben ser atendidas
por los particulares y garantizados por los Estados. Al igual que el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, este instrumento obliga a
los Estados a establecer regulaciones para evitar que los contenidos que se
difunden a través de los medios de comunicacion, inciten a la violencia, el
odio u otras formas de intolerancia social. Asimismo, en el articulo 14, regula
el derecho de rectificacion o respuesta, como garantia de preservacion de su
reputacion.
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2.3. Otros aportes de los sistemas de proteccion internacional.

Enlosdltimos afios, particularmente desde principios de este siglo, se ha experimentado
unimportante avance en materiade doctrina yjurisprudenciainternacional, especialmente
a nivel de sentencias e informes de las relatorfas especializadas en libertad de expresion
de la ONU y la OEA, de la Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos y de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos que han significado avances en la
comprension del derecho a la comunicacion.

Algunos de estos aportes son las siguientes:
a) Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos:

* Estandares de libertad de expresion para una radiodifusion libre e incluyente.
Relatorfa de Libertad de expresion.

* Informes anuales de la Relatoria de Libertad de Expresion.

* Informe sobre libertad de expresion en las Américas (2002) Relatorfa de
Libertad de expresion.

*  Declaracién de principios de libertad de expresion.
b) Corte Interamericana de Derechos Humanos:
*  Opinién Consultiva OC-5/85 del 13 de noviembre de 1985,

+  Caso “La Ultima Tentacién de Cristo” (Olmedo Bustos y Otros vs. Chile),
Sentencia de 5 de febrero de 2001,

*  Caso Ivcher Bronstein vs. Peru, Sentencia de 6 de febrero de 2001,
*  Caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica. Sentencia de 2 de julio de 2004,
*  Caso Ricardo Canese vs. Paraguay. Sentencia del 31 de agosto de 2004,

¢ Caso Humberto Palamara Iribarne vs. Chile, Sentencia del 22 de noviembre de
2005, Caso “Loépez Alvarez vs. Honduras”. Sentencia del 1 de febrero de 2006,

*  Caso Marcel Claude Reyes y otros vs. Chile. Sentencia del 19 de septiembre de
2006,

*  Caso Eduardo Kimel vs. Argentina. Sentencia de 2 de mayo de 2008

Otras normas internacionales que El Salvador ha suscrito y que tienen disposiciones
normativas sobre el derecho a la comunicacion son el Convenio Internacional para
la Represion de la Circulacion y el Trafico de Publicaciones Obscenas, el Convenio
Centroamericano para la Proteccion de la Propiedad Industrial, el Convenio de Paris
para la Proteccién de la Propiedad Industrial, el Convenio de Berna para la Protecciéon
de las Obras Literarias y Artisticas, entre otros instrumentos.

3. La legislacion interna

Al analizar el marco juridico interno, es importante tomar conciencia y reconocer
que El Salvador adolece de un sistema normativo que asegure el pleno ejercicio del
derecho humano a la comunicacién. La siguiente resefla confirma lo expresado:
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3.1. Ley de Telecomunicaciones'®.

Esta Ley es la principal normativa que regula al sector de las comunicaciones en El
Salvador y deberia ser el principal instrumento de proteccion del derecho humano a la
comunicacién' .Sin embargo, la realidad es otra. Entre las principales falencias tenemos
las siguientes:

* Mandato limitado y disperso de la instancia estatal responsable. Desde
el primer articulo se aprecia la dispersion de areas y materias que esta ley
regula: “La presente Ley tiene por objeto normar las actividades del sector
telecomunicaciones, especialmente la regulacién del servicio publico de
telefonfa, la explotacion del espectro radioeléctrico, el acceso a los recursos
esenciales y el plan de numeracién, incluyendo la asignacién de claves de
acceso al sistema multiportadotr” (Articulo 1 de la Ley de Telecomunicaciones)
Los fines contenidos en el Articulo 2 constituyen un marco de buenas
intenciones, pero que se vuelven inaplicables debido al mandato estrictamente
técnico conferido a la Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones
(SIGET)® Esta misma delimitacion en lo técnico se reafirma en el articulo
9 de esta ley, cuando en referencia al espectro radioeléctrico, le asigna una
funcién de “administracion, gestion y vigilancia, conforme a lo establecido en
esta ley”.

*  Virtual eternizacién en la explotacién privada de un bien publico: el espectro
radioeléctrico. En el articulo 13, esta ley regula la explotacion del espectro
radioeléctrico; para ello divide este bien publico en tres segmentos: uso libre, uso
oficial y uso regulado. Cuando una persona pretende utilizar este bien publico
para fines de radiodifusién, la SIGET le asigna una concesion del segmento de
uso regulado y le otorga el derecho de explotar los productos de esta concesién
como bienes privados, susceptibles de cualquier forma de transferencia
y fragmentacion: “Los derechos derivados de esta concesién se consideran
como un bien privado que puede ser enajenado a criterio de quien se beneficia
del mismo y por plazos prorrogables de veinte afios...”. El articulo 15 reafirma
esta perspectiva liberal al indicar que “el derecho de explotacion derivado de
las concesiones otorgadas por la SIGET para el uso del espectro, es un bien
privado, pudiendo ser transferible y ademas fragmentable, en el tiempo, en las
frecuencias como en el espacio geografico”. Para tener la panoramica completa
de la perspectiva mercantilista que caracteriza el sistema de medios en El
Salvador, es importante vincular el articulo 16 con el articulo 126 (transitorio)
de esta ley, puesto que en tales disposiciones se establece el plazo de veinte
afios prorrogables por periodos iguales en la explotacién de las frecuencias del
espectro: “Las concesiones y las autorizaciones para la explotacion del espectro,
seran otorgadas por un plazo de veinte afios.” (Articulo 16) “(...) los titulares
de dichas concesiones, licencias, acuerdos, autorizaciones, sin importar el plazo

18 _ Decreto Legislativo No. 142 del 6 de noviembre de 1997. publicado en Diario Oficial No. 218, Tomo 337, del 21 de noviembre de
1997. Ultima modificacidn 4 de octubre de 2012. Debe considerarse también el Reglamento de esta ley que fue creado mediante Decreto
Ejecutivo No 64 de 15 de mayo de 1998, publicado en el Diario Oficial No. 88, Tomo 339.

19 Esta ley ha sido objeto de una demanda de inconstitucionalidad por parte de un grupo de ciudadanos y ciudadanas salvadorefios
que objetaron la constitucionalidad de los articulos 81, 82, 83, 84 y 100, referidos al mecanismo de la subasta para otorgar las concesiones del
espectro radioeléctrico.

20 Los articulos 4 y 5 de la Ley de Creacion de la SIGET le asignan a esta instancia Gnicamente facultades de aplicacién normativa. No
tiene competencias para dictar politicas publicas.
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que reste para el vencimiento de las mismas, se les concede por ministerio de
Ley, concesion para la explotacién de los servicios mencionados, por un plazo
de veinte afios, prorrogables automaticamente por periodos iguales, contados
a partir de la entrada en vigencia de esta Ley.” (Articulo 126)

* La subasta como mecanismo para asignar las frecuencias. Los articulos 81 y
siguientes, establecen que sera la subasta® el mecanismo que se debe seguir
cuando exista mas de un competidor interesado en el uso de las frecuencias
del espectro radioeléctrico: “Si el informe técnico fuere favorable y se hubiere
manifestado interés adicional por las frecuencias solicitadas, la SIGET(...)
ordenara la apertura del procedimiento de subasta puiblica ...”. (Articulo 81)
“Siempre que se lleve a cabo una subasta publica, se adjudicara la concesion al
interesado que presente la mayor oferta econémica. (Articulo 84)

*  Otras falencias de la Ley de Telecomunicaciones. La Ley de Telecomunicaciones
de El Salvador, al ser un instrumento al servicio de grupos tradicionales que
detentan importantes cuotas de poder politico y econémico, no es congruente
con estindares internacionales de proteccion al derecho humano a la
comunicacion, que han sido propuestos por entidades como la UNESCO, las
relatorfas sobre libertad de expresion de la ONU y de la OEA, la Asociacién
Mundial de Radios Comunitarias (AMARC) entre otras entidades®.

3.2. Ley de Creacién de la Superintendencia General de Electricidad vy
Telecomunicaciones (SIGET)*

La entidad estatal que deberia garantizar el derecho humano a la comunicacion es la
Superintendencia de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) pero su ley le confiere
facultades sumamente restringidas, delegandole un rol ejecutivo (aplicar normas) y de
generacion de directrices exclusivamente técnicas y con un marcado enfoque mercantil.
Su ley de creacién juridicamente la inhibe para intervenir en el disefio de politicas en
materia de comunicaciones o de ejercer una funcién de autoridad nacional en este
ambito; el articulo 4 y los literales d y e, del articulo 5 confirman lo antes expuesto.

3.3. Cédigo Penal*

Desde la perspectiva del derecho penal, el uso abusivo del derecho a la comunicacién
puede derivar en conductas que se adecuen a tipos penales de calumnia, difamacién e
injuria; estas conductas pueden ser activadas en el plano individual, pero cuando se
hace uso de los medios de informacién y de comunicacion, la penalidad que el Cédigo
establece, es mayor. Las conductas que el Codigo penaliza son la calumnia (Articulo 177),
la difamacién (Articulo 178), la injuria (Articulo 179), utilizacién de la imagen o nombre de
otro para fines periodisticos, artisticos, comerciales o publicitarios (Articulo 190) Ademas,
se establece una habilitacién temporal (Articulo 180) para el ejercicio de la profesion
informativa, silos delitos anteriores los realiza una persona dedicada a la profesion u oficio

21 Existe una demanda de inconstitucionalidad en contra de los articulos 81, 82, 83, 84 y 100, referidos al mecanismo de la subasta. Se alega la
violacién constitucional de los derechos 1) a la igualdad, (Articulo 3 Cn), 2) a la libertad de expresion (Articulo 6 Cn), 3) al orden economi-
co (Articulo 101 Cn) 4) y la violacion refleja de tratados internacionales (Articulo 144 Cn) Demanda 65-2012, presentada en septiembre de
2012 y admitida el 14 de diciembre de 2012.)

22 Consultar los Principios para un marco regulatorio democratico sobre radio y television comunitaria. AMARC, 2009.
23 Decreto Legislativo No. 808 de 12 de septiembre de 1996, publicado en el Diario Oficial No. 189, Tomo 333 del 9 de octubre de 1996
24 Decreto Legislativo No. 1030 de 26 de abril de 1997 publicado en el Diario. Oficial No. 105, Tomo 335, del 10 de junio del mismo afo.

92 Comunicacion, informacion y poder en El Salvador



de la comunicacién. Finalmente, se exceptia la punibilidad de la critica politica, artistica,
histérica, cientifica, religiosa o profesional cuando ésta se haga en cumplimiento de la
labor informativa (Articulo 191), los criterios de ponderacién que debe tener presente un
juez cuando conozca de estos delitos (Articulo 191-A), la responsabilidad penal (Articulo
191-B) y la responsabilidad civil (Articulo 191-C)

3.4. Ley de Rectificacion y Respuesta®

Esta ley, en pleno proceso de formacién al momento de concluir el presente trabajo
de investigacion® tiene la finalidad de normar el ejercicio de respuesta y rectificacion
cuando una persona natural o juridica considere que le ha sido vulnerado su honor,
intimidad personal y familiar y su propia imagen, por medio de informaciones o noticias
falsas difundidas especialmente a través de los medios de comunicacién (Articulos 1
y 2) Esta ley declara que el derecho de respuesta consagrado en el Articulo 6 de la
Constitucién, se ejerce con pleno apego a la libertad de expresiéon e informaciéon que
toda persona posee.

Sin duda que la aplicacion de esta nueva normativa, pondra a prueba a la
institucionalidad del pais, que suele ser décil ante los abusos que por mucho tiempo
se han cometido en El Salvador al amparo de medios de comunicacion, que dafian la
honorabilidad de las personas y que han quedado mayoritariamente en la impunidad.

3.5. Ley de Imprenta®’

Atn cuando esta norma tiene mas de sesenta afios, algunas de sus disposiciones atin
son vigentes. Determina el derecho que tiene toda persona de imprimir y publicar sus
pensamientos por medio de la prensa, haciendo extensivo este derecho a las actividades
tendientes a la introduccién al pais de “... libros, folletos y papeles” y a su circulacién
(Articulo 2) La mayorfa de las disposiciones contenidas en esta ley, se orientan a la
proteccion y regulacion de la actividad periodistica y empresarial de establecimientos
dedicados a “(...) la produccion, difusion o venta de periddicos, revistas, folletos, libros,
manuales, hojas sueltas, de caracter divulgativo o intelectual o en general, vinculados a
la libre difusion del pensamiento” (Articulo 8) Sin embargo, esta ley muy poco puede
ofrecer al ejercicio del derecho humano a la comunicacion y a la democratizacion de las
comunicaciones.

3.6. Otras disposiciones legales importantes

Recientemente se han promulgado tres leyes muy importantes que, desde la
perspectiva de derechos humanos permiten avanzar un esquema democratico de
comunicacién. Una es de cardcter general (la Ley de Acceso a la Informacion Publica)
y dos estan dirigidas a segmentos poblacionales especificos.

*  Leyde Acceso alaInformacién Publica®. Esta norma es una pieza fundamental
en el ejercicio del derecho humano a la comunicacién, por cuanto establece
nuevas formas de relacion entre la ciudadania y las instituciones estatales,

25 Decreto Legislativo 422 del 11 de julio de 2013. Pendiente de publicacion en Diario Oficial.

26 El Decreto Legislativo 422 fue observado por el Presidente de la Republica en cuanto a la delimitacion del espacio y tiempo de transmision
de la respuesta, asi como a delimitar la responsabilidad de respuesta cuando se trate de publicaciones en ciertos medios electronicos, espe-
cialmente los blogs.

27 Decreto Legislativo No. 12 del 6 de octubre de 1950,
28 Decreto Legislativo No. 534 del 2 de diciembre de 2010, publicado en el Diario Oficial No. 70, Tomo 391, del 8 de abril de 2011.
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al establecer como norma general el acceso a la informacion publica, y la
restriccion informativa como la excepcion. El significado democratico de esta
Ley estriba en la promocién de una cultura de integridad en la gestion publica,
en la necesidad de fomentar flujos informativos desde las instituciones estatales,
a fin de estimular los ejercicios de rendicién de cuentas y el control social sobre
las acciones estatales; siendo todo ello, un estimulo complementario al ejercicio
del derecho a la comunicacion.

* Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia”. En este cuerpo
legal, establece una proteccién especial a la nifiez, al prohibir a los medios de
comunicacion, tanto publicos como privados, la difusiéon de contenidos nocivos
para este sector, especialmente los que hagan apologias a la discriminacion, la
violencia, la pornografia, el uso de alcohol y drogas, asi como también aquéllos
que exploten el miedo o la falta de madurez de nifias, nifios y adolescentes,
para inducirles a comportamientos perjudiciales o peligrosos para su salud y
seguridad personal. (Articulo 96) De igual forma, establece la obligacion de
transmitir o pautar contenidos que contribuyan al desarrollo pleno integral de
la nifiez y la adolescencia.

* Ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres™. El
articulo 22 de esta ley establece la obligacién que tiene el Estado salvadorefio
de proteger y defender la imagen de las mujeres conforme a los principios
constitucionales de respeto a la dignidad humana y los derechos fundamentales.
Prohibe la difusién de espacios o el pautado de publicidad sexista contra las
mujeres, considerandose ésta, cuando se promueva la agresividad, malos tratos
o discriminacién contra las mujeres, la salud, la dignidad y la igualdad.

Como puede apreciarse de la lista anterior, en El Salvador, el derecho humano a
la comunicacién cuenta con un conjunto de disposiciones juridicas que formalmente
promueven y protegen este derecho; sin embargo, en la realidad cotidiana de la poblacion,
estas normas aun estan muy distantes de su concrecién y de generar beneficios tangibles
para el goce pleno de estas garantias y derechos.

Epilogo a modo de conclusiones

En El Salvador, el marco normativo que regula el derecho humano a la comunicacién
presenta severos vacios y déficit que complican su pleno ejercicio, pero también se
aprecian logros o avances que vale la pena registrar y ponderar para profundizar en su

exigibilidad.

5.1. Avances: Marcos normativos para el ejercicio del derecho humano a la
comunicacion

* La Constituciéon y los tratados internacionales. La Constitucion de la
Republica tutela este derecho humano en el articulo 6 e incorpora como leyes,
importantes tratados internacionales (Articulo 144, inciso segundo). De esta
forma, las debilidades u omisiones que presentan las leyes internas, pueden

29 Decreto Legislativo No. 839 del 26 de marzo de 2009 publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383, del 16 de abril de 2009.
30 Decreto Legislativo No. 520 de 25 de noviembre de 2010, publicado en el Diario Oficial No. 2, Tomo 390, del 4 de enero de 2011.
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ser superadas con las convenciones o tratados que El Salvador, ha suscrito en
este campo. Ello abre la posibilidad de que la ciudadania acuda a instancias
especializadas que tienen competencia en nuestro pafs, tales como la Comisioén
Interamericana de Derechos Humanos — y sus relatorias, especialmente la de
libertad de expresiéon — la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la
Relatorfa del Consejo de Derechos Humanos sobre la promocién y proteccion
del derecho a la libertad de opinién y expresion (ONU), y el Comité de los
Derechos del Nifio (ONU), entre otras entidades.

* La Ley Especial para el Ejercicio del Derecho de Rectificacién y Respuesta.
Esta ley, recién aprobada por la Asamblea y observada en ciertos aspectos por el
Presidente de la Republica, vendra a llenar un vacio legal que se habia generado
desde 1983, cuando fue promulgada la Constitucién de la Republica que
reconoci6 este derecho humano, sin que tuviera el desarrollo correspondiente
en la legislacién secundaria. Sin duda que esta norma brinda una herramienta
de proteccién ciudadana contra los abusos que suelen cometer los medios
informativos comerciales, en su afan de preservar sus intereses politicos y
financieros.

*  Otras leyes de la Republica. Siempre en el plano de la legislacién secundaria,
existen importantes cuerpos legales que si bien es cierto, regulan otras materias
complementarias, contribuyen con la democratizacion de las comunicaciones
y al pleno ejercicio del derecho a la comunicacion; tal es el caso de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, la Ley de Rectificacion y Respuesta, la Ley
de Proteccién Integral de la Nifiez y 1a Adolescencia, y la Ley Especial Integral
para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres.

* Confianza en la justicia constitucional. En el ambito de la jurisdiccion
constitucional,enlosultimosafioslaSaladelo Constitucionaldela Corte Suprema
de Justicia ha dictado importantes sentencias que abren las puertas al debate
sobre el derecho a la comunicacién. Las declaratorias de inconstitucionalidad
a los decretos legislativos que otorgaban prerrogativas especiales a los duefios
y editores de los medios de informacion en el Cédigo Penal’
que la Sala de lo Constitucional le dio al proceso de eleccién de los magistrados
de la Corte de Cuentas de la Republica para que se diera fiel cumplimiento a los
requisitos de idoneidad, son algunas manifestaciones de independencia judicial
que abren perspectivas para que la ciudadania active la justicia constitucional; en
particular, para cuestionar disposiciones legislativas que rifien con los derechos
humanos tutelados en la Constitucioén de la Republica, especialmente aquellas
que violentan el derecho humano a la comunicacién de la poblacién, como la
Ley de Telecomunicaciones.

y el seguimiento

*  Discusién de leyes especiales para medios comunitarios y publicos. Pese a las
debilidades juridica que propicia la concentracién mediatica, en El Salvador,
especialmente en el sector comunitario o no lucrativo, se observan incipientes
pero importantes esfuerzos por impulsar un esquema medios comprometidos
con el derecho humano a la comunicacién y con el ejercicio de una prensa

31 Sentencia de Inconstitucionalidad 91-2007 de 24 de septiembre de 2010.
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critica, independiente y ciudadana. En este sentido, la discusion legislativa
del proyecto de Ley de Radiodifusién Comunitatia® abre un capitulo inédito
en la vida institucional salvadorefia, que puede contribuir a la creacién de un
nuevo modelo de medios de comunicacién, que rompa con la concentracién
medidtica y el discurso homogenizado que se difunde por estos medios. Esta
iniciativa se complementa con la propuesta de Ley de Medios Publicos que esta
discutiendo la Secretarfa de Comunicaciones de la Presidencia de la Republica,
la cual deberfa ser sometida a consideracion de la Asamblea Legislativa en los
meses siguientes.

Marcos juridicos extranjeros de referencia. Existen modelos jutidicos™ que se
han adoptado en paises extranjeros, especialmente de Suramérica que pueden
servir de referencia para que en el pafs se trabaje en un marco normativo que
democratice las comunicaciones. Algunos paises como Argentina, Bolivia,
Colombia, Ecuador, Uruguay y Brasil, entre otros, han avanzado sustancialmente
en la creacién de marcos normativos democraticos. Es una buena referencia la
incorporacion del derecho a la comunicacion en las Constituciones de Bolivia y
Ecuador y, en el plano legal, 1a Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual
(Ley 26.522 o LSCA) adoptada en Argentina en 2009, asi como su homologa
Uruguaya, aprobada en julio de este afio. Muy cerca de la realidad salvadorefia
esta el proceso que hoy dfa estid viviendo Honduras, en donde la sociedad
civil esta incidiendo para que se adopte un sistema de medios al servicio del
derecho a la comunicacién, que incluye una nueva reparticién del espectro
radioeléctrico.

5.2.Déficit y debilidades del marco normativo del derecho humano ala comunicacién

Debilidad y ausencia de normas especializadas en el derecho a la comunicacién.
No existen normas especificas para regular la titularidad y el funcionamiento
de los medios de comunicacién, pese a la importancia vital que tienen para el
ejercicio del derecho humano a la comunicacién y para la democracia misma del
pais. Los tratados internacionales vigentes en el pafs, establecen la legitimidad
que poseen los Estados de contar con marcos juridicos destinados a “asegurar
el respeto a los derechos o a la reputacién de los demds™*. En El Salvador no se
han adoptado suficientes medidas politicas y legislativas eficaces para asegurar
el pleno e irrestricto ejercicio de este derecho humano. Las normas vigentes
no establecen claramente los derechos, deberes, limites y responsabilidades
de los actores y sectores que intervienen en la comunicacién, especialmente
cuando estos utilizan el espectro radioeléctrico, un bien publico finito, que en
la actualidad no se distribuye con criterios de pluralidad, participacion, equidad
e inclusion.

Normas juridicas exclusivas para los medios comerciales. Las regulaciones
juridicas actuales estan dirigidas de forma exclusiva al sector lucrativo — comercial

32

El proyecto de Ley de Radiodifusion Comunitaria fue presentado el 24 de julio de 21013 a la Asamblea Legislativa por un grupo

de organizaciones sociales lideradas por la Asociacion de Radios y Programas Participativos (ARPAS) En la actualidad se encuentra pen-
diente de debate en el seno de la Comision de Legislacion y Puntos Constitucionales de ese Organo de Estado.

33 Para ampliar consultar el Informe sobre la Regulacion de Medios en Latinoamérica. Articulo XIII de la Alianza Regional por la libre expre-
sion e informacion.

34 Articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos civiles y politicos y articulo 13 de la Convencion Americana de derechos humanos.
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de la comunicacién, desconociendo importantes directrices contenidas
en instrumentos internacionales y en legislaciones de otros paises, que han
legitimado la existencia de tres sectores: comercial, publico y comunitatio. Los
medios comunitarios y publicos, al ser invisibilizados en las leyes nacionales,
estan seriamente limitados para participar equitativamente en la asighacién de
la pauta publicitaria del Estado, en el acceso justo y equitativo a las frecuencias
del espectro radioeléctrico y, en general, de formar parte y en igualdad de
condiciones en el disefio y ejecucion las politicas publicas comunicativas.

*  Concentracién de los medios y diffcil acceso ciudadano a la informacioén sobre
los grupos mediaticos comerciales. Aunque la Constitucién de la Republica
determina que el orden econémico debe responder esencialmente al principio
de justicia social® y que estin prohibidos los monopolios y las practicas
monopolisticas™, la ausencia de regulaciones normativas y las malas pricticas
en la administracién y gestiéon publica, han permitido que las comunicaciones
en El Salvador funcionen bajo un esquema altamente concentrado e
hipermercantilizado, en donde reducidos grupos empresariales — muchos de
ellos, de corte familiar — controlan mayoritariamente este sector. Sin embargo,
la proteccién institucionalizada a estos grupos econémicos hace dificil que
la sociedad tenga acceso a la informacién sobre las personas naturales o
juridicas que explotan el espectro radioeléctrico. Si bien es cierto que la Ley
de Telecomunicaciones exige la elaboracién, actualizacién y publicaciéon del
Cuadro Nacional de Atribucion de Frecuencias (CNAF)Y, este instrumento
técnico no ofrece informaciéon que permita identificar a los concesionarios
de las frecuencias, sino s6lo un detalle de las condiciones técnicas que rigen la
explotacion de cada canal del espectro radioeléctrico™.

*  Marco juridico vigente facilita una mayor concentracién en la inminente
era digital. Las regulaciones juridicas que actualmente estan vigentes en El
Salvador, son un potencial detonador de una mayor concentraciéon privada de
los medios de comunicacién, ante inminente llegada de la llamada era digital.
Hoy dfa en el mundo — y El Salvador no serd la excepcion — se esta verificando
un salto tecnolégico que permitira transitar de un modelo analdgico a otro de
tipo digital, anunciado por la SIGET para diciembre de 2018 en el ambito de
la television de libre recepcién. En principio ésta parece una buena noticia,
porque entre otras cosas, permitird hacer mas eficiente y democratico el uso
del espectro radioeléctrico, al posibilitar — segin sea el formato que se adopte
— la multiplicacién de frecuencias que actualmente operan, lo que posibilitara
que existan mas estaciones de radio y de television. Las organizaciones sociales
que luchan por un esquema mas inclusivo en los medios informativos, ven en
esta transicion tecnolégica la oportunidad para dar cabida a los sectores que
histéricamente han estado excluidos de la explotacién de este bien publico,
tal como lo han indicado recientemente los relatores de libertad de expresién

35 Articulo 101 de la Constitucién de la Republica.
36 Articulo 110 de la Constitucion de la Republica.
37 Articulos 10y 11 de la Ley de Telecomunicaciones.

38 Acceder a este documento en el siguiente enlace: http://www.siget.gob.sv/index.php/temas/telecomunicaciones/765-cuadro-nacional-de-
atribucion-de-frecuencias?format=pdf (Consultado el 25 de agosto de 2013)
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de la ONU, la OEA, la Comisién Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos (CADHP) y la Organizacion para la Seguridad y la Cooperacién en
Europa (OSCE), quienes sostienen que la promocion de la diversidad deberia
set un critetio obligatorio en la toma de decisiones sobre digitalizacion®. Sin
embargo, el sector comercial y dominante de la comunicacién no esta de
acuerdo con este criterio, pues sostienen que “...digitalizar es optimizar lo que
ya estd; digitalizar no es sinénimo de multiplicacién de frecuencias, como se
ha dicho. Eso no es cierto” ha indicado la Directora Ejecutiva de ASDERY.
Estas declaraciones hacen suponer que los duefios de los medios informativos
comerciales, al igual que lo han hecho todos los paises donde se han impulsado
proceso de democratizacién de las comunicaciones, presentaran una fuerte
resistencia, ante la valiosa oportunidad que podtia abrirse con la era digital, que
estd a las puertas.

Debilidad en la institucionalidad reguladora de especticulos publicos. La
entidad censora y reguladora de los espectaculos puiblicos es una dependencia
del Ministerio de Gobernacién y hasta enero del presente afio, su actividad
estaba regida por un reglamento promulgado en 1948, que adolecia de una ley
material y formalmente vélida; es decir, emitida por la Asamblea Legislativa.
En otras palabras y por tratarse de un reglamento de aplicacién emanado del
Organo Ejecutivo, este reglamento estuvo violentando el estado de seguridad
juridica establecido en el articulo 1 de la Constitucién, por cuanto un principio
basico de certeza juridica es el que indica que todo reglamento entra en vigencia
cuando existe una ley precedente, lo cual no habia ocurrido en este caso. Una
demanda de inconstitucionalidad presentada ante la Sala de lo Constitucional
de la Corte Suprema de Justicia en 2005, fue sentenciada en enero de 2013
y certificé que este reglamento no podia producir efectos juridicos, ya que

”#1 Con esta sentencia se

“no forma parte del ordenamiento juridico vigente
confirma que el marco juridico salvadorefio no cuenta con normas que regulen
el contenido que difunden los medios de comunicacién, especialmente cuando
hay leyes que protegen de forma especial a ciertos sectores poblacionales,
como la nifiez (articulos 96 y 97 de la LEPINA) y la mujer (articulo 22 de la

Ley especial integral para una vida libre de violencia para las mujeres)

Asignaciénaconvenienciadelapauta publicitaria estatal. No existenregulaciones
juridicas que establezcan criterios equitativos para la asignaciéon de la pauta
publicitaria del Estado entre los medios de comunicacién; la distribucion de
esta jugosa pauta se establece a partir de la voluntad politica de las autoridades
y con criterios de premio-castigo hacia los medios de comunicaciéon que se
adhieran o alejen de los intereses de quienes, coyunturalmente, detentan el
control del aparato burocratico del Estado.

39 Ver esta declaracion en: htip://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/WPFD/Joint-Declaration-foe-rapporteurs-
2013-es.pdf (consultado el 3 de junio de 2013)
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Entrevista ya citada con la Directora Ejecutiva de ASDER. Nota 13.
Sentencia 41-2005 de 11 de enero de 2013.
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5.3. Recomendaciones

L]

Reforma Constitucional. Propiciar un debate nacional amplio, diverso y
representativo orientado a darle forma, factibilidad técnica y viabilidad politica
a una profunda reforma constitucional que permita una proteccion plena e
integral del derecho humano a la comunicacién. Ello deberfa incluir un expreso
reconocimiento de los medios de comunicacién comunitarios y publicos, asi
como el compromiso estatal de velar por su desarrollo y consolidacién.

Reformas a la actual Ley de Telecomunicaciones. En el plano legislativo,
iniciar una amplia y participativa discusiéon que permita elaborar y aprobar un
conjunto de reformas a la actual Ley de Telecomunicaciones, especialmente en
lo referente a la exclusividad de las empresas comerciales en la explotacion de
las frecuencias del espectro radioeléctrico, los tiempos de duracién y requisitos
para la concesiéon de las mismas, estableciendo mecanismos diferenciados
para las radios comerciales y las comunitarias. Un aspecto que se debe
adicionar a este debate es la discusién sobre la naturaleza, el mandato y las
facultades o competencias de la Superintendencia General de Electricidad y
Telecomunicaciones, de tal manera que esta instancia no sélo asuma un rol
técnico operativo, sino de autoridad rectora de la radiodifusién nacional, desde
un enfoque democratico, inclusivo y abierto a la participacion ciudadana. Esto
ultimo supone también revisar y reformar la Ley de Creacién de la SIGET.

Normas juridicas para la digitalizaciéon. Iniciar la discusién social, politica
y juridica para la creacién de un marco juridico que regule la transiciéon de
las tecnologias andlogas a las tecnologias digitales en la radiodifusion. Este
debate y marco juridico deberd asegurar que la era digital sea una oportunidad
para democratizar las comunicaciones y superar la concentracién mediatica
prevaleciente.

Normas juridicas para la pauta publicitaria estatal. Normar, por la via legal y
reglamentaria, los criterios, mecanismos, requisitos y demas procedimientos
para la asignacién equitativa de la pauta publicitaria del Estado, de tal manera
que se asegure que tanto medios comerciales y comunitarios tengan un acceso
equitativo a estos recursos.

Regulacién para combatir la concentracion de los medios de comunicacién.
Desarrollar marcos regulatorios, especialmente en el ambito legislativo, que
establezca restricciones efectivas contra practicas monopdlicas u oligopdlicas
en los medios de comunicacién. Entre otros aspectos, esta accién regulatoria
deberfa determinar el nimero maximo de concesiones que pueda explotar
una persona natural o juridica, la eliminacién de la figura de bien privado que,
port ley, adquieren los productos derivados de las concesiones radioeléctricas,
lo cual permite en la actualidad que las frecuencias puedan ser traspasadas,
donadas o transferidas con relativa facilidad hacia operadores distintos y con
vocacién concentradora.

Contraloria estatal para la aplicacion de leyes especiales. Generar mecanismos
de control estatal para garantizar el mas estricto cumplimiento de las leyes
especiales que permiten un mejor y mas pleno desarrollo del derecho humano
a la comunicacion; entre estas leyes tenemos la Ley de Acceso a la Informacién
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Publica, la Ley Especial para el Ejercicio del Derecho de Rectificacion y
Respuesta, la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, y la
Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, entre
otras.

Ley de Radiodifusién comunitaria. Aprobar y ejecutar un mecanismo de control
estatal que garantice la mas amplia aplicacién de la Ley de Radiodifusién
Comunitaria, asi como la Ley de Medios Puablicos. Ambas leyes consideran
la creacién de entidades rectoras integradas por una amplia representacion
social, responsables de disefiar y dar seguimiento a politicas publicas en favor
del derecho humano a la comunicacién y al establecimiento de un sistema
democrético de medios de comunicacién.

Regulacién de contenidos para el fortalecimiento democratico. Desarrollar
un debate legislativo, con participaciéon de actores de la sociedad civil, para
producir normas relativas a la regulacion de los contenidos de los medios
de comunicacién, para que estos sean congruentes con las exigencias legales
vigentes y con el fortalecimiento de la identidad, el fomento de la cultura, el
desarrollo integral, la paz y los valores de la humanidad.
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Il. Las agendas del poder

y los espejismos mediaticos
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Género y medios de comunicacion:

Analisis del discurso de
género en la prensa

Edgar Lara Lopez

Las desigualdades de género constituyen un problema real de la sociedad salvadorefia,
que requiere de la atencion de los medios de comunicacién no sélo para denunciar
o informar, sino para crear capacidad reflexiva y educar a la poblacién en igualdad,
inclusién y no discriminacién; hombres y mujeres no tienen las mismas oportunidades
econdmicas y politicas en la sociedad, las estadisticas evidencian que las mujeres tienen
una menor participacién politica con respecto a los hombres, participan mas en empleos
precarios, ganan menos que los hombres, cargan mayoritariamente con el trabajo del
hogar o trabajo no remunerado y se enfrentan a dobles jornadas de trabajo, en suma
estan mas expuestas a la discriminacion.

Pero los géneros no se limitan a lo masculino y femenino, también las Lesbianas,
Gay, Transgénero, Bisexual y Intersexual (LGTBI) constituyen respectivamente una
identidad de género, que al igual que las mujeres comparte la discriminacién como
distintivo de su condicién de género. Ahora bien ¢cudl es el tratamiento que los
medios hacen de los géneros y de sus agendas reivindicativas? ¢Son las mujeres y la
poblacion LGTBI referentes validos de informacion para los medios? ¢Los medios son
reproductores de normas, discursos, y comportamientos que conducen a degradar la
condicién de humanidad de cada una de estas identidades de género? Estas son algunas
de las preguntas a las que busca dar respuesta en esta investigacion.

Para ello se ha estructurado en cuatro partes, la primera desarrolla el marco
conceptual sobre género y su relacidén con los medios de comunicacién, planteando el
género no como la construccién social sobre la base de la diferencia sexual sino como
actos performativos; la segunda, expone el estado de las desigualdades de género y
demandas de reivindicativas de igualdad que dan cuenta de la importancia que deberfa
tener el tema en la agenda informativa de los medios de comunicacion; la tercera parte,
indica la normativa en la que explicitamente se vincula el género con los medios de
comunicacién; la cuarta, el tratamiento del género y las identidades en los medios y se
cierra con algunas consideraciones finales sobre los temas planteados

Para analizar el tratamiento del género en los medios se ha tomado como muestra los
periédicos de circulacién masiva en El Salvador: El Diario de Hoy (EDH) y La Prensa
Grafica (LGP), asi como dos medios digitales: Voces y El Faro. Para el abordaje de los
temas se han considerado notas periodisticas y lineas editoriales o de opinién que datan
desde 2009 a junio 2013; asimismo, ha sido sumamente util los esfuerzos que desde el
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movimiento feminista y de la poblacion LGTBI han hecho en torno al seguimiento
periodistico de EDH y LPG.

Mas que analizar el contenido de los medios y su estructura, se ha priorizado en el
discurso de género que éstos exponen en sus notas periodisticas, publicidad y notas
editoriales. Los criterios utilizados para la revision del discurso han sido las categotias
tedricas conceptuales expuestas en la primera patte, asi como las reivindicaciones del
movimiento feminista y de la poblacién LGTBI.

Esta investigacién constituye un esfuerzo de colocar la voz, pensamiento y actitud
tanto de los medios en cuanto al tratamiento del género y los géneros, y de los
géneros respecto de los medios; de tal manera que se recurre a citas textuales de notas
informativas y de opinién de los medios, asi como de los estudios de organizaciones
feministas y LGTBI, a fin de dejar constancias de las demandas y denuncias de estas
personas que, por lo general, no constituyen un referente informativo importante en los
medios comercial y de circulacién masiva.

Del anilisis del discurso de género en EDH y LPG se concluye, que ambos medios
desconocen la utilidad que tiene la categoria género para explicar la posicién desventajosa
que tienen las mujeres y la poblacién LGTBI en la sociedad, no hay evidencia de que
tengan institucionalizada la perspectiva de género o una linea de trabajo con respecto
a la agenda de género y la promocién de la igualdad -excepto EDH que mantiene una
linea editorial desde una posicién moral religiosa—; el uso de las imagenes y la publicad
evocan actos preformativos que reproducen estereotipos, roles y discursos de género
que no contribuyen a la igualdad; la agenda reivindicativa de la poblacién LGTBI como
de las mujeres esta casi ausente o simplemente no es de intetés. Por otra parte, los
medios digitales presentan una perspectiva totalmente distinta.

1. Género y medios de comunicacion

1.1 El género como performatividad

La definicién de género, que generalmente estd presente en los estudios sobre género
y medios de comunicacion, se refiere a las caracteristicas socialmente construidas sobre
la base de la diferencia sexual-bioldgica, con lo cual también se busca dejar clara la
deferencia entre género y sexo,. Implica que el género se establezca dentro de la 16gica
sexual: hombre/mujer y se obtenga como resultado el binarismo de género: masculino/
femenino. La filésofa, Judit Butler, plantea que “aunque los sexos parezcan ser claramente
binarios (...), no hay motivo para creer que también los géneros seguiran siendo sélo
dos” (Butler, 2007: 54), con esta afirmacién se estd cuestionando que la identidad de
género del sujeto no necesariamente esti en coherencia con el sexo!; asimismo, el
s6lo hecho de considerar la sexualidad y las practicas sexuales en la construcciéon de la
identidad del sujeto trae como resultado una desestabilizaciéon del binarismo de género.

La nocién del género como un concepcién social sobre la base del sexo genera
algunas consecuencias: condiciona y naturaliza la misma idea de género convirtiéndola
en binaria, con lo que se reducen las multiples posibilidades de ser del sujeto, cierra la

1 Podria decirse que el sexo tiene que ver con la naturaleza, esta determinado biolégicamente, dado por los genes y se refiere a las diferen-
cias biologicas entre hombre y mujer; en tanto que el género estd vinculado a la cultura, es culturalmente modificable, adquirido mediante
procesos de socializacion y sefiala las diferencias sociales entre mujer y hombre.
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posibilidad a que en la construccién de la identidad de género del sujeto no se consideren
otras variables que permitirfan que éste tenga una vida mas plausible.

¢Coémo superar el binarismo de género de tal manera de abrir las posibilidades
del ser humano mas alla de las identidades que impone la visién binaria, asi como
superar el esencialismo que supone la categoria género al estar sujetada al sexo?
Para Butler el sexo constituye una categorfa necesaria para mantener el binarismo
de género y la reglamentacion de la identidad del sujeto de tal manera que es
imposible pensar en sujetos mas alld del masculino y femenino —heterosexual-;
ahora bien si se abstrae el caricter esencialista e invariable del sexo, éste se convierte
en un medio discursivo mediante el cual se afianza —regulariza- la identidad,
se naturaliza el mismo, se constituye en la primera marca de inteligibilidad?
(significado, comprensién, coherencia) del sujeto —de los géneros-; en suma
plantea que el sexo es tan cultural como el género, que no es necesaria la
distincién, ya que el sexo se transforma en género; la utilidad del sexo reside en
que crea la ficcién de un sujeto pre-discursivo (pre-social) o antes de la cultura’
(Butler, 2007) que constituye un referente al cual hay que llegar.

De esta manera el género se vuelve un “artificio ambiguo, con el resultado de que
hombre y masculino pueden significar tanto un cuerpo de mujer como de un hombre, y
mujer y femenino tanto uno de hombre como de mujer” (Butler, 2007: 55). Para Butler,
el sexo se construye a través del género, no puede ser considerado como sustancia;
en cuanto al género, este es inconstante, contingencial, no establece una identidad
estable, ya que es una ficcién reguladora que se construye y constituye a través de actos
performativos (Alves, 2011: 133); en su propias palabras “el género es la estilizacion
del cuerpo, una sucesion de acciones repetidas —dentro de un marco regulador muy
estricto- que se inmoviliza con el tiempo para crear la apariencia de sustancia, de una
especie natural de set” (Butler, 2007: 98). es decir, que se crea la ficciéon de una esencia
masculina y femenina.

Butler, al presentar al género como un acto o un conjunto de actos repetidos que s6lo
existen como actuacion, niega la posibilidad de un sujeto previo a la actuacién —sujeto
presocial- al cual haya que ajustarse®, ya que el efecto de sustancia que se cree que tienen
los géneros se producen performativamente, se genera mediante el discurso repetido
que sostiene —imponen al- el sujeto, por lo tanto no hay ningun ser detras del actuar mas
que el mismo en los actos que representa; el sujeto construye su realidad de acuerdo a
los actos que interpreta (Butler, 2007: 84), y esos actos si bien son parte de un marco
regulador, también pueden dar lugar a un desplazamiento del mismo fuera del marco.

La performatividad es una practica/acto discursivo/linglistico que constantemente
son reiterados y referenciados (Alves, 2011: 133), lo cual conduce a que esos discursos
sean naturalizados, verdaderos y aceptados’.

2 Es decir que el sexo se instituye como el primer elemento que le da significado o comprension al sujeto, asi por ejemplo, para que el sujeto
sea inteligible o tenga significado y se comprenda como humano -desde la heteronormatividad- el sexo marca el tipo de identidad que debe
tener la persona, en ese sentido el sexo hace inteligible a las personas y marca al género.

3 El cual no existe, pero que la constante citacion de ese sujeto termina por naturalizarlo. En otras palabras, el sexo a definirse como una
realidad inamovible crea la ficcion de dos modelos de persona que mediante la evidencia externa de su genitalidad le define comportamien-
tos, deseos, sentimientos y sensibilidades, que por lo tanto todo persona tiene que ajustare a ese modelo de persona/sujeto previamente
definido.

4 Aunque crea la ficcion de su existencia a fin de reglamentar a los sujetos.

5 Por lo tanto el género como performatividad, significa que el género es una actuacion repetida, a veces obligatoria, de un conjunto de
prescripciones socioculturales- religiosas- presentes en la sociedad y que esa reiteracion conduce a que esos actos sean considerados como
naturales, normales, verdaderos y dotan de inteligibilidad humana; por lo tanto el sujeto/identidad de género se hace a si mismo/a mediante
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Segin Foucault la sociedad estd organizada de acuerdo practicas discursivas,
mediante el lenguaje, la representacion de las mismas y formas de comportamiento/
petcepciones/conductas y que se aprenden socialmente; las practicas discursivas no
necesariamente tienen que ser palabras o acto lingtiistico, estas se extienden a las fuerzas
sociales y actos de intervencién® institucionales (Kirby, 2011: 57), que por lo general
son resultado del sostenimiento de determinados discursos. El género se organiza,
constituye -se desestabiliza- de acuerdo a determinada practica discursiva, para Butler
platear que el género es discursivo.

“Significa decir que posee una determinada expresion y manifestacion; ya que
la “apariencia” del género a menudo se confunde con un signo de su verdad
interna o inherente. El género esta condicionado por normas obligatorias que
lo hacen definirse en un sentido u otro (generalmente dentro de un marco
binario) y por tanto la reproduccion del género es siempre una negociacién
de poder. Finalmente, no hay género sin reproduccién de normas que pongan
en riesgo el cumplimiento o incumplimiento de esas normas, con lo cual se
abre la posibilidad de una reelaboracion de la realidad de género por medio de
nuevas formas” (Butler, 2009: 322).

Como se ha mencionado arriba, si bien el género esta condicionado por normas y a
la vez instruye un conjunto de normas, el caracter performativo abre las posibilidades
de subversién en la medida los actos repetitivos que realiza el sujeto pueden variar y
conducir a desplazamientos y generar nuevas identidades de género.

1. 2. Género y medios de comunicacion. Prejuicios y jerarquizacion.

¢Son los medios de comunicacién reproductores de actos performativos que definen
las identidades de género? ;Todo su saber se sostiene/implementa mediante actos
performativos? Siguiendo la idea de Foucault que plantea que la sociedad se organiza de
acuerdo a practicas discursivas, los medios no estin exentos de las normas de género o
de los discursos de género que configuran al sujeto, su saber ha estado construido desde
una visiéon androcéntrica de la sociedad y desde la aceptacion naturalizada de los roles
que la sociedad asigna a mujeres y hombres; la forma en cémo los medios dan cuenta de
la realidad de los hombres y de las mujeres, de la posicién que tienen en la sociedad, de
las funciones que desempefia, parten de practicas discursivas sobre un comportamiento
definido y normado, que a la vez se constituyen en criterios de inteligibilidad de lo
humano, de lo masculino y lo femenino.

Aceptar el caracter performativo de los medios implica reconocer que estos no
ejercen su labor bajo un supuesto de neutralidad e imparcialidad; las normas, actos,
discursos que reproducen o reiteran en materia de género forman parte de un orden
social con determinados intereses y que ejerce poder; no obstante, las normas no son
de caracter inmutable ya que los actos performativos producen desplazamiento y los
mismos medios de comunicaciéon podrian ser estratégicos para desmotar las normas,
cuestionar esos actos que ubican a las personas en posiciones distintas y desiguales
dentro de la sociedad.

reiteracion de la prescripciones o normas que pertenecen de un orden social/género, esas norman tienen la funcion de legitimar, sancionar o
excluir a la personas.

6 Los actos de fuerza social y de intervencion se perciben o se suponen como no discursivo, no actos del habla.
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Si los medios reiteran y citan constantemente los roles, estereotipos y discursos de
género que reproducen desigualdad, la sociedad termina naturalizando las identidades
de género dentro de un esquema binario y heterosexual de tal manera que no todas las
personas son consideradas ciudadanas de primera clase, lo cual merma la calidad de la
democracia. Del analisis de los medios de comunicacién en estudio, especialmente de la
prensa escrita de mayor circulacion, se puede derivar que la configuracién de la agenda
informativa esta marcada por prejuicios sexuales, lajerarquizacion delos humanos, el papel
de las mujeres y hombres en la sociedad se informan segun la division sexual del trabajo’

y a la vez reafirman esa divisiéon. Este contexto indicarfa que los medios disponen de
un déficit en cuanto generar procesos que propicien una democracia que contribuya a
que todas las personas gocen de igualdad politica, legal y social.

Aparte de entender el género como una categoria de analisis y como marca de
identidad del sujeto es necesario asumir el caracter reglamentario de éste a través de
un orden de género que opera en la sociedad, que integra un conjunto de normas que
regulan y condicionan al sujeto, consecuentemente determina el sentido de lo normal,
lo reconocido, valido e inteligible.

Butler sostiene que el género “requiere e instruya su propio y distinto régimen
regulador y disciplinador” (Butler, 2006: 68) el cual se configura a partir de un conjunto
de normas que funcionan como principios de validez, normalizadores y de inteligibilidad
de sujeto y de sus practicas sociales y sexuales; éstas pueden estar expuestas de manera
explicitas mediante leyes o politicas concretas e implicita en el imaginario colectivo,
muchas veces son dificiles de percibir, ya que se han naturalizado como propias del
comportamiento normal humano.

El género como norma es una (1) forma de poder social que persiste en la medida que
es repetida, idealizada y reinstituida mediante actuaciones y rituales sociales, los medios
de comunicaciéon constituyen un canal idéneo para posicionar ese poder y reafirmar la
norma; (2) asimismo, ejerce funciones de disciplina y vigilancia, las cuales se evidencian
de manera explicita cuando hay transgresiones a las normas de género; (3) es el aparato
donde se produce, normaliza y naturaliza lo masculino y femenino desde una visién
binaria (Butler, 2006: 67-78).

El binarismo de género como norma del orden de género presupone, por una parte,
cierta inmutabilidad —universalidad- de los géneros cuando éste es altamente contingente;
por otra parte, crea una ficcién de una coherencia exacta entre sexo, género y sexualidad
—deseo-. La norma opera indicando que el género masculino/femenina se identifica
con un sexo —hombre/mujet- y que el objeto del deseo de éste es el sexo contratio
-mujer/hombre-; de esta manera la sexualidad al igual que el sexo aparece como
determinantes del género y se instaura la heterosexualidad como el ideal normativo de
la relaciones de género, sexuales, de produccion y reproduccion. GayleRubin, plantea
que “la supresion del componente homosexual de la sexualidad humana, y su corolario,
la opresién de los homosexuales es por consiguiente un producto del mismo sistema

7 La division sexual del trabajo asigna determinados roles a las mujeres y hombres que llevan a ubicarlos en espacios distintos dentro de la
sociedad. “La literatura feminista indica que la division sexual del trabajo es uno de los pilares en los que se sostiene el sistema patriarcal.
Se trata de tareas excluyentes y de distinto valor social segiin el sexo. Desde el orden social de género a los hombres y a las mujeres se les
asignan dos espacios 0 ambitos excluyentes: para los primeros, el publico, en el cual se realizan actividades productivas, el lugar de la eco-
nomia, de la politica, de quienes ejercen el poder con plena investidura, (...). Para las mujeres, el privado, en el cual se realizan actividades
reproductivas, domésticas, la crianza de los hijos e hijas, con menor valor y reconocimiento social que lo realizado en el ambito ptblico”
(CEPAL-UNFPA, 2005: 127).
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cuyas reglas y relaciones oprimen a las mujeres” (Rubin, 1986: 115). Por lo tanto el
sujeto y los cuerpos que son producidos o adaptados a ese orden de género pueden
estar condicionados, marginados y discriminados en la medida se desvien de la norma,
ya que el orden funciona como una condicién de inteligibilidad cultural para el sujeto
a través la operatividad de la relacién de coherencia: sexo, género y sexualidad (Butler
2007: 49; Butler, 2006: 68-84).

La reglamentacién de la sexualidad y el orden de género se basan en una jerarquizacién
de la sexualidad que se traduce consecuentemente en una jerarquizacion de género y
del reconocimiento que tiene el sujeto en la sociedad. Rubin, expone la existencia de
una jerarquia sexual, en cuya cima se encuentran los heterosexuales reproductores
casados —considerado lo normal, natural y la sexualidad buena y sana-, mientras que
en el otro extremo se ubica lo peor, las personas que transgreden la “sexualidad sana”
o que se mueven en el campo del sexo malo o en la sexualidad anormal, pecaminosa o
extravagante; este tipo de jerarquizacion tiene su efecto en términos sociales, ya que los
de la cima gozan del reconocimiento legal, respetabilidad y beneficios institucionales,
en tanto que en la medida se desciende, el sujeto pierde reconocimiento, legalidad y es
estigmatizado (Rubin, 1989; Coll-Planas, 2010).

Por otra parte, el binarismo de género y la heterosexualidad lleva implicita una
subjerarqufa y relaciones

Fi 1 .
furd de subordinacién (Butler,
Jerarquia de las identidades de género 2006: 84-85). Retomando
Baja ) — |Reconocimiento [  los planteamientos
vuInerab|I|daq’ Hombres g Iegal’ de Rubin y Butler e
en la proteccion &| |respetabilidad : : TP
) . introduciendo los critetios
de los derechos Mujeres 2| |y beneficios del .. 1
humanos 2| [institucionales el reconocimiento y los
Lesbianas El derechos humanos, las
g identidades  se  ubican
Alta Gays 1S P
vulnerabilidad ’ 2 El sujetopierde | dentro de una pirdmide
en la proteccion o reconocimiento, |  inversa (Figura 1).
de los derechos legalidad y es La pregunta importante
humanos estigmatizado ,
es hasta qué punto los

Fuente: Elaboracién propia . . .,
medios de comunicacién

juegan un papel
determinante en el sostenimiento o ruptura de dicha pirdmide: ¢Son los hombres el
centro de informacién de los medios de comunicacion? ¢La imagen de la mujer se
posiciona en beneficio y gusto del machismo? :En qué medida las mujeres y sus
organizaciones son fuentes de informacién? ¢Para los medios importan mas los gay que
las lesbianas? ¢La homosexualidad importa en la medida forma parte de las notas rosas
y la seccion de espectaculo? ¢Qué se informa sobre la transexualidad? ¢Son noticias
las reivindicaciones de las personas trans? ¢Qué peso tiene el pensamiento religioso
conservador en el abordaje de las identidades dentro de los medios de comunicaciéon?
¢Existe diferencia en el abordaje de la problematica de género entre los medios

tradicionales y los alternativos?

Los medios como fuente de informacion, como dispositivo que interpreta y difunde
informacién, como reproductor de discursos y como saber, ejerce poder y en ellos ser

110 Comunicacion, informacion y poder en El Salvador



articulan otros poderes que producen y posicionan una realidad o una supuesta verdad,
de tal manera que el orden de género y los medios como poder se retroalimentan
recfprocamente y generan y reproducen las normas que definen las identidades. Los
medios de comunicacién como el orden de género se sostiene en la medida constituyen
formas de significados y articulan/ejercen poder, construyen y definen las relaciones
sociales y de género sobre la base de las diferencia entre los sexos.

Para la historiadora Joan Scott, el género se constituye cuando hay una interrelacién
entre (1) los simbolos y mitos culturalmente disponibles, (2) la normatividad que da
sentido a los mismos, (3) las instituciones que los refuerzan, reproducen e intervienen
v (4) la identidad subjetiva de cada persona o grupo; el primer elemento hace referencia
a los mitos y representaciones simbolicas que evocan determinadas actuaciones en las
personas segun el sexo; los conceptos normativos, exponen las interpretaciones de los
significados de los mitos y simbolos a través de declaraciones normativas que condiciona
o avalan los comportamientos y roles asignados a las personas; las instituciones y
organizaciones sociales, en su papel de vigilantes de las normas y reglamentaciones, a
la vez reproductoras y perpetuadoras de las significaciones del poder y las relaciones de
género. LLos medios de comunicacién no estan al margen de esos cuatro elementos que
constituyen el género, se convierten en un dispositivo de cada uno de esos elementos en
la reafirmacion de las identidades definidas y normadas por el orden de género (Figura
2); pot tanto constituyen un canal para transmision de los mitos y simbolos presentes
en la sociedad que definen las identidades de género, y muchas veces el discurso que

Figura 2
Elementos que integran el género y medios de comunicacién

Simbolos y
mitos
y Simbolos culturalmente "
Medios de P . ) —_— Medios de
comunjcacion dlsponlble§ que ev9c§ f comunicacion
representaciones, multiples
(y menudo contradictorias),
pero también mitos de luz y
oscuridad, de purificacion y
Conceptos contaminacién, inocencia
normativos Y COrrupcion.
Conceptos normativos que Instituciones

manifiestan las interpretaciones y organizaciones

de los significados de los simbolos. Género sociales
Esos conceptos se expresan en Identidades Instituciones y organizaciones
doctrinas religiosas, educativas, de género sociales de relaciones de género
cientificas, legales y politicas, como el sistema de parentesco, la

familia, el marcador de trabajo,
las instituciones educativas

que afirman categorica y
univocamente el significado

de los sexos y Identidad subjetiva y la politica.
géneros Implica el conocimiento que cada
l persona tiene de si misa y/o su género l
y como esta identidad se relaciona con
Medios de una serie de actividades, organizaciones Medios de
comunicacion < sociales y representaciones culturales, comunicacion

histéricamente especificas.
Fuente: Elaboracién propia en base a Scott (1990)
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sostienen los medios sobre determinados temas Grafico 1

asumen como fuente las normas sociales, morales y El Salvador, Gender
religiosas de las instituciones que ejercen poder en Gap Index
., . . , 10 0.989 0.980
cuanto a la reglamentacién de la identidad de género. i
. ., . . 038
Asi una reaccion subversiva de los medios ante el o7} 0663
. ) : . 06 0.543
orden y las instituciones, sera posible en la medida que 05
: ) : . 0.4
sean conscientes de cémo los discursos que sostienen 03
) . . 02 0.141
o la forma de cémo informan reproducen desigualdad ¢
. . 0.0
y a la vez asuman las trasformaciones debidas para g .o
la construccién de una ciudadania igualitaria y con Participacion econémica
plena democracia; por lo tanto, la pluralidad mediatica Educacion
.., . R M Salud y supervivencia
se vuelve una condicién necesaria, si queremos Participacion politica
transformar el rol de los. med.los enel Qrden de género e Eiaboracion propia en base al The
y en el proceso de identificacién del sujeto. Global Gender Gap Report 2012

2. El estado de las desigualdades de género y las demandas
reivindicativas de igualdad

2.1 Estado de las desigualdades de género

Antes de explorar el tratamiento que los medios hacen del género, los géneros y
su tematica es importante hacer ver que las desigualdades de género constituyen un
problema real de la sociedad salvadorefia y que por lo tanto amerita su atencién desde los
medios de comunicacién no solo para denunciar o informar, sino para crear capacidad
reflexiva y educar a la sociedad sobre la igualdad, inclusién y no discriminacion desde
una perspectiva imparcial en la que el referente sean las personas a las cuales, por su
condicién de género, el orden social vulnera sus derechos humanos.

Como se sefiala en la piramide, la posicién que ocupan las personas en la sociedad
se modifica segin la identidad de género que estas asumen. Desde la visién binaria
del género, la informacion estadistica disponible corrobora que la posicién que tienen
las mujeres en la sociedad con respecto a los hombres difiere considerablemente,
especialmente en la esfera politica y econémica.

De acuerdo al Gender Gap Index (GGI) del Foro Econémico Mundial, que examina a
los paises en cuanto la capacidad de éstos de cerrar las brechas de género en cuatro areas
(Grafico 1), El Salvador se ubica en la posicion nimero 94 de 135 paises’ con un indice
de 0.663; el GGI asume valores entre 0 y 1, donde un valor cercano a cero indicarfa la
existencia de amplias brechas de género y en el valor de 1 el pais se aproxima a la igualdad
en los componentes en cuestion. Como se observa en el Grafico 1, las brechas de género
son mas amplias en la politica y en la economia, es decir que la los hombres tienen muchas
mas oportunidades que las mujeres en ambas esferas de la vida social.

8 (1) participacion econémica y oportunidades a través de indicadores como los salarios, participacion y empleo altamente capacitado, (2)
educacion haciendo uso de los indicadores de acceso a niveles de educacion basicos y mas elevados; (3) participacion politica mediante
la representacion en las estructuras de toma de decisiones; (4) salud y supervivencia considerando la esperanza de vida y la proporcion
hombre-mujer.

9 Islandia se ubica en la posicion 1, seguido por Finlandia y Noruega, constituyéndose con las menores desigualdades de género, al extremo
estan: Chad, Pakistan y Yemen. A nivel del itsmo centroamericano, Nicaragua y Costa Rica se ubican en la mejores posiciones, en tanto que
Belice y Guatemala en las mas baja de la region.
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Social ~ Watch, también Grafico 2

prepara su Indice de Equidad El Salvador, indice de Equidad de
de Género (IEG), el cual mide Género segun componentes

la brecha entre hombres y
mujeres en educacion, actividad
econémica y empoderamiento
politico; calcula el valor de la
brecha de género para cada una
de las tres areas, en una escala

Muijeres en cargos ministeriales
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Mujeres parlamentarias
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2 los indicadores relacionados Fuente: Elaboracion propiaen base a serie de indicadores del IEG, Social Watch

a la participacién politica

tienden hacia el cero, lo que

estarfa indicando que la politica es un espacio masculinizado o que las mujeres no
estan representadas significativamente en los espacios de toma de decisiones que
pueden afectar su bienestar, especialmente en los cargos ministeriales, seguido por la
participacion parlamentaria.

Después de la participacion politica, las brechas de género se acentian en la dimension
econémica como se observa en los dos indices que se han citado. El panorama se
reafirma con un analisis mas detallado de los indicadores del mercado de trabajo
salvadorefio (Cuadrol);" si bien en El Salvador, el porcentaje de hogates en situacion
de pobreza liderados por mujeres (38.8%) es levemente menor que el de los hombres
(41.5%), el 47.5% de las mujeres en edad de trabajar no reportan algun tipo de ingresos,
porcentaje que para los hombres es del 31.1%.

Las mujeres cargan mayoritariamente con el trabajo no remunerado y estan relegadas
a la inactividad, con lo cual se hace evidente la division sexual del trabajo, que establece
que el trabajo del hogar y cuidado son una responsabilidad exclusiva de las mujeres.
Como se puede ver el Cuadro 1, el 70.1% de las mujeres econdmicamente inactivas se
dedican a quehaceres domésticos y obligaciones familiares sin percibir remuneracion
alguna, ese porcentaje para los hombres es del 4.8%, asi también mas mujeres que
hombres tienden a reducir su jornada de trabajo remunerado a fin de atender las
responsabilidades familiares y del hogar. En cambio los hombres tienen una mayor
participacion en el empleo (la tasa de empleo de los hombres es del 74.6% y de las
mujeres del 45%). Nuevamente se evidencia la vigencia de la divisiéon sexual del trabajo,
que ubica a los hombres en la esfera publica de la sociedad, por ello es que la tasa de
empleo es mayor para los hombres; si bien la tasa de desempleo es mayor patra los
hombres, las mujeres tienen una mayor presencia en el subempleo y empleo informal.

Los datos constatan una discriminacion salarial por razén de sexo, los hombres gana
mas que las mujeres, un 16.3%, no cabe duda que los procesos de sobrevaloracion de lo
masculino y desvalorizacién de femenino, asf como la jerarquizacion de género, juegan un

10 La informacién relacionada a las desigualdades de género en la economia y/o en el marcado de trabajo ha sido extraida de: Lara (2013,
2011, 2010)
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Cuadro 1
Indicadores de género del mercado de trabajo

(Porcentaje)
2009 2011

Indicador Hombres = Mujeres Hombres Mujeres
Hogares en situacién de pobreza 374 38.4 414 38.8
Poblacién en edad de trabajar en situacion
de pobreza 37.3 38.8 414 429
Poblacién en edad de trabajar que no reporta
algun tipo de ingresos 315 475 311 475
Poblacion econémicamene inactiva en
quehaceres domésticos y obligaciones familiares 5.1 69.9 4.8 70.1
Poblacién ocupada con jornada menor
a 40 horas a la semana por motivos de
quehaceres domésticos y razones familiares 1 14.4 04 9.7
Poblacién que abandona (desocupada)
su trabajo por motivos de realizar tareas del hogar 0.7 8.6 04 6.6
Tasa de empleo 73.7 452 74.6 45.0
Tasa de desempleo 9 49 8.2 44
Tasa de subempleo (urbana) 33 36.4 36.1 36.5
Tasa de empleo informal (urbano) 44.6 57.4 43.9 56
Tasa de trabajo infantil 223 8.3 205 9.2
Tasa de nifiez ocupada con edad no autorizada 79 10.5 10.1 8.6
Poblacién ocupada en calidad de empleadora 54 2.8 45 2.7
Poblacién ocupada en cargos
direccionales y funcionariado 1.6 1.3 1.3 1.0
Brecha de salarios promedios 18.6 16.3
Brecha de salarios promedios en puestos
superiores de direccion y funcionariado 14.6 26.7
Ocupados que han firmado contrato
de trabajo (sector privado)* 21.3 16.9 31.6 38.8
Poblacién ocupada en calidad de
asalariadas permanentes 38.9 34.7 39.2 343
Poblacién ocupada cubierta por
algun tipo de seguro 31.2 33.9 30.9 35.0
Poblacion afiliada a las AFP que
cotiza efectivamente 28.8 28.1 28.6 273
Tasa de sindicalizacion 19.8 6 204 8.2

*La diferencia significativa entre 2009 y 2011 se debe a cambios en el sistema de clasificacion.
Fuente: Lara (2013)

papel fundamental en la permanencia de las brechas salariales de género, por ejemplo en
categorias ocupacionales en donde el trabajo es de igual valor los hombres tienen salarios
supetiores a los percibidos por las mujeres, como es el caso de puestos de direccién y de
funcionarios, en donde los hombres ganan un 26.7% mas que las mujeres.

En cuanto a la participacién sindical, es importante sefialar que el sindicalismo es un
espacio masculinizado. La tasa de sindicalizaciéon de las mujeres es del 8.2% en tanto
que la de los hombres es del 20.4%, como se sefiala en las fuentes citadas. La poca
participacion de las mujeres en las organizaciones sindicales, asi como el acceso de las
mismas a los espacios de poder dentro del mismo podria estar repercutiendo en que
las reivindicaciones de los sindicatos tengan una visiéon androcéntrica y contribuyan a
mantener las desigualdades de género en el mercado de trabajo
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En términos de Figura 3

seguridad social, los bajos Matriz de Inteligibilidad Heterosexual
niveles de cubertura de la Sujeto $  Matiz de Intelighilidad Persona
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En cuanto a la
condiciones sociales y politicas de la poblacion LGTBI, es importante destacar que
para el sistema de estadisticas, especialmente econémica, educativa y de participacion
politica, estds personas no existen. El sistema estadistico esta construido desde una
vision heterosexual y binaria de la informacioén, lo cual repercute en la invisibilizacion
de las mismas asi como de los hechos de violencia a los que se enfrentan.

En la medida en que las identidades descienden dentro de la pirdimide invertida, las
personas pierden reconocimiento y poder dentro de la sociedad y la vulnerabilidad
en la garantfa de sus derechos es mayor. Como vimos, las mujeres se encuentran en
clara desventajas con respecto a los hombres en la esfera politica y econémica, y para
la poblacion LGTBI La situacion de desventaja se acentia mucho mas cuando estas
personas son consideradas despreciables pues estan fuera de lo que se considera lo
normal, lo natural; si las mujeres han sido consideradas ciudadanas de segunda categoria,
las personas LGTBI simplemente no son ciudadanas.

En el pafs, el orden de género impone y opera a través de criterios de confusion de
lo humano, instaura la matriz de inteligibilidad heterosexual, la matriz es una categoria
social desde la cual se organiza y se clasifica la identidad, los cuerpos y lo humano,
la heterosexualidad se establece como régimen de poder y reglamentacién del sujeto
indicando quiénes son persona, qué cuerpo y sexualidad importa y cuales son abyectas
(Butler, 2007), la matriz establece una coherencia entre sexo-género-sexualidad, la cual
no cumple la poblacién LGTBI por lo que consecuentemente cae en el campo de la
abyeccion (Figura 3).

En una entrevista realizada a Butler por el peridédico espaniol El Mundo, en respuesta
a la pregunta sobre ¢Qué caracteristicas debe tener una vida para que la reconozcamos
como tal? platea que:

“Todos tenemos que comprender es que sélo reconocemos ciertas vidas como
humanas y como reales, y esto ocurre porque existen esquemas conceptuales que
controlanlo que somos capaces de reconocer. Por tanto, debemos aprehender que ciertos
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esquemas conceptuales delimitan lo que nosotros entendemos como humano. Lo que
yo reclamo es que seamos ctiticos con ese esquema conceptual y desarrollemos nuevas
formas de entender la vida como un objeto valioso. La clave esta en entender que toda
vida humana es igualmente valiosa y debe ser reconocible como tal, independientemente
de las circunstancias politicas que la rodeen”

Asi pues, en la medida que la matriz siga posicionada como el criterio que define lo
humano y los cuerpos que importan, las personas LGTBI no gozaran de reconocimiento
social y politico que por derecho humano se merecen; la ubicacién de la poblacién
LGTBI en el campo de la abyeccién repercute en un silencio y justificaciéon de la
sociedad ante (de) los actos de violencia o discriminacién, en la lentitud y poco interés
port parte del aparato judicial y en la falta de voluntad politica del Estado por un marco
juridico que garantice sus derechos humanos.

De acuerdo al Informe Alterno sometido al Comité de Derechos Humanos de las
Naciones Unidas sobre la “Situacion de los derechos humanos de las personas lesbiana,
gay, bisexuales, y transgénero en El Salvador” de 2010, la poblacion LGTBI se ve afectada
por actos de discriminacién y violencia motivados por la orientacién sexual, identidad
o expresion de género de estas personas; el informe evidencia violaciones sustantivas al
derecho a la no discriminacion, a la igualdad entre hombres y mujeres, derecho a la vida,
a la proteccién contra la tortura y otras formas de trato o penas crueles, deshumanas o
degradantes, al derecho a la libertad y seguridad personal, al derecho a la privacidad, a la
libertad de asociacion, a la vida familiar y proteccién especial del nifio.

La brutalidad en la que se ejercen los asesinatos de la poblacién LGTBI evidencia
la poca tolerancia de la sociedad salvadorefia a las identidades consideradas inhumanas
desde el orden de género, moral, religioso y social (Cuadro 2). Los casos expuestos dan
cuenta de la vigencia de la Matriz de Inteligibilidad Heterosexual como dispositivo de
reconocimiento de lo humano, de lo que cuenta como vida humana; ahora bien ¢Cémo
reportan estas muertes los medios de comunicacién? ;Los reportan como crimenes de
odio hacia la poblacion LGTB o simplemente son cuerpos muertos por la violencia
sistémica del pafs?

Pero aparte del asesinato de estas vidas que no cuentan para sociedad desde la
perspectiva de la matriz heterosexual, la poblacion LGTB indica (CONCAVISTrans,
2013, p. 13-15):

* Haber sufrido discriminacién, violencia y hostigamiento, al menos una vez,
en las diferentes instituciones del Estado por motivo de su orientacion sexual
e identidad de género. Las mujeres trans en los Duicentros (..), ademas en los
centros escolares del Ministerio de Educacion, en Centros Penitenciatios; y
por los cuerpos uniformados como la PNC, el CAM vy la Fuerza Armada, en
diferentes espacios publicos, como la calle, la comunidad, parques y centros
comerciales.

Sefialan que las formas mas frecuentes de discriminacion y exclusién se expresan
como negacion de servicios de atenciéon médica, restricciones a la hora de obtener el
DUI, butlas por la forma de vestir, divulgacién de la identidad (a las mujeres trans),
insultos, agresiones fisicas y verbales, detenciones arbitrarias, abuso sexual, indiferencia
ante las situaciones de emergencia y necesidad, dificultades migratorias, negacion de
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Cuadro 2
Algunos casos de crimenes de odio contra la poblacion LGTB

Ario Caso

1. J.A.M., cuyo cadaver presentaba 30 lesiones de arma corto punzante, habia sido lapidado
presuntamente con una maceta de cemento;

b) J.N.F.D., cuyo cuerpo estaba completamente descompuesto y con una piedra de grandes
proporciones que le deshizo la cabeza.

2. D.AA.C., cuyo homicida le dejé caer una piedra sobre su rostro, dejandolo desfigurado e
irreconocible

1. J.AR., cuyo cadaver fue encontrado envuelto en un colchén de considerable tamario, atado
2005 de los pies con un lazo y una extensién eléctrica y herido mortalmente con arma blanca.
2. C.AM.M.,, quien fue asesinado por arma blanca en su apartamento.

1. Dos adolescentes, de 17 y 19 afios, cuyos cuerpos fueron encontrados en un pozo, junto
con otros cuatro cadaveres. El jefe policial calculd que los homicidas utilizaron al menos 50
2007 piedras para golpearlos en cabezas y rostros, dejandolos desfigurados.
2. AB., travesti y trabajadora del sexo, quien fue brutalmente golpeada y abandonada durante
la noche.
1. W.A.S.M, encontrado muerto con dos disparos en la cabeza y semidesnudo.
2. C.A.P,, cuyo cuerpo fue encontrado boca abajo, con las manos atadas con un cordel hacia
delante y con una lesion de proyectil de arma de fuego en el abdomen.
2008 3. V.E.C.U, victima de cuchilladas.
4.L.E.C.C., asesinado a golpes con una piedra.
5. Voluntario de la Asociacién “Entre Amigos”, H.F.R., fue asesinado por varios disparos de
arma de fuego en la cabeza.
1. Geovanny Enrique Lopez Santos, 30 afios de edad, Gay/travesti, asesinado por personas
aun no identificadas, aproximadamente a las 9 de la noche, los cuales le descargaron sobre su
craneo ocho disparos con un revélver, cuando habia salido de trabajar del Salon de Belleza
2. Gilberto N., conocido en el ambiente Gay como “La Jicamera”, de 25 afios de edad
aproximadamente, desaparecio el 8 de mayo de 2009, apareciendo asesinado el domingo 10
de Mayo de 2009, el dia de las madres, dentro de una bolsa de Pagina15 plastico negra, cerca
del Mercado de Mayoreo “La Tiendona”, sobre la Calle Concepcion, San Salvador, lugar donde
tienen un negocio familiares de éste, presentaba sefiales de tortura en su cuerpo y sus manos
estaban desmembradas.
3. S. Sorto, joven trans conocida como “Katherine”, de 23 afios de edad, quien se ejercia el
trabajo sexual, fue secuestrada el 9 de Junio de 2009 a eso de las doce de la noche de la
cuadra donde trabajaba —cerca del paso a desnivel de la avenida Roosevelt y la colonia Flor
Blanca- por unos sujetos que se transportaban en un automévil amarillo marca Volkswagen
modelo new Beatle.
4. Una trans conocida en el ambiente como “Betzayda” se reporta como desaparecida el dia
20 de Julio de 2009, se inicia una intensa busqueda por parte de amigos/as y familiares,
siete dias después de su desaparicion es ubicado el cadaver de Betzayda por nifios de la

comunidad de Soyapango donde residia la misma.
Fuente: Asociacion Salvadorefia de Derechos Humanos “Entre Amigos” (2010), Ayala (2009).

2004

2009

trabajo y de acceso a la educacion.

Como un factor agravante, la poblaciéon LGBTT seflala que a pesar de ser victimas
de discriminacion, violencia u hostigamiento, no interponen denuncias, pues valoran
la respuesta del Estado como insuficiente, parcializada y poco o nada efectiva, y que
al final de los procesos, los agresores no son sancionados y los dafios de las personas
LGBTI no son reparados.

* Las mismas mujeres trans y algunos hombres gay, reconocen la expresiéon de
género como una dificultad para obtener un empleo, pues segin su experiencia,
casi la totalidad de instituciones publicas y privadas les niegan el derecho
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al trabajo, aunque estén calificados/as técnicamente o profesionalmente.
También es importante sefialar que muchas mujeres trans sefialan que no
poseen derechos laborales o que los desconocen.

* Enlo tocante al derecho de acceder, mantenerse y finalizar la educacion formal,
se observa que la mitad de los/as representantes de la poblacién LGBTI
(...) aseguran que en los centros educativos e institutos nacionales, sufrieron
discriminacién, exclusion, violencia, acoso u hostigamiento por motivos de
orientacion sexual e identidad de género.

El tipo de exclusion experimentada, principalmente por hombres gay y mujeres trans,
incluye burlas, insultos humillaciones, golpes y castigos injustificados; no dar respuesta
a sus inquietudes académicas; negatles el acceso a las actividades deportivas y culturales;
la incitacién (de profesores a estudiantes) para agredir a hombres gay y mujeres trans;
acoso por parte de profesores y compafieros de estudio, inclusive acoso sexual e intento
de violacion.

Para las mujeres trans, aseguran que la situacién es mas grave, pues en algunas
ocasiones se les ha incitado bajo presion, a que dejen de estudiar, o que se cambien a
una modalidad de estudios a distancia para no “perjudicar sicolégicamente a los demas
estudiantes”. Refieren que se les ha negado la matricula, el acceso a examenes, el ingreso
al centro escolar; y hasta han sido amenazadas con expulsion si los padres no le corrigen
“la conducta anormal”.

Las violaciones de los derechos laborales son una constante en la poblacion LGTBI.
El Informe Alterno expone casos de personas que en su centro de trabajo son objetos
de acoso, agresiones, discriminacién y de presiones para que abandonen o renuncien
a su actividad laboral. Asimismo, vale resaltar que el informe indican que los actos de
discriminacién se acentian en las lesbianas y mujeres trans (Fundacién Salvadorefia de
Derechos Humanos “Entre Amigos”, 2010, p. 8-9):

“Las personas con diversa otientacién sexual y/o identidad de género, principalmente
las mujeres lesbianas y trans, contintian siendo maltratadas en los servicios de salud publica
>
por su orientaciéon sexual o apatiencia fisica. Por su apariencia masculina o por declarar
que son lesbianas, estas mujeres son marginadas en dichos centros, incluso cuando buscan
vici ci a iticas qu inan a la atencié cia a mujer.
los servicios ofrecidos por las politicas que se destinan a la atencién especial de la mujer

Hay comentarios de médicos y enfermeras “que si las lesbianas fueran personas
normales esto no les pasarfa”, asi como discursos religiosos por parte de dichos
funcionarios. En este sentido, una mujer lesbiana fue aconsejada por la enfermera
que le proveia medicamentos para enfermedad de transmision sexual a arrepentirse
de sus pecados.

Del mismo modo, los centros de salud no reconocen a las mujeres trans de acuerdo
con su identidad y expresiéon de género, y las califica como hombres. Asimismo, las
personas trans no tienen acceso a un tratamiento de salud integral, incluyendo la
atencion médica, psicoldgica, sexual y reproductiva. La poblacién trans también ha sido
particularmente afectada por la falta de acceso a los tratamientos hormonales y a las
cirugfas de reasignacion de sexo en el pafs.”

Todo lo anterior no hace mas que afirmar la jerarquizacioén de las identidades, permite
ver que las mujeres, lesbianas, gay, bisexuales y personas trans comparten una misma
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historia: la discriminacién de género, la cual limita considerablemente el acceso a una
vida digna y plena.

2.2 Las demandas reivindicativas de igualdad

Ante ese contexto de discriminacion que sufren las mujeres y las personas trans, vale
preguntar cuales son las demandas reivindicativas de éstas para lograr una sociedad mas
inclusiva e igualitaria, asimismo, cual ha sido el abordaje de los medios de comunicacién
a dichas demandas, preguntas a las que se le dara respuesta mas adelante. Las demandas
de las mujeres son abanderadas por el movimiento feminista del pais que se encuentra
articulado en la Concertacién Feminista Prudencia Ayala, la cual constituye un espacio
que busca promover cambios en la vida de las mujeres y en las relaciones de poder entre
los géneros.

En el marco de las elecciones presidenciales de 2009, la Concertacion presentd la
“Plataforma Feminista 2009/2014. Las Demandas de las Mujeres” en la que expone
las prioridades que deberan atender los partidos politicos y candidatos a la presidencia
en cuanto al desarrollo de las mujeres, las demanda se han estructurado en siete ejes
temadticos: (1) salud integral de las mujeres, (2) institucionalidad y politicas publicas, (3)
participacion politica, (4) acceso de las mujeres a la educacion, (5) ejercicio de los derechos
econémicos, (6) autonomia de nuestro cuerpo y (7) ninguna violencia contra las mujeres.

En materia de salud integral, se destacan las demandas orientadas ala despenalizacion
y legalizacién del aborto terapéutico, programas para la del embarazo en mujeres
jovenes que incluyan educacién sexual libre de mitos y prejuicios, entre otras. En el
eje de institucionalidad politica, se destacan la ratificacién del Protocolo Facultativo
como medio para garantizar el adecuado cumplimiento de la Convencién sobre la
Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer; redisefiar la
Ley de creacién del ISDEMU; aprobacién de la Ley de Igualdad para las mujeres: y
derogacion o reforma de las ordenanzas contravencionales municipales, en lo referido
a la moralidad publica. En cuanto a la participacién politica, reformar la legislacion
electoral a fin de garantizar la inclusiéon de un minimo de 40% de mujeres en todas las
planillas electorales, asi como también para que los partidos politicos incluyan el 50%
de mujeres en todos los organismos y estructuras nacionales y locales.

Las demandas para mejorar el acceso a las mujeres residen en la creacion de programas
de becas orientados a la mujeres, planes de estudios que garanticen una educacién no
sexista y libre de mitos y prejuicios de género, entre otras. En relacién a los derechos
econdémicos: prevision social para mujeres trabajadoras del sector informal, trabajadoras
domésticas no remuneradas y remuneradas, regulacién en la legislacion laboral del
trabajo doméstico garantizando las mismas garantias que en cualquier otro trabajo,
reconocimiento e inclusién del trabajo sexual como tal, presupuesto nacional y local
para la implementacion de politicas y programas de conciliacion del uso del tiempo para
las mujeres, politica que recoja las necesidades reales de las mujeres frente al mercado
de trabajo. Para la autonomia del cuerpo se demanda un Estado laico, ley que garantice
los derechos sexuales y reproductivos, reformas al Cédigo de Familia para reconocer
diversos tipos de familia, incluidas las Iésbicas. Y para la violencia contra las mujeres:
legislacién para la proteccién de las mujeres, reformas al Cédigo de Familia para que
asegure y exija la paternidad responsable, no prescripcion de los delitos de violencia
sexual cometidos contra nifias y/o nifios, programas y mecanismos de prevenciéon de la
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Cuadro 3
Demandas y recomendaciones al Estado salvadorefio
por parte de la poblacion LGTBI

Entre Amigos COMCAVIS Trans Alianza por la Diversidad Sexual
Diseminar entre los funcionarios Consagrar los principios de la Ala Fiscalia General de la Republica,
publicos el Decreto Presidencial No. igualdad y prohibir la discriminacion como encargada de la investigacion
56y el Acuerdo No. 202 del Ministerio  por motivos de orientacion sexual del delito debe reforzar y capacitar al
de Salud, relacionados a la poblacion o identidad de género, en la personal en dicha area para cumplir
LGTB Constitucion de la Republica y en el asi con su deber de forma eficaz,
Abstenerse de la adopcion de marco normativo nacional. competente y sobre todo de manera
medidas que representen un retroceso  Formulacion de una ley de identidad OBJETIVA, sin realizar ningiin acto de
en materia de los derechos de las o reformas a la Ley del Nombre de discriminacion.

personas con orientacion sexual y/o la Persona Natural. Ala Policia Nacional Civil, permitir
identidad de genero discidente. Desarrollar programas de educacion ~ que en las denuncia interpuestas por
Adoptar las medidas legislativas en las instituciones del Estado, miembros de la comunidad LGBT se
necesarias a fin de incluir en su orientados a la eliminacion de identifique al denunciante, como una
ordenamiento juridico normas prejuicios, actitudes y practicas persona homosexual, lesbiana, bisexual
que prohiban expresamente la discriminatorias basadas en o trans, para efectos de respeto a la
discriminacion con base la orientacion la creencia de la inferioridad o dignidad de las personas y como un
sexual, identidad de género y superioridad de cualquier identidad insumo en futuras investigaciones.
expresion de género. de género, expresion de género u Ala Asamblea Legislativa, no ratificar
Reformar y/o adoptar normas internas ~ orientacion sexual. la Reforma Constitucional de los

para: i) evitar el trato discriminatorio Implementar en instituciones articulos 32, 33 y 34 por ser altamente
contra las parejas del mismo sexo, del Estado seleccionadas, las discriminatorios, homo-lesbo-

tal como resulta, y ii) permitir que las disposiciones contenidas en el transfobicos y sobre todo por respetar el
personas trans cambien su nombre Decreto No. 56. precepto constitucional contenido en el
y género en sus documentos de Que la CIS proporcione asistencia a articulo 3 de que todas y todos somos
identidad. los grupos organizados LGBTI para iguales ante la ley.

Proceder a una investigacion pronta, la incidencia politica, la contraloria Ala Asamblea Legislativa y sus
imparcial y efectiva de los hechos que social y el mejor conocimiento en diputados, que legislen apegados a los
han causado las violaciones de los materia de derechos. Derechos Humanos y no desde una
derechos humanos de las personas Ala Procuraduria para la Defensa perspectiva moral-religiosa.

por razon de su orientacion sexual y/o  de los Derechos Humanos (PDDH) Ala Asamblea Legislativa, legislar al
identidad de género que la PDDH de seguimiento y respecto de las uniones entre personas
Implementar otras estrategias para evalue las funciones basicas del del mismo sexo, para que las personas
evitar la impunidad en los casos de Estado de proteccion, respeto que forman parte de la sociedad y cuya
violaciones de derechos humanos y cumplimiento de los derechos orientacion sexual e identidad de género
cometidas contra las personas por humanos de la poblacion. sea gay, lesbiana, bisexual o trans, no
razon de su orientacion sexual y/o Desarrollo de una agenda de gestion  sufran de inseguridad juridica respecto a
identidad de género. politica, a nivel nacional y regional sus bienes y goce de derechos.

Disefar y implemetar, con la orientada al reconocimiento pleno Crear una campafia interna de
participacion de las organizaciones de los derechos humanos de la sensibilizacion en el tema de orientacion
y activistas lesbianas, gays, poblacién LGBTI. sexual e identidad de género para que
bisexuales y transgenero, una Redisefiar la curricula, metodologia los servidores publicos, sobre todo
politica publica nacional de combate y recursos educativos para que en aquellos cuyo deber es servir, legislar

a la discriminacion fundada en la la poblacion estudiantil aumente la y proteger a los y las salvadorefias,
orientacion sexual, identidad de comprension y el respeto hacia la puedan desempefiar sus funciones con
género y expresion de género de las poblacién LGBTI. objetividad y cero discriminacion.
personas

Fuente: COMCAVIS Trans (2012), Asociacion Salvadorefia de Derechos Humanos “Entre Amigos” (2010), Ayala (2009).

violencia contra las mujeres y otras demandas mas.

Por otra parte, las organizaciones de la poblacién LGTBI como Entre Amigos y la
Asociacién Comunicando y Capacitando a Mujeres Trans con VIH y sida en El Salvador
(CONCAVISTrans) cuentan con su decilogo de demandas y recomendaciones al
Estado salvadorefio (Cuadro 3), todas ellas orientada a un reconocimiento las personas
LGTBI como sujetos de derechos.
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3. La normativa del Estado en materia de género y medios de
comunicacion

Desde la perspectiva juridica, la promocién de la igualdad de género requiere de
legislacién que propicie que los actores e instituciones involucradas en la construccion
de una ciudadania igualitaria y en la garantia de los derechos en iguales condiciones
cuenten con un marco legal que orienten sus comportamientos y actuaciones.

Como se indicé en los apartados anteriores, los medios son un dispositivo del orden
de género, a la vez que juegan un rol de reproductor de los mitos, simbolos y discursos
que definen al género; por lo tanto, una normativa legislativa que reglamente la forma de
abordaje de la problematica y de las identidades de género es idénea para romper con los
actos/discursos performativos que limitan lo humano al campo de la heterosexualidad
y que desvalorizan a la mujer.

La legislacion sobre igualdad de género en el pais es restrictiva pues se limita a la
visién binaria de los géneros (extensiva a las lesbianas, aunque esto dependera de la
interpretacién que se haga de la ley).El Art. 3 de la Constitucién establece que “todas
las personas son iguales ante la ley. Para el goce de los derechos civiles no podran
establecerse restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o
religion”, estarfa sentando la base para una legislacién mas inclusiva en términos de
género; los avances mas significativos se han observado en términos de legislacién que
garantice los derechos a las mujeres y el ambito de las relaciones de género heterosexuales.

En primer hito importante en materia de igualdad de género en el pafs es la Convencion
sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién Contra la Mujer (CEDAW;
por sus siglas en inglés), en la cual el pais se compromete a seguir una politica orientada a
la eliminacién de la discriminacién y a desarrollar en todas las esferas de la vida medidas
apropiadas para asegurar el desarrollo y adelanto de las mujeres. En cuanto al orden de
género, el Art. 5 en su literal a establece que los Estados partes desarrollarain medidas
para “modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con
miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y de
cualquier otra indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de
cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de hombres y mujeres”.Pese a
que esta disposicion entr6 en vigor en el pafs a inicios de los ochentas, los avances se
han observado en los ultimos afios de la presente década, especialmente en términos
de legislacién.

Desde 2011, El Salvador cuenta con la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de
la Discriminacién Contra las Mujeres, la cual busca “crear las bases juridicas explicitas
que orientaran el diseflo y ejecucion de las politicas publicas que garantizaran la igualdad
real y efectiva de mujeres y hombres, sin ningun tipo de discriminacién, en el ejercicio y
goce de los derechos consagrados legalmente”. La redaccion de la legislacion vinculada
con la igualdad de género, como la Ley de Igualdad, la Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia para las Mujeres y la Ley Contra la Violencia Intratamiliar, no
es clara en cuanto a si las mujeres trans son sujetas de los derechos y mecanismos de
proteccion que estipulan para las mujeres, ni mucho menos hay una referencia explicita
a las mismas, estas leyes parecen asumir que todas las mujeres son heterosexuales,
por lo que no es extrafio que la legislacién resulte ser un criterio mas de la Matriz de
Inteligibilidad Heterosexual y los medios de comunicacién un facilitador de la misma.
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En cuanto a los medios de comunicacién, la Ley de Igualdad su Art. 34 sobre
la igualdad en la accién de los medios de comunicacién y la publicidad establece lo
siguiente:

El Estado, a través de los medios de comunicacién social de titularidad publica, asi
como de aquéllos que subvencione, promovera, sin vulnerar la libertad de expresién e
informacion, la transmision de una imagen igualitaria, plural y no estereotipada de las
funciones de las mujeres y hombres en la sociedad; y a estos efectos, adelantara acciones
permanentes que favorezcan:

a) El aumento en la presencia visible y audible de las mujeres, dichos medios de
comunicacién social, que deberan ser observadas, evaluadas y ajustadas, peribédicamente,
a fin de eliminar practicas discriminatorias y sexistas.

b) La programacién de campafias en los mismos medios de comunicacion, destinadas
a toda la sociedad, sobre la importancia y la necesidad de la participaciéon civica, social,
econdmica, politica y cultural de las mujeres.

¢) La utilizacién no sexista del lenguaje y de las imagenes, especialmente en el ambito
de la publicidad, asi como la utilizacién no violenta y discriminativa del lenguaje y de las
imagenes, especialmente en el ambito de los programas de radio, televisién, especticulos
publicos, publicaciones, videos, grabaciones y todo tipo de audiovisual, y en todos los
formatos, relativos a los medios de comunicacion social referidos.

Lo primero asefialar del Art. 34 es que sualcance se limita alos medios de comunicacién
de la Administraciéon Publica y aquellos que cuentan con alguna subvencion estatal,
segundo, la nocién de igualdad parece restringirse al campo binario. Como se sefiala en
capitulo 2, son los medios comerciales —que no gozan de subvencién- los que tienen
una mayor supremacia en el pais, por lo que éstos no tendrfan que estar al margen de
la ley si verdaderamente el Estado estuviera comprometido con hacer de los medios un
dispositivo que contribuya a cambiar los patrones socioculturales que discriminan a las
mujeres y a la poblacion LGTBI.

En el mismo orden de reglamentar los medios de comunicacion de titularidad puiblica
en materia de igualdad, se puede sefialar al Decreto Ejecutivo N. 56 sobre disposiciones
para evitar toda forma de discriminacién en la Administracién Publica, por razones de
identidad de género y orientacién sexual, el cual sefiala que las instancias publicas deberan
revisar sus programas, politicas, proyectos y corregir cualquier indicios de discriminacién
directa o indirecta asi como a generar una cultura de respeto. El Art. 2 sefiala que

A los efectos de lo expresado en el presente Decreto, se prohibe a las instituciones y
demas organismos que integran la Administraciéon Publica lo siguiente:

a) El incurrir en algin acto o practica que de manera directa o indirecta constituya
una forma de discriminaciéon por razén de la identidad de género y/o la otientacion
sexual; y,

b) El fomentar, propiciar, defender o apoyar cualquier acto o practica que de manera
directa o indirecta mueva a la no aceptacién de determinada persona o grupos de
personas que incluso, incite a la discriminacién o a la practica de acciones hostiles en
contra de éstas, por razén de la identidad de género o la orientacion sexual.

Si bien esta iniciativa de Decreto Ejecutivo es un avance significativo en cuanto
al reconocimiento de la poblacién LGTBI como sujeto de derecho, es importante y
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necesario, en primer lugar, ampliarlo a los otros érganos del estado como el legislativo
y judicial;'" y en segundo lugar, dar el salto de un decreto ejecutivo a una ley de la
republica que extienda las garantfas del mismo a las personas LGTBI que trabajan en el
sector privado. Esto darfa lugar a que los medios comunicacién comerciales o privados
informen y generen opinién publica bajos los principios de no discriminacion, libres de
prejuicios por razén de género y de un lenguaje homofébico.

Por otra parte, ha sido promulgada la Ley Especial para una Vida Libre Violencia
para las Mujeres (LEIVM), cuyo propésito reside en establecer, reconocer y garantizar
el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, por medio de Politicas Publicas
orientadas a la deteccién, prevencién, atencién, proteccion, reparacién y sancion de la
violencia contra las mujeres; a fin de proteger su derecho a la vida, la integridad fisica
y moral, la libertad, la no discriminacién, la dignidad, la tutela efectiva, la seguridad
personal, la igualdad real y la equidad. En su Art. 22 sobre las responsabilidades del
Ministerio de Gobernacion establece que:

La Direccién General de Espectaculos Pablicos de Radio y Television, protegerd y
defendera, la imagen de las mujeres en el mas amplio sentido conforme a los principios
constitucionales de respeto a la dignidad humana y los derechos fundamentales.

Garantizando para tal fin, que los anunciantes, medios de comunicacién y agencias
de publicidad, incluidos los electrénicos, informaticos y telematicos, cuya actividad
esté sometida al ambito de la publicidad y comunicaciones, no difundan contenidos, ni
emitan espacios o publicidad sexista contra las mujeres, considerandose ésta, cuando se
promueva la agresividad, malos tratos o discriminacién contra las mujeres, la salud, la

dignidad y la igualdad.

Para el cumplimiento de lo anterior, el Ministerio de Gobernacién, por medio de
la Direccién General de Espectaculos Publicos de Radio y Television, garantizara la
observancia y aplicacion de los Cédigos de Etica de los medios de comunicacién.

En alcance de esta normativa es mas amplia, ya que es extensiva a los medios de
comunicacién comerciales, se asigna al Ministerio de Gobernaciéon la funcién de
garantizar una publicidad y uso de la imagen no sexista de las mujeres.

4. El tratamiento del género en los medios de comunicacion

4.1 ;Qué es el género en los medios de comunicacién?

Del analisis de las noticias y linea editorial de la prensa escrita en estudio se detiva que
estos medios carecen de un conocimiento serio del género: como categorfa de analisis
para informar y para la investigacion periodistica, asi como orden normativo que podria
explicar muchos de los casos de discriminacién y violencia contra las mujeres de los
cuales informan.

No hay evidencia de que la prensa escrita tenga institucionalizada la perspectiva de
género como principio de su quehacer informativo. El género tiende a interpretarse
como un asunto de mujeres, sin referencia a las relaciones de poder entre hombres
y mujeres, no hay un reconocimiento de que la construccién social y representacion

11 Existe cierta ambigiiedad en cuanto a si el alcance del decreto se limita al organo ejecutivo o si el término Administracion Publica abarca
al organo legislativo y judicial. Asimismo carece de los mecanismos sancionatorios que permitan una mayor efectividad del Decreto.
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de la masculinidad tiene una responsabilidad en el estado de las desigualdades y en la
discriminacién contra las mujeres. Pese a lo estipulado por la LEIVM, que establece que
se garantizara que los medios no difundan contenidos, ni emitan espacios o publicidad
sexista contra las mujeres, considerandose ésta, cuando se promueva la agresividad,
malos tratos o discriminacién contra las mujeres, la salud, la dignidad y la igualdad, no
se tiene conocimiento de las iniciativas que desde la administracién publica orienten a
los medios en cémo deben abordar los contenidos y la publicidad, de tal manera de no
fomentar la violencia y discriminacién contra las mujeres.

Desde la linea editorial de El Diario de Hoy, es evidente que el género es una corriente
de pensamiento que atenta contra las buenas costumbres, busca desestabilizar a la
familia, promueve el libertinaje, manipula a las mujeres, es anticristiano, conduce a que
las personas no cumplan con las identidades normales y se asocia con otras filosofias
del mal como el marxismo. Para unos ejemplos véase el Cuadro 4.

En cuanto a los medios digitales, es importante destacar que tanto Voces como El
Faro presentan una mayor sensibilizacién en cuanto al uso de la categoria género. Voces
se presenta como un medio de comunicacién social que busca poner a disposicion de la
sociedad un espacio mediante el cual la ciudadania y las organizaciones de la sociedad
civil puedan canalizar sus reivindicaciones, denuncias y propuestas a fin contribuir al
fortalecimiento de la democracia. En esa misma linea, busca posicionar la voz de aquellos
sectores de la poblacién ignorados por los medios de comunicacién comerciales; asf,
los temas vinculados a la agenda de género, impulsada por el movimiento feminista
y las organizaciones de la poblaciéon LGTBI, forman parte de su agenda de trabajo.
Es importante destacar que los periodistas del medio entienden la categoria género,
desde su dimensién de identidad, més alla de la visiéon binaria, lo cual permite que
sea un medio mas inclusivo en cuanto a tratamiento de las personas como fuente de
informacién desde su construccién indentitaria de género y reivindican las identidades
que desde la matriz de inteligibilidad heterosexual resultan abyectas.

En relaciéon a El Faro, su agenda informativa se caracteriza, por una parte, por
generar noticias vinculantes a la problematica de género tomando como referentes a
las organizaciones feministas y LGTBI, asi como al Estado y la Iglesia procurando
dar voz a todos involucrados; por otra parte, se han identificado notas que buscan
educar a las persona usuarias del medio en cuanto a la categorfa género, por ejemplo
notas como “Guerra de los sexos en el lenguaje”, “Mujeres frente a la violencia (de
todos)”, “Cien prostitutas (y una virgen)”, y “Domésticas, maquileras o prostitutas” y
“Feminismo machista” busca generar un debate y reflexién sobre categorias como el
género, sexualidades, prostitucion -entre otras- desde una posicién constructiva.

4.2 Posiciones encontradas sobre la reivindicacion de las mujeres en los medios

Para EDH y LPG, las reivindicaciones de las mujeres tienen cabida en la agenda
informativa especialmente en el mes de marzo cuando se conmemora el Dia
Internacional de la Mujer. La busqueda en los archivos de prensa entre 2009 y 2013
sobre la Concertacién Feminista Prudencia Ayala, como fuente de informacion, tiene
mayor peso en el mes de marzo y en menor medida en noviembre en marco de Dia
Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer. El contenido de las
notas informativas es superficial. Y en cuanto al tratamiento de la Plataforma Feminista
2009/2014 en los medios durante el proceso electoral de 2009, tanto la LPG como
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Cuadro 4

La percepcion del género en la linea editorial del EDH

Mas alla del género

Por Carlos Mayora, EDH. 4 de Enero
de 2013

No sé si ha reparado en el detalle: en
su DUI, donde “deberia” decir “sexo”,
dice “género”, y a continuacion (espero)
aparece una F o una M.

Ese detalle responde a una forma

de pensar, que hunde sus raices en
corrientes filoséficas y culturales muy
importantes, que dan forma no sélo a la
manera en que los seres humanos nos
vemos a nosotros mismos, sino a cdmo
valoramos todo lo que nos rodea.

En pocas palabras: se sustenta en una
concepcion del ser humano segun la
cual nadie nace hombre o mujer. Se
nace ser humano, y es la sociedad
(cultura, educacion, tradicion, medio
ambiente, etc.), quien nos determina;
de tal manera que es perfectamente
posible una persona femenina en un
cuerpo masculino, 0 viceversa; siempre
que ella, la persona, haya podido
sacudirse el yugo social.

Por ello, lo verdaderamente importante
para la realizacion personal es ser
capaz de poder escoger libremente el
género al que uno pertenece o va a
pertenecer, tener la libertad de actuar
en consecuencia, no tener trabas para
cambiar de preferencia sexual siempre
que a uno se le dé la gana, etc.

Gilles Bernheim, filésofo, pensador, y
actual Gran Rabino de Francia, publico
en octubre pasado un tratado muy
serio al respecto. Un documento que
esta siendo tomado en cuenta por los
principales pensadores contemporaneos
y forjadores de cultura, en el que trata
el tema a fondo, partiendo de la célebre
frase de Simone de Beauvoir: “mujer no
se nace, se hace”; piedra fundacional de
la llamada, a grandes rasgos, filosofia
de género.

Bernheim argumenta que dicha
corriente de pensamiento, mas alla de
una exaltacion de la libertad individual,
termina por ser un poderoso disolvente
del tejido social contemporaneo, pues
de llevar a término irrestrictamente sus
principios y postulados, puede terminar
por destruir no sdlo la familia, sino la
capacidad misma de los seres humanos
para vivir en sociedad.

Claves para la democracia

Mentes perversas

Por Evangelina del Pilar de Sol. EDH.
28 de julio 2011

Las pioneras del feminismo en el

Siglo XIX lucharon por los genuinos
derechos de la mujer, igualdad laboral,
de oportunidades, educacion, salarios,
salud, etc., incluyendo proteccién del
nifio no nacido. Pero ahora, el nuevo
feminismo, es considerado el mas obvio
asalto contra el hogar tradicional. Este
asalto ha sido también logrado con el
soporte financiero de las poderosas
“elites liberales”.

La “madre fundadora” del feminismo

del Siglo XX en América fue Betty
Friedan, estricta estalinista adherida a
la linea soviética del Partido Comunista
Americano, cuya meta era la creacion
de una América Soviética, pero para
lograrlo era necesaria la liberacion
femenina para erradicar asi la familia
tradicional. Asi, este feminismo tiene
sus origenes, incluyendo sus multiples
absurdos, en el comunismo soviético.
Karl Marx en su manifiesto habia ya
llamado a la destruccion de la familia
biolégica y de la religion, como algo
necesario para triunfar. La feminista
Shulamit Firestone, alumna de Friedan,
en su libro “Dialéctica del sexo”, expone
cémo el fracaso del comunismo se
debié por no terminar con la familia.
Esta minuciosa investigacion aqui
expuesta, documenta fehacientemente
estos dos articulos acerca de

la conquista de la humanidad
promoviendo un plan diabdlico que
embrutece raciocinios, mediante sexo
desenfrenado, drogadiccion y consignas
como “tolerancia”, cuyo autor Antonio
Gramsci debe estar achicharrandose en
el infierno con Marx, Stalin, y todos los
que por su poderio terrenal se creyeron
eternos, no tardandose en unirseles
préximamente Chavez y los Castro.
Jesucristo dijo: “Un hombre sembrd
buena semilla en sus tierras, pero
mientras la gente dormia lleg6 el
enemigo y sembro cizafia en medio de
ellas. Al brotar ambas semillas el patrén
dijo a sus segadores, déjenlas crecer
juntas, pues si arrancan la mala semilla
ahora se podria arrancar también la
buena. Después cortaran primero la
mala hierba y la arrojaran al fuego.
Después la buena cosecha la guardaran
en mis bodegas”: el Reino de Dios.

Ideologia de género a nivel
mundial

Por Julia Regina de Cardenal. EDH. 3 de
marzo de 2010

Los promotores de la “perspectiva’ o
el “enfoque” de género hacen creer
que se ha disefiado para defender los
derechos de la mujer, que muchas
veces son pisoteados y que todos
estamos de acuerdo que deben de

ser respetados. El problema es que
usando esta bandera introducen una
agenda antimaternidad, pro aborto,
antimatrimonio (para personas de
sexos opuestos, pero “bueno” para las
del mismo sexo), antifamilia, diciendo
que la maternidad y el matrimonio

(con un hombre) son “la peor forma de
esclavitud para la mujer”.(...)

GEAR son las siglas en inglés para

lo que denominan: “Arquitectura del
Género”. Una nota distribuida entre

los participantes propone que el
“presupuesto inicial” seria de 1,000
millones de délares anuales, pero
debera ir incrementandose. En un
costoso evento paralelo a las reuniones
del CSM en la ONU, voceros de la
IPPF sefalaron que han renunciado por
el momento a su agenda usual de la
aprobacion del aborto y de supuestos
“derechos sexuales y reproductivos”,
para no crear un ambiente polémico
que pueda perjudicar la propuesta

de GEAR. Esta exclusion inusual ha
dividido a grupos feministas radicales
que desean avanzar en su plan de la
legalizacion del aborto a nivel mundial
y a las organizaciones promotoras del
GEAR.

En vez de usar el tiempo en buscar
apoyo para las necesidades reales de
la mujer, estos grupos se dedican a
atacar a la Iglesia, que tiene miles de
programas de apoyo para la mujer mas
necesitada y que es gran defensora de
la dignidad y derechos de la mujer.
Confiamos en que los representantes de
nuestro pais velaran por los intereses
de la mujer salvadorefia y no cederan
ante las presiones de estos grupos
poderosos.
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EDH circunscribieron la nota informativa a la opinién de los candidatos a la presidencia
y orientando las discusién en cuanto a la despenalizacién del aborto como se puede ver

el cuadro 5.

El acontecimiento que dio lugar a la noticia fue la presentacion de la Plataforma por
el movimiento feminista. Los medios de comunicacién en primera instancia posicionan
una voz masculina, en este caso la de los candidatos a la presidencia, y escasamente

Cuadro 5
El abordaje de la Plataforma Feminista 2009/2014 en los medios

Feministas piden despenalizar aborto
LPG. Martes 9 de diciembre de 2008

El lider religioso y candidato a la presidencia por el PCN,
Tomas Chévez, se mostré a favor del aborto terapéutico,
una demanda de sectores feministas, que piden
despenalizarlo.

La propuesta, que incluye diversos aspectos que segin
sus defensoras contribuirian a mejorar el estado actual

de las mujeres, fue presentada a los distintos partidos
politicos por el Foro de Concertacion Feminista “Prudencia
Ayala”.

Y la plataforma feminista tuvo eco en el presidenciable de
las manitas.

Chévez sostiene que el aborto hay que verlo desde dos
dimensiones “y tenemos con mucha claridad que tocar
es0’, explicd el candidato azul.

“Desde el punto de vista clinico, quien quita la vida es
Dios”, indico al referirse al primer punto. Sin embargo,
desde la optica clinica, agregd que existen circunstancias
“donde el médico dice: ‘O salvamos a su hijo o salvamos
a su esposa’, esa es una decision que se debe tomar en
pareja’, sefialé Chévez al aprobar el aborto terapéutico.
Para Chévez, las leyes deben respetar la opinién de la
pareja cuando existan momentos en que una vida se
encuentre en peligro por complicaciones de partos de alto
riesgo.

“Pienso que si (que se debe permitir el aborto terapéutico)
siempre y cuando se cumpla la condiciones, porque el
problema es que a veces se legisla y se dejan vacios

de ley y ahi se va toda la gente”, reiter¢ el candidato
presidencial. No obstante, el aborto como tal no lo apoya,
“porque estariamos degenerando la sociedad”, puntualizé.
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Tomas Chévez apoya aborto terapéutico
EDH. Martes 9 de diciembre de 2008
Organizaciones feministas pidieron ayer a los candidatos
presidenciales de los cuatro partidos politicos incluir en sus
respectivas plataformas de gobierno la despenalizacién del
aborto terapéutico, durante un evento en un hotel capitalino al
que solo asistio el presidenciable del PCN, Tomas Chévez.
Segun Gilda Parducci, de la Concertacién Feminista Prudencia
Ayala, la despenalizacidn del aborto terapéutico es parte de
los derechos de la mujer, el cual tiene afios de haber sido
anulado con la derogatoria”.
Lo que pedimos en nuestra plataforma es el rescate
del derecho al aborto terapéutico, el que antes estaba
contemplado en nuestros codigos, queremos que vuelva lo
que teniamos y que fue quitado en 1998 y desde entonces el
aborto esta totalmente penalizado”, sefialé Parducci.
Chévez, quien afirmé que su partido no apoya el aborto,
matizo ayer su posicién al considerar que la iniciativa que
plantean las asociaciones feministas debe analizarse con
responsabilidad y bajo dos enfoques: Uno partiendo de lo
biblico, y el otro desde el punto de vista de una peticién
médica. “No podemos apoyar libremente el aborto porque
eso seria degenerar la sociedad, pero en el momento de que
un médico recomienda, de repente debe tomarse la decision
como pareja y pienso que las leyes deberian de respetar esa
decision”, dijo Chévez al dar un aval al aborto terapéutico.
Por su parte, el candidato presidencial del FMLN, Mauricio
Funes, afirmé que no promovera ninguna iniciativa orientada
a despenalizar el aborto. “Yo no voy a estar ahi (evento de
feministas), no voy a opinar sobre una plataforma que no
conozco, Voy a estar en otro evento en donde los sindicalistas
me entregaran sus plataformas, dijo Funes, mientras se
preparaba para trasladarse al referido evento, sin embargo,
minutos después agrego: Ya fui claro: no voy a promover
ninguna iniciativa orientada a despenalizar el aborto, mas
claro que eso no puedo ser’.
Por su parte, el candidato presidencial del PDC, Carlos
Rivas Zamora, dijo: “Por principios doctrinales no aprobamos
esta propuesta por cuanto creemos que el Ginico que puede
disponer de la vida es Dios. El partido no apoya”.
El encargado del area social de ARENA, Rodrigo Siman, dijo
que también su partido esta en contra de la iniciativa, puesto
que asegurd que ARENA “respeta la vida desde el momento
de la concepcidn y que todo el esfuerzo esta enfocado a
mejorar la calidad de vida de los salvadorefios”.
Las organizaciones feministas ademas incluyen en sus
propuestas el acceso de las mujeres a la educacion,
participacion politica, y otros temas.

Fuente: LPG, EDH
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menciona la voz de la Concertacion, parece ser que las mujeres importan en la medida
se posicione la voz masculina y de los partidos politicos. El saber que la Concertacién
tiene sobre la problematica de las mujeres no fue sujeto de interés para los medios.
La plataforma integra demandas en siete ejes; sin embargo, los medios se limitan a
informar sobre uno: el aborto, que mediaticamente tiene un mayor impacto social y
con lo cual se invisibiliza la problematica de discriminacién que sufren las mujeres en la
economia y la politica.

Dada la vocacién de Voces de dar voz a quienes no son fuente de referencias para
los medios de comunicacién comercial, éste medio mantiene una agenda dinamica de
posicionar las reivindicaciones del movimiento feminista, no sélo a través de las notas
informativas sobre los temas que las mujeres platean sobre la coyuntura econémica y
social del pais, sino también indagando sobre la visiéon que tiene el movimiento feminista
sobre otros temas que estan sobre la base de la construccion de las identidades de género
y el imaginario colectivo salvadorefio. Para este medio, no necesariamente las noticias
surgen de los temas que estan en la coyuntura del momento. De la revisién de su historial
informativo se puede inferir un interés de colocar temas que suelen estar ausentes en los
medios comerciales, as{ como acontecimientos que se impulsan en el pafs en materia de
igualdad de género y que escapan al interés de otros medios; tanto las iniciativas impulsadas
por el gobierno, el movimiento feminista y los organismos internacionales alimentan el
trabajo de Voces en su labor de informar sobre la igualdad de género (Cuadro 6).

Cuadro 6
Voces: algunas noticias sobre igualdad y mujeres

. Candidato del FMLN ratifica defensa de derechos de las mujeres. JULIO 15,2013 VOCES

+  Lucha por igualdad de género mas alla de 2015. JULIO 11,2013 VOCES

+  Ministra cubana destaca en Ginebra logros en igualdad de género. JULIO 09, 2013 VOCES

+  Universidad de Alicante: Sede del taller “desarrollo de alianzas estratégicas para el liderazgo femenino”.
MAYO 29, 2013 VOCES COMENTAR

+  Diferentes organizaciones exigen Ley de Identidad de Género

+ MAY0 27,2013 VOCES COMENTAR

+  Beatriz y los derechos de las mujeres salvadorefias. MAYO 17,2013 VOCES COMENTAR

+  Por una mujer que denuncia violencia de género, hay cuatro que no lo hacen. MAYO 16, 2013 VOCES
COMENTAR

+  El pais debe erradicar la violencia contra la mujer y lograr una “equidad e igualdad de género”

* ABRIL25,2013 VOCES

+ Instituciones trabajan para aplicacion de leyes en beneficio de las mujeres. ABRIL 04, 2013 VOCES

+  Violencia contra la mujer, un combate universal. MARZO 08, 2013 VOCES

+  8de marzo: la lucha de todos los dias. MARZO 08, 2013 VOCES

+  Peruanas celebran su dia con sabor amargo de ofensa. MARZO 08, 2013 VOCES

+  Fraternidad de Mujeres Salvadorefias, un legado para la historia. MARZO 08, 2013 VOCES.

. Una mirada hacia las mujeres en los medios de comunicaciéon. MARZO 08, 2013 VOCES

. Mas muijeres dispuestas a denunciar violencia. MARZO 07,2013 VOCES

+  Avanzan en ONU debates sobre violencia contra las mujeres. MARZO 05, 2013 VOCES

+  ONU refuerza acciones para erradicar violencia contra mujeres. MARZO 04, 2013 VOCES

+  Funes participa en clausura de Consulta Regional de ONU Mujeres. FEBRERO 13, 2013 VOCES

+ SIS en clausura de proyecto piloto de prevencion de la violencia contra las mujeres. ENERO 24, 2013
VOCES

. ISDEMU reporta 5,107 casos de violencia intrafamiliar. SEPTIEMBRE 11, 2012 VOCES

+  Salvadorefias por sus derechos. SEPTIEMBRE 02, 2012 VOCES

+  Centroamericanas en conferencia por la igualdad de género. JUNIO 28, 2012 VOCES

+  Experta de la Cepal sefiala frenos a desempefio politico de la mujer. NOVIEMBRE 08, 2012 VOCES
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*  Mujeres Parlamentarias y SECULTURA firman convenio contra violencia y discriminacion de género.
NOVIEMBRE 06, 2012 VOCES

+  REDES participa en el Il Congreso Nacional de las Mujeres Rurales en El Salvador. OCTUBRE 23, 2012
VOCES

+  Secretaria Pignato promueve el desarrollo de politicas. OCTUBRE 18, 2012 VOCES

+ Conmemora ONU primer Dia Internacional de la Nifia. OCTUBRE 10, 2012 VOCES

+  China (Taiwan) apoya la institucionalizacion de la igualdad de género en Centroamérica. OCTUBRE 04,
2012 VOCES

+  Pignato presenta informe: “Combatiendo la desigualdad desde lo basico”. OCTUBRE 02, 2012 VOCES

. Muijeres de El Salvador respaldan candidatura de Sanchez Cerén. SEPTIEMBRE 24, 2012 VOCES

. ISDEMU reporta 5,107 casos de violencia intrafamiliar. SEPTIEMBRE 11,2012 VOCES

+  Salvadorefias por sus derechos. SEPTIEMBRE 02, 2012 VOCES

+  Centroamericanas en conferencia por la igualdad de género. JUNIO 28, 2012 VOCES

+  ONU clama a favor de las mujeres rurales. FEBRERO 27, 2012 VOCES

Fuente: Voces Diario Digital

De la misma manera, El Faro procura colocar sobre la mesa las preocupaciones
de las mujeres, temas como el aborto han tenido una importante cobertura dentro
de este medio, no sélo informando desde los actores que suelen tomar como fuente
de informacién los medios comerciales, las opiniones provenientes del movimiento
feminista suelen ser consultadas o forman parte del analisis informativo. Es importante
destacar que este medio mantiene una linea investigativa muy fuerte con respecto a
otros medios digitales y escritos. Por ejemplo, la nota investigativa “Asamblea oculta
informe que revela que 35% de sus empleadas sufren acoso sexual” da cuenta de esa
labor en cuanto a las reivindicaciones de movimiento feminista.

(..) Segin un estudio realizado (...) para el Organo Legislativo, un 70% de las mujeres
-entre empleadas administrativas, personal técnico y legisladoras- que trabajan en dicha
institucion se sienten violentadas por el hecho de ser mujeres.

La investigacion fue realizada entre junio y diciembre de 2010, pero ni siquiera las
diputadas acceden a hablar sobre los hallazgos del estudio.(...)

Cuando El Faro le consulté a otra diputada del GPM (Grupo Parlamentario de
Mujeres) por qué no quiso hablar del informe y por qué no quieren hacerlo publico,
lo que dejé ver fue el temor a la estigmatizacién que se supone que también pretenden
combeatir. “Si lo publicamos van a decir que las mujeres que se sienten acosadas son
putas”, respondio.

Asamblea oculta informe que revela que 35% de sus empleadas sufren acoso sexual.
El Faro. Publicado el 7 de agosto de 2012

Otra nota que denuncia el silencio de Estado en cuanto a las reivindicaciones de
las mujeres es “ONU pide a El Salvador eliminar penalizacién absoluta del aborto y
derogar Ley de Amnistia”. En esta nota El Faro pone en evidencia el poco interés del
Estado salvadorefios de abordar un tema que es de importancia para las mujeres."

Para el organismo, que vigila el cumplimiento del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, El Salvador debe adaptar su legislacién a dicha norma internacional
en lo referente a la interrupcién voluntaria del embarazo, ya que, por ejemplo, se viola
la presuncion de inocencia al considerar delito cualquier tipo de aborto.

12 Para mas informacién sobre este tema ver numeral 4.6.
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La resolucién del Comité ocurre dos meses después de que el presidente Mauricio
Funes declarara ptablicamente que la promocion de la despenalizacion del aborto no es
un tema que estuviera en su agenda gubernamental. “Yo no he dado ninguna orden para
la revisién de dicha ley. La Asamblea debe revisar las leyes”, dijo Funes el 25 de agosto
pasado, desacreditando la posicién que la directora del Instituto de la Mujer (Isdemu),
Julia Evelyn Martinez, quien expresé6 el compromiso de El Salvador por revisar dicha
legislacion en el Consenso de Brasilia, celebrado en julio de este afio.

ONU pide a El Salvador eliminar penalizacién absoluta del aborto y derogar Ley de
Amnistia. El Faro. Publicado el 28 de octubre de 2010

Esta sugerencia de la ONU no sélo data de 2010, en 2006 y 2008 instancias de las
Naciones Unidas han instado al Estado salvadorefio a que revise su legislaciéon sobre
el aborto. Asi a partir del examen del informe presentado por El Salvador sobre la
aplicacion del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en
2000, el Comité de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales remite al Estado las
siguientes observaciones en materia del aborto:

25. El Comité observa con preocupaciéon que, en el ordenamiento juridico del Estado
Parte, el aborto es ilegal cualesquiera que sean las circunstancias, incluyendo cuando
esta en peligro la vida de la madre, y que el aborto clandestino y el VIH-SIDA son unas
de las causas principales de muerte de las mujeres. (...)

44. El Comité exhorta al Estado Parte a que reforme su legislacién sobre el aborto
y considere excepciones a la prohibicién general del aborto en los casos de aborto
terapéutico y embarazo por violacién o incesto. Asimismo, lo alienta encarecidamente
a que tome las medidas necesarias para combatir el VIH-SIDA y a que garantice un
tratamiento médico adecuado para quienes padecen de esta enfermedad. Le recomienda
que en los programas escolares los temas de educacion sexual y de métodos de
planificacién familiar sean abordados abiertamente, de tal manera que divulguen la
informacién sobre los embarazos precoces y la transmisién del VIH/SIDA.

En el afo 2008, el Comité para la Eliminaciéon de la Discriminaciéon contra la
Mujer, a partir de la evaluacion del séptimo informe periddico de El Salvador sobre
el cumplimiento de la Convencién sobre la Eliminacién de todas las formas de
Discriminacién contra la Mujer -CEDAW] por sus siglas en inglés- sugiere y expone al
Estado lo siguiente:

36. (...) El Comité insta al Estado patte a que refuerce los programas de educacion
sexual para las nifias y los nifios con el fin de fomentar un comportamiento sexual
responsable. El Comité pide al Estado parte que incluya informacién sobre el efecto
de los programas para reducir y prevenir los embarazos entre las adolescentes en
su proximo informe periddico, incluso sobre los programas para fomentar un
comportamiento sexual responsable destinados a las nifias y los nifios. Pide también al
Estado parte que incluya informacion en su proximo informe sobre los fallecimientos
y/o las enfermedades causados por los abortos ilegales o relacionados con esa practica.
El Comité insta al Estado parte a facilitar un didlogo nacional sobre el derecho de las
mujeres a la salud reproductiva, incluyendo las consecuencias de las leyes restrictivas del
aborto. El Comité insta también al Estado parte a abordar los aspectos de género del
VIH/SIDA, incluidas las diferencias de poder entre las mujeres y los hombres, que a
menudo impiden que las mujeres insistan en las practicas sexuales seguras y responsables.
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El Comité alienta al Estado parte a que redoble sus esfuerzos para concienciar y educar
a las mujeres y las nifias sobre las formas de protegerse del VIH/SIDA. El Comité insta
al Estado parte a que vele por que las mujeres y las nifias tengan igualdad de derechos y
acceso a servicios de deteccion del VIH/SIDA vy servicios sociales y de salud conexos.

La insistencia de la ONU sobre este tema surge de la preocupaciéon de que el
aborto ilegal y clandestino estd constituyéndose en una de las principales causas de la
mortalidad materna, por las contradicciones estadisticas sobre mortalidad materna, por
el incremento de abortos ilegales que ponen en riesgo la vida y salud fisica y mental de
las mujeres, y por la poca eficacia de los programas de educacién sexual y reproductiva

(Comité de la CEDAW; 2008).

El Salvador ha ratificado desde hace muchos afios tanto el Pacto como la CEDAW,
por lo tanto no puede mantenerse al margen de sus compromisos en materia de ambos
instrumentos internacionales sobre derechos humanos. Hasta la fecha el Estado ha
evadido las sugerencias de los Comités y el tnico intento conocido desde el funcionariado
por generar un didlogo sobre marco juridico actual fue silenciado por el mismo Gobierno.

4.3 ;De qué hablan los medios cuando se refieren a mujeres?

Para los medios comerciales, marzo es un mes propicio para informar sobre las
mujeres. En ese mes es posible encontrar noticias sobre la situacion laboral y politica de
las mujeres; sin embargo, esos pequefios esfuerzos de informar sobre los problemas que
preocupan a las mujeres no se comparan con el peso que tienen las notas informativas
de las mujeres vinculadas a belleza, moda, salud, espectaculos y hogar. El cuadro 7
enlista un conjunto de noticias de dichas secciones entre febrero y mayo 2012. Como
se puede ver, a excepcion de la nota “Angela Merkel es la mujer méas poderosa”, todas
buscan reafirmar los roles de género que tradicionalmente y culturalmente se le han
asignado a las mujeres, constituyen actos preformativos de la identidad femenina que
reproducen y citan los medios de comunicacion.

Cuadro 7

Noticias de la secciéon Mujeres
(Entre febrero y mayo 2013)

El Diario de Hoy
Shakira esta fascinada con la lactancia materna

La Prensa Grafica
Ceder o no ante el chantaje

Critican la presentacion de Jennifer Lopez

¢ Tendra célicos el bebé?

Venden pintura de Angelina Jolie sin pechos

Domingos saludables y en familia

Belinda luce mejor que nunca

Disfrute de los endulzantes no caldricos

Brad Pitt no hara escenas romanticas

¢ Qué puede provocar ataques de risa patoldgica?

De la pasarela mas sexy a esposa cristiana

Consumo y comportamiento agresivo

¢, Shakira seria contorsionista?

Ejercicio y salud masculina

Salma Hayek: “no tengo miedo a envejecer”

Descubren nuevos beneficios del yogur

Angela Merkel es la mujer mas poderosa

Adiccién a los videojuegos

Critican a Britney Spears por regalar una pistola a su hijo

Una cocina pequefa pero organizada

Sharon Stone: “Tener un hijo es como tener un bolso”

10 alimentos para mejorar la concentracion

Kim Kardashian se sacrifica por la moda

¢,Como peinar tu cabello corto?

Subastan foto de Angelina Jolie en topless

Armario de color vainilla

Rihanna es la mas sexy en bikini

Alejandro aprendi6 en la cocina

Emma Watson es una chica presumida

Muchas propiedades en el pepino

Christina Aguilera luce nueva figura

Nuevo golpe para la realeza espafiola

Demi Moore pide 10 millones a Kutcher

Cabello hermoso y saludable

Zoe Saldana al desnudo

Sécale provecho a los estampados étnicos

El bebé de Kate Middleton nacera el 13 de julio

Vino: un perfecto acompafiante en la mesa

Beyoncé, ;embarazada de su segundo hijo?

Cuidado con las dietas de moda

“Estoy muy orgullosa de mis boobies”

En forma después del parto
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Suri lanzara su propia linea de ropa

Hijos de divorciados mas vulnerables al tabaquismo

Amanda Seyfried se vuelve irresistible

Propésitos reales para bajar de peso

Shakira quiere recupera sus caderas

Embarazo saludable

La salvadorefia que inspird “El principito”

¢, Qué sostén usas para ejercitarte?

Quieren ser como Beyoncé en una noche de fiesta

Dieta ayurvédica, el secreto de Madonna

Omar Borkan recibe auto de lujo de una admiradora

Dieta Dukan, la principal aliada de Penélope Cruz

Robin Williams se burla de Kim Kardashian

Para que luzcas a lo Kate Hupton

Anne Hathaway y su cambio de look radical

Novedosas zapatillas para ejercitarte

Rihanna regalara auto de lujo a Chris Brown

Una mirada hacia las mujeres en los medios de
comunicacion

Entrevista a Maria Teresa Trejo, Las Dignas
Voces, 08 de marzo de 2013

¢, Cuéles son los principales problemas que enfrentan las
mujeres en los medios de comunicacion?

Toda la dinamica del quehacer periodistico esta en una
vision masculina, no solo de la realidad que quieren
proyectar, sino a nivel del papel que puedan jugar las
mujeres en los medios de comunicacion, reconozco
avances, hay muchas mas mujeres periodistas
profesionales que hacen un papel excelente, pero también
hay que reconocer que muchas de estas mujeres para
poder estar ahi han tenido que doblegar o triplicar la carga
en comparacion con sus compareros hombres para ser
reconocidas y valoradas.

()

Si veo en qué secciones aparecen las mujeres periodistas,
ahi vemos otro elemento de analisis, seguramente habran
muchas mujeres en sociales, espectaculos y habran menos
en economia, deporte, judicial, editoriales. Las mujeres
periodistas tienen que enfrentarse con toda esa carga
sexista que se da, la burla, el acoso, los chistes sexistas
para poder hacer un trabajo profesional y ser visible y
reconocida como un profesional de las comunicaciones.

Con respecto a los casos de impunidad, ¢;cudl es el
tratamiento que le dan los medios de comunicacion
tradicionales a estos casos que quedan impunes?

En este caso creo que se ha avanzado, hay menos titulares
de asesinatos pasionales, no hay asesinatos pasionales,
hay asesinatos de hombres machistas, feminicidas, el
tratamiento que los medios han dado en estos casos
podemos decir que algunos han citado el tema de la Ley
pero también se evidencia mucho desconocimiento como
para poder cuestionar por parte de las y los periodistas y
se quedan a un nivel bastante superficial aprovechandose
de aquellas notas rojas o amarillistas, buscan elementos
que desde la mente periodistica se cree que eso es lo que
se vende, desvian la informacion, abordan las tematicas
con muy poca seriedad y al mismo tiempo se naturaliza, se
justifica y se crea tolerancia social a este tipo de violencia.

¢,Como es el tratamiento que le dan los medios de
comunicacion tradicionales a la aplicacion de la Ley
Especial Integral para un Vida Libre de Violencia para las
Mujeres y la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la
Discriminacion Contra las Mujeres?
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Acné: cuestion de suerte
Fuente: La Prensa Grafica y El Diario de Hoy

“No hay una intencion ni de censurar ni de obstaculizar”
Entrevista a Breny Massiel Herrera, Directora de
Espectaculos Publicos

El Faro, 31 de enero de 2010

(@)

¢ A qué se refiere con “utilizacion” de la mujer?

Usted ve mucha publicidad en donde se utiliza a la mujer
como cosificacion para la venta de un producto. Hay muchos
programas televisivos en donde se utiliza el cuerpo de la
mujer para poder promocionar, locutar, presentar cualquier
situacion. No estamos en contra de la participacion de

las mujeres; al contrario, estoy a favor de la promocion

y participacion de las mujeres en diferentes ambitos:
sobre todo en el politico. Pero a partir de su experiencia,
profesionalismo, y no a partir de una venta o utilizacion,
comercializacion de su cuerpo.

¢ Esta “cosificacion” de la mujer también la encuentra en
prensa, radio y television?

En la prensa también, usted puede observar utilizacion
no sélo en anuncios publicitarios sino también mediante
comentarios y anuncios clasificados.

¢ Su posicion respecto al manejo de la imagen de la mujer en
los medios proviene de un planteamiento feminista?

Es una posicién de defensa de los derechos humanos, desde
un enfoque de género, respetando los derechos humanos.
Organizaciones de derechos humanos que se dicen
feministas han logrado detener esas propagandas. De hecho,
el sefior ministro, cuando me hablo, estaba bastante claro
que utilizaramos el enfoque de género. Es decir: igualdad y
equidad entre hombres y mujeres.

Hay quienes dirian que la libertad de expresion permite sacar
a una mujer guapa mostrando sus atributos fisicos en un
anuncio. ;Qué tiene de malo?

Si. Estamos a favor de la libertad de expresion. De hecho
usted sabe que durante tantos afios, en la época de la
guerra, era lo que mas se demandaba. Libertad de poder
hablar sobre lo que estaba prohibido. Sin embargo, no
debemos confundir libertad de expresion con libertinaje. Hay
un precepto universal de no discriminacion. Al presentar

los atributos fisicos de una mujer, o al estarla presentando
de alguna manera provocativa, las mujeres nos sentimos
discriminadas ante anuncios como estos. ;A donde esta

al final nuestro pensamiento, nuestras aptitudes, nuestro
profesionalismo? También es cuestion de ética.
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La mayoria no la conocen, falta muchisimo a nivel de
formacion, sensibilizacion, supongo que tiene que ver con
el poco interés, con la poca responsabilidad que tienen los
encargados de prensa de la mayoria de medios, alin no se
cree que la ley tiene elementos y articulos concretos hacia
los medios de comunicacion por su papel socializador y
ante ese desinterés total, lo medios cada vez quedaran
atras, rezagados respecto a las leyes y su aplicacion.

Hay que ver el papel contralor que tiene el Estado
respecto al quehacer de los medios porque el gobierno
debe hacer campafias de sensibilizacion no sélo respecto
al sexismo y a la violencia contra las mujeres, sino

hacia los medios de comunicacién que juegan un papel
fundamental en la reproduccion o la no reproduccion de
este tipo de leyes.

¢ Cémo aparecen las mujeres en los medios tradicionales
como fuentes?

Aparecemos para el 10 de mayo, 8 de marzo, 25 de
noviembre y en algunos temas que tienen que ver con el
cuidado de la familia, de hijos, con la educacién de los
hijos somos fuente informativa muy buena porque somos
las que nos encargamos de la educacion, del cuidado,
para el sistema de crisis de salud, por ejemplo ahi si nos
consultan porque nosotros sabemos y somos las que
sufrimos al llevar a nuestro padres, hijos, abuelos como
responsables de la salud de los demas.

En economia seguimos ausentes, en politica, algunas
muijeres politicas se destacan un poquito mas y se han
ganado pulso a pulso para que las vean como fuentes
informativas, pero todavia hay mucho sexismo y mucha
carga machista en ese sentido, se consulta poco a las
mujeres, se nos considera que no somos una fuente
valida para los temas nacionales y de mayor importancia
y si se nos considera muy buenas para todos esos temas
vinculados al quehacer reproductivo, trabajo doméstico,
nos consultan muy bien cuando la canasta basica varia de
precio, pero en términos macro econémicos no nos ven.

(o
, Cudles son los desafios para las mujeres periodistas?
Hay varios retos, uno es ser un poquito mas autocritica, en
el sentido de ver este marco legal como una oportunidad
de aprendizaje y de sensibilizacién para las mujeres,

en este sentido las mujeres tienen que ver estas leyes
como la oportunidad de verse a si misma y no ver al resto
de mujeres, solemos ponernos en ese zapato de las
periodistas como que no fuéramos mujeres, como parte de
esa sociedad que es maltratada, discriminada, acosada,
una mujer es acosada y a un hombre no le pasa eso, sélo
el tema de haber nacido con vagina y andar por la calle
nos expone a que nos digan que cualquiera se meta

con nosotras, de eso hablo cuando digo que las mujeres
periodistas empiecen a verse como muijeres y a ver este
marco normativo como una oportunidad de aprender mas.
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¢Ala mujer no le gusta sentirse, hacerse sentir o que la
hagan sentir bella?

jPero no utilizandonos de esa forma! Hay maneras

de que un hombre o una muijer le diga a alguien —
independientemente de si es hombre o mujer- que es
una persona bella o guapa, simpatica. Hay formas. Pero
si lo pongo a usted en un anuncio publicitario, vendiendo
queso en boxer... COmo que... 0 sea.

;A dénde radica la degradacion? Si una mujer sale en
bikini anunciando un producto X, ;adénde dice que esa
mujer es ignorante o que no tenga otras aptitudes mas
que las de su fisico?

¢ Qué es lo que usted mira cuando promocionan un licor
y ponen el cuerpo de una mujer en bikini?

A una mujer en bikini sirviendo licor.

Usted no piensa... usted asocia inmediatamente...
Bueno, mira a la mujer, no mira a la botella de licor.

¢ Qué tiene que ver la chica en bikini con la botella de
licor? Usted lo que quiere es promover que la gente
compre esa bebida. Me gustaria discutirlo con la gente
que hace estos anuncios: ¢, Por qué utilizan a una mujer
en bikini? ;Por qué no usan solo la botella... o gente
en la playa, no necesariamente en bikini; hombres y
mujeres departiendo y promocionan la venta de ese
licor?

Alo mejor porque a los hombres nos gustaria tomarnos
un whisky acompafiados de una hermosa mujer en bikini.
¢ Por qué pensamos en qué tenemos que utilizar a la
mujer...? Entiendo las preferencias y que le gustaria
compartir... pero no es la mejor via. No es utilizando el
cuerpo de la mujer. ;Por qué la tengo que presentar en
bikini?

Hace un momento hablé de equidad. ; Necesitamos mas
hombres en tanga presentando licores?

No. Creo que es degradante. No es... a ver, la equidad
de género y la igualdad no significa que las mujeres
queremos ser hombres, 0 que los hombres quieran

ser mujeres. Demandamos equidad e igualdad de
derechos y oportunidades. Yo no quiero ver en el
periédico mas hombres en tanga. Y soy mujer. No es
eso0 lo que pretendo. Lo que pretendo es ver hombres y
mujeres promoviendo una nueva cultura: diferente, de
valores patriéticos, religiosos y morales. Y un estado no
impositivo, un estado nada mas canalizando, siendo un
medio de promocion de valores.

¢ Para qué sirven los medios?

Para mi tienen una gran responsabilidad. (...) La
periodista, el periodista; la presentadora, el presentador,
tiene un contacto directo con la poblacion y la gente le
cree. La gente cree todo lo que mira en television, todo
lo que escucha en la radio y todo lo que lee en la prensa.
Por lo tanto, deberiamos de saber que lo que estamos
transmitiendo debe de ser limpio, transparentes (...)
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El contenido de estas notas, posiciona una imagen estereotipada de la mujer que en
muchos casos se aleja de la realidad que vive la mayor parte de mujeres salvadorefia.
Simplemente recrean y reproducen el discurso del tipo de mujer que hay que alcanzar,
el modelo de mujer aceptado e ideal para la sociedad. En el contexto de la matriz de
inteligibilidad heterosexual, los medios contribuyen a definir los que hace inteligible a
una mujer dentro de nuestra sociedad.

Desde El Faro y Voces, el tratamiento de las mujeres tiende a ser distinto o no esta
marcado determinantemente por los roles y estereotipos de la mujeres. Al respecto
merece la pena destacar dos entrevistas en dichos medios que dan cuenta del tratamiento
que los medios de comunicacién hacen de las mujeres y que en cierta medida reafirman
muchas de los hallazgos y conclusiones que se exponen en este capitulo (Cuadro 8).
En la entrevista de Voces, se plantea que el ejercicio del periodismo se hace desde una
vision masculina, que las mujeres estan en temas como la familia, hijos y cuidados,
ausentes en temas como economia y politica. La entrevistada indica que hay cierto
progreso en cuanto al tiramiento de los asesinatos de mujeres y que es necesario un
mayor esfuerzo por parte de los medios en cuanto al conocimiento de la legislacién
para la igualdad y una vida libre de violencia y del Estado como garante de la aplicacién
de las mismas. En tanto que la entrevista de El Faro a la funcionaria de la Direccion de
Espectaculos Publicos, pone en discusion la utilizacién y cosificacién de la mujer para
fines comerciales," tema del cual se habla en el siguiente apartado.

Cuadro 8
Mujer y medios de comunicacién

(Fragmentos de entrevista en cuanto a las mujeres en los medios de comunicacion)
4.4 Imagen y la publicidad de la mujer como alegoria del machismo'*

La LEIVM, define a la publicidad sexista como cualquier forma de publicidad que
transmita valores, roles, estereotipos, actitudes, conductas femeninas y masculinas,
lenguaje verbal y no verbal, que fomenten la discriminacién, subordinacién, violencia y
la misoginia.

Anteriormente se plante6 que el orden de género y la matriz heterosexual funciona
instaurando normas, roles, estereotipos que sirven de criterios de inteligibilidad de
lo humano y consecuentemente de lo que es ser mujer. La revisién de la imagen y
publicidad de la mujer en EDH y LPG indica que ambos peridédicos reproducen roles,
formas de comportamiento, estereotipos, actitudes que conducen, por una parte, a la
cosificacion de la mujer, por otra, a la instauracién de un arquetipo femenino al cual las
mujeres deben ajustarse.

Como sefiala el Centro de Estudios de Género de la Universidad de El Salvadort, lo
medios recrean valores de subordinacién hacialas mujeres, con el objetivo de comercializar
un producto promoviéndolo desde el cuerpo de la mujer como objeto sexual hasta
poniendo a la mujer como un ser no pensante. Los anuncios cosifican la imagen de la
mujer desde el concepto de “belleza” comercial a un perfil de belleza androcéntrica, la

13 No obstante, la formo de como se van derivando las preguntas por parte de los entrevistadores merece su atencion y andlisis de género.

14 Este apartado, elaborado con el apoyo de Sonia Rivera, sistematiza los aportes expuesto en el sitio web la Centro de Estudios de Género
de la Universidad de El Salvador y en El Observatorio de la Violencia de Género contra la Mujer de ORMUSA en cuanto a los medios de
comunicacion y género
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cual tiene que ser atractiva . Imagen 1 .
La imagen de la mujer en la seccién

sobre mujer de EDHy LPG

alo masculino (Imagen 1).

En el Observatorio de
la Violencia de Género
contra la  Mujer de
ORMUSA se destaca que
al revisar las imagenes de la
mujer que se utilizan en los
medios de comunicacién
se Nos expone una imagen
de binomio mujer-madre
de familia (Imagen 1). La
citacion y performance de
la mujer en los medios de Fuente. LPG, EDH
comunicacién como ama
de casa no hace mas que
dar cumplimiento a la divisiéon sexual de trabajo como norma del orden de género, que
ubica a las mujeres en el ambito privado o del hogar. Ese tipo de publicidad agudiza la
discriminacién hacia las mujeres, las conduce a cargar mayoritariamente con el trabajo
no remunerado y reduce las posibilidades participacién de en la vida publica.

Por otra parte, destacan que en El Salvador hay estudios que revelan (observatorios
de medios de organismos de mujeres) que la publicidad que emana de los medios
esta vinculada a la ratificacién y aceptaciéon de estereotipos socioculturalmente
establecidos, al androcentrismo de los mismos y a la comercializaciéon de la nifiez,
desde una 6ptica obligatoria a las mujeres, es decir, no se ve a las mujeres como una
fuente de informacién (nota informativa, vocera) sino como un objeto de venta que
es atractiva para el ojo masculino.

4.5 Poblacion LGTBI estigmatizada y discriminada por los medios comerciales

Al colocar la sigla LGTBI en los motores de busqueda de EDH y LPG,; se extrae que
la poblacion LGTBI como grupo social con reivindicaciones politicas, no constituye
una fuente de informacién. El motor de busqueda de EDH no arroja ningtn resultado,
en tanto que el de LPG registra 6 notas informativas, ninguna de las cuales expone
como centro de la noticias las demandas expuestas antetiormente.

La Asociacion Comunicando y Capacitando a Mujeres Trans con o sin VIH
(COMCAVISTRANS) en los ultimos afios ha elaborado una serie de estudios' que dan
cuenta de las condiciones juridicas y sociales de la poblacién LGTBI; sin embargo, no
han hecho eco en los medios de comunicacion'®.Si ambos medios fueran inclusivos en
cuanto al tratamiento de los géneros, en dichos estudios tendrian una fuente valiosa de
informacién que se esta desaprovechando. A la vez, esa actitud de los medios perpetta
la permanencia de la poblaciéon LGTBI en campo de la abyeccién e invisibilizacion.

En mayo de 2013 la Red de Organizaciones Trans de El Salvador REDTRANSAL)

15 Agradezco a Karla Avelar,directora de ComcavisTrans, la facilitacion de los estudios que en este documento se citan.

16 Por ejemplo se introdujo en acronimo COMCAVIS en los motores de biisqueda de ambos periodicos y ninguno arrojo resultado o noticias
sobre esta organizacion de la poblacion LGTBL
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presentd el “Plan de incidencia juntos y juntas por una Ley de Identidad de Género”
para la cual convocaron a los medios de comunicacién. No hubo respuesta por parte de
EDH y LPG con lo cual se reafirma que el peso del principio de inclusién social y de las
demandas de las identidades “anormales” en la agenda informativa no es significativo.
En cambio Voces, dio cobertura a dicha iniciativa a través de su nota del 27 de mayo
titulada “Diferentes organizaciones exigen Ley de Identidad de Género” en la que
detalla la demanda de la poblacién LGTBI de contar con una ley que permitiria a las
personas trans el reconocimiento juridico de acuerdo a la identidad de género que han
decidido optar y no segun la asignada de acuerdo al sexo.

Por otra parte, COMCAVISTrans, en su “Estudio Hemerografico sobre la Poblacién
LGBTI de El Salvador” de 2012, en el cual realiza un analisis hemerografico en cuanto al
tratamiento de la poblaciéon LGTBI en EDH y LPG, ratifica la percepcion de la mismas
que sostiene que los medios de comunicacion tienen un alto nivel de estigmatizacion y
discriminacién hacia las personas LGTBI, asi como un desconocimiento en cuanto a la
terminologia y los saberes de dichas personas, el estudio concluye (COMCAVISTrans,
2012, p. 1106):

*  Se observa falta de interés por parte de los periddicos a las convocatorias que
realizan las asociaciones LGBTI, ante los eventos de incidencia publica, politica
y social de exigencia en el cumplimiento de nuestros derechos.

* Las notas periodisticas contienen un trasfondo de exclusién e ignorancia, al
no reconocer el derecho a la identidad y al nombre de las personas, cuando se
abordan situaciones donde la victima es una mujer TRANS, pues se le reconoce
como un hombre asf nacido.

*  Segunlos resultados se puede evidenciar la pasividad del Estado al no reconocer
objetiva y efectivamente a la comunidad LGBTI; y permitir la negacion de
estas poblaciones cuando los medios de comunicacion abordan cuestiones de
transcendencia nacional.

*  Seadvierte el uso de términos inadecuados al hacer referencia sobre la poblacion
LGBTI, y con mayor énfasis cuando se trata de la poblacién TRANS.

*  Observamos falta de interés por los diferentes medios de comunicaciéon de
cubrir noticias con tematica LGBTI en el ambito nacional, particularmente
en los ultimos afios. Sin embargo, la frecuencia de noticias internacionales
con tematica LGBTI, relacionadas a la farandula, predomina y no de manera
positiva.

* Lasactitudes y el proceder de la mayoria de propietarios y personal a cargo de la
edicién, reproduccion y divulgacion de las noticias con tematica LGBTI, puede
deberse a la doble moral imperante, la ignorancia en términos de derechos
humanos y la presiéon que ejercen los grupos religiosos y conservadores que
ostentan el poder econémico, politico y social.

Ademas, es importante destacar que si bien el abordaje de las reivindicaciones de
las organizaciones LGTBI de El Salvador es escaso en LPG y EDH, las notas en las
cuales personas abiertamente gay o que se declaran gay, bisexuales o lesbianas en
el campo de la farandula internacional tienen cobertura en ambos medios, es decir
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que gays y lesbianas cuentan como noticias si y sélo si son parte del entretenimiento
publico. La busqueda de noticias que aborden la contribucién de la poblacién LGTBI,
tanto en el ambito nacional e internacional, mas alla de los especticulos es como
buscar una aguja en un pajar, sélo ha sido posible identificar un reportaje en LPG de
fecha 19 de diciembre de 2009 “Gay, VIH positivo y alcalde”,en la cual se expone el
caso del Alcalde de Intipuca, Hugo Salinas, de ese perfodo.

La cobertura de la celebracion del dfa del orgullo gay, constituye otro critetio para
evaluar si las demandas de la poblacién LGTBI son de interés para ambos periddicos.
Entre 2009 y julio de 2013, sélo LPG publicé una nota relacionada a la marcha de San
Salvador de junio de 2001 titulada “Marcha de la comunidad gay salvadorefia exige
respeto y tolerancia”. Para el resto de afios es posible encontrar notas sobre las marchas
en Madrid, México DF, Sao Paulo, Nueva York, entre otras ciudades, en tanto que el
motor de busqueda de EDH no reporté nota para ese petiodo.

El Faro y Voces presentan un mayor interés en cuanto a la cobertura de dicho
acontecimiento y las demandas de la poblacién LGTBI. La frecuencia con la que ambos
medios informan sobre las reivindicaciones y sus problemas es significativamente
superior a la de la LPG y DHG, quienes por lo general acentian su interés en ambito
de la farandula. Por ejemplo, El Faro en su cobertura del Orgullo Gay 2013 a través de
su nota “Marcha del “orgullo gay” sirvi6 para denunciar crimenes contra la comunidad
LGBTI, hace eco de las denuncias en cuanto crimenes de odio y demandas de respeto,
promocion de la igualdad, combate a la impunidad y la necesidad de enviar a la Asamblea
Legislativa el Decreto Ejecutivo No. 56 a fin de que se constituya en Ley de la Republica.

Por su parte Voces, en el marco del Orgullo Gay 2012, en su seccién “Nuestro
Pensar” desarrolla una nota en la cual sienta su perspectiva en cuanto a la situacion
de discriminacién que enfrenta la poblacion LGTBI y que a la vez estarfa marcando
su filosofia de trabajo periodistico (Cuadro 9). Esta manera de pensar y su interés por
abrir espacio a la agenda LGTBI han conducido a que se reconozca su labor a favor
de los derechos de la poblaciéon LGTBI.

Vale destacar que en ambos medios digitales, las organizaciones LGTBI sefialan un
reconocimiento al gobierno actual por su esfuerzo de abrir espacio y reconocimiento
de la poblacién LGTBI; no obstante, esta la sospecha de que dicha apertura responda
mas intereses politicos electorales que un compromiso serio por los derechos LGTBI,
ante la ausencia de politicas publicas claras y recursos econémicos para mejorar las
condiciones de vida de esta poblacion.

4.6 Sobre aborto, matrimonio e identidades: EDH y LPG

Dentro de la agenda reivindicativa de las mujeres y la poblacion LGTBI, hay tres
temas en donde las instituciones que ejercen poder intervienen dentro de los medios de
comunicacién o éstos constituyen un dispositivo de los poderes.

Los medios posicionan la voz de determinadas instituciones que ejercen poder,
entonces tienen una posicion y generan una informacién sesgada, lo cual no contribuye
a la democracia. Esto es evidente cuando los medios abordan el aborto, el matrimonio
entre personas del mismo sexo y las identidades “abyectas o anormales”.
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Cuadro 9
El pensar de Voces en cuanto a la lucha contra la homofobia

La lucha contra la homofobia es una opcion de vida
Voces, 03 de julio de 2012

Nadie se atreveria a poner en tela de juicio que la justicia, la dignidad humana, la libertad, |la tolerancia,
el respeto y la participacion ciudadana son condiciones fundamentales para que se perfeccione la
democracia. Tampoco se pone en duda que toda persona dedicada a la defensa y promocion de
los derechos humanos esta dispuesta a asumir hasta las ultimas consecuencias, todos los riesgos
que implica la lucha contra la represion, la exclusion, el autoritarismo, la prepotencia y el abuso
del poder. Combatir la homofobia en todas sus expresiones — desde las que parecen mas sutiles e
inofensivas hasta las mas obvias y brutales — implica asumir este mismo reto y compromiso con la
dignidad humana. Ni mas ni menos.

El sabado pasado se celebré en nuestro pais — como se celebra en muchos otros — el dia del
orgullo gay, también conocido como el dia de la dignidad gay, con un colorido desfile de carrozas,
coreografias y consignas alegéricas y reivindicativas de la comunidad lésbica, gay, bisexual y
transexual (LGBT) Sin duda, un evento que poco a poco va logrando el respeto y la legitimidad
que merece, a pesar de un contexto social sumamente adverso por su nivel de intolerancia a la
diversidad en todas sus expresiones, incluida la sexual. Como en el pasado, las expresiones de
poblacion que asiste a este desfile se dividen entre quienes aprueban, respetan y toleran, y quienes
ironizan, insultan, escupen y ofenden.

Pero mas alla de que a alguien le guste o disguste esta genuina expresion de la sociedad, hay que
decir que la lucha contra la homofobia, no es una moda que asume gente progresista “buena onda
y de amplio criterio” o una cuestion de mera misericordia humanitaria; la lucha por los derechos de
la comunidad LGBT es legitima y legal en toda la amplitud de estos conceptos. Su reivindicacién
fundamental es la dignidad, algo tan simple pero tan profundo en su significado humano, lo cual esta
reconocido en la Constitucion de la Republica, en los tratados internacionales de derechos humanos
y en las leyes de la Republica.

“El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado” ;De
donde se puede interpretar que el articulo 1 de la Constitucion, excluye a una persona gay del
concepto de persona humana? El articulo 2 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
indica textualmente que “Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta
Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicion”
(Los destacados son nuestros) ¢ Quién puede ignorar esta declaracion para atentar contra la dignidad
de una persona homo, bi o transexual? De la misma forma, las leyes nacionales consagran como
uno de sus principios fundamentales el combate a la exclusion y a la discriminacién. Por su parte,
la actual administracion presidencial, en un acto sin precedente en la historia nacional promulgo el
Decreto 56 que contiene un conjunto de disposiciones para evitar toda forma de discriminacién en la
administracion publica por razones de identidad de género y/o de orientacion sexual.

¢ El combate a la homofobia es una opcion de vida?

Si. Esa deberia ser una tarea fundamental en todos los ambitos socializadores, comenzando por
la familia, la escuela y las iglesias, pasando por los partidos politicos, las instituciones estatales y
los tribunales de justicia. Pero también, de manera inmediata y decidida, esta tarea deberia ser
asumida especialmente por aquellas personas que dicen trabajar por la justicia, la democracia y
los derechos humanos. Ninguna persona puede ser congruente en su vida publica como activista y
militante de las causas mas nobles y hasta revolucionarias, si en su vida privada calla o invisibiliza la
intolerancia homofébica; peor si la promueve de forma implicita o explicita, a través de comentarios,
chistes, o de cualquier otra actitud.

La democracia salvadorefa — ni la de ningun pais del mundo — nunca sera perfecta si en la sociedad
y menos, en las esferas de decision politica, persisten las actitudes homofébicas y se fomenta
formal e informalmente a la heterosexualidad, como uUnica fuente de valores para la convivencia
social.

Dichoso el dia en que una persona con una identidad u orientacion diferente a la heterosexual puede
gozar de todos sus derechos humanos, incluyendo el derecho a formar una familia de acuerdo a sus
preferencias y opciones personales. Entonces, habra democracia real y plena.
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* Aborto

En cuanto al aborto, El Salvador se ubica dentro de los cinco paises en el mundo
cuya legislacion penaliza el aborto en todos sus casos, pero esta situacion es de caracter
relativamente reciente en el orden juridico salvadorefio, ya que antes de 1998 se disponia
de una legislacion que si bien no establecia la liberalizacion total del aborto, bajo ciertas
situaciones estaba legalmente permitido. Los cambios que se realizaron en la legislacion
fueron para eliminar las excepciones no sancionables (Recuadro 1). Este tema, en 2013,
cobré auge debido al caso de Beatriz, una chica de 22 afios que requeria de un aborto
terapéutico para salvar su vida. La cronologia del caso sefiala que fue la Agrupacién
Ciudadana por la Despenalizacién del Aborto Terapéutico, Etico y Eugenésico, la que
inicié todo un proceso de incidencia en las intuiciones del Estado con propdsito de
salvar la vida de Beatriz; no obstante, el caso tuvo eco en los medios de comunicacién
comercial de circulacion masiva cuando las instituciones publicas y moral religiosas
empezaron a pronunciarse al respecto. La salida del EDH vino acompafiada con los
pronunciamientos de las organizaciones pro-vida como la Red Familia y/o Fundacién
Si a la Vida, en tanto que LPG se limit6 a informar las posiciones de las instituciones
estatales, la iglesia catdlica y organizaciones afines, ambos periédicos sin considerar
como referentes importante la informacion de la Agrupacion.

El Diario de Hoy tiene una posicién sesgada sobre el tema o coherente con las
organizaciones moral religiosas contrarias a la despenalizacion del aborto, asimismo,
mantiene una linea editorial firme en cuanto al tema, en ese sentido reproduce el discurso
de la iglesia catélica/cristiana que expone indirectamente a través de sus colaboradores
y colaboradoras, asi como una campafa de desprestigio -por medio de éstos/as- contra
el movimiento feminista y las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas que
sugieren una revision de la legislacion sobre el aborto.

En el abordaje del tema por parte de los medios de comunicacién comerciales
confluyen varios poderes o instituciones que ejercen poder. Los medios no informan
en igualdad de condiciones las posiciones de cada una de ellas, el peso y discurso de
la iglesia y organizaciones afines estd mas presente que el que sostiene el movimiento
feminista. L.a manera en cémo informa EDH y la LPG deja en evidencia el peso del
discurso de la iglesia en la agenda informativa de los temas relacionados a la sexualidad
de las personas, discurso que también ha mermado en los 6rganos del Estado como se
aprecia en el Recuadrol.

Recuadro 1
La regulacion del aborto y reflexiéon sobre los argumentos que dieron lugar a
la penalizacion de todos los casos

En 1998 se realiz6 una reforma al Cédigo Penal en cuanto al tema que nos compete, la cual llevé a que el articulo 133
estableciera que “El que provocare un aborto con el consentimiento de la mujer o la mujer que provocare su propio aborto
o consintiere que otra persona se lo practicare, seran sancionados con prision de dos a ocho afios”, con este articulos
y siguientes hasta el 139 queda totalmente penalizado todo tipo de aborto, lo que implica para las mujeres: prision o
muerte, para los profesionales de la salud: 6 a 12 afios de prision, para los que indujeran o facilitaran medios para la
practica del aborto: 2 a 5 afios de prisién y para el progenitor —en caso de que este fuese el que induce o ayuda-: la
sancion anterior mas una tercera parte de la misma.

Sin embargo, el Cédigo Penal de 1973 establecia una legislacién donde no todo tipo de aborto estaba penalizado,
indicaba que en determinadas circunstancias no es punible o delito, el aborto era permitido cuando (1) la mujer sufriese
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un aborto producto de la imprudencia o negligencia de otro sujeto, (2) con el proposito de salvar la vida de la mujer, (3)
por motivos de violacion o estupro, y (4) en caso de deformidad previsible.

Al comparar ambas legislaciones, El Salvador pasé de contar con un ordenamiento juridico con un sistema de indicaciones
que despenaliza el aborto bajo determina circunstancias a un sistema rigido y que sancionan cualquier caso.

Las notas periodisticas y discursos de determinados actores sociales en la década de los noventas parecen indicar
que los motivos que dieron lugar a los cambios en el ordenamiento juridico de 1973 se remontan a la Conferencia
Mundial sobre Poblacion y Desarrollo celebrada en Egipto en 1994, en donde la hermenéutica realizada por politicos,
intelectuales y religiosos a los textos y teméticas a desarrollarse en la Conferencia les llevo a la conclusion de que ésta
constituia un tratado sobre el aborto, la encarnacion del mal, la instauracién de un sistema de control de la poblacion/
natalidad por parte de los paises desarrollados; por lo que se inicié una campafia en contra del aborto y la penalizacion
del mismo cuando ya la legislacion lo hacia, excepto para los abortos bajo determinadas indicaciones.

Los argumentos sostenidos por los partidarios de le reforma giraron en torno al derecho a la vida y los de orden moral
religioso; los politicos optaron por usar un discurso en el marco del derecho a la vida, para las organizaciones de las
sociedad civil antiaborto el peso de su discurso fue de caracter religioso, el cual tuvo un mayor impacto sobre la sociedad
en general y termind influyendo a los legisladores. Es decir que la euforia moralista y religiosa transcendi6 de tal manera
que llevo a que los legisladores consideraran las circunstancias razonables y legitimas establecidas en el Codigo Panal
de 1973 como impropias de las buenas costumbres de la sociedad salvadorefia y que por lo tanto el Cédigo tenia que
ser reformado a fin de evitar cualquier practica de aborto sin importar si el producto de la concepcion colocase a la mujer
en situacion de peligro, si es producto de una violacion o simplemente porque se tiene la certeza médica que el feto es
inviable.

Estos mismos argumentos fueron utilizados en 1999 para introducir una reforma a la Constitucion que reforzara lo ya
establecido en el Cddigo Penal o a fin de evitar que se recurriera a la mismas para cuestionar o eliminar la rigidez del
Cadigo en cuanto al aborto, lo cual llevo a que el Art. 1 de la Constitucion estableciera lo siguiente:

El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado,
que esta organizado para la consecucion de la justicia, de la seguridad juridica y del bien
comun.

Asimismo reconoce como persona humana a todo ser humano desde el instante de la
concepcion.

En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los habitantes de la Republica, el goce
de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar econémico y la justicia social

La ratificacion de dicha reforma, que introduce que el Estado reconoce como persona a todo ser humano desde
la concepcion, tuvo un protagonismo muy importante el discurso moral religioso y casi fue una especie de proceso
surrealista o de realismo magico —pero que al final surtié efecto en los legisladores y legisladoras- que resumo en las
propias palabras de una de las actoras que jug6 papel protagénico durante dicho proceso:

“A finales de diciembre iniciamos una campara de recoleccion de firmas. En enero de
1999 se hizo una campafia masiva en todos los medios de comunicacién de programas,
entrevistas, debates y comerciales provida. Visitamos a los diputados de cada fraccién para
pedir su apoyo con una respuesta muy positiva.
El Santo Padre visité México dando un mensaje provida a Latinoamérica y haciendo una
resefia historica de los abusos a los derechos humanos en el mundo cuando ciertos grupos
de seres humanos son considerados fracciones de persona.
()
Logramos que un médico hiciera una ultrasonografia en vivo, dentro del salén para los
medios de comunicacion de la Asamblea Legislativa, de un bebé de once semanas de
concebido. Después de una larga discusion mientras nosotros rezabamos y rociabamos el
salon con agua bendita, para nuestra sorpresa los diputados del FMLN también habian sido
tocados por los mensajes del Santo Padre, ya que ellos también los repitieron para defender
su voto de conciencia que les permitieron dar. No fueron obligados a votar como fraccion,
como es la costumbre. La ratificacion se logré 72 votos a favor (casi el 90%), 12 abstenciones
Yy ninguno en contra.”

Julia Regina Sol de Cardenal,

Presidenta de la Fundacion Si a la Vida.
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Los argumento sobre el derecho a la vida y el moral religioso en cuanto al aborto estan marcados por un sesgo de género
y de poder, responden a una politica de control del cuerpo y la sexualidad humana; por otra parte, son argumentos que la
sociedad -asi como los mismos politicos y religiosos- mantiene discursiva y politicamente en el plano publico del sujeto
y se caen o flexibilizan en el plano privado del mismo, lo cual da lugar una doble moral del sujeto.

El argumento moral religioso tiene un poder importante sobre el imaginario social salvadorefio-y politico- que genera
que muchos de los temas relacionados con el cuerpo, sexualidad, relaciones de parentesco no tengan cabida mas
alla de lo que establece la normativa religiosa y que las sociedad asume como una verdad absoluta y universal. Pero
también, son susceptibles de infringirse en el marco del comportamiento individual o privado del sujeto a partir de su
capacidad de reflexividad humana, no obstante, sostener dichos argumentos en el plano publico lo reviste de estatus,

aceptacion y de persona de “buenas costumbres”.

*  Matrimonio entre personas del mismo sexo

En cuanto al matrimonio entre personas del mismo sexo, la discusion gira en torno
a la ratificacién de una enmienda a los Art. 32, 33 y 34 de la Constitucidn que cerraria
explicitamente el derecho al matrimonio a personas del mismo sexo, la adopcién por
parte de pareja del mismo sexo y buscan regular las relaciones personales y patrimoniales
entre conyugues. Es importante sefalar que la iniciativa constitucional no ha sido
producto de las reivindicaciones de la poblacion LGTBI al derecho al matrimonio. El
debate surgi6 a raiz de la introduccién en 2006 de una pieza de correspondencia por
parte del Diputado Rodolfo Parker del Partido Democrata Cristiano para impulsar las
reformas, secundada posteriormente por otros partidos (ARENA y PDC), la iglesia
catdlica y cristiana, asf como por organizaciones a afines. Por lo general, las opiniones
de la poblacién LGTBI aparece como una coletilla al final de las notas sin otorgatles un
peso significativo en el contenido.

El matrimonio en el abordaje de los medios de comunicacién comerciales es un
espacio en donde confluyen varias instituciones que ejercen poder o son micropoderes
(Gobierno, partidos politicos, iglesia, organizaciones defensoras de la familia, etc.) que
se esfuerzan por mantener estable el orden de género patriarcal/heterosexual ante las
potenciales amenazas externas que atentan contra “nuestra cultura occidental” como
dirfa una de las editorialista de EDH.

Desde la perspectiva conceptual desarrollada, la proteccién de la familia y el
matrimonio, no tiene otro propdsito mas que sostener la heterosexualidad como
criterio de normalidad e inteligibilidad de lo humano; el acceso de la poblaciéon LGTBI
al matrimonio implicarfa normalizar la homosexualidad y la heterosexualizacion de
la homosexualidad, asimismo —desde el punto de vista de los grupos conservadores-
desestabilizarfa la divisién natural del trabajo ya que se pone en “peligro” la reproduccion
de la especie humana, ya que se concibe al matrimonio como el dispositivo social para
tal proposito, por lo que sélo tiene cabida dentro de un contexto heterosexual.

No obstante, el matrimonio y la familia no sélo han tenido una funcién reproductora
de la especie constituyen un medio que da lugar al deseo homosocial'” masculino para el
mantenimiento y transiciéon del poder entre hombres y donde las mujeres aparecen como
moneda de cambio, es decir el matrimonio aparece como el dispositivo que permite alianzas
entre los hombres para controlar a las mujeres o acceder/transferir al/el poder. Catlos
Paniagua (2002) en su estudio el “Bloque empresarial hegemoénico salvadorefio” tomando

17 Para mayor detalle sobre este término véase: Kosofsky, Eve (1990). Epistemologia del armario. Ediciones Tempestad. Barcelona.
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Titulares EDH

Iglesia insistira en reforma constitucional

» Aseguré que la peticion que hace a la Asamblea no se
basa en intereses politicos ni partidistas

Domingo 27 de Septiembre de 2009

Obispos instan a los diputados a proteger familia

» Ayer varias iglesias evangélicas también hicieron lo propio,
se reunieron en parques publicos para orar por la reforma
Domingo 20 de Septiembre de 2009

Homosexuales se oponen a la ratificacion
» Aseguran que no tienen intencion de pedir el matrimonio
Viernes 18 de Septiembre de 2009

Arzobispo pide “no politizar” el tema de las bodas gay
» El religioso califico de “contradictoria” la actitud del FMLN
Domingo 30 de Agosto de 2009

FMLN niega votos para prohibir las bodas gay

» Partido oficial dice que no es necesario porque crearia
homofobia. Politicos y sectores lamentan la postura
efemelenista.

Iglesia espera que FMLN sea flexible con reforma
» El Nuncio, Luigi Pezzuto, respaldé al arzobispo
Martes 28 de Abril de 2009

Diputados no logran decidir por los matrimonios gay
» Alin queda pendiente el apoyo del FMLN para esta
propuesta

Jueves 23 de Abril de 2009

Diputados acuerdan prohibir matrimonios homosexuales
» Solo el FMLN tiene pendiente una reunién hoy con el
Arzobispo de San Salvador para tratar el tema

Lunes 20 de Abril de 2009

Iglesia apremia el rechazo a bodas gay

» El arzobispo de la Iglesia Catdlica llevara hoy a la
Asamblea Legislativa un libro con 200 mil firmas de rechazo
Domingo 19 de Abril de 2009

Resurge polémica por la reforma para vetar las bodas gay
» Iglesia Catélica sigue firme en no permitir este tipo de
uniones

Sébado 18 de Abril de 2009

Nota del LPG
Asamblea debate hoy la reforma sobre el matrimonio
29 de Febrero de 2012

Los diputados de Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)
en la Asamblea Legislativa llevaran a discusion en la sesion
plenaria de hoy la ratificacion de la reforma constitucional
aprobada en abril de 2009 que establece la exclusividad del
matrimonio solo para la unién entre un hombre y una mujer
“asi nacidos”.

ARENA apoya la ratificacioén de la enmienda constitucional y
respalda a la Fundacion Si a la Vida, que la semana pasada
se acercd al congreso para introducir una solicitud de ratifi-
cacion de la reforma acuerpada con mas de 4,000 firmas de
ciudadanos que consideran que las bodas solo deben ser
entre hombres y mujeres asi nacidos.

Asimismo, la ratificacion de la reforma constitucional traeria
consigo, de forma implicita, que las adopciones en El Sal-
vador quedarian prohibidas para las uniones matrimoniales
homosexuales que hayan podido consumarse en otros paises
que si avalan estas medidas, al reconocerse que un matri-
monio en este pais solo puede ser entre hombre y mujer asi
nacidos.

EI FMLN, por su parte, es uno de los partidos que vot6 a favor
de la reforma a la Constitucion; sin embargo, en los dias reci-
entes se retractd de hacer la ratificacion. Para que la enmien-
da sea efectiva, luego de aprobada por la legislatura pasada,
tiene que ser la actual Asamblea Legislativa que tiene que
ratificar el cambio en la ley con una votacion calificada (56 de
los 84 votos de los diputados del congreso).

La Fundacion Si a la Vida hizo un llamado al FMLN a que
cumpla su compromiso luego de haber aprobado el 29 de
abril de 2009 la reforma a la Constitucion.

El partido no ha explicado alin por qué se retracté de ratificar
y aduce que el Cédigo de Familia ya contiene la exclusividad
del matrimonio para la unién entre el hombre y la mujer.

El partido Cambio Democrético emitié un comunicado ayer en
el que reafirma su conviccion de hacer la reforma constitucio-
nal. A pesar de ello, sin los votos del FMLN no hay mayoria
calificada.

como base las secciones de sociedad (esquelas) de EDH y LPG, asi como memortias de
labores empresariales entre otras fuentes, plantea que la conformacién del bloque tiene
como base las relaciones matrimoniales de ciertos nucleos familiares empresariales y las
alianzas empresariales. Resulta un tanto dificil creer que estas relaciones matrimoniales
tienen como base el amor y la procreacion, pues la forma en cémo se configuran los
mapas de las relaciones familiares a través de los matrimonios y quienes lideran en las
juntas directivas de las empresas evidencia que las relaciones matrimoniales son un claro
ejemplo de alianza entre hombres para sostener y mantener un poder econémico y que las
mujeres —en muchos casos- son las intermediarias.
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Volviendo al caso del matrimonio entre personas del mismo sexo, desde la perspectiva
de organizaciones LGTBI, los medios no dan un tratamiento idéneo y ampliamente
documentado del derecho al matrimonio, al respecto la Alianza por la Diversidad Sexual
sefiala (Avelar, 2009, p.12):

En general la mayoria de los medios de comunicacion realizaron un mal manejo de
la informacién y de las noticias relacionadas con la pretendida reforma constitucional,
asi como en la difusion de los crimenes de odio que acontecieron durante este tiempo.
De manera especifica la Alianza por la Diversidad Sexual LGBT, en su denuncia ante la
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos “Denunciamos a los medios
de comunicacién, particularmente la cobertura del Diario de Hoy y La Prensa Grafica
por ser discriminatoria y estigmatizante para la poblacién de nuestra comunidad de
lesbianas, gays, bisexuales y trans, mediante la informacién manipulada y publicada
durante la  coyuntura de la pretendida Reforma Constitucional en la Asamblea
Legislativa, que promueve la homofobia, lesbofobia y transfobia.”

En la revisioén de los archivos a través de los motores de busqueda de EDH y LPG,
son escasos los titulares de noticias en donde las organizaciones LGTBI expongan
su posicién respecto al tema, la iglesia catdlica y organizaciones afines, asi como los
partidos politicos son los que frecuentemente aparecen en los titulares. En 2009 se
puso nuevamente sobre la mesa la prohibicién constitucional del matrimonio entre
personas del mismo sexo. Como se observa en el cuadro 6, la voz de la Iglesia Catélica
es la que esta presente en los titulares de EDH, sélo se ha identificado un titular en el
que aparece explicitamente la poblacion homosexual; por su parte, la falta de interés
de los medios en considerar a la poblacién LGTBI como referente en el tema se puede
ver en la nota de febrero de 2012 de LPG, en donde nuevamente se discute el tema
en la Asamblea, las fuentes consultadas son los partidos politicos y una organizacién
afin con la Iglesia.

Cuadro 6
Quién habla en las notas sobre el matrimonio

En la nota de El Faro de fecha 28 de febrero de 2012 “Derecha legislativa acuerda
tratar de amoldar la Constitucion a lo que dice la Biblia” ponen en evidencia la influencia
de la iglesia/religién en la discusion de este tema dentro de la Asamblea Legislativa:

“Oue lo establecido por Dios no sea burlado por El Salvador”... “Démosle a nuestro pueblo
un alimento espiritual”... “El matrimonio lo inventd Dios, no el hombre”... esos fueron algnnos de
los argumentos que diputados de Arena, Gana, CN y Pes usaron para decidir este lunes que la
reforma constitucional para proscribir los matrimonios entre personas del mismo sexo debe someterse a
ratificacion este miércoles.

(...)

Las enserianzas biblicas fueron los argumentos con que la Comision de Legislacion y Puntos
Constitucionales discntid esta manana la propuesta de ratificacion a la Constitucion para establecer que
el matrimonio solo puede ser contraido entre un hombre y una njer asi nacidos

En la discusion de la Comision los argumentos no estuvieron aferrados a conceptos juridicos o de
derechos humanos o civiles, sino a lo gque plantea la Biblia. Los articnlos 2 y 3 de la Constitucion
establecen que todas las personas son ignales ante la ley. “Para el goce de los derechos civiles no podrin
establecerse restricciones que se basen en diferencias de nacionalidad, raza, sexo o religion”, se lee en el
articnlo 3. El texto constitucional, ademas, en el articnlo 25 hace una clara separacion entre los asuntos
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de la religion y los de un Estado laico en relacion con los derechos civiles. “Ningiin acto religioso servird
para establecer el estado civil de las personas”.

E/ debate inicid cerca de las 10:30 de la masnana con la lectura de la carta de Cardenal. El primer
diputado en pedir la palabra fue el secretario general de Pes, Rodolfo Parker, quien es uno de los
principales impulsores de la reforma. Dijo que es necesario establecer que el matrimonio solo puede ser
entre un hombre y una mujer asi nacidos porgue es asi como lo dictan las normas naturales y de la
evolucion de la humanidad. Aclard que esto no significa que puedan existir otras instituciones juridicas
para permitir la unidn entre dos personas del mismo sexo, pero que el matrimonio es eso, lo que ¢/
Planteaba.

(.)

El uso de estos argumentos pone en duda que El Salvador sea un Estado laico, por lo
tanto la separacion Estado Iglesia no es una tarea que este superada, lo cual trae graves
consecuencias a los grupos de la poblacién que desde la perspectiva de la Iglesia carecen
de reconocimiento, pues uno de los obstaculos que estos grupos tienen para set sujetos
de derechos es la iglesia misma.

En cuanto a la linea editorial conservadora de EDH, una de las colaboradoras
denuncia que extender el matrimonio a personas del mismo sexo constituye una
aberracion y atenta contra nuestra cultura “occidental”.

(-..) Es importante saber que la 41° Sesion de la Asamblea de la OE.A, que hoy se inicia en esta
cindad, incluye en su agenda documentos sobre violencia a la mujer, derechos sexcuales e identidad de
género, propuestas contra el racismo y toda forma de discriminacion e intolerancia. Pero estos temas,
favoreciendo los derechos de la mujer, todavia muy discutidos y muy poco respetados en muchos paises,
levan una agenda oculta, que no se publica, y cuyos postulados amenazan seriamente la dignidad de la
mujer, la familia, el matrimonio y los valores de nuestra cultura occidental. Comentamos, brevemente,
algnnos de ellos, para conocimiento de la poblacion.

1) Descartar el matrimonio tradicional, considerandolo una subordinacion impuesta a las mujeres
por variables religiosas, culturales, econdmicas y politicas que deben cambiar. Apoyar el matrimonio
entre personas del mismo sexo, y su derecho a adoptar nifios, ya que la familia tradicional es una
limitacion que reduce a la mujer al papel de madre. (Aqui ya se superd, porgue la mujer hace de padre
_y madre) 2) Permitir el acceso, sin obstdculos al aborto libre, como un derecho de las mujeres de todas las
edades, financiado por el Gobierno, y eliminar toda legislacion que obstaculice el ejercicio de este derecho.

3) Establecer el derecho a declarar la propia preferencia, como homosexual, bisexnal, transexual,
u otras identidades sexnales, y a ser reconocido legalmente como uno quiera etiquetarse, sin tener gue
asemejarse fisicamente o actuar de acnerdo con la opcion seleccionada. (Acostumbrarse a aceptar gue
un peludo, con bigote, se llame Julita) 4) Exigir respeto a la evolucion de la capacidad de los niios
para ejercer sus derechos sexuales y reproductivos, y el derecho a la confidencialidad, gue probibe a los
padres intervenir en las decisiones tomadas por sus bijos en opciones reproductivas, comportamiento
sexcual, estatus de V'IH y otras enfermedades de transmision sexual, y el derecho del menor al aborto,
sin necesitar del consentimiento de sus padres. (Ojo: No se especifica la edad de los nifios, a gquienes se
conceden tales derechos)

5) Considerar la oposicion religiosa como una barrera que se debe silenciar, quitando a las
instituciones religiosas el derecho a expresar su oposicion a la agenda radical de la Convencion, pues la
Iglesia no tiene cabida en la vida pitblica: la espiritualidad y las creencias religiosas no pertenecen a la
esfera de la accion politica democrdtica. 6) Los Estados firmantes se obligan a llevar a cabo camparias

Claves para la democracia 143



para reeducar a los miembros de la sociedad, para eliminar los estigmas que contra la orientacion
sexcual, el aborto, las expresiones de género y otros derechos sexnales y reproductivos, puedan percibirse.

¢Estariamos los salvadorerios de acuerdo con que el Presidente Funes firme y se comprometa a poner
en prictica este programa de aberraciones, encaminado a destruir nuestros valores morales? Si lo hace,
estaria en contra de los mandatos de nuestra Constitucion, que él jurd cumplir. ;Este es el cambio gue
prometid para beneficio de la mayoria? Esta agenda es parte de la Camparia de la Muerte, apoyada por
los organismos internacionales, y que denunciara tan fuertemente el Beato Juan Pablo 11, urgiéndonos
a defender con valentia a nuestros bijos y a nuestras familias, donde descansa el futuro de la sociedad y
de la Patria. [INo nos dejemos manipular!

Soluciones aberrantes, por Teresa Guevara de Ldpez, EDH. 4 de julio 2011

Mensajes como los expuestos en esa columna editorial estan cargados de un lenguaje
discriminatorio y homofébico, en ese sentido el medio se vuelve cémplice de fomentar
un entorno en donde la poblacion LGTBI se ve limitada en sus derechos y libertades.

¢ Identidades

En cuanto a las identidades, la linea editorial de EDH, también mantiene una campana
de discriminacién, como se interpreta en la nota editorial de Teresa Guevara el que los
Estados reeduquen a la sociedad con el propésito de que sea mas inclusiva en cuanto las
expresiones y/o identidades de género es una campafia de muerte y aberracion. Por su
parte Regina de Cardenal hace publica a través de EDH una carta de la Catholic Family
and Human Rights Institut (C-Fam) en la cual se alerta de que un grupo de jévenes
“comandados” por la ONU en el marco de la Conferencia Mundial de la Juventud en
Leoén, México, redactd un documento contario a los valores cristianos, que se espera sea

aprobado por la ONU, segun la nota de opinién:
El documento exige:

*Una redefinicion del género gue incluya el “espectro de identidades de género” (que vienen tratando
de imponer grupos gue proponen que no solo haya género femenino o masculino, sino que ademis haya
género homosexual, bisexnal, transexual, intersexual, transgénero, efc.).

*La inclusion de los “intersexos” y los “queer”.

Usted debe saber que este documento estuvo completamente influenciado por las exhibiciones
pornograficas de la sala de exposiciones y que fue escrito bajo la direccion del pro-abortista y anti-familia
Fondo de Poblacion de la ONU (o0 UNFPA, por sus siglas en inglés).

Debemos reaccionar. debemos presentarles un documento que ponga de manifiesto los sentimientos de
la auténtica juventud.

Es fundamental que la juventud normal sea escuchada en las Naciones Unidas. Algunas delegaciones
(de paises que reciben grandes presiones) de la ONU nos han pedido especialmente que les ayndenmos a
contrarrestar la agenda juvenil radical.

Notas como éstas, no hacen mas que reafirmar la vigencia de la Matriz de inteligibilidad
heterosexual como dispositivo de definicién de lo humano, de las vidas que cuentan y
de lo normal.

Ademas, el peso de la Iglesia en la agenda informativa es preocupante pues no
contribuye a la imparcialidad de los medios de comunicacién. Recordemos que en el
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capitulo uno se destacé que entre las instituciones que generan mayor confianza en la
poblacién salvadorefa se encuentra la Iglesia Catélica y los medios de comunicacion. Es
claro que la posicion de la iglesia Catélica sobre los temas antes abordados se desarrolla
desde una légica heteronormativa y de dominacién de la mujer, si los medios performan
el discurso de género que ésta sostiene, la ciudania y la democracia continuara siento
limitada para las mujeres y la poblacion LGTBI.

5. Epilogo a modo de conclusiones

A manera de recapitulacién, entender el género como performatividad permite
desligar el género del sexo, en la medida se entienda al género como la interpretacién
cultural de los sexos las identidades de género se construyen desde un campo binario, lo
cual limita las posibilidades del sujeto de ser reconocido como humano.

Si el género como lo indica Butler es una sucesion de acciones repetidas —dentro de
un marco regulador muy estricto- que se inmoviliza con el tiempo para crear la apariencia
de sustancia, de una especie natural de set, es decir que construimos la identidad a través
de citar prescripciones que forman parte de ese marco regulador —orden de género-, los
medios de comunicacién constituyen un elemento clave para el sostenimiento de ese
marco, ya que en la labor de informar y comunicar repiten, reproducen y citan muchas
de esas acciones/normas/roles/estereotipos que definen las identidades de género.

En la medida que los medios de comunicacién se apeguen al marco regulador del
orden género, el tratamiento que los mismos hagan de las agendas reivindicativas de los
géneros puede estar sesgado. Cuando los medios instauran en su quehacer informativo
los dispositivos del orden de género, como por ejemplo la matriz de inteligibilidad
heterosexual, asi como la jerarquizacion de las identidades, su labor en la construccién
de la democracia y de la promocién de la igualdad se ve limitada, ya que no todos los
cuerpos, no todas las personas, importan como referentes de informacion.

Del analisis del contenido de género en EDH y LPG se concluye que desconocen
la utilidad que tiene la categoria género para explicar la posiciéon que tienen las mujeres
y la poblacién LGTBI en la sociedad. No hay evidencia de que ambos medios tengan
institucionalizada la perspectiva de género o una linea del medio con respecto ala agenda
de género y la promocién de la igualdad, excepto EDH que mantiene una linea editorial
desde una posicién moral religiosa en cuanto a temas como el aborto, educacioén sexual
y reproductiva, matrimonio entre personas del mismo sexo, entre otros.

LPG informa sobre las cuestiones de género sin profundizar en las relaciones de
poder/género que hay detras de la nota informativa. Sus notas no necesariamente
contribuyen a generar una mayor capacidad reflexiva de la ciudadania en cuanto a los
temas, pues se limita a informar y no a generar opinion publica. El uso de las imagenes
y la publicidad evocan actos performativos de género que reafirman la vigencia y validez
el orden de género, la agenda reivindicativa de la poblacion LGTBI esta ausente o
simplemente no es de interés.

¢Podrfamos decir que ambos medios contribuyen a la calidad de la democracia e
igualdad de género? En el caso de uno de los medios el principio de imparcialidad no es
su fuerte, es clara su posiciéon desde su linea editorial y favorable a grupos que ejercen
poder en cuanto a la reglamentacién de la identidad de género. En la medida los medios
citen las prescripciones de esos grupos que ejercen poder y éstos constituyan la fuente
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primaria de la informacion, los cambios favorables para una igualdad de género real
seran mucho mas lentos.

Este estudio exploratorio evidencia que los medios reproducen, citando las palabras
de Butler, esquemas conceptuales que controlan lo que somos capaces de reconocer y
delimitan lo que nosotros entendemos como humano. Los medios de comunicacion
deben entender que toda vida humana es igualmente valiosa y debe ser reconocible
como tal, ello requiere que sean inclusivos al momento de seleccionar las fuentes de
informacién. Las organizaciones de mujeres como de la poblacion LGTBI tienen
mucho que decir y exigir. Al posicionar sus voces y reivindicaciones y considerarlos
como referentes validos en la discusiones de los temas de género, asi como lo hacen con
la iglesia, los medios estarfan contribuyendo a la democracia.

En la practica periodistica del pais es posible identificar medios que desde su
quehacer informativo promueven la igualdad; por lo tanto, introducir la perspectiva
de género dentro de los medios de comunicacién es cuestién de voluntad politica y de
cumplimiento de la legislacion relacionada igualdad. Periddicos digitales como Voces
y El Faro demuestran que es posible informar desde la diversidad e inclusién, ello ha
repercutido en un reconocimiento por parte de la poblacion LGTBI de su contribucion
a posicionar sus preocupaciones, demandas y denuncias.

Dentro de su labor, VOCES y El Faro procuran ser un contrapeso a la forma de
como informan los medios comerciales. Las notas que se han citado en este capitulo,
dan cuenta del esfuerzo de posicionar la voz de organizaciones que no son referentes
de informacién importantes para periédicos como LPG y EDH.

A través de un conversatorio con el personal periodistico de Voces, se ha podido
constatar que el interés de una agenda de género por parte del medio desde la perspectiva
de las feministas y la poblacién LGTBI, tiene su base en los conocimientos que tienen
sus periodistas sobre la igualdad de género y los derechos humanos. La nocién de
género que tienen las y los periodistas de este medio transciende a la visién binaria,
lo cual ha permitido posicionar no sélo las voces de las mujeres sino también de las
personas LGTBI.

A manera de recomendacién, hacer de los medios de comunicacién un instrumento
para la igualdad requiere que el Estado cuente con la normativa idénea que oriente la
actuacion en cuanto al tratamiento del género y las identidades de género. Es importante
la implementacién de estrategias de formacion en igualdad para el personal que se
dedica a la comunicacién, asimismo, de la introduccion de la perspectiva de género mas
alla de la vision binaria del mismo en la curricula universitaria.

La construccién de una nueva generaciéon de comunicadores favorables a la igualdad
pasa por una reforma del sistema educativo y de la formacién universitaria en periodismo
y comunicaciones. La incorporacion de la perspectiva de género en los planes de estudio
sentara las bases para una formacién y practica periodistica desde la diversidad.

Como se ha mencionado, el Estado ha avanzado en la generacion de un marco legal
para la igualdad, pero con énfasis en la visién binaria de género. El reto mas importante,
por una parte, es que se cumpla su funciéon de garante de la legislacién, eso pasa
por dotar de capacidades a las instituciones responsables de aplicar las legislaciones,
especialmente las disposiciones vinculantes a los medios de comunicacién; por otra
parte, una de las deudas pendientes es disponer de una legislaciéon que explicitamente
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garantice los derechos de la poblacién LGTBI. El Decreto Ejecutivo N. 56 es de corto
alcance y la ley de igualdad asi como la Ley para una vida libre de violencia es un tanto
ambigua, pues no es posible tener certeza, si por ejemplo, las lesbianas y mujeres trans
serfan reconocidas dentro de ese marco juridico.

El Estado debe crear un mecanismos de contralorfa social y de monitoreo de los
medios de comunicacién en cuanto alabor de éstos de promover la igualdad, la diversidad
y una imagen no estereotipada de las mujeres y la poblacién LGTBI. En el “Segundo
Informe Nacional sobre la Situacién de Violencia Contra las Mujeres en El Salvador
2010. Un Problema de Seguridad Publica” desarrollado por el Instituto Salvadorefio
para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), se expone la existencia de un convenio entre
el ISDEMU vy el Ministerio de Gobernacién que busca la generacién de un instrumento
de monitoreo denominado “Observatorio del Tratamiento de la Imagen de la Mujer
en la Publicidad Comercial y los Medios de Comunicacién Masiva”, el cual busca dar
cuenta del tipo de imagen y representacion que se hace de las mujeres y las practicas
discriminatorias contra las mujeres. Aun no hay evidencia de que este instrumento
exista, por lo que el Estado debe orientar esfuerzo a la creacién del mismo, pero
ampliando el ambito de cobertura a la poblacién LGTBI y asegurando la participacién
del movimiento feminista y LGTBI en el funcionamiento del Observatorio.
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Deudas mediaticas para
construir Cultura de Paz

Dulcinea Flores Argueta ¢ Roxana Beltran de Cantarely

1. Preambulo de mediaciones para la Cultura de Paz

“Yo lo que quisiera es que los medios nos den un espacio para contar lo que nos
paso...los medios, como culpan a los campesinos de “iniciar” la guerra, no nos oyen”.

(Rosa Rivera, activista social secuestrada y torturada el 30 de junio de 1976. Testimonio ante
el V Tribunal Internacional para la Aplicacion de la Justicia Restaurativa, UCA el 21 de marzo de
2013, UCA.)

Parte de la cultura de El Salvador esta marcada por la guerra y luego por los
acuerdos de Paz firmados en 1992. Después de 21 afios de este proceso histérico
existen ciudadanos que cuestionan los avances para la edificaciéon democratica de pafs,
incluyendo la reconciliacién nacional, los procesos de pacificacion y de desarrollo social,
ademas de los econémicos. En este sentido, los medios de comunicacion influyen y
reciben influencias de la cultura; por tanto, la manera en la que deciden presentar la
informacién puede marcar la diferencia para un adecuado proceso de pacificacion y la
creacion de cultura de paz.

Sin duda es necesario evidenciar ¢qué tanto la cobertura mediatica ha evolucionado
para responder a los espacios que personas como Rosa Rivera y otras victimas directas
de la guerra exigen para recuperar sus derechos y dignidad como persona y ciudadania
salvadorefa? Es importante dado que la forma de plantear la orientacion ideoldgica, en
los contenidos mediaticos, y la manera en la que incluyen y definen a los actores sociales
que muestran sus ideas dentro del medio, permite la construcciéon de opinion. Asi, es
importante reconocer en los contenidos medidticos la presencia de grupos sociales para
conocer qué tanto estos potencian una cultura civica y, en especial, una cultura de paz.

Este capitulo retomara tres periodos coyunturales significativos de la realidad de El
Salvador en su busqueda de paz: el primero de contexto en 1992, luego de firmados los
acuerdos de paz, cuando las expectativas a futuro y el camino hacia una reconciliacién
nacional eran dos temas urgentes; el segundo, 2009, ya con un proceso de reconciliacién
y construccion de paz tedricamente avanzados, y con la posibilidad de un cambio de
gobierno que por 20 afios perteneci6 a la derecha; y el tercero, en el periodo actual 2012-
2013, con un gobierno de izquierda que, en su momento, parecia ser una oportunidad
favorable para un cambio en diversas lineas y politicas de estado.

Claves para la democracia 149



Definitivamente, el componente comunicacional es un factor intrinseco entre la
educacion para la correcta construccion de cultura de paz y el poder de formacion
de opinién publica, este dltimo como papel detonante para el aporte de los medios
en el arreglo pacifico de cualquier tipo de conflicto. Por tanto, este capitulo pretende
constatar la existencia de una pluralidad social y mediatica, en términos de construir
cultura de paz.

2. ;Cultura de Paz desde los medios o construccion mediatica de la
paz?

“El consumo de violencia mediatica, evidentemente, no convierte en asesinos a
quienes visionan horas y horas escenas de crueldad, pero influye poderosamente en
personas que por diversas circunstancias estan en grupos de riesgo, y en especial si son
jovenes”

(Fisas, V, 2006)

¢Qué tanta voz y presencia tienen todos los sectores sociales en los medios
salvadorefios, como para aportar a una cultura de paz? y ¢qué lineamientos existen
con respecto a la construcciéon de cultura de paz en la cobertura mediatica? Son
preguntas que surgen al abordar el tema del papel protagénico de los medios en un
compromiso social que nos incluye a todos: la construccién de cultura de paz. Son
muchos los autores ¢ instituciones que trabajan evidenciando la mejor respuesta a estas
interrogantes. Sin embargo, las perspectivas pueden variar en torno a la importancia
y detraccion que se le puede inferir a los elementos: comunicacién y cultura de paz.
El presente trabajo abordara estas variables; por tanto, es imprescindible verificar los
aportes tebricos e investigaciones previas en las cuales se basan las fundamentaciones
del posterior analisis. Existen dos aspectos conceptuales que son eje de este analisis
discursivo de tipo cualitativo: el concepto de Comunicacién para la Democracia y el de
Cultura de Paz.

2.1 Desde la amplitud del concepto comunicacion, a la especificidad de la
comunicacién masiva para la democracia: comunicacion para el cambio social

El concepto de comunicacién es vasto y profundo, pero dentro de esa totalidad
es importante puntualizar que el concepto de comunicacién que compete a esta
investigacion debe estar anclado al ambito de una “calidad de la democracia”. En este
sentido, el mejor concepto es el de comunicacion para el cambio social.

Asi, partitemos de una comunicacion que no es simplemente paso de informacion,
sino interaccion de sentidos. Pero, ¢qué es la comunicacion para el cambio social?. Segun
Luis Ramiro Beltran, reconocido como uno de los fundadotes de la “Escuela Critica
Latinoamericana de Comunicacién” y hoy en dia uno de los principales teéricos de la
democratizacién de la comunicacién, la comunicacién es “un proceso de interaccion
social democratico basado en el intercambio de signos por el cual los seres humanos
comparten voluntariamente experiencias en condiciones de libertad e igualdad de acceso,
didlogo y de participaciéon” (Beltran, 1998). Asi, bajo este concepto, la comunicacién
cumplirfa con un papel de compromiso social responsable y del concepto ideal de la
comunicacién que utiliza a los medios masivos como el vehiculo de esa transmision de
sentidos: “motor dltimo de la interaccién social” (Martin Barbero, 1990).
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En el plano del ideario tedrico, este concepto de comunicacién para el cambio social
permite relacionar a los medios masivos con los fenémenos sociales como actores
directos, como sefiala Alfonso Gumucio Dagrén, “Comunicacion y participacion son
en realidad dos palabras que comparten un mismo concepto. Nos remite al hecho de
participar y compartir. Las lenguas modernas han otorgado nuevos significados a la
palabra comunicacién, a menudo confundida con informaciéon”' (Gumucio. 2001).
Asi, “para tener una sociedad creativa e innovadora tenemos que ayudarle a la gente a
construir su futuro, para que ellas y ellos sean gestores de su desarrollo, pues el desarrollo
pasa de ser una infraestructura basica, hasta lograr programas de proteccién social
con las municipalidades, con los periodistas de diferentes medios de comunicacion,
académicos, socidlogos, psicologos, economistas, profesores, lideres comunales y
religiosos entre otros para que la comunidad construya su propio desarrollo” (Cadavid,
2013). Por tanto, este articulo desarrolla en torno a la Comunicacién para el cambio
social, una Comunicacién Participativa hacia la Democracia de calidad. “Las discusiones
en las cuales se entrecruza la relacién comunicacién, desarrollo y cambio social se han
constituido en un campo estratégico académico, politico y de accién social colectiva.
Asi se verifica con el auge de recientes publicaciones nacionales e internacionales que
recogen los debates histdricos y actuales de este campo™, es decir que la comunicacion
para el cambio social hace sonar voces cohibidas a través del dialogo, la participacion
y la reafirmacién de la identidad, que alimenta los conocimientos locales para crear
cambios hacia la meta de un mundo mis justo.

2.2 Desde la paz hacia la construccion de la Cultura de Paz

La paz relacionada literalmente a la ausencia de conflicto es un término limitado y
con poco contexto para los esfuerzos de muchas organizaciones que vienen trabajando
en pro de entender al conflicto, sin la carga peyorativa. Desde este punto, corresponde
entender que el conflicto sera un componente natural de toda relacion interpersonal y
que la ausencia del mismo no es, por si sola, paz. Por tanto, el concepto propicio de
construccion de paz que asumird esta investigacion es el formulado por la UNESCO
como: “aquellos valores, actitudes y comportamientos que repugnan la solucion
violenta de los conflictos humanos, y que propenden hacia la consecucién de la solucién
pacifica de los conflictos, mediante la negociacién y conciliacién entre las personas, el
reconocimiento de los derechos humanos, promoviendo la compresién y el didlogo
entre las personas, instituciones y paises”™.

En el literal A de la Declaracion y Programa de Accién Sobre una Cultura de Paz,
dentro de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en octubre de 1999, articulo 5, 7
y 8, mencionan el papel fundamental de los gobiernos y de los medios de comunicacién
y petiodistas como promotores de cultura de paz en las naciones. Sin embargo, cabe
rescatar que, pese a que esta concepcién es la mas propicia, si es necesario mencionar
que no incluye la violencia econémica y la estructural que son dos detonantes de otras
violencias que afectan a El Salvador, en este caso.

1 Gumucio, A (2001)

2 (Servaes y Malikhao, 2007; Gumucio-Dagron y Tufte, 2008; Herreray Uruburu, 2009; Revista Signo y Pensamiento N° 58, 2011; Cadavid y
Pereira, 2011; entre otras)

3 Definicion por la Organizacion de las Naciones Unidas, conforme resolucion aprobada por la asamblea general el 6 de octubre de 1999 en
el Quincuagésimo tercer periodo de sesiones, en el Acta 53/243
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A la par del concepto central que la UNESCO propone, retomaremos otros que
expone Galtung en sulibro: “Pag por medios pacificos”, en el que trabaja términos como el de
paz negativa y paz positiva y el de cultura de paz para compararlos con las concepciones
de: violencia directa, violencia estructural, y violencia cnltnral elaborados por Galtung en torno a
la reconstruccion, reconciliacion y resolucion para poder construir una Cultura de Paz.

La violencia directa es la violencia manifiesta, es el aspecto mas evidente de esta y puede
set, por lo general, fisica, verbal o psicologica. La violencia estructural trata de la violencia
intrinseca a los sistemas sociales, politicos y econémicos mismos que gobiernan las
sociedades, los estados y el mundo. Su relacién con la violencia directa es proporcional a la
parte del iceberg que se encuentra sumergida en el agua. La violencia cultural, en cambio,
son “aquellos aspectos de la cultura, en el dmbito simbdlico de nuestra experiencia
(materializado en la religién e ideologia, lengua y arte, ciencias empiricas y ciencias
formales — logica, matematicas —simbolos: cruces, medallas, medias lunas, banderas,
himnos, desfiles militares, etc.), que puede utilizarse para justificar o legitimar la violencia
directa o estructural” (Galtung, 2003b). Por tanto, con estas definiciones, y para el interés
de esta investigacion, lo primero que se tiene que hacer es el diagndstico de la cultura de
paz, pues entender la violencia nos lleva a la transformacién “que aprovecha el conflicto
para construir la paz a través de compromisos a largo plazo que involucran toda la
sociedad”, como dira Vigent Fisas (1998). Y asi dilucidaremos la relacion estrecha entre
sociedad, comunicacion y politica para entender su articulaciéon hacia una cultura de paz
postconflicto.

3. La construccion de paz desde la cobertura mediatica: un
acercamiento metodolégico

« Lo caracteristico del analisis de contenido, es que se trata de una técnica que
combina intrincadamente, y de ahi su complejidad, la observacién y el analisis
documental»

(Lopez-Aranguren 1986: 366)

El caricter de este analisis discursivo fue cualitativo, este tipo de analisis permite
verificar la presencia de temas, de palabras o de conceptos en un contenido, y el método
de esta investigacién se operativizo a partir de las categorfas dadas por Xavier Giro
en el articulo “Los medios y la cobertura de la violencia”. La evaluacién consistié en
analizar la objetividad de los medios o sus sesgos; su valor pre activo, o reactivo; su
papel transformador, equilibrio informativo, énfasis pacifico y humanizador, o papel
confrontador, partiendo de conceptos de autores que han tratado estas tematicas con
reconocida trayectoria en la construccion de cultura de paz. El eje de la investigacion
se asent6 en analizar con reflexividad critica el papel de los medios y su incidencia
en una cultura de paz en contraposicion a una cultura de violencia, para definir
cuanto contribuyen a una cultura de paz. Implicé un analisis, con reciprocidad de los
investigadores, de la voz de los medios: una voz que construye una realidad. Un analisis
de los contenidos manifiestos y latentes que implica la lectura sistematica de los medios
elegidos y luego la clasificaciéon de los criterios que se retomaran para el andlisis y la
interpretacién exhaustiva, representativa, homogénea y pertinente.
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Algunos criterios para el analisis fueron:

El periodismo basado en el binomio conflicto/construcciéon de la convivencia
+  Explora la formacion del conflicto, x partes, y objetivos, z cuestiones.

+  Todos deben ganar.

+  Dalavoz atodas las partes, promueve empatia y comprension.

+ Ve lafalta de convivencia e inseguridad/ conflicto/ como un problema, enfatiza la creatividad que comporta.
*  Humaniza a todos los bandos.

+  Espreactivo: preventivo antes del estallido de la violencia o la guerra.

+  Enfatiza los efectos invisibles de la violencia (trauma y gloria; dafios a la estructura/cultura).

+  Expone las falsedades de todas las partes.

+  Destapa los engafios.

+  Enfatiza el sufrimiento de todos.

+  Senala a los grupos que trabajan para la paz.

* Ve la Paz/ convivencia= no violencia+creatividad.

. Subraya las iniciativas de acercamiento, dialogo, confianza, convivencia para evitar mas violencia.

+  Enfatiza la estructura, la cultura, la sociedad pacifica.

+  Sepreocupa por los efectos: la resolucion, la reconstruccion, la reconciliacion.

El periodismo basado en el binomio represion/violencia
+  Enfatiza el terreno de la confrontacion.
+  Hay un objetivo (ganar). Supone que la suma general final de la guerra es cero.
+  Contrapone “nosotros-ellos”, recurre a la propaganda; da la palabra a los “nuestros”.
+  Veaellos como el problema. Pone énfasis en cuantos ya no cuentan o estan encerrados.
+  Deshumaniza a “ellos”.
«  Esreactivo: espera al estallido de la violencia para informar.
+  Enfatiza solo los efectos visibles de la violencia (muertos, heridos y dafios materiales).
+  Exponer las falsedades de los “otros”. Colabora en los engafios y las mentiras de los “nuestros”.
+  Enfatiza “nuestro sufrimiento.
+  Sefiala a los miembros de las élites que trabajan por la paz.
+  VelaPaz = victoria + alto el fuego.
. Esconde o ataca las iniciativas de acercamiento, dialogo, confianza, convivencia para evitar mas violencia.
. Enfatiza las leyes, las instituciones, la sociedad controlada.
+  Semarcha a preocuparse por otra violencia: vuelve si vuelven las llamas.
Cuadro de Gir6, Xavier (2000) Los medios y la cobertura de la violencia. Rescatado el 25 de febrero de 2012.
Disponible en http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd53/xgiro.pdf

Con respecto a la muestra, los medios escritos revisados en el periodo de 1992,
fueron El Diario de Hoy (EDH) y La Prensa Grafica (LPG), especificamente, noticias
y articulos de opinién dada su tradicién, su tiraje masivo y por su visién ideolégica que
mantiene en su historia como institucién, con el fin de conocer qué pasé en los medios
tras la firma de los acuerdos de paz, en contraste con las expectativas que la ciudadania
tenfa tras el cese del conflicto armado.

El segundo periodo estudiado fue 2009, siempre con EDH y LPG, y, ademas,
agregaremos el periddico digital El Faro, para identificar los aspectos relevantes en la
cobertura mediatica sobre el tema de construccion de paz, de forma sistematica tras
el gane del FMLN, ya que politicamente es una fecha importante por las expectativas
que la poblacién tiene respecto al tema cultura de paz, reconciliacién y equidad. Por
ultimo, para analizar el contexto mds actual, se revisaron los meses de enero y marzo de
2012 y 2013 de los medios digitales Voces y El Faro para analizar si se esta dando un
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proceso de cambio hacia una cultura de paz y a la par ver el papel que los medios tienen
como actores importantes en este proceso de construccion de mediaciones para una

ciudadania participativa.

4. La cobertura mediatica de posguerra y la construccion de Cultura
de Paz, aino 1992. Los casos de LPG y EDH

“... la memoria pincha hasta sangrar a los pueblos que la amarran y no la dejan
andar libre como el viento...Todo esta escondido en la memoria, refugio de la vida y
de la historia...”

Leén Gieco, cancion: La memoria

Para entender el contexto actual, lo primero es retomar un diagnéstico de un afio
crucial para la realizacién de un proceso de democracia en El Salvador: 1992. Luego de
firmados los acuerdos de paz, el 16 de enero de 1992, El Salvador fue un punto angular de
referencia internacional en torno al tema de reconciliacion y paz. La cobertura mediatica,
entonces, fue una herramienta de expansion y de mirada hacia un pafs, hasta entonces
desapercibido por la vista internacional. Y en torno a este tema, ante este contexto, es
importante revisar si existieron valores, actitudes y una linea editorial que sirvieran como
base para la construccién de una sociedad sin violencia y con una propuesta de solucién
pacifica de los conflictos, mediante la negociaciéon y conciliaciéon entre las personas.
También es importante conocer si hubo o no reconocimiento de los derechos humanos
o una promocién de compresion y didlogo entre las personas, instituciones y paises, a
través de las notas de los periddicos impresos de mayor circulacion del pafs: El Diario
de Hoy y La Prensa Grafica. Asi que el discurso esperado por parte de los medios en
esta coyuntura supondria ser conciliador, con equilibrio informativo, con un minimo
de pluralidad en sus fuentes informativas y con un nivel apropiado de construcciéon de
convivencia entre todos los actores sociales que acababan de comprometerse a una paz.
Sin embargo, la muestra estudiada presenté mds bien un papel confrontador y reactivo.

En primer lugar, tanto LPG como el EDH buscan minimizar la actuacién del
FMLN, de tal manera que su papel en la reconciliacién y la construccién de paz sea
unicamente de reivindicacion. Titulos como: “Gobierno denuncia FMLN no cumple
acuerdos de paz” (LPG 3-03-92) “secuestradores de ayer son huéspedes de hoy” (EDH
2-2-92), “FMLN deberia cumplir con requisitos que demanda CCE” (LPG 2-2-92) y
“cooperativistas rescatan tierras usurpadas por el FMLN” (EDH 2-03-92) minimiza
el papel del FMLN como el sector que debe asumir un compromiso social, pues la
contraparte, gobierno, parece que ya lo tuviera incorporado dentro de sus actuaciones
y decisiones.

Ambos periddicos resaltan la imagen del gobierno y de las fuerzas armadas como
los personajes protagénicos de la paz, los héroes. El presidente de la época, Alfredo
Cristiani, recibi6 el titulo del “presidente de la paz” y recibié diversos mensajes
de agradecimiento, en anuncios publicitarios, por sus esfuerzos y gestiones para
lograr la paz. También existen notas como “FA integrase desde hoy al proceso de
reconstruccion” (EDH 1-02-92) donde aseguran que “el Ejército fue el bastion
principal para impedir que El Salvador se hundiera bajo la tiranfa y el caos del
comunismo internacional”, estos y otros ejemplos muestran una alza en la imagen
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para el ejército. El imaginario planteado en estos discursos, presentan a un gobierno
y un aparato militar paternalista, protector y paciente, donde se destacan sus positivas
acciones. Sin embargo, no existen registros que mencionen las positivas acciones
del FMLN. Cuando se les menciona, unicamente se le toma como ejemplo de una
contraparte negativa como en la nota (LPG 4-02-92): “Seguimos siendo comunistas a
pesar de la caida de la URSS” enla que se utiliza descontextualizadas unas declaraciones
de Schafik Handal para generalizar al FMLN en la linea de no negociar y en (EDH
8-02-92) “ Cristiani no cree cifra de armas que da FMLN a ONUSAL” en donde el
presidente de la paz, exige a “los sediciosos” que den la verdad al pueblo sobre las
armas de guerra que supone aun guardan, en caso de volverlas a necesitar. En este
sentido, son nulas las notas que apuntan hacia una construccién de paz pues no hay
evidencia de que ninguno de los dos medios con mas circulacion presente de manera
equilibrada, democratica y con multiples voces sus notas.

En segundo lugar, en ambos medios existen apelativos que plantean el sector de los
vencidos y el de los ganadores. La Prensa Grafica, en este sentido y con mas recato
en el lenguaje utilizado, estereotipa al FMLN como los “vencidos”, “los sediciosos”,
“los errados”. EDH, por su parte, es mas tajante con términos como “exguerrilleros”,
“asesinos”. Titulos que lejos de promover una cultura de paz, permiten que el imaginario
de los usuarios sea sesgado e incita a la confrontaciéon. Demas esta mencionar la falacia
que encierra este matiz adjetivo a las contrapartes, puesto que llevan a una lectura
predispuesta a las actuaciones del FMLN en la que siguen siendo los verdugos y que, por
ende, cabe la necesidad de velar por que “ellos” cumplan sus compromisos sociales. Al
mismo tiempo, presta claridad a que no podemos permitirnos creer que las expectativas
ante estos compromisos sean cumplidas pues en cualquier momento volveremos a
tener guerrilleros. Este matiz adjetivo deja un mensaje latente que se vuelve manifiesto
en el imaginario de los lectores. Y por lo tanto se sigue presentando una lectura en la
que los malos son los que pertenecieron al FMLN y los buenos son los que siguen al
presidente de la paz.

En tercer lugar, ambos periédicos procuran que la imagen del FMLN quede a nivel,
nacional e internacional, como culpables de todas las muertes y problemas de futuro. Y
las notas giran en torno a su “desobediencia” a los acuerdos de paz y a que ello causa
desconfianza. Notas como “forcejeo politico por cumplimiento de Acuerdos” (LPG
20-02.92) o “Declaracién de Acuerdos de Paz en momento mas critico” (EDH 20-02-
92) son ejemplos en los que el EDH busca crear un ambiente de tension en los lectores
e incertidumbre: hay o no paz del todo. Ademas, hacen pensar que los acuerdos si estan
firmados, pero que los dirigentes del FMLN podrian en cualquier momento romper el
pacto con la sociedad. Siempre se busca que la poblacién considere que la paz podria
quebrarse. En este apartado es interesante develar a ONUSAL como un aliado del
FMLN. La lectura de notas como “Complicidad de ONUSAL con FMLN, denuncian
Alcaldes” (10-03-92 EDH) dan a entender que el retraso del cumplimiento de los
acuerdos de paz excluye al gobierno y recae en el FMLN y en la entidad internacional
que supuestamente venfa a velar por dicho cumplimiento.

En esta misma linea habrd que notar que el matiz de la presentacién de datos es
diferente, lo que para EDH era “fatal”, para LPG eran dificultades. Por ejemplo titulares
como “Gobierno no extraditara asesinos FMLN” (17-3-92), “EE.UU. pide juzgar a dos
asesinos del FMLN”, en comparacién a “Conflictos regionales son la peor amenaza
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para la Paz” (LPG 2-02-92). Nuevamente ambos medios propagan el imaginario de
que la paz estd en un estado inestable, efimero y fragil. En general tanto LPG como el
EDH (la Prensa con un matiz mas fino en sus palabras) buscan minimizar la actuacién
del FMLN de tal manera que su papel en la reconciliacién y la construcciéon de paz sea
unicamente de reivindicacion.

Luego de los acuerdos de paz los medios volcaron sus notas a datos de violencia
y pandillas, en la capital. L.a postura gira en torno a que los dos sectores en guerra
firmaron, pero la inseguridad se traslad6 al ciudadano capitalino: “Llegé la paz: ¢y la
seguridad?” (19-03-92). Ambos periédicos, pero con énfasis LPG mantienen un discurso
de inconformidad sobre los acuerdos, dando a entender que la violencia que era dirigida
entre dos bandos se traslada, luego de los acuerdos de paz, a la poblacion capitalina.
La tnica muestra de cultura de paz que existié en la muestra estudiada fue una nota de
un cuarto de pagina que hablaba sobre la necesidad de inculcar a los alumnos, quienes
tendran el futuro en sus manos, la conciencia de comportarse “socialmente” para que
a futuro “ellos” sean evidencia de la paz. Ante estas evidencias, y a manera de cierre
del contexto 1992, puede afirmarse que hubo pocos valores y actitudes de la cobertura
mediatica que sirvieran como base para la construccién de una sociedad sin violencia
a futuro. Ademis, la linea editorial de ese periodo sirvié como una antipropuesta de
solucién pacifica de los conflictos, pues mostrd poca o nula negociacién y conciliacién
entre las personas. Por tltimo, hubo enla cobertura de este periodo poco reconocimiento
de los derechos humanos, y una nula promocién de compresion y didlogo entre las
personas, instituciones y paises, a excepcion de Estados Unidos de América, con los
cuales sf trataban de mantener una relacién cordial y estable.

5. Procesos de Cultura de Paz desde la percepcion mediatica en el
afo electoral 2009 (LPG, EDH, El Faro)

“... la cuestién no es tanto dénde estamos cémo de qué manera hemos llegado
hasta aqui: solo asf podremos decidir si en algin momento equivocamos el camino”

(Cruz, 2007, p.20)

En esta etapa, luego de 17 afios después de firmados los acuerdos de paz, El Salvador
y su cobertura mediatica deberfan estar en medio de un ejercicio democratico maduro.
Por tanto, los escenarios esperados minimos inclufan encontrar mas voz para los diversos
sectores sociales. Sin embargo, la linea editorial de LPG y EDH se mantuvo alerta a
mantener temerosa a la poblacién sobre un “cambio”. Este eslogan de la contraparte
FMLN era tomado como un cambio en negativo hacia el socialismo. Las referencias a
gobiernos de izquierda eran contundentes. Hugo Chavez y Daniel Ortega, presidentes
venezolano y nicaragliense de la época, eran los referentes negativos de los cuales el
FMLN podria tomar ejemplo y, por tanto, los medios mostraban experiencias negativas
relativas a sus gobiernos. Desde este punto, la muestra estudiada permite argumentar
que los medios impresos de mayor circulacion enfatizaron su linea editorial en el terreno
de la confrontacion.

En primer lugar, la LPG mostraba en su contenido informativo mensajes de
motivacién al voto, invitaciones a participar en el proceso electoral para demostrar que
El Salvador es un pais democritico, como por ejemplo: “La poblacién debe ir a votar
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sin temor”. (P.. 36, 15 de marzo de 2009, LPG). Sin embargo, también mostraban notas
como: “Cinco afios en el infierno” (15.03.2009, LPG) o “{Yo no entrego El Salvador!”
(EDH, P. 56, 28 de marzo) en los cuales demuestran una estrategia por hacer
conciencia en la poblacién para que si votara, pero que meditara mejor por quién votar.
Este tratamiento informativo en patticular “demostraba’ que votar por la izquierda es
condenar el rumbo politico de nuestro pafs, y que cinco afios son una eternidad que
podria marcar la historia salvadorefia.

Semejante era el caso de EDH donde el énfasis estaba en el peligro de las posibles
alianzas que un nuevo gobierno podria tomar. Notas como: “Aqui se defienden las
libertades” (EDH, P. 8, 16 marzo de 2009) “Lo que se dice sin pensar cuesta millones
a El Salvador” (EDH, P. 21, 30 de marzo de 2009) o “El Salvador en la encrucijada”
(EDH, P, 30 de marzo de 2009) muestran y confirman una postura partidaria y la linea
editorial con la cual estos dos medios deciden el tipo de informacion a presentar, con el
objetivo de ganar. También hubo notas como: “El miedo no es paz” (12.03.2009. LPG)
que denotaban incertidumbre al asegurar que el: “Senador pide restringir remesas si
gana el FMLN”. Otras notas como: “Morazan, escenario de jornada violenta”, (12.03.
2009 LPG); “Crisis, crisis, ctisis, ¢a donde vamos?” (EDH, P. 14 de marzo de 2009);
“Persisten dudas sobre lo que pretende el FMLN” (EDH, P. 24, 28 de marzo), también
retornaban al discurso de 1992 sobre las bajas expectativas que la poblaciéon debe
mantenet sobre el FMLN. Ahora, sin los apelativos directos que se utilizaban en aquella
época. Es decir, con un estilo mas recatado, pero siempre manteniendo la tendencia de
desaprobacion hacia el otro.

En segundo lugar, notas como: “Avila dedic las dltimas horas a las religiones”.
(15.03.2009 LPG) muestran como la mejor opcién presidencial al candidato por el partido
ARENA, Rodrigo Avila, quien aparece como la persona con mayor vision incluyente. A
Rodrigo Avila, por ejemplo, no se le criticé ninguna accién que conllevara el uso de las
armas, gracias a que estuvo en el marco legal que tenia en su rol gubernamental como
director de la PNC durante varios afios en nuestro pais. Sin embargo, a Sinchez Cerén,
candidato a la vicepresidencia del FMLN, constantemente le recuerdan su pasado como
militante de la guerrilla, y por lo tanto lo catalogan como un asesino: “Sanchez Cerén
¢fue el responsable del asesinato de mi padre?” (11.03.2009 LPG). Ademas, existié una
forma discursiva de colocar en el imaginario a Mauricio Funes frente a la poblacién con
notas como en las que denotaba que él estaba en contra de los empresarios (ANEP), a
favor de fraude (TSE y Observadores), sin mayores iniciativas involucradas al flujo de
remesas (Poblacion) agresiones contra la prensa (Medios), en fin, esta en conflicto con
todos. Parece que no hay ningun sector que esté de acuerdo con las ideas que promueve.
Notas como: “nuevo ataque de Funes contra empresarios” (12.03.2009 LPG), “TSE no
logré compromiso del FMLN" (15.03.2009 LPG)

En tercer lugar, desde 2009 hay un repunte de informacién que visibiliza la violencia.
Ambos medios comienzan el conteo de personas asesinadas y muestran como esta
violencia es dirigida a la poblacién: “Balacera deja un muerto y cinco heridos” (EDH,
P. 10, 22 marzo de 2009); “Tres muertos deja tiroteo en el centro” (EDH, P. 14, 21 de
marzo de 2009) o “Médicos de los EE.UU abandonan pafs tras balacera en Ilopango”
(EDH, P. 39, 20 de marzo de 2009) llamados apremiantes a deponer toda violencia”
(4.03.2009 LPG). Son los miembros de maras los culpables de las muertes el discurso
planteado es mas que informativo exhortativo para que el gobierno entrante ofrezca
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soluciones inmediatas y para que, a su vez, la poblacion colabore en la presién para que
haya estrategias de disminucién de la violencia, por parte del gobierno.

Cabe mencionar que, en efecto, ambos medios utilizaron un lenguaje y unas imagenes
mas recatadas, herencias dela campafia MEUNO: medios unidos porla paz,implementada
en 2007 por “representantes de los periddicos del Grupo Dutriz (La Prensa Grafica y El
Grafico); el peridédico El Mundo y el Co Latino; las radios agrupadas en la Asociacion
de Radiodifusores (ASDER), las televisiones TCS, Tecnovision, Megavision y Canal
12” (noticias Comunica, marzo, 2007)*. En este sentido, el tratamiento informativo si
avanzo, al menos el poco o nulo uso de fotograffas grotescas y en un lenguaje que
minimizaba el panico sobre la situacién de violencia extrema. Antes de la campafia
MEUNO, hubo cultura de temor en la poblacién, en patrte provocado por el lenguaje y
las imagenes de los medios.

Por ultimo, es interesante notar el cambio de discurso en ambos medios impresos,
luego de conocerse que el partido ganador fue el FMLN, con sus candidatos Mauricio
Funes y Salvador Sanchez Cerén. De pasar a advertir a la poblacion trasladan su discurso
a promover una vigilancia constante por parte de la poblacién hacia las decisiones y
politicas gubernamentales. Notas como: “Tunes: Venezuela no debe meter un dedo en
el pais” (EDH, P. 4, 31 de marzo de 2009); “;Por qué abrir relaciones con la oprobiosa
dictadura” (EDH, P. 25, 31 de marzo de 2009), “Debemos ser propositivos por el bien
de El Salvadot” (EDH, P. 18, 27 de marzo de 2009) o “Gobiernos vitalicios: la nueva
estrategia de izquierda” (LPG 2.03.2009) y “Presidente electo reitera que no se alineara
a Hugo Chavez” (EDH, P. 3, 21 de marzo de 2009) colaboran a crear el imaginario de
que la poblacién debe mantener bajo presién al estado para que conserve su derecho
auténomo, pues cabe la posibilidad de que el nuevo gobernante permita que paises
como Cuba y Venezuela intervengan. Cabe destacar que hubo una sola referencia a la
paz, en este periodo estudiado, con una nota denominada: “Mujeres oran por la paz
en el pais” (LPG 8.03.2009) pero utilizada en el contexto del dfa internacional de la
mujer como uno de los deseos que nacen de la poblacién femenina con el contexto de
expectativas ante el cambio de gobierno.

En el periddico digital El Faro,” empieza a verse una version diferente de la
realidad desde el aspecto semantico pues aparecen palabras claves como democracia
y virtudes civicas, tolerancia, respeto a la ley, libertad e igualdad, justicia, solidaridad, y
responsabilidad, palabras claves que denotan un cambio de perspectiva con respecto a
LPG y EDH. Pareciera que este periddico digital ofrecera una vision mas completa de
la realidad; sin embargo, El Faro se centra en el tema de los migrantes®.

Y realiza a la par una cobertura al tema formativo muy amplia e interesante (Beatles,
Beethoven, Futbol, Cine, Fotografia, Picasso, el Nahuat,” Arqueologia, el tema del parque
del Espino, y otros) que no aparece en la prensa escrita, pero no hay una cobertura al

4 MEUNO fue una campaiia elaborada desde la agencia de publicidad APEX para dar un nuevo enfoque y tratamiento a los hechos relacio-
nados con la violencia en El Salvador. Mds informacion en la revista electronica estudiantil Comunica de acceso libre en: http://www.uca.
edu.sv/virtual/comunica/archivo/mar302007/notas/nota30.htm

5 Primer periédico digital de Latinoamérica fundado en 1998| Premio Maria Moors Cabot 2011 | Premio WOLA Derechos Humanos 2012 |
Premio Ortega y Gasset 2011

6 En el 2003, Carlos Dada y Oscar Martinez, ambos del periddico digital salvadorerio El Faro, trabajaron en un proyecto sobre la travesia
de migrantes centroamericanos a México, que culminé con varios articulos publicados en su sitio web, programas radiales, un libro de
testimonios, un libro de fotografia, un documental y varias conferencias.

7 Platica con Jorge Lemus, Premio Nacional de Cultura 2010

“No pretendo que El Salvador sea bilingiie, sino que el nahuat sobreviva” Publicado el 23 de Noviembre de 2010
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tema de la cultura de paz, solamente apatece el tema de la inseguridad,’ y el de rescate
de algunos espacios y el tema de la pobreza.” Por tanto se sigue viendo la cultura de paz
como una cultura de la no violencia.

Luego aparece la presencia de Funes en los titulares, pero no aparece la del FMLN.
Este dato es importante porque denota un contraste entre el presidente y el partido
gobernante que tiene implicaciones politicas, pues se carga de palabras como oposicion,
discrepancia, divergencia, que hacen ver como que no gobierna el partido en si, sino
unicamente la persona: Mauricio Funes. En los titulares hay una clara intencién de
remarcarla autoridad del presidente Mauricio Funes: “Funes regafia a Kattan por negociar
con sindicalistas del ISSS”, y este podetio es visto como una cualidad negativa: “Funes
baja en popularidad, mientras la Fuerza Armada sube, segan IUDOP”, restandole valor
a la potestad del presidente en funciones: “Funes ordena tramitar compra de aviones
militares por $100 millones™” Y esto da imagen de un cierto caos politico-social.

Al mismo tiempo es un periédico que al hacer uso de los recursos de Internet (multi-
canal y las redes sociales) tiene una nueva fortaleza a favor de la democracia de calidad,
ya que involucra a los ciudadanos. Y desde un nuevo enfoque abre espacios de discusion
en los que se plantean nuevos paradigmas que nos llevan a darnos cuenta de que la
paz que imagina la ciudadanfa no corresponde a la paz que propone el Estado y esto
potencia el tema de la expresion publica.! Tradicionalmente, los medios han sido un
canal unidireccional de comunicacién, permitiendo a los lideres politicos un poder
absolutista sobre la realidad. Entonces nos preguntamos: ¢El Faro le da al publico la
oportunidad de comunicar sus ideas a la ciudadania y al gobierno? El Faro busca realizar
un periodismo profesional de calidad, y se erige como un referente centroamericano, a
través de sus columnas de opinién y resimenes de noticias. Ademas, logra que mas del
noventa por ciento de los lectores sean salvadorefios en el exterior, que tenfan acceso al
internet.'” Otra caracteristica clara es el compromiso social y profesional que pretende
no ser ideolégico para evitar la polarizacién y esto le da credibilidad con un sector
importante de lectores. Como vemos es un medio que busca protagonismo para si y
no para la cultura de paz. El medio se vuelve personaje principal y no la ciudadania,
entonces el objetivo se vuelve difuso.

Y si analizamos un poco mas vemos que se vuelve un medio de comunicacion critico
ante el poder, y por ello se le identifica como un medio de izquierda en el periodo de
ARENA. Al entrar al poder el FMLN,; su pauta, intereses y su agenda editorial estan

8  Murcia, 2010

9 Los diferentes lentes de la pobreza. Al final de los tres debates organizados por El Faro y patrocinados por el PNUD, queda claro que una
investigacion como el mapa de pobreza urbana requiere un intenso cabildeo y de claridad sobre dénde buscar los fondos que hagan falta.
Asimismo, que los habitantes de los asentamientos precarios ansian, sobre todo, la legalizacion de sus parcelas. Ricardo Valencia. elfaro.net /
Publicado el 31 de Mayo de 2010

10 Funes regaiia a Kattan por negociar con sindicalistas del 1SSS

Una semana después de que se filtrara a los medios una supuesta conversacion en la que el director del Seguro Social, Oscar Kattdn, ofre-
ciera una plaza fantasma en la Asamblea a un ex diputado, el presidente de la Republica lanza fuertes criticas a la actuacion del funcionario
por la supuesta negociacion que habria aprobado para ceder a las peticiones de los sindicalistas a cambio de que dejen libres las intalacio-
nes tomadas en los ultimos dos dias.

El Faro. elfaro.net / Publicado el 1 de Diciembre de 2010
11 Presidente nombrara a garantes de que se cumpla ley de acceso a la informacion publica

Los diputados de todos los partidos coincidieron este martes en ceder al presidente de la Repiiblica la eleccion de los miembros del organis-
mo que impartird justicia en materia de acceso a la informacion. Queda pendiente resolver si la Corte Suprema tendria que ratificar a los
consejales, porque PCN y FMLN lo consideran innecesario.

Jimena Aguilar elfaro.net / Publicado el 29 de Noviembre de 2010

12 El Faro de El Salvador: el periédico digital que se hizo sin dinero, sin Internet y sin pais julio 2010 July 30th, 2010 — 1:23 pm @ elpuer-
coespin
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marcados por valores que se consideran, en Latinoamérica, mas de izquierda que de
derecha porque denuncian la pobreza, la violencia, la corrupcidn, y la inseguridad
publica. Pero no tanto por una ideologia, sino por contar lo que nadie mas estaba
diciendo (impunidad, pandillas, narcotrafico), entonces el rating se vuelve prioridad y
no la cultura de paz. Y, en términos de género, Carlos Dada, uno de los fundadores de
El Faro, dice que se caracterizan mas por ser un periodismo de profundidad que un
petiodismo de investigacion.” Esto dltimo se contradice un poco pues un petiodismo
de profundidad necesariamente implica un periodismo de investigacion.

Es decir que replantea el paradigma de realidad que dan a conocer los medios
tradicionales de la prensa escrita y rompe con los silencios que encubren las realidades
importantes que los medios como la LPG y EDH no cubren; sin embargo, no hay una
apuesta clara a la cultura de paz. Por eso es importante contraponetlo a la existencia del
periodico digital Contrapunto que hace polifonia con El Faro, al ser de los primeros en
realizar una democracia participativa a través de los medios digitales.

Asimismo, en Contrapunto dijo Juan José Dalton, director del periédico digital,
queremos “Construir una mejor nacion, entre los de aqui y los de alla, y ser conciencia
critica”. En la actualidad es un medio muy leido y se ha ido expandiendo por el internet
ya en la modalidad de cuatro medios de prensa: el diario ContraPunto, el diario cultural
contrACultura, el portal de audiovisuales ContraPuntoTV y el Archivo Digital Roque
Dalton, por ello lo mencionamos para contrastatlo con el diario digital El Faro. En el
diario digital Contrapunto siempre la seleccion tematica esta vinculada a la coyuntura
politica, econémica y social."* Y por tanto son quienes empiezan a retomar el término de
democracia local que permitira mayor pluralidad de las diferentes voces de la ciudadanfa.
Ademas se plantea que no se debe estar en contra de las negociaciones o alianzas que
no irrespeten la constitucionalidad pues estas potencian la democracia. Luego de las
votaciones del 2009 el horizonte es la esperanza de una democracia de calidad a la que
se refieren como una democracia real y verdadera."

El aceptar la alternancia en el poder ya es un avance en el camino de la libertad, en
un pais como El Salvador en el que los golpes de estado y el autoritarismo ha sido una
dindmica histérica, y esto implica una apertura a un mayor pluralismo que potencie el
debate de las ideas en beneficio de una democracia de calidad. Asi, ante los conflictos que
puedan suscitarse, inherentes a toda sociedad, debemos elegir por la solucién pacifica de
las polémicas y para ello hay que fomentar una cultura de paz, basada en valores como
la tolerancia, la no violencia, la democracia, la libertad, solidaridad y justicia; desarrollar
actitudes pluralistas y tolerantes, de didlogo, de negociaciéon, que sean concertadoras.

13 ibid
14 Palabra del editor Edgardo Ayala retomadas de la tesis “RUTINAS DE PRODUCCION PERIODISTICAS DE LOS MEDIOS DIGITALES:
EL FARO.NET, CONTRAPUNTO.COM.SV Y LA PAGINA.COM.SV” de la UES. Revisado en Internet ri.ues.edu.sv/570/1/10136124.pdff

15 Elecciones en El Salvador, una luz tenue para la Democracia
(Los de afuera/Los de afuera)... y de donde vienen sus origenes. Es dificil asegurar que nuestro pais va caminando firme hacia una democra-
cia real, pero hay esperanzas. En las elecciones legislativas, todavia sufrimos los...

Contrapunto. sabado, 07 de febrero de 2009
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6. Cobertura mediatica actual de Cultura de Paz: 2012-2013 (LPG,
EDH, El Faro y Voces)

“La palabra es fuerza. La palabra, cuando no es mentira, lleva la fuerza de la verdad.
3 bl

Por eso hay tantas palabras que no tienen fuerza ya en nuestra patria, porque son

palabras mentiras, porque son palabras que han perdido su razén de ser.”

(Dia a Dia con Monsefior Romero, Homilia 25-noviembre-1977)

Las representaciones mentales y simbolicas que pueden generar un ambiente y
compromiso proclive a la violencia, se pueden generar a partir de la construccién del
discurso, y es aqui donde el papel de los medios de comunicacién toma una importancia
destacada en la construcciéon de una Cultura de Paz, a partir de este apartado con
mayuscula. “Una Cultura de Paz que promueva un mundo mas justo, igualitario y
pacifico debe de estar preocupada por el uso lo mas correcto posible de la comunicacién
para alcanzar sus objetivos”, Francisco A. Mufioz '¢

Hay que destacar que en los medios de comunicacién independientes-alternativos
hay una postura democratica menos polarizada que la que encontramos en los medios
tradicionales como LPG y EDH, ya que hay mayor apertura para cubrir las actividades
que se realizan en torno ala democracia, hay pluralismo en el que las voces de la ciudadania
tienen un poder expresivo aunque no hay en si una agenda de Cultura de Paz aun sin
embargo medios como El Faro y Contrapunto ayudan a reconstruir las estructuras
sobre los principios de la libertad de prensa y el pluralismo como nos lo afirma un
periodista de El Faro en el cuestionario que realizamos para el analisis de los contenidos
mediaticos sobre Cultura de Paz y su efecto en la manera en cémo la ciudadania decide
sobre asuntos publicos. En la actualidad el tema que aparece con constancia en el Faro
es el tema de las pandillas. (Ver notas al final) La seccién Sala Negra le da cobertura
primordial al tema de pandillas, una cobertura que le lleva a realizar un periodismo de
investigacién. Pero no hay un énfasis en una Cultura de Paz, ya que los personajes son
héroes que ejercen la violencia. Es un periodismo que se aleja de la realidad en tanto
que se vuelve mas narrativo, mas anecdotico. Estas historias van a la vanguardia de la
moda en la que la estructura narrativa y los recursos estilisticos denotan el talento de
los periodistas que logran transmitir sus sensaciones con la rigurosidad, la calidad de
su prosa y su habilidad para reflejar de la manera mas honesta posible esa recopilacién
de realidades existentes, pero sin duda le resta el elemento referencial objetivo que nos
lleva a la reflexién y a la toma de conciencia de los hechos.

Para completar nuestro estudio también realizamos un foro con periodistas de los
medios en estudio y hay que acentuar que los periodistas del diario digital Voces'’,
apuntan a la importancia de dar voces a la ciudadania, de construir una democracia
incluyente, recuperando el derecho de libre expresion y el respeto a los derechos de
cada sector de la sociedad, con demandas que favorezcan a las mayorias y que al mismo
tiempo respalden la solidaridad. Ademas plantean que la educacién debe estar orientada

16 Francisco Adolfo Murioz es catedrdtico de Historia Antigua de la Universidad de Granada,. e investigador del Instituto de Paz y Conflictos
desde 1989.

17 comunicandonos.org.sv.../voces-consorcio-para-la-nueva-comunicacion pagina web visitada en 12 de mayo de 2013 [VOCES es una
iniciativa medidtica del Consorcio para la Nueva Comunicacion ... y la Fundacion de la Comunicacion para el Desarrollo (COMUNICAN-
DONOS). ... ciudadanos: Radio por Internet, Semanario Impreso y VOCES Diario digital.]
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a la practica social y a la experiencia politica con el propésito de generar disputas y
consensos en la escena publica, y que los medios pueden iniciar ese proceso democratico
en el que las demandas de todos puedan discutirse abiertamente.

La incidencia de los medios es muy importante, ya que desvela el contraste del
discurso superficial con la realidad y el periédico digital Voces es un medio que hace su
labor con mayor profundidad, a pesar de que la violencia, crece se da cuenta que hay
que avanzar en nuevos modelos inclusivos que permitan diversidad cultural, didlogo y
entendimiento a todos los niveles de la sociedad. El énfasis es claro: voces plurales que
fortalecen la democracia. Lo vemos incluso en las secciones del peridédico “En la mira”,
“Nuestro pensar”, “Foro de opiniones” en las que las voces ciudadanas tiene un acento
significativo a favor de la libre expresion, la transparencia y la democracia.'® El acento
esta puesto en la busqueda de la democracia a través de la participacion ciudadana, pero
no hay una agenda de Cultura de Paz.

Otro elemento importante en el periddico digital Voces es que el periodista no es
protagonista, la realidad es el centro tematico y dentro de esa realidad la ciudadania es
la médula de la nota. Esto implica que el foco del periodista esta centrado en el aspecto
humano y esto da mayor claridad a la intencién de la nota en funcién de la libertad y el
desarrollo de la sociedad. Pero sin duda hay que preguntarse como incluir una pauta de
Cultura de Paz.

Algunos titulares de Voces apoyan con clatidad a la izquierda, "esto no implica que
no haya democracia, pero si que hay cierta polaridad ain en los medios y esta subsiste
claramente en el uso de los adjetivos. Sin embargo, Voces es el periddico digital en
cuanto a la democratizacién de los medios tiene un énfasis claro, en el sentido de que
proporciona a la ciudadania una libre expresion y a la vez le provee de conocimientos
sobre la realidad y sobre las leyes y los avances de la democratizacién de los medios para
que los ciudadanos ejerzan sus derechos con respeto y tolerancia en funcién de que
exista la posibilidad de transformacion de la sociedad hacia una democracia de calidad.

La seccién En la mira del peridédico digital Voces tiene subsecciones como seguridad
ciudadana, voces ciudadanas, democratizacion de la comunicacién en donde se tocan
temas medulares para la calidad de la democracia. Las distintas categorias de este semanario
mantienen linea coherente tematicamente en funcién de su misién de dar voces a la
ciudadania y forman una opcién a tener voz dentro de los medios de comunicacién; en
ese sentido Voces tiene mayor pluralidad que El Faro pues su énfasis esta en esa apertura a
la expresion democratica y este es un lineamiento clave en el fomento de la Cultura de Paz.

18 La fundacion Comunicandonos a través de sus diferentes actividades tiene como mision fortalecer la libertad de expresion y la democrati-
zacion de las comunicaciones y trabajar desde el campo de la comunicacion en la transformacion social, economica, politica y cultural del
pais.

19  “Destaca Funes avances de politica a favor de la mujer”; “Multitudinaria celebracion del FMLN de cuarto de aiio de su gobierno” 1 junio
de 2013
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7. Cultura de Paz en la cobertura mediatica: discusion final en los
tres periodos estudiados

“...Y me hablaron de futuros, fraternales, solidarios, donde todo lo falsario acabaria
en el pilén. Y ahora que se cae el muro, ya no somos tan iguales, tanto vendes, tanto
vales, jviva la revoluciénl..”

(Cancién “ La belleza” Luis Eduardo Aute)

Al ganar por primera vez un gobierno de izquierda, abanderado por un ciudadano
que conquisté anticipadamente la simpatia del voto con base en un trabajo periodistico
de analisis y de criticidad argumentativa frente a los gobiernos de derecha, las esperanzas
en términos de la Cultura de Paz, asi como la pronta incidencia en politicas estatales
a favor de la construccion de ciudadania participativa con calidad democratica era
inminente e imperante. La llegada del presidente Mauricio Funes al poder significé para
las expectativas del tercer sector de la comunicacién —la radiodifusién comunitaria—y
de parte de la poblacién atropellada en sus derechos ciudadanos y humanos, una
posibilidad de recuperar un espacio y una oportunidad para recuperar la credibilidad del
papel del estado para con la ciudadania.

Sin embargo, luego de la revision de los datos de noticias de hemeroteca, con
respecto a los medios, y la compilacién de cuestionarios y entrevistas, los hallazgos de
un estancamiento en los procesos de construccién de paz no dan signos distintos entre
el nuevo gobierno de izquierda y el anterior, de derecha. Por eso, precisan conclusiones
que merecen tomarse en cuenta para la futura construccion de politicas mediaticas y
publicas, en favor de una Cultura de Paz.

Una de las mas importantes es que, definitivamente, los medios de comunicacién
deben tener un papel protagonico como transmisores de Cultura de Paz. Sin embargo,
en los tres periodos de estudio, hubo poca denotacién sobre lineamientos claros al
respecto. Incluso, en consulta con periodistas, tanto de la prensa escrita como de los
medios digitales, ellos afirman desconocer que haya un concepto oficial de Cultura de
Paz que esté presente en la agenda o imaginario de los medios. Si creen que existen
manuales, reglamentos o iniciativas, pero los intereses econémicos del medio dificultan
una actuacién inmediata al respecto. Por tanto, se puede afirmar que no existen
lineamientos claros del medio con respecto a la Cultura de Paz.

Cabe aclarar que en los medios digitales se infiere con mas facilidad, pero no es
porque lo tengan como parte de sus acciones y linea editorial, sino por la mistica misma
del medio o por la poblacién a la que se dirige o por que la consumen mas los sectores
sociales comunitarios. Con respecto a la concepcién que los medios tienen sobre qué
es Cultura de Paz queda en una simple “no violencia”. Es decir una paz negativa,
segun Galtung®, pues es un concepto vacio de creacién de valores y actitudes que
colaboren en el dia a dfa. El concepto de cultura de paz que manejan, desde nuestro
punto de vista, los medios es “no violencia”, “no muerte”, “convivencia ciudadana”,
situaciones que, segiin presentan por la realidad que vivimos y por los intereses politicos
que puedan tener, no existe hoy en dfa.

20 Galtung, Johan (2003c) .
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En este caso, no se rescatan procesos de reconciliacién nacional, ni iniciativas
sociales que colaboren con esas actitudes positivas que avivan la Cultura de Paz. La
unica medida, olvidada al poco tiempo, fue con la campafia “Medios unidos por la
paz” MEUNO, de 2007, en las que los medios se comprometieron a “retomar la senda
del profesionalismo que debi6 tomarse siempre”, (William Meléndez*', Colatino, 2007).
En esta campana los medios firmaron un acuerdo con 11 normas, en tanto al tipo de
formato de sus notas. Entre los acuerdos mas destacados estan: No mas espectaculos
policiales, no magnificar los ctimenes, evitar el morbo y dejar de hacer del trabajo policial
un especticulo. También, evitar hacer apologia del delito sino buscar informar de los
hechos criminales en su debida proporcion, sin maximizarlos sin motivacién alguna.

Se lograron acuerdos que si permitieron minimizar, incluso hoy, el morbo e imagenes
grotescas dentro de los medios; sin embargo, al final quedaron supetficiales, pues solo
abordaba desde el tratamiento de no conteo de muertos, que al poco tiempo fueron
incumplidos, bajo la 16gica de mercado: los muertos si venden, las iniciativas se olvidan.
Es preocupante aseverar que los medios potencian pocos contenidos mediaticos hacia
una Cultura de Paz, y nulos hacia una cultura civica, pues estan ain muy polarizados.
Si bien cada medio tiene derecho a mantener una linea ideolégica hay que saber que
parte de su funcién, como medio, es colaborar con una apertura informativa para que
la poblacién pueda decidir mejor.

De esta manera, en la muestra estudiada, los medios demuestran poco equilibrio
informativo y mucha accién confrontativa. Ello se indica, desde la postura de defensa
hacia la derecha como con sus contenidos editoriales e informativos que constituyeron,
en su momento, propaganda en favor de un sector partidario. Ademas, de utilizar como
estrategia para esta defensa, referencias negativas de la contraparte y apologia del odio
nacional (al recordar como asesinos y guerrilleros al FMLN).

Otra afirmacion inquietante que resulté de la revision de notas es que los contenidos
editoriales e informativos de los medios de comunicacién de los medios impresos
muestran poca o nula adhesién a los principios de tolerancia, pluralismo, diversidad
cultural, dialogo y entendimiento a todos los niveles de la sociedad. Ello, pues claramente
visibilizan una sola postura, dado que da poca voz a los sectores sociales, no visibiliza a
los actores que promueven y realizan acciones en pro de la Cultura de Paz. Es decir que
no dan voz a todas las partes, a menos que sea para desacreditarlos. De esta forma, al no
dar visibilidad a formas de Cultura de Paz, y quedarse a nivel de simplemente mostrar
la violencia en si (postura reactiva), sus contenidos editoriales e informativos asumen
poco o nulo compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos, solo espera a que
ocurra la violencia, para datla a conocer. Asi, los medios impresos LPG y EDH brindan
pocas raices estructurales y culturales de los contenidos que presentan, la violencia que
presentan es siempre culpa de las pandillas quienes son presentados como un flagelo
que debe eliminarse, al no existir una manera de reinsertarlos a la sociedad.

La polaridad que se da en las etapas anteriores sigue siendo parte de la realidad porque
los medios, en este caso la prensa escrita (LPG y EDH), siguen en las mismas manos
y no tienen una visiéon participativa, como hemos visto en el detalle de los periodos

21 William Meléndez fue director del noticiero hecho del canal 12 de esa época. Conferencia de prensa-Diario Colatino, 19 de enero de 2007.
Disponible en http://www.diariocolatino.com/es/20070119/nacionales/39339/Medios-de-Comunicaci%C3%B3n-buscan-oportunidad-para-la-
paz.htm?tpl=69).

164 Comunicacion, informacion y poder en El Salvador



anteriores. Este hallazgo nos lleva a reflexionar que la crisis de la democracia tiene que
ver con una crisis econémica y cultural. Implica que aunque los medios ejercen una
poderosa influencia sobre las mentalidades y las normas de conducta en la sociedad
y contribuyen al ejercicio de la democracia, no tienen a la vez el poder por la misma
disparidad econémica que se mantiene a través de discursos superficiales y partidarios y
para que haya una Cultura de Paz es necesario el acceso a la informacion clara y puntual.

Una democracia de calidad es, por lo tanto, un régimen legitimo que satisface las
expectativas de los ciudadanos sobre su gobierno, en el que éstos disfrutan de una
extensa libertad y equidad politica y tienen el poder de evaluar a sus gobernantes. Los
contenidos editoriales e informativos de los medios de comunicacién digitales, como el
periodico digital Voces, muestran adhesion a los principios de tolerancia, y pluralismo y
dejan de ser confrontativos siendo mas argumentativos.

Otra diferencia clara es que los medios digitales sefialan los grupos que trabajan para
la Cultura de Paz y les dan cobertura. Y subrayan las iniciativas de acercamiento, de
confianza, de convivencia, de didlogo, de respeto y tolerancia para evitar mas violencia y
asf construir democracia, una democracia real, plural, que potencie el desarrollo humano.
Aunque siempre manejan el concepto de Cultura de Paz desde la No Violencia, enfatizan
en la estructura de la democracia, la cultura, y la sociedad pacifica, pero algunos titulares
siguen manteniendo cierta construccion de violencia en el uso simbélico de palabras
como guerra, o en el uso de adjetivos (peligroso) que subjetivan el texto y repiten en el
estilo tradicional de la prensa escrita; sin embargo, tanto El Faro como Voces dan una
cobertura amplia al tema de construccién de paz en el que involucran a la ciudadanfa,
por consiguiente, su papel es protagénico, ya que son medios preactivos que también se
preocupan de los efectos y esto hace que la cobertura sea mas amplia.

Al analizar los contenidos de los medios digitales vemos que hay una mayor cobertura
delos diferentes sectores (ONG, grupos de jovenes, y los diferentes sectores que trabajan
en torno de construir una Cultura de Paz). Y esto implica aumentar crecientemente el
poder del pueblo, sin concebir a la democracia como un concepto cerrado, sino como la
busqueda permanente por parte de los ciudadanos de la observacién y atencién sobre el
Estado y sus instituciones. En esta direcciéon debe construirse e impulsarse un proyecto
plural (en todos los sentidos: clases sociales, nivel académico, politico, etc.), que genere
un desplazamiento del poder politico y econdémico desde los monopolios privados.

Por tanto hay que construir alianzas capaces de promover el desarrollo integral, no
dependiente, autbnomo y solidario, que derogue la exclusién y reduzca crecientemente
las diferencias sociales que permiten la polarizacion.

En El Salvador existen pocos datos sistematizados sobre experiencias de
comunicacién en la construccion de Cultura de Paz y, de los pocos que existen
ninguno ha significado aporte mayor de los medios de comunicacién masiva, sino
esfuerzos de organizaciones no gubernamentales que han trabajado proyectos o
programas que incluyan este componente. Un ejemplo de ellos son talleres ejecutados
por Fe y Alegria, en el 4area de formacién de lideres comunitarios o resolucién de
conflictos, o “La iniciativa de paz para la Transformacién de Conflictos”, ejecutada
por la Asociacién Bienestar Yek Ineme en 1997. En esta experiencia trabajaron con
varias comunidades del Departamento de Chalatenango (entre ellas Petapa) en la
creacion y capacitacion de comités comunales de paz. La experiencia logré cambios
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significativos en las relaciones entre vecinos y mds aportes y participacion en la
resolucion de conflictos dentro de su comunidad.

Otra muestra es el trabajo de las fundaciones como Fundacién de la Comunicaciéon
para el Desarrollo (Fundacién Comunicandonos) que trabaja para que los distintos
sectores de la sociedad se apropien de las diferentes técnicas y herramientas de la
comunicacion social, a fin de apoyar y facilitar su trabajo comunicacional, institucional,
de desarrollo y de incidencia politica. I.a Fundacién Comunicandonos busca promover
una mayor participacion de la sociedad civil, a partir de un trabajo coordinado con otras
instituciones o redes nacionales e internacionales, a fin de fortalecer la formacién y
capacitacion continua de nuevos comunicadores sociales.

Ademas hay un arduo trabajo en esta linea del Consorcio parala Nueva Comunicacién
(CNC), que esta conformado por la Fundacién de Estudios para la Aplicacion del
Derecho (FESPAD) y la Fundacién Comunicandonos.

Entre otros esfuerzos, desde el lado académico, existen labores como el de la
investigadora Elizabeth Velisquez* quien en la actualidad trabaja con “Perpetradores
de la no violencia” que son disidentes de sus respectivos grupos politicos. Son grupos
de ex combatientes, de ambos bandos, que se unen por una necesidad econémica de
sobrevivencia, que quieren ayudar en sus comunidades para incorporar con una forma
de subsistir. Ninguno de ellos deja sus convicciones politicas, pero tampoco permiten
que estas les detengan en la visiéon de resolver sus necesidades de sobrevivencia. Para
estos veteranos de guerra, con fuertes criticas sobre los acuerdos de paz -en particular
de la parte econémica-, en el pais se habla de reconciliacion, pero “el pais no ha vivido
un proceso de reconciliaciéon... Los partidos politicos lo usan en su discurso partidario,
pero no baja a la poblacion” (Velasquez, comunicacion personal, mayo 2013).

Otro aporte importante es el de la investigadora Margot Vieytez Ruan® quien resolvié
varias preguntas sobre el papel de la cobertura mediatica en el periodismo de los afios
80 desde dos casos particulares sobre memoria colectiva, en la guerra civil salvadorefia.

También existen blogs que abren ventanas a la discusion de la necesidad de una
comunicacién para el desarrollo como por ejemplo: http://agaresobajolempa.blogspot.
com/ y la Plataforma de Comunicacion pata el Desarrollo en Centroamérica y México,
http://comunicacionparaeldesarrollo.org

El Fondo de Inversién Social para el Desarrollo Local de El Salvador (FISDL) es
otra entidad que mira hacia el futuro en esta perspectiva de ir a la vanguardia en el
desarrollo local, y le apuesta a los procesos sociales sumados al Sistema de Proteccién
Social Universal que impulsa el Gobierno Central, trabaja en la institucionalizacién del
enfoque de comunicacion para el desarrollo. En esa linea, el FISDL, en coordinacion
con la Universidad Centroamericana José Simeén Cafias (UCA), realizé conversatorios

22 Elizabeth Veldsquez, salvadoreria, es estudiante de doctorado del programa Social Activista en el departamento de Antropologia de la
Universidad de Texas en Austin. Su disertacion doctoral examina esfuerzos de construccion de la paz desde las bases, especificamente
procesos de coexistencia entre veteranos de la Guerra Civil de El Salvador de 1980-1992 quienes ahora dan tutoria a jovenes en pandillas
que buscan poner fin a la violencia post-confficto. Los intereses generales de investigacion académica de Elizabeth son justicia transitoria,
conflicto, género, estrategias de resistencia, y Centro América.

23 Margot Vieytez Ruan, tesis Evaluacion del papel del estado y de la prensa escrita—visto desde la interpretacion de las doxas y la
construccion discursiva de las notas periodisticas—, en su calidad de actores socio culturales que contribuyen a la conformacion de la
memoria colectiva del conflicto armado salvadoreiio. Casos de enfoque: masacre de el mozote y la muerte del teniente
coronel domingo monterrosa barrios. (2013)
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y conferencias en Comunicacién para el Desarrollo, con la participacion del Boliviano
Alfonso Gumucio, y un encuentro con estudiantes de las carreras de Comunicacion
Social y Desarrollo Local de la UCA, sobre el tema “Comunicacion para el Desarrollo
en América Latina”.

8. Una propuesta para saldar deudas de cobertura mediatica para la
construccion de Cultura de Paz

“El corazén se hace trinchera. Su lema es salvese quien pueda. Y asi, la cara

del amigo, se funde en la del enemigo. L.os medios de informacién aumentan la
confusion, y la verdad es mentira y viceversa. Nuestra desilusiéon crea desesperacion,
y el ciclo se repite con mas fuerza. Y perdida entre la cacofonia se ahoga la voluntad
de un pueblo entero. Y entre el insulto y el Ave Maria, no distingo entre preso y
carcelero, adentro de la hipocresial

Letra de cancién “hipocresia”, Rubén Blades.

¢Coémo los medios pueden tomar su papel activo en torno a la construccion de cultura
de paz? Es una pregunta cuya respuesta todavia sigue en construccioén. Ciertamente,
frente a estos escenarios en los cuales hay una clara disputa de poder econémico entre los
medios comunitarios, en esencia mas sociales, y los medios masivos, cuya polarizacién
esta marcada por una funcionalidad capitalista, pareceria que las posibilidades para que
la cobertura mediatica incluya al tercer sector y a la poblacién comun, que urge espacios
de reconciliacién nacional y fomento de Cultura de Paz, implica un camino sinuoso.
Sin embargo, parte de esa respuesta debe nacer desde el mismo contexto social en
turno. Dependera de las necesidades que presenten los actuales actores de la sociedad,
designar por convencion social qué y como los medios colaboran. Dejar que “otros”
resuelvan las dificultades sociales es el primer error. Es justamente ceder a la hipocresia,
porque es mas comodo culpar a los demas, sin intervenir con propuestas. Ciertamente,
habra que empezar por una conciencia general, de que todos somos actores sociales y,
por tanto, debemos tomar las riendas de nuestro sino. Algunos autores, como Vicent
Fisas*, consideran que el proceso de construccion de Cultura de Paz es como una
montafia, donde los actores-entre ellos uno importante: los medios- son los gufas que
permiten escalar esa montafia y descender de ella con seguridad. Asi, la sociedad tiene
la posibilidad de regresar al punto de partida de ese proceso de construccién con el
acompafiamiento historico.

Ante la necesidad del protagonismo de los medios en los procesos de paz,
indudablemente caben preguntas cuyas respuestas todavia nos plantean barreras: ;como
desligar el papel empresarial de los medios a la linea editorial de estos? y ¢como lograr
que la cultura de paz sea un tema actual y rentable para los medios? . Lamentablemente,
la independencia y objetividad de los medios es relativa. Pues, finalmente, deben
responder a una légica empresarial. Sin embargo, si se podria cumplir con mas objetividad
e independencia, los medios produjeran una informaciéon “que no sea condicionada
por presiones de parte de sus fuentes, por grupos politicos o empresariales” (Matrgot
Vieytez Ruan, 2013. 308). Es decit, que muestre mas voces dentro de su medio y que
las maneras de dar la informacién ayuden a caminar hacia respuestas que nos lleven a

24 ViCent Fisas (1988)
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entender la comunicaciéon de manera integral y dinamica como un proceso en el cual
todos los componentes merecen una atenciéon comparable e inseparable.

Para la reconciliacién nacional y para edificar politicas de construccién de paz es
importante conocer la verdad y contrarrestar la impunidad. Dejar “todo en el olvido y
dejarlo al servicio del perdén” es otro error. Las comunicaciones deben estar al servicio
de la reconciliacién entre los distintos sectores, ya que la Cultura de Paz solo puede
tener éxito en un contexto de entendimiento mutuo. Ser asertivo, tener concepcion
abierta y activa de la diversidad, manifestar las convicciones y defender los derechos
sin agredir y sin ser pasivo son caracteristicas que deben asumir los medios. Permitir la
libre circulacion de las ideas que se necesitan para el desarrollo de una Cultura de Paz, a
través de la objetividad de los medios, a veces con sus sesgos, tener clara la importancia
de su valor preactivo y su papel transformador desde el equilibrio informativo, con un
énfasis pacifico y humanizador que potencie la democracia de calidad son necesidades
imperantes para que la ciudadania sea mas responsablemente participativa.

Aunque las anteriores aseveraciones parezcan ilusorias, si existe una via que podtia
ser una alianza para los medios: la investigacién-académica. Las universidades deben
plantearse un nuevo curriculo de formacién de los profesionales en comunicacion
para dar énfasis en los derechos humanos y las libertades democraticas, la paz y la
tolerancia, la gestion de medios de comunicacién independientes, la comunicacién
rural, la ética profesional y la aplicacién de nuevas tecnologias de informacién a favor
de una democracia de calidad y por ende de una Cultura de Paz.

Es preciso que la educacion tenga un énfasis pragmatico en derechos humanos, para
que la nifiez tenga la oportunidad de construir un pensamiento que no sea reactivo
y violento, sino pacifico y solidario que favorezca la construcciéon de paz y que esto
se potencie junto con los medios que pueden integrarse a las escuelas de manera
lddica y constructiva. Incluir a los jovenes en los diferentes proyectos comunales y de
nacioén para que se integren a la construccion de una democracia de calidad, y darles el
protagonismo y la oportunidad de tener una voz importante en la creacién de nuevos
proyectos solidarios.

Es relevante rescatar que Cultura de Paz debe significar forjar un nuevo contrato
social que, mediante instrumentos politicos, sociales y juridicos permita un equilibrio
entre las sociedades. Esto implica fundar y contar con medios propios, como una
de las demandas ciudadanas dentro del Derecho a la Comunicacién, y es clave para
apostarle a la democratizacién de la sociedad salvadorefia. Hay que instalar a disposicién
de la ciudadanfa y de las organizaciones de la sociedad civil, medios de comunicacion
social para encaminarse a la solucién de los problemas centrales y no solo presentarlos
como especticulo para que la ciudadania salvadorefia participe y exprese problemas
y soluciones. As{ los medios tienen que tener prioridad en investigar y difundir las
causas y problemas estructurales para darlos a conocer a la ciudadania y al estado. Hay
que apostar a un periodismo de profundidad que sea periodismo de investigacion, al
periodismo cientifico-cultural y el periodismo internacional para tener una vision integral
que permita guiar de una manera distinta los problemas nacionales, y abordarlos con
rigurosidad, objetividad, y humanismo. Debe ser una meta en la que los comunicadores
sociales deben tener un papel activo el desarrollar investigaciones, campafias y foros
publicos sobre comunicacién, ciudadania y construccién de paz. Se debe propiciar la
institucionalizacién del enfoque de comunicacion para el desarrollo, y crear la Politica
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de Comunicacién para el Desarrollo, una Politica donde los procesos de comunicacion
se construyan de forma horizontal, democratica y con fines solidarios.

Evitar etiquetas que provoquen rechazo social, incluir, visibilizar y adoptar como
apuesta los esfuerzos que hacen entidades no gubernamentales, el tercer sector,
investigadores académicos y también las comunidades, por sus propios procesos de
pacificacién y reconciliaciéon es una oportunidad para ser promotores. Pues el hecho
No es que no existan estos procesos, sino que no obtienen cobertura mediatica. En este
sentido, si no hay reconocimiento en el contrario, todo contrincante puede figurar como
el enemigo. Los medios pueden caer en la falacia de etiquetar o estereotipar al contrario,
sin tomar en cuenta la necesidad de propiciar el dialogo o reconocer los valores humanos.
Entonces, ante la pregunta de como hacer mas rentable el tema de construccion de
paz una posible respuesta serfa visibilizando qué se hace por esta, denunciando sus
estancamientos, promoviendo con ejemplos de instituciones y personas que si lo hacen,
y sobre todo estableciendo una linea editorial que ayude con nuevos paradigmas, una
agenda clara de Cultura de Paz en funcién de una democracia de calidad.

La investigadora Elizabeth Velasquez considera que “los medios deben colaborar con
iniciativas (de reconciliacion y de paz) pues su exclusién no ayuda a construir democracia
o despolitizar a la poblacién” (comunicacién personal mayo, 2013). Es importante que
los medios digan que hay nuevas forma de politizacién basada en alianzas, pues aun
“tienen paradigmas muy ancladas en los 70 y 80, pero las nuevas alianzas dan nueva
forma de politizacion y ahora es necesario conocer los nuevos paradigmas y cual es el
tipo de paz que la gente estd imaginando” (Velasquez, comunicaciéon personal, mayo
2013). En este caso, este grupo de ex combatientes entienden como concepto de paz
pasar por la disminucién de las disparidades sociales econémicas y derechos humanos.
Un concepto diferente a la que maneja el gobierno y a la que demuestran loe medios en
la actualidad que es simplemente ausencia de guerra.

Por otra parte, Arrieta (2009) reconoce que los medios de comunicacién contribuyen
en la apreciacién de la realidad y por tanto en el modelaje de los actores sociales y
de como estos establecen marcos de interpretacion. Asi, en la medida en que los
medios multiplican experiencias de violencia, miedo e inseguridad hacen que las
personas integren estos conceptos a su vida cotidiana. En este terreno, los medios de
comunicacién pueden y deben presentar una propuesta especifica de su papel en la
construccion sostenible de la paz. Los medios de comunicacién deben visualizar a las
organizaciones sociales que trabajan a favor de consolidar una Cultura de Paz y darles
mayor voz para que el trabajo que realicen llegue a todos los sectores y los ciudadanos
sean parte de la dindmica y as{ mismo permitir a las comunidades dar a conocer sus
necesidades y participar en el proceso de adopcioén de decisiones, haciendo especial
hincapié en la transparencia de las actividades de los poderes publicos y privados.

Por dltimo, para lograr que la comunicacion, y su cobertura mediatica, funcionen
como elemento para la construccién de una Cultura de Paz los medios, a partir de
su discurso, deben asumir una responsabilidad en las representaciones mentales
y simbdlicas que pueden o no generar un “ambiente proclive a la violencia” o a la
construccion de Cultura de Paz. Asi, tenemos que en el lenguaje confrontacional y
combativo que podrian utilizar algunos medios-puede esconderse un ‘discurso de
guerra’, que glorifique el conflicto...y que no reconozca valor alguno en el contrario”,

Miguel Arrieta Zinguer (2009).
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Notas del rotativo digital El Faro al final del documento
09 de enero — 2012

La caverna del Choreja, Carlos Martinez. (Violencia social, Sistema penitenciario) http://www.salanegra.elfaro.net/es/201201/croni-
cas/7067/

14 de marzo — 2012

Gobierno negocié con pandillas reduccion de homicidios, Oscar Martinez, Carlos Martinez, Efrén Lemus, Sergio Arauz. (Tregua,
pandillas, politica, violencia social). http://www.elfaro.net/es/201203/noticias/7985/

23 de marzo — 2012

Los homicidios bajan un 59% después del traslado de los lideres pandilleros, Roberto Valencia. (pandillas, descenso de homicidios).
http://www.elfaro.net/es/201203/noticias/8097/

11 de septiembre -2012

Los entretelones del pacto con la MS-13 y la pandilla 18
La nueva verdad sobre la tregua entre pandillas
http://www.elfaro.net/es/201209/noticias/8937/

08 de octubre — 2012

“¢;Vos desharias a tu familia? La Mara Salvatrucha no se va a deshacer”, José Luis Sanz y Carlos Martinez. (Violencia social, pandi-
llas, tregua, politica, sistema penitenciario). http://www.salanegra.elfaro.net/es/201210/entrevistas/9844/

10 de diciembre — 2012

“A los expandilleros es a los que mas deberian de estar apoydandonos”, entrevista a Gilbert Portillo, vocero de pandilleros retirados,
Roberto Valencia. (Violencia entre pandillas, tregua, acercamiento entre sociedad, gobierno y pandillas, pandilleros retirados). http://
www.salanegra.elfaro.net/es/201212/entrevistas/10413/

08 de enero — 2013

Medicina Legal: homicidios cayeron un 39% y desaparecidos fueron a la baja en 2012, Daniel Valencia. (Pandillas, descenso de
homicidios, desaparecidos, politica, tregua). http://www.elfaro.net/es/201301/noticias/10696/?1s-art0=5

17 de enero— 2013

Evolucion de las pandillas en El Salvador desde 1945 hasta 2013, Carlos Martinez, José Luis Sanz, Oscar Luna. (Investigacion
audiovisual sobre la cronologia evolutiva de las pandillas salvadoreiias). http://www.salanegra.elfaro.net/es/201301/cronicas/10756/

18 de enero - 2013

FMLN y Arena abrazan la tregua, José Luis Sanz y Carlos Martinez. (Tregua, desarme, pandillas, politica). http://www.elfaro.net/
es/201301/noticias/10771/

20 de enero — 2013
La tregua entra al Estado, El Faro. (Tregua, fin de la violencia, pandillas, politica). http://www.elfaro.net/es/201301/opinion/10781/
21 de enero — 2013

Los desaparecidos que no importan, Daniel Valencia. (Desaparecidos, pandillas, politica) http.://www.elfaro.net/es/201303/noti-
cias/11313/

04 de febrero — 2013

“Si queremos entender a los jovenes de pandillas, debemos suspender la mirada moralista”, Entrevista a Mauro Cerbino, Amparo
Marroquin y Luis Trejo. (Pandillas en el espectro internacional, acercamiento entre sociedad y pandillas, cultura de paz) http://www.
salanegra.elfaro.net/es/201302/entrevistas/9470/

06 de febrero — 2013

La leyenda de Chus Araiia, Oscar Martinez. (Violencia social, venganza, “justicia ciudadana”). http://www.salanegra.elfaro.net/
es/201302/bitacora/10938/

07 de marzo — 2013

Asesor de escuadrones de la muerte de El Salvador fundo fuerza de tortura en Iraq, El Faro. (Guerra civil El Salvador, guerra en
Iraq, cultura de violencia). http://www.elfaro.net/es/201303/noticias/11313/

09 de marzo — 2013

Cementerio de Quezaltepeque, Roberto Valencia. (Violencia entre pandillas, tregua) http://www.salanegra.elfaro.net/es/201212/entre-
vistas/10413/

13 de marzo — 2013

Entierro de una desaparecida, Daniel Valencia. (Violencia social, pandillas, desaparecidos). http://www.elfaro.net/es/201203/noti-
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cias/7985/
18 de marzo — 2013

Tlopango contra su sombra, Carlos Martinez. (Violencia entre pandillas, tregua, politica) http://www.salanegra.elfaro.net/es/201303/
cronicas/11434/

24 de marzo — 2013
Atrapadas en la ciudad de los encapuchados, Daniel Valencia. (Violencia entre pandillas, violencia social, Honduras, corrupcion)

http://www.salanegra.elfaro.net/es/201303/cronicas/11464/
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La identidad nacional y
cultural en los contenidos
televisivos. Reflexiones
desde El Salvador

Julio Martinez » Carlos Osegueda

Hablar de los medios de comunicacién social en El Salvador es altamente complejo,
en especial si queremos poner en petrspectiva la produccién y consumo de los
contenidos televisivos relativos a la identidad nacional y cultural. Este abordaje, pasa
por comprender como comunican desde su perspectiva ideolégica, para quién producen
y determinar cual es su incidencia en la construccién de los imaginarios colectivos e
individuales.

El presente trabajo intenta hacer una descripcién y unas reflexiones del contenido
de la produccién o la emisién de dichos medios y su incidencia en la promocién de la
identidad y cultura de la identidad salvadorefia. Asi, es importante poner en relieve los
resultados de este pensamiento y a partir de ello, elaborar propuestas para superar el
estado en que el sistema de medios funciona, en particular, la televisién salvadorefia.

La metodologia de trabajo consistié en desarrollar una visién doble y coherente
para una reflexién, que combinara lo cuantitativo y lo cualitativo. En dichos enfoques
es posible encontrar complementariedad y compatibilidad para el estudio de ciertos
problemas como el que nos ocupa.

Asi, asuntos como la cultura, la identidad e identidades merecen un abordaje mas
cualitativo, sin embargo, el estudio de tipos de programas, frecuencias de repeticién
de los mismos, horarios y otros aspectos deben complementarse bajo lo cuantitativo,
dando entonces al proceso indagador una fuerte contextura alo que se ha dado en llamar
“proceso de reconstrucciéon de la realidad del objeto” (Lopes, 2012). En este sentido,
se ha hecho un exploracién documental con textos que se refieren al tema de trabajo,
asi como el desarrollo de entrevistas con expertos en los campos de la comunicacion
televisiva y el intercambio de opiniones con docentes universitarios comunicadores. Por
otro lado, también se ha trabajado en la revisién de la programacién y en el monitoreo
de programas de televisién que ha facilitado, desde una perspectiva critica, el abordaje
de los contenidos, mensajes ¢ ideologia.

1. Sistema de medios y manipulacion de la identidad cultural

Los medios de comunicacién se usan para la formacion de la identidad nacional y
de las identidades culturales. Es un apuntalamiento para una labor de construccion
social que se conjunta con otros elementos y variables, tales como la familia en la
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conformacién de costumbres, creencias, normas y valores.

La socializacién primaria de los seres humanos, como gestora de las identidades
culturales, atraviesa por la convivencia y el desarrollo en la familia, en la que, se va
modelando la idiosincrasia o los arraigos de la identidad de cada individuo y de la
sociedad en su conjunto (Kottak C. P, 2000). Esa socializacién primaria esta enriquecida
de visiones concebidas desde quienes ejercen dominio sobre las mayorias, y reproduce
el modelo que el sistema utiliza, ya desde la familia como desde los otros instrumentos
que favorecen el ejercicio de la dominacién y el sometimiento, entre estos los medios
de comunicacién.

La escuela tiene también una fuerte incidencia en la formacién del conocimiento y los
valores normados por la sociedad en general. A diferencia de la familia, la escuela aborda
una perspectiva mas amplia, promovida y aceptada por el Estado. Esta disefiada por el
poder econémico-politico para producir los “productos” (personas) que la sociedad
requiere, tanto a nivel de ideologia, como de capacidades, actitudes y conocimientos.

Otro componente que va configurando a las personas en el dia a dia es la iglesia,
que a partir de su sistema de creencias aporta en los aspectos morales y éticos en
las relaciones de los individuos en sociedad. En 2009, el Instituto Universitario de
Opinién Pablica, IUDOP de la Universidad Centroamericana José Simeén Cafias,
UCA, present6 los resultados de un sondeo realizado ante el avance de las iglesias
evangélicas en El Salvador, que muestra que, entre el 12 y el 16 de junio de ese afio y
con una muestra de 1260 personas:

* La mitad de la poblacién salvadorefa; (50.4%), sigue profesando la religion
catdlica.

*  El32% de la poblacién se declara cristiana evangélica.
*  El8.9% dice no tener religion.
*  El2.5% pertenece a otras religiones.

Ese mismo afio, en octubre, el Centro de Investigacion de la Opiniéon Publica
Salvadorefia, CIOPS, de la Universidad es Universidad Tecnoldgica de El Salvador,
UTEC, en una investigacién enfocada en la religién y la delincuencia mostrd que:

*  44.3% de los capitalinos se declaran evangélicos, mientras que el 40% se de-
claran catdlicos.

*  34% de los capitalinos asegura que la iglesia evangélica goza de mayor con-
fianza que muchas entidades de gobierno, entre ellas la Fiscalia general de
la Republica, FGR; la Policia Nacional Civil, PNC; y la Procuraduria para la
Defensa de los derechos Humanos, PDDH.

El Salvador, como pais de poblacién migrante, también recibe los efectos culturales
de esa migracion, a través de la asimilacién de costumbres que experimentan los que se
quedan de los que se van. En referencia a la adopcién de nuevas costumbres, pensamientos
y conductas de los migrantes se refleja directamente en sus lugares de origen.

El concepto de cultura que enfoca el presente trabajo se retoma del antropélogo
inglés Edgar Burnett Tylor, «un todo complejo que comprende el conocimiento, las
creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres y las otras capacidades o habitos
adquiridos por el hombre en tanto miembro de la sociedad» (Barrio Espina, 1996).
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Desde esta perspectiva, los medios de comunicacién social juegan un papel
determinante en la generacion de las identidades culturales locales y nacionales, dado
que de ellos depende inclinar balanzas de los patrones de conducta, de las practicas
culturales; en este sentido, se deben de valorar dos formas o lineas de hacer la produccion
en dichos medios de comunicacion:

Una es la que incide en la generacién de sujetos autématas compulsivos y consumistas
del mercado de bienes y servicios, promoviendo arquetipos de belleza, la eterna juventud
y la pretension del hombre y de la mujer de éxito, definiendo qué es lo aceptable y lo
descartable, en términos de manipulacién de juicios o raciocinios convenientes para sus
acreedores politicos y comerciales. La otra linea es aquella en que la produccion televisiva,
radial y de prensa escrita y digital promueven un ser ctitico y propositivo, promoviendo
el compromiso de gestar una sociedad mas equitativa o igualitaria de género, con respeto
y promocién de la identidad cultural de los pueblos originarios, asi como programacion
que privilegia la participacién ciudadana democratica e incluyente. Esta es, practicamente
inexistente y la que poca que existe, reducida casi al silencio por un sistema de medios que
nocivamente confabula, de manera ticita o explicita, para la promocién de una cultura e
identidad que favorece el mantenimiento del estado de cosas.

Por tanto es importante reflexionar sobre el papel de los medios en la construccién de
laidentidad, ya que permitira tomar conciencia del papel de los medios, y proponer lineas
para la produccion y reproduccion televisiva, para que con responsabilidad social
se produzca una nueva comunicacion alternativa que permita la dignificacion de la
sociedad y de la cultura.

2. Breve descripcion de la programacion de la television nacional

A continuacién se presentan los resultados y valoraciones del estudio a partir del
seguimiento en el periodo comprendido de marzo a mayo de 2013 de la programacion
en medios televisivos, y como estos influyen en la construccién de los prototipos de lo
que supuestamente debe de ser identificado como lo salvadorefio.

2.1 Canal 4
Programas Nombre del programa Caracteristicas
Nacionales TCS Noticias Noticias nacionales e internacionales
Noticias 4 Vision Noticias nacionales e internacionales
) Noticias deportivas nacionales e
Tiempo Extra . .
internacionales
Noticiero Deportivo DC4 'l\lotlmas.deportlvas nacionales e
internacionales
El minuto de Maria (simultaneo en canales 2, 4 y 6, de TCS) Educacion en la fe catélica
Viva la mafiana, Trato hecho, Quién quiere ser millonario Entretenimiento familiar
Tal para Cual Entretenimiento familiar
Debate en el que se discuten temas de la
Frente a Frente . .
realidad nacional.
) Primer Impacto Extra Noticias internacionales
Extranjeros
Noticiero Telemundo Noticias internacionales
Accion desde México Noticias deportivas internacionales
Futbol de ligas internacionales

. - Entretenimiento familiar
Series televisivas

Telenovelas latinoamericanas
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2.1.1 Canal 4: Antagonismo, sensacionalismo y “participacion” de televidentes

a. Noticias 4 Vision

Noticias 4 Visién es un programa de alto “rating” sin denuncia sobre problemas de
poblaciones en desventaja, sino informaciones sobre hechos delictivos, eventos sociales
o situaciones politicas, presentadas sin andlisis ni cuestionamiento, desde una perspectiva
meramente descriptiva. Se transmite en horario privilegiado y pretende generar
credibilidad, en la medida que no critica ni confronta con un sistema al que ademas
busca robustecer. Ademads presenta textos parciales e imparciales alternativamente,
y se mueve de la objetividad a la subjetividad, mezclando ambos elementos. Asi, se
presentan noticias fugaces como un accidente de transito, mezcladas con informaciones
vitales para la poblacién, como la aprobacién de una ley, por ejemplo. No hay espacio
para profundizar en temas de mayor incidencia, aunque si para el entretenimiento.

Existen segmentos dedicados a la noticia nacional e internacional, otro catalogado
como de “ayuda a poblacién” con problemas, socioeconémicos, de salud o personas
desaparecidas. Utiliza espacios de participacién por redes sociales en boga, como
Facebook y Twitter, en las que previamente se hace preguntas a los seguidores de estas
cuentas para que se expresen previamente, antes de la emisién del noticiero. Dichos
aportes son sometidos a filtro de edicién antes de publicarlos en la emisién de turno,
siendo asi controlados, aunque proyectan una imagen de participacion ciudadana.

Ademas hay espacios de llamadas sélo a funcionarios y personalidades que mantienen
vinculacién con las coyunturas que se estan ventilando en la agenda noticiosa, siempre
que se responda al manejo de la agenda de los medios, que determina los contenidos y
otientaciones sobre los que la poblacién debe saber y la manera cémo debe sabetlos.
Al mismo tiempo hay una intencién de proyectar la imagen de presentadores para
publicitar la suya propia y ganar adeptos, invitando a ser seguidos en sus cuentas de
redes sociales. Es muy usual que los y las presentadoras no solo se limiten a su funcién
de presentar la noticia sino que viertan su juicio personal, subjetivo, y en ocasiones muy
sesgado, pero coherente a la ideologia del medio para el que trabajan.

b. Frente a Frente, incidencia y generacién de opinién

Es un programa de debate basado en las entrevistas a personajes reconocidos en la
vida politica de la sociedad salvadorefia: Funcionarios puablicos y privados, vinculados
con instituciones partidarias, sociedad civil y empresarial, entre otros. Y la entrevista esta
sujeta a la coyuntura que se esté desarrollando, su formato de produccién no incluye
espacios participativos de opinién ciudadana, las redes sociales son utilizadas como
aspectos estratégicos para vender credibilidad en cuanto al fomento de la participacion,
pero en realidad solo se opina, no se interactiia con los protagonistas del espacio.

Estos espacios de opinién son programados en horarios matutinos, convenientes a
las agendas de las personas entrevistadas con la intencionalidad de abordar a la persona
que trabaja, que tiene vehiculo para movilizarse, de clase media, en quien habra que
depositar contenidos mediaticos. Y se puede acceder a esta programacion por Internet,
a través de la pagina web de la Telecorporacién: esmitv.com.
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2.1.2 Fl minuto de Maria. Dios a través de la television

Son episodios biblicos de la virgen Marfa que hacen referencia a la figura maternal y
su incidencia en la figura de Jesuds. Su contenido es religioso, con enfoque conservador
que rehuye el compromiso de la transformacion social y promueve valores e ideas de
conformidad ante una realidad que requiere ser transformada, por tanto es lo opuesto
a una cristiandad de reflexion, andlisis y posturas criticas.

2.1.3 programas de entretenimiento: de la identidad ajena a lo vulgar

Entre los programas de entretenimiento familiar estan: Viva la mafana, Quién quiere
ser millonario, Trato hecho, Futbol nacional y Tal para Cual.

Viva la mafiana: Esta revista matutina, de lunes a viernes, se caracteriza por contener
secciones de noticias breves, pronéstico del tiempo, cocina, farandula, belleza y salud;
entrevistas sobre tematicas diversas. Se transmite cuando las labores domésticas se estan
desarrollando; para el ama de casa. Estos programas contribuyen a formar una cultura
ajena a la propia, que impulsa a ocuparse de banalidades, que sin embargo son importantes
desde la perspectiva del emisor en tanto elimina los “riesgos” de establecer analisis critico.

En este tipo de programas, sus conductores y conductoras proyectan una imagen
“fashion”, un estereotipo de como vestir, hablar o hacer sociedad. Es muy comun que las
conductoras de estos programas creen imagenes ficticias de “divas”. Al igual que otros
programas de produccién nacional, su estructura de contenido tiene como referencia
producciones internacionales de cadenas televisivas como Televisa, Telemundo,
Univision y otros. En este sentido, existen dos grandes aspectos en los que se evidencia
la incidencia del medio en la poblacién, el primero relacionado con la promocién de una
identidad ajena y el segundo con la influencia que se ejerce para promover necesidades
superficiales en la poblacién, principalmente femenina.

Por otro lado, hay programas de entretenimiento que van en la linea de participar y
ganar dinero como, por ejemplo, “Quién quiere ser millonario”, que es una produccién
nacional mas no una idea original de Canal 4. La pelicula Slumdog Millionaire es la
idea que le da sentido a este programa. La escenografia es igual a la de la pelicula, sin
creatividad nacional; promueve la idea de que ser millonario se logra con un premio de
unos cuantos miles de ddlares por acertar la respuesta correcta, de tipo memoristico,
intrascendente, sin pensamiento critico, como la educacién tradicional. En el pais hay
muy poca movilidad social y dicho programa contribuye a fortalecer al sistema y a
promover valores que no aportan nada a la dignidad de la persona ni a las actitudes
solidarias, fraternas y laboriosas que deberfan prevalecer como parte de una identidad
nacional fundamentada en el humanismo y la solidaridad.

En la misma légica se produce otro programa para lograr dinero facil, “Trato hecho”,
con una similar funcién y desarrollo. Un pais con altos niveles de pobreza y consumo,
con programas que generan falsos suefios. Estos espacios de participacion juegan con
la necesidad de contar con dinero extra para tener oportunidade que lamentablemente
en nuestro pafs son dificiles de realizar.

Tal para cual: El humor facil es otra forma de entretenimiento que este canal
ocupa, un humor poco creativo y vulgar, casi obsceno. Se abusa de los personajes para
ridiculizatles, y caricaturizar las desventajas de su aspecto fisico, intelectual, actitudinal
y otras condiciones o cualidades.
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El humor sexista es el que menos cuesta desarrollar, abusa de expresiones vulgares;
otra alternativa es el uso de personajes femeninos personificados por hombres que
ridiculizan a la mujer como no pensante. Este tipo de programa estid en direccién
opuesta de los indicadores de acierto y efectiva promocion del respeto y fomento por
parte de los medios de comunicacion sugeridos por UNESCO, entre otros.

A pesar de eso, el Estado permite la transmision de este tipo de mensajes e incluso
algunas personas consideran que esta es nuestra cultura. Uno de los personajes mas
conocidos ha manifestado que hace un aporte cultural a la sociedad salvadorena.
Tampoco existe reaccion de la teleaudiencia para reprobar este tipo de mensaje, dafiino
para la construccién de una cultura de equidad de género, que legitima una cultura
machista en el afan de construcciéon de una identidad nacional prevista, planificada y
delineada desde una postura de poder.

Es importante decir, a partir de estos elementos que evidencian la indole de los
medios, que es necesatio el establecimiento de normativas que regulen los contenidos
en beneficio de la poblacién, para que se fortalezcan ideas, valores e imaginarios
identitarios mas consistentes con sus necesidades, intereses y vinculacion cultural.

2.1.4 Noticias internacionales y globalizacién

Los noticieros internacionales mds importantes de Canal 4 son: Primer Impacto Extra
y el Noticiero Telemundo. En ellos, las noticias internacionales tienen componentes
sensacionalistas, muestran la realidad estadounidense y la del mundo, con énfasis
en el fomento de la idea del fantasma conspirativo en contra de Estados Unidos, asi
como la amenaza a las libertades y democracia. Tratan de construir el estereotipo del
latinoamericano viviendo en Estados Unidos, aspirando a una forma de vida en la que
el esfuerzo individual es gratificado y procuran evitar temas que aborden aspectos
cruciales de la realidad global, como las relaciones de poder.

Toman partido o se distancian de ciertas tematicas, de acuerdo a su ideologfa,
manipulando asi el valor ético de la busqueda de imparcialidad, buscan mediatizar la
opinién transnacional.

2.1.5 Noticias deportivas y adiccién al fatbol.

Accién desde México: Este programa proyecta lo mexicano en el deporte, como
un icono nacionalista que representa su garra ante el mundo. Muchos socidlogos ven
en este afan una valvula de escape a los problemas trascendentales. El hecho de que
México sea un referente en el ranking internacional, en la posicién entre los primeros
25 mejores del mundo, estimula a los productores de televisiéon nacional a emular los
programas mexicanos.

Fatbol de ligas internacionales: Las ligas de futbol internacional han transgredido
el espectro nacional, lo que se evidencia cuando se observan hombres y mujeres
con camisetas, banderas y canticos del equipo de su preferencia, que en ocasiones,
dependiendo de los estados de animo o de los resultados obtenidos, llegan hasta la
agresion verbal y fisica, ante el fanatismo que provoca un clasico entre Barcelona y Real
Madrid, por ejemplo, la Champions League o el “Calcio” italiano.

Asimismo, un juego de la seleccién nacional de futbol, conocida como La Selecta
o bien de los “Guerreros de playa”, como se ha dado en llamar a los jugadores de la
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Seleccién de futbol playa, son momentos que convocan a la unidad nacional mientras
se olvida la realidad nacional.

2.1.6 Series y telenovelas. La buena, la bonita y la fea

Las series televisivas estin plagadas de violencia, del manejo del arquetipo de la
identidad de lo bello, y en algunos casos son ejemplos claros de racismo, promueven
la homofobia a otras culturas, etiquetando a grupos étnicos como violentos y siempre
son los occidentales quienes dan esperanzas, con el designio divino de ser paladines de
la justicia, que imponen orden mediante la fuerza para que la sociedad funcione.

Por otra parte, en cuanto a las telenovelas, muchas se producen con la intencionalidad
discriminativa hacia la mujer, y la idea de vender los suefios de salir de pobres y volverse
ricos; buscan promover la idea del gran corazén de los sectores poderosos, que son
muy sensibles y capaces de cambiar gracias al amor. I.a mujer juega el rol prototipico de
belleza, de ser buena mujer si perdona y entiende a su hijo despiadado, a su esposo o
a su amante; en fin, promueven la desigualdad de género, y esto es posible dado que la
television contrata artistas de renombre para hacer soflar a su teleaudiencia.

2.2 Canal 6

Programas Nombre del programa Caracteristicas

Segmento de TCS Noticias en que las comunidades
) participan en la difusion de sus problemas locales.
Nacionales El Noticiero Noticias nacionales e internacionales.

Grandiosas Entrenamiento dirigido al sexo femenino.
Telenovelas mexicanas; deportes extremos,
series televisivas, peliculas estadounidenses.

Frente a la comunidad

Extranjeros Entretenimiento familiar

2.2.1 Produccién nacional:

a. Noticias e ideologia

TCS Noticias: Las noticias del canal 6, inician el dia enlazando con los canales de la
Telecorporaciéon Salvadorefia, 2 y 4, a efectos de transmitir un noticiero corporativo
para promover su imagen institucional, crear un vinculo de contenido a la par
del vinculo empresarial y ofrecer a la poblacién un enfoque ideoldgico unico. Este
montaje vinculado reduce el nimero de opciones de canales televisivos a la poblacién
y consolida una manera de interpretar informativamente lo que sucede, bajo el enfoque
de consumismo y acriticidad. Su linea editorial es conservadora, afin con la derecha
ideolégica, a la que pertenece y favorece.

Frente a la comunidad: Un elemento estratégico es la creacién de este programa,
desde el que se ventilan realidades comunitarias, problemas de servicios basicos, como
agua, luz, ornato, limpieza, y otros que son comunes a la mayoria de la poblacién
en pobreza. Este espacio muestra un aparente “compromiso social”’, una imagen de
acompafiamiento y solidaridad ante los problemas sociales desde una perspectiva de
podet, desde los que tienen hacia los que no tienen (regalar una silla de ruedas, entregar
un paquete de canasta basica, regalar una cama); de forma amarillista presenta casos en
los que la pobreza se aborda desde el sentimentalismo y no desde las causas estructurales
que la sustentan.
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b. Entretenimiento sexista

Grandiosas: En la franja de entretenimiento, en Canal 6 existen programas similares
a los de los otros canales de TCS. En particular, se transmite el llamado Grandiosas,
produccién nacional bajo el guion de formato de Televisa. Es dedicado al publico
femenino, en su contenido se destacan elementos como la construccién de personajes
ficticios alrededor de la imagen de sus conductoras.

A ellas se les adjudica la figura de divas, en el sentido de superioridad; bellas, criticas,
capaces de afrontar realidades adversas; pero contrariamente, se proyecta la imagen de
manera enajenada del concepto de belleza femenina, se construyen estereotipos por
medio de la transculturacion, se construyen mitos y falacias en torno al papel de la mujer
en la sociedad.

Fomenta el simbolismo sexista utilitario de la mujer, se confronta o se debate sobre
la igualdad de hombres y mujeres sin considerar el debate de las relaciones politicas
de desigualdad entre ambos. El nombre utilizado hace también considerar, a nivel
de imagen promovida, que son “grandiosas” en su quehacer, modelos de mujer que
deben existir en la sociedad salvadorefia: de piel blanca, bonitas, a la moda y abordando,
desde la superficialidad, la aceptacion y las soluciones acriticas a los grandes temas de

profundidad de la realidad.

5.2.2 Entretenimiento y manipulacion

Novelas: Otras producciones de entretenimiento son las novelas latinoamericanas,
en especial, venezolanas, colombianas y mexicanas. En sus contenidos, coinciden de
manera estructural en las construccién de las historias; es muy comuin ver personajes
principales pertenecientes a estructuras sociales de clase media a alta, o personajes
principales antagénicos enfrentados por su posicion de clase a la que pertenecen (una
mujer bella y una pobre, se enamora de un hombre guapo de dinero o viceversa); es
decir, se estimula la division de clase social y econémica.

Se fomentan valores como el egoismo, competencia, infidelidad, actitudes sexuales
precoces, la envidia entre el mismo género, la mujer como objeto; la transculturacién de
expresiones socioculturales de procedencia extranjera; es muy recurrente la discriminacion
social y cultural en sus contenidos cuando se ve a la cultura afrodescendiente e indigena
en personajes de servidumbre con niveles intelectuales muy inferiores a los ladinos.

Las tramas son similatres, suelen terminar en bodas como en los cuentos de hadas,
siempre hay un vencedor y un vencido en el amor. Sin embargo, hay producciones
que han tenido un giro en el contenido de sus historias, por ejemplo basadas en
personajes relacionados con el narcotrifico, con la trata de personas, con religiones
muy polemizadas por occidente, como el Islam.

Peliculas: La venta de Hollywood en tematicas del viejo oeste fue sustituido por las
guerras en las que Estados Unidos ha creado y participado en alianza con otras naciones,
el enemigo actual se focaliza en el medio oriente; se busca construir una imagen heroica
del soldado estadounidense, abnegado defensor de las libertades individuales, que
sacrifica a su familia para cumplir con su deber de defender a su nacién; es la manera de
proyectarideolégicamente el sentido al que creen tener derecho los Estados Unidos. Esto
es un ejemplo de manipulacion ideolégica desde los medios de comunicacién masiva, al
servicio de una cultura dominante, que no cede en su propésito de seguir generando una

180 Comunicacion, informacion y poder en El Salvador



referencia equivocada y discriminatoria de la identidad nacional, entendida ésta como
el sistema de valores, concepciones y normas sociales que orientan la vida cotidiana
de la poblacion. Esas referencias atentan contra toda posibilidad de buscar caminos de
equidad de género, de aceptacion de la diversidad, de promocion de la justicia social y
cultural de nuestros pueblos originarios y contra la promocién de la ciudadania activa y
participativa en sus decisiones nacionales.

2.3 Canal 10: Television de El Salvador

Programas Nombre del programa Caracteristicas
Nacionales ) . Entretenimiento familiar matutino, constituido por segmentos educativos,
Revista Tu mafiana
culturales, etc.
Noticiero Panorama Noticias nacionales e internacionales
Noticias de la Fuerza -
Noticias del quehacer castrense.
Armada

Frecuencia 12-25 Dirigido a la juventud, constituido por segmentos educativos, culturales,

etc.
Las aventuras del Cipitio Dirigido a todo publico, educativo y cultural.
. Conducido por jovenes interesados/as en materiales cinematograficos
Radicales . N . .
educativos, salvadorefios y latinoamericanos.
Extranjeros LD Noticias culturales, educativas y avances tecnoldgicos.
Telesur Deportes Noticias deportivas
Euromax Noticias
Telesur Noticias Noticias
Journal International Noticias

El canal nacional

Canal 10 es el canal oficial del Estado, nacié como Television Educativa a finales
de los afios sesenta. Hoy dia es percibido como un canal que cuenta con programas
de entretenimiento, educativos, culturales e informativos. Transmite semanalmente
Conversando con el Presidente. Funciona con un presupuesto muy limitado y esta
llamado a convertirse en un verdadero medio publico, sin importar el gobierno de
turno; competitivo, incluyente, por ejemplo, estimulando las producciones comunitarias.

2.3.1 Produccion nacional:

a. Noticias
*  Noticiero Panorama
¢ Noticias de la Fuerza Armada

El componente ideologico también es predominante en el canal gubernamental, que
ha impulsado cambios en la programacion, de cara a la innovacién, conceptualizacién
e imagen. Cuenta con producciones noticiosas, una civil, Panorama, transmitido en
horario de mayor sintonia; y otra militar, el Noticiero de la Fuerza Armada, en horario
nocturno, marginado.

Coincide con los canales privados en el concepto de imagen, presentadores/as
con buena presencia y simpatfa, segun los limitados recursos disponibles siendo una
institucién publica.
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b. Entretenimiento nacional

Tu mafiana: De lunes a viernes se produce la revista “Tu mafiana”, en horario
simultaneo en que los canales privados transmiten sus revistas. Su contenido es similar al
de las demas: Entrevistas, tertulias, secciones de informacion, reportajes, documentales,
humor, deportes, etc.

Frecuencia 12-25 es juvenil. Mediante una nueva forma de produccién presenta
segmentos educativos, y culturales como: Prevenciéon del SIDA, difusién del trabajo de
artistas y trabajadores de la cultura; y emprendedurismo. Es un aporte significativo de
ir construyendo una cultura televisiva en la busqueda de un sentido mas humanizado y
con interés en transformar patrones de conducta dafiinos para nuestra sociedad.

2.3.2 Programas Extranjeros de Noticias

Canal 10, a diferencia de los canales privados, retransmite noticieros europeos y
latinoamericanos.

Telesur, noticiero venezolano antagénico a CNN, incide a nivel ideolégico con
informacién de lo que los paises latinoamericanos del sur estan impulsando en sus
paises o regiones. Esto va en la linea de equilibrar y hacer contrapunto a la conservadora
oferta predominante.

2.4 Canal 12
Programas Nombre del programa Caracteristicas
Hechos am Noticias
Pizarron deportivo Noticias deportivas
Nacionales Hechos Mediodia Noticias
Milena Tu Amiga Entrenamiento familiar con discusion y
debate.

COPREFA (Comité de Prensa de la Fuerza Armada) Informacién de la vida castrense.
Programas de entretenimiento familiar, telenovelas

Extranjeros . . .
mexicanas y peliculas norteamericanas

5.4.1 Produccion nacional

a. Noticias y contenido con formato de TV Azteca
* Hechos am, Mediodia y Estelar
* COPREFA (noticias de la Fuerza Armada)

El formato, noticieros y contenidos de Canal 12 estan basados en la idea original
de la cadena mexicana TV Azteca, copropietaria. Sus noticias exponen dos enfoques:
La versién oficial ante un suceso y la no oficial, la versién de la victima y la de los
victimarios.

Por igual, se estimula en apariencia la participacién ciudadana a través de las redes
sociales. Se invita a los televidentes para darle “like” a las “Fan page”. Como todo
noticiero, manifiesta su supuesta “imparcialidad y objetividad” en el manejo de la
informacion.

Los horarios de estos noticieros, al igual que los de la competencia, son los
de mayor audiencia. Entre los objetivos que se perciben estd proyectar su imagen
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corporativa e incidir con su linea editorial. Sus presentadores y presentadoras, al igual
que la competencia, buscan proyectar una imagen innovadora; la belleza femenina es
para cautivar la atencién del piblico masculino e incidir en el publico femenino con
estereotipos de belleza.

Es muy recurrente explotar la figura femenina con objetivos de marketing, Hay
secciones del noticiero en las que la presencia femenina es mas decorativa que de
contenido. Si hay una seccion de entrevista siempre es un hombre el presentador.

En un horario marginado al cierre de la programacion diaria, se transmite COPREFA,
el noticiero de la Fuerza Armada.

Pizarron deportivo: Es la opcién deportiva en noticias, en la que se analiza la
realidad que vive el deporte salvadorefio e internacional. Sus presentadores son un trio
constituido por dos hombres y una mujer, tienen cada quien su propia caracteristica
personal; la joven presentadora suele ser superada por los dos presentadores, sin
embargo es de reconocer el esfuerzo para superar los esquemas machistas. En este tipo
de noticieros sus presentadores expresan abiertamente su opcidén como seguidor a su
equipo, parcializandose. Esto es influencia de cadenas deportivas internacionales en las
que sus presentadores dejan entrever sus opciones y en El Salvador los noticieros siguen
dicho patron..

2.4.2 Entretenimiento de produccién “nacional”

Milena tu amiga: Dirigido a jovenes y personas adultas, presenta escenarios de
discusion. Proyecta una imagen amigable, de confianza, confidente; pero es un programa
propagandistico. Las tematicas que se desarrollan son polémicas, ventilan temas
religiosos y antagdnicos combinados con la magia, esoterismo, alienigenas, violencia,
tradiciones, costumbres, etc. Se trata mas de exposicién de opiniones subjetivas que de
contribuir a la formacién de sus televidentes.

2.4.3 Entretenimiento al estilo mexicano

Canal doce se caracteriza por transmitir producciones de Tv Azteca, como los “reality-
shows”, género muy popular en los dltimos afios. Suele incluir algin tipo de concurso:
De famosos, de convivencia, de méritos; galas: Con actuaciones musicales, de humor;
novelas, magazines: Entrevistas, tertulias, informacién, reportajes, documentales,
humor, deportes,; sin embargo, es mds de lo mismo al estilo mexicano, y siguen ausentes
los temas de participacion de la cultura de los pueblos originarios, equidad de género y
de programas constructivos.
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5.5 Canal 33

Programas Nombre del programa Caracteristicas
8 en punto Debates sobre la realidad nacional.
Teleprensa Noticias.
. Entrevista matutina que aborda temas de la politica, economia y el
Perspectivas S
acontecer judicial.
Al Entretenimiento juvenil con contenidos musicales, innovacion
tecnoldgica, actividades culturales.
Entretenimiento juvenil con contenidos musicales, innovacion
Buena Onda - S
tecnoldgica, actividades culturales.
Area 51 Entretenimiento juvenil con contenidos musicales, trabajos culturales.
Nacionales Pentecostés, Iglesia Rhema, S o
. Formacion cristiana evangélica.
Fe y vida
) Puntos de vista de temas importantes, producido por la Universidad
Miradas . " -
Centroamericana José Simedn Carfias, UCA.
Entretenimiento juvenil con temas tecnolégicos, musicales y actividades
Play Teen

de educacion media.

Entretenimiento dirigido a mujeres, con temas educativos de prevencion
de salud, temas culturales y de autoestima.

Programa de difusion del quehacer académico en la Universidad

De mujer a mujer

ey Tecnolégica, UTEC; presenta temas de debate de la realidad nacional.
Extranjeros Prisma Difusién educativa, tecnolégica y cultural.

CNN Noticias

Dinero CNN Economia y finanzas internacionales

2.5.1 Produccion Nacional

a. Noticias

El canal 33 es propiedad de la Universidad Tecnolégica, UTEC. Ha logrado
posicionarse bien como uno de los 23 canales existentes a nivel nacional en cuanto
a telenoticieros y programas de opinién. Hace dos afios, la UTEC contaba con un
programa importante en el que participaban los Rectores de tres universidades
importantes (UCA, UES y UTEC), discutfan temas de la realidad del pais.

Teleprensa, un noticiero de muchisimos aflos que ha permanecido en el aire debido a
que el Canal 33 1o ha retomado, aunque con distinto formato. Sin embargo, es insuficiente
para estimular la criticidad hacia las condiciones del pais, se limita a informar y describir
los hechos.

b. Perspectivas y De mujer a Mujer. Para la mujer ama de casa

Perspectivas es una revista matutina que presenta topicos para jovenes y personas
adultas mayores que estan en casa. Pretende acercar a la poblacién a los grandes temas
de discusion que se encuentran en la coyuntura sin embargo queda muy lejos la vision
alternativa de empoderar a las mujeres.

De mujer a mujer es un programa conducido por una madre y su hija, desarrolla
topicos como salud, cultura, educacién, cocina, moda y otros. Enfoca a la mujer
desde la perspectiva tradicionalista, conservadora, asignandole el rol de ama de casa
o de persona funcional en la sociedad. No hay abordaje de la situacion de desigualdad
entre hombres y mujeres, ni de sus causas. Al igual que los demas programas, necesita
impulsar contenidos orientados a desarrollar mayor conciencia del respeto al género y
sus multiples expresiones.
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2.5.2 Buena onda y Play Teen. Provocando el consumo

Canal 33 presenta programas con los que pretende que una parte de su audiencia,
considerada como “estudiantes universitarios” puedan entretenerse a través de la
difusién de la musica y el juego juvenil. Los programas son generalmente de musica con
teléfono abierto y las jévenes personas presentadoras dominan el lenguaje juvenil, de tal
forma que les es facil hacer conexién. Ese lenguaje “aprendido”, es también resultado
de la influencia de los medios globales de la comunicacién, e incluye ademas, ideas,
percepciones de la realidad, formas de interrelacion, valores como la diferenciacién a
través de la moda y la provocacion del consumo; una cultura que resulta apropiada para
la reproduccién del modelo, lo cual dista mucho de promover una cultura comprometida
con las transformaciones socioculturales.

Uno de estos programas, el Al6, agregd a una persona que comunica mediante sefias,
lo que muestra una preocupacién por mayor cobertura poblacional para personas con
limitaciones especiales. Ademas, anima a la audiencia, ya que hace regalos a quienes se
comunican con el canal. Eso, a pesar de todo, no modifica que los contenidos sigan
siendo alienantes y promotores de una identidad nacional sometida a valores foraneos.
La repeticiéon constante de la musica extranjera, los valores y los modelos patriarcales
provocan costumbre hacia los mismos asi como la intencién de buscar parecerse a
ellos. Una visién cultural determinada desde el poder del medio para influenciar a la
poblacion.

2.5.3 Produccion internacional

a. Noticieros

Canal 33 también utiliza sus conexiones en el exterior para promover, en el marco
global, la difusién de noticias del mundo. Retransmite el influyente noticiero CNN,
que favorece la vision de los Estados Unidos sobre el mundo, en particular, sobre
América Latina. Haber esbozado una descripcién de cada uno de estos canales de la
television salvadorena deja grandes interrogantes, como: ¢Las culturas son dindmicas y
cambiantes y deben ser abiertas a la conectividad sociocultural, lo dtil o lo funcional; lo
desfasado que ya no da una respuesta, lo obsoleto se elimina de las practicas, valores y
comportamientos socioculturales?

Es en este sentido que asalta otra pregunta: ¢Ser medio de comunicacién con
produccién de contenido alternativo es dedicar programas, anuncios activistas de los
pueblos originarios, grupos de equidad de género o aquellos referentes institucionales
promotores de una cultura de paz? ¢Cudl debe ser el papel del Estado en torno a la
responsabilidad de promover este tipo de regulaciones que den paso a nuevas practicas
que revaloricen lo nuestro, lo identitario nacional y que empodere a la poblacion de
instrumentos democraticos de participacién? Estas entre otras interrogantes.

3. Incidencia de la programacion televisiva estadounidense en el
gusto y la validez del ser salvadoreiio

La sociedad salvadorefia, como todas las latinoamericanas, ha sufrido de la imposicién
cultural, esta es una situaciéon que inicia a partir de la llegada de los conquistadores
espafioles, que para establecer ventajas sobre la poblaciéon y territorio, imponen la
ensenanza de la lengua espafiola como instrumento de penetracién cultural para
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establecer comunicaciéon y de evangelizacion -procesos culturales- que facilitaran la
administracién de los procesos laborales y socioculturales en un contexto de control y
sometimiento de la poblacién originaria, lo que necesariamente atravesd por comprender
y hacerse comprender. Los medios de comunicacion de la sociedad colonial, fueron
desarrollados en lengua espafiola. La penetracion cultural se desarrolla especialmente
por medio de la penetracion de la lengua.

Al respecto, Hugo de Burgos (2010, p.. 8) comenta: “Desde la perspectiva
antropolégica, se sostiene, el dominio colonial en América Latina no se limité a
los ambitos econémicos, politicos, militares, religiosos y sociales, su gran poderio
colonizador también llegé a dominar aspectos primordiales de la conciencia de los
pueblos colonizados, transformando profundamente la experiencia de la apreciacién
estética, tanto del ser mismo, como de su entorno material, social, e ideologico”.

Por otra patte, durante los ultimos afios del siglo XIX y primeros afios del siglo XX,
la mayor influencia cultural de los salvadorefios era proveniente de Francia, que tuvo en
América, una fuerte influencia en la medida que muchos salvadorefios que gozaban de
solida posicién econémica iban a educarse Europa, en particular a Parfs.

Los afios posteriores a la crisis econémica de 1929 concuerdan con la imposicién
de nuevas relaciones de los Estados Latinoamericanos con los Estados Unidos, lo que
determina el inicio de los liderazgos politicos militaristas y el establecimiento de alianzas
en posicion de sometimiento, alianzas disfrazadas de relaciones de igualdad desde las
cuales los Estados Unidos tomaban decisiones de quiénes y por cuanto tiempo setfan
presidentes.

De ahi que mientras las situaciones criticas del interior del pais generaban una guerra
interna, muchos salvadorefios y salvadorefias hayan migrado hacia Estados Unidos,
como también se comprende que una vez finalizada la guerra, siendo la situacion
econémicamente igual de critica, el destino final de los migrantes haya sido el mismo.

Desde luego, esa fuerte influencia ha generado nuevos elementos culturales que
implican, entre otras cosas el gusto por comprar y acumular objetos, el deseo de visitar
centros comerciales, la aficion por la moda estadounidense, la preferencia de musica
en inglés y desde luego, el aprendizaje del idioma inglés, esto ultimo fortalecido por
las comunicaciones en la red mundial, lo que ha producido una penetracién cultural
sin precedentes, usando los medios de comunicacién mas globalizados (Huezo Mixco,
2009).

La gran competencia generada con los canales de televisiéon nacionales se basa
en programas extranjeros, producciones bien logradas por lo que impactan en la
conformacién de la identidad de lo salvadorefio. Los programas producidos en Estados
Unidos son los que conforman la mayor parte de los programas de la television
salvadorena.

El Gobierno actual debe ser mas propositivo e incidente, con politicas encaminadas
a incentivar la produccion televisiva nacional, con una revisiéon de lo primordial o
estratégico, amalgamado lo cultural con lo educativo, con el empoderamiento de una
cultura equitativa de género asf como de una cultura de paz y de practicas democraticas.
De igual forma, sigue faltando la unidad reivindicativa de los sectores sociales y culturales
asi como de las universidades y los referentes alternativos de medios de comunicacion,
que permitan generar una referencia como contraparte.
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4. Medios de comunicacion y nuestros pueblos originarios y
afrodescendientes, los eternos invisibilizados y negados

Al respecto de la identidad cultural se propone partir del siguiente concepto:

“Son todas aquellas caracteristicas que un grupo comparte de forma comun y
lo diferencia con la otredad, las cuales, dichas caracterfsticas, pueden set tan-
gibles o intangibles, organizadas con légica y coherencia. Las creencias, tradi-
ciones, costumbres, artes, valores y comportamiento son parte de la cultura, la
cual goza de un flujo y reflujo con otras expresiones multiculturales y por ende
multiétnico” (CCESV. (s.f.). Identidad y cultura, ciclo de charlas. Identidad y
cultura, ciclo de chatlas (San Salvador, El Salvador). San Salvador, El Salvador:
CCESV)

Parte de los problemas en el establecimiento de la identidad de los salvadorefios
se encuentra en la negacién de sus rafces originarias, el establecimiento de politicas
nacionales de eliminacién sistematica de los pueblos originarios y en la constitucién de
un grupo social mas homogéneo, resultado de la mezcla entre sus habitantes.

La historia colonial relativa al trato inhumano hacia los pueblos indigenas, asi como
a nuestra rafz afro-descendiente; el enfrentamiento entre los pueblos nonualcos y el
ejéreito del Estado del Salvador, la masacre de los pueblos izalcos en 1932; y hasta un
hecho sin precedente, dado que la primera Ley de Migracién emitida en 1933, con sus
normas etnofdbicas, establecié en su articulo 25 que estaba prohibido el ingreso de
negros, asi como de chinos, arabes, gitanos y otros (Escalante, 1999); son ejemplos del
sistematico ataque contra los pueblos originarios.

Si bien los sucesos del 32 invisibilizan aun mas la identidad indigena, este sector
desarrolla un accionar -al margen de lo visible para la sociedad— centrado en su
cosmovision, en el uso del idioma nahuat de manera clandestina y, poco a poco, adapta
patrones culturales que inciden en la configuracién de la identidad. Es ahi donde
medios de comunicacién, como VOCES, periédico digital, y la radio comunitatria
Sensunat han venido contribuyendo, desde la comunicacién alternativa, a visibilizar a
los pueblos originarios; por tanto, lo esencial de esta comparacion es notar que cuando
hay compromiso real como medios de comunicacién, pese a la falta de recursos y de
apoyos estatales, es posible trabajar con responsabilidad sociocultural.

Uno de los aspectos fundamentales del sector indigena lo ha constituido la practica de
las cofradias que, a pesar del paso del tiempo, son un referente identitario vivo y presente.

El dltimo censo nacional en El Salvador, afio 2007, establece que no existe,
técnicamente, poblacién indigena en el pais; determina que el 86% de la poblacién es
mestiza y que un 13% corresponde a lo que dieron en llamar “poblacién blanca”. Por
tanto, queda unicamente un 1% de poblacién indigena, negra y otros grupos. Sin duda,
el censo presenta resultados que refuerzan las ideas antes mencionada sobre exterminio
o invisibilizacién de la poblacién.

A este respecto, Herbert Erquicia, en entrevista del peridédico digital I.a palabra,
comenta:

“Hay una gran cantidad de afrodescendientes en El Salvador. Lo que pasa es que
muy pocos se asumen como tales, si la cuestién indigena estaba invisibilizada pues lo
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afrodescendiente se negé. Ante esa negacién es algo bien dificil de poder observar hoy
en dfa, de descubrir y de incluir.

No te van a llegar a decir “Yo soy afrodescendiente”. Mas bien es un trabajo en
Y

el que tenéis que ir despacio, ganando confianza. Mucha gente te dice: “Yo no soy

afrodescendiente, pero mi bisabuela si”.!

Huezo Mixco, lo hace notar también cuando expresa que “los indigenas en El
Salvador han experimentado toda clase de discriminaciones. Durante y después de la
colonizacién espafiola se les consideraba “bestias”. Y como sus tierras comunales les
permitian escapar de los mal pagados trabajos en las fincas y las obras publicas, se les
tild6 de “haraganes”.

La recopilacién de leyes de Isidro Menéndez (18506) recoge numerosos reglamentos
destinados a castigar con dureza a quienes no estaban dispuestos a trabajar en las
haciendas, con especial dedicatoria a los indigenas. En términos econémicos y sociales,
los indigenas estan entre los mas pobres de los pobres de este pafs”.

De ahi también se puede deducir las razones de la existencia de medios de
comunicacién que mantienen un énfasis en lo estrictamente comercial, hacen a un
lado la importancia de la identidad cultural, niegan desde sus contenidos e imagenes
publicitarias lo indigena, formulan y fortalecen valores de consumo y ocultan a los
pueblos originarios como expresion de cultura, pero que lo revelan en tanto producto
de consumo turistico, adjetivindole a conveniencia la pertenencia a grupos étnicos
importantes en la region, con falsedad y alevosia.

Las recientes celebraciones en 2012, de los pueblos mayas en torno al Oxlajuj
Baktun, fueron aprovechadas para comercializar lo que se dio en llamar Ruta Maya,
favoreciendo la ejecucion de rituales en centros ceremoniales de pueblos pipiles. En
este sentido, los pueblos indigenas son notorios para el Estado, en nuestro caso muy
bien utilizado por el Ministerio de Turismo, MITUR, y empresas turisticas; y para los
medios de comunicacién en tanto son utiles para fines de mercadeo, pero no como un
grupo social con necesidades, costumbres, intereses y ubicacién determinada; y sobre
todo, con derechos sobre la tierra que conforma su ubicacién geografica, hoy en dia
bien documentada histéricamente.

Previo al conflicto salvadorefio, los pueblos indigenas tuvieron una importancia
politica mediana ya que se plegaron a uno de los partidos politicos importantes de ese
momento, a pesar de ello y de su constante aparicién en los medios, no desarrollaron
medios propios que fortalecieran aspectos de su propia identidad y cultura. Al finalizar
la guerra, un fuerte movimiento de radios comunitarias locales, fuera del foco de la
capital, se fue gestando a partir de procesos de formacién y organizaciéon de jévenes.

Parafraseando a  Stavenhagen (2013), reconocer la autodeterminacién de los
pueblos indigenas pasa por reconocer al indigena-originario-campesino, cuya
poblacién comparte territorio, cultura, historia, lenguas y organizacién o instituciones

1 Entrevista a Herbert Erquicia , arquedlogo salvadoreiio , sobre ;Cudnto de africano tenemos los salvadorerios? realizada en el Diario La
Pagina , periddico virtual, 6 de agosto de 2013.
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juridicas, politicas, sociales y econémicas propias. Por tanto el debate en torno a la
interculturalidad es inagotable.”

5. La negacion de quienes somos como practica del Sistema de
Medios

La television salvadorefia se abstiene de presentar alos grandes referentes nacionales,
algunos de ellos vinculados a la promocién de los derechos humanos y de la justicia,
como el reconocimiento de la poblacién que se vincula a las reivindicaciones de la
diversidad y equidad de género.

Los temas ausentes en los medios de comunicacién social son aquellos que nos
dotarian de la identidad nacional, nos permitirfan reconocernos multiétnicos y con
ello establecer politicas educativas y culturales; los medios de comunicacién deberian
robustecer las identidades que se expresan en el diario vivir del pueblo. En la actualidad
no se cuenta con produccidn (raras excepciones como la propuesta de periddicos
digitales - El Faro y Voces- , radios comunitarias y mas de algun programa del canal
estatal, para ser justos en esta valoracion) y mucho menos se percibe, ni la minima
intencién de direccionar algun segmento televisivo, que permita el reconocer elaccionar
y la vida de los pueblos y grupos étnicos originarios salvadorefios, dimensionar sus
tradiciones, costumbres, espiritualidad , lengua, formas de relacionarse y organizarse;
en fin, se esta muy lejos de perfilar cambios en los contenidos mediaticos.

El Estado salvadorefio debe  posibilitar espacios y presupuesto para la
implementacién de politicas mds participativas y democraticas que viabilicen la
participacién de todos y todas en las grandes decisiones de pals, para promover
desarrollo con identidad, para que arquetipos, a ultranza de lo europeo, sea solo una
posibilidad mds, en el abanico de posibilidades de lo que se quiere definir como lo
nuestro.

No hay, hoy por hoy, compromiso ni leyes que normen a los duefios de los
medios de comunicacién a comprometerse con practicas de participacién ciudadana,
que permitan a las personas hablar en voz alta a nivel individual o comunitario, mas
bien lo que hay es una practica nefasta de bombardear de forma indiscriminada con
“spots” televisivos que permean a la poblacién salvadorefia con imaginarios foraneos.

Valoraciones finales

Mientras la conformacién cultural e identitaria es limitada a ciertos grupos en los
principales medios de comunicacion en El Salvador se ha elaborado una programacion
correspondiente con lo esperado en este estudio, reforzando valores extranjeros y el
modelo econémico imperante.

La television, que es el medio objeto de nuestro estudio, se dedica al entretenimiento;
no esta hecha para educar, formar, ni para contribuir al desarrollo de seres con
sensibilidad social y humana. Sus series mas vistas se vinculan con aspiraciones
promedio: Gente “blanca”, lenguaje coloquial, imagenes de fiestas, mujeres bonitas,

2 El multiculturalismo también choca con el enraizado racismo antindigena y antiafiicano que permea a las sociedades latinoa-mericanas.
Conforme se articula la demanda ciudadana de los pueblos indigenas en torno a las alternativas multiculturales de una sociedad pluri-
nacional, se hacen mds abiertas y frecuentes las reacciones racistas de aquellos grupos sociales y étnicos cuyos intereses y tradicionales
prejuicios culturales y raciales son ahora expuestos a la luz piblica

Claves para la democracia 189



hombres guapos; aunque poco a poco, también van apareciendo aspectos referidos a
diversidad de género y diversas preferencias sexuales.

Por otra parte, un hecho relevante es la existencia de un sinnimero de programas de
generacién de opinién, desde luego, en la generalidad de los casos, se refiere a opinién
de politica, y en escasos momentos, se refiere a hechos que abordan las relaciones
sociopoliticas en los salvadorefios, como por ejemplo, el rumbo de la educacion, el déficit
de vivienda y otros temas centrales para el desarrollo humano de la sociedad. Estos
programas han generado una enorme audiencia, dado que cumplen una funcién que la
sociedad necesita: el andlisis politico. Sin duda, El Salvador cuenta con una poblacién que
discute y defiende ideas de politica partidaria, lo cual ha contribuido a una polarizacion
en la sociedad, que se evidencia en lo electoral.

Finalmente, se debe puntualizar alternativas que dan algunas respuestas a nuestras
necesidades como ciudadanos que urgimos de medios involucrados con el desarrollo
humano; no son recomendaciones nuevas, son mas bien, un resumen de tantas
propuestas sin respuestas ya realizadas:

Se reconoce en la actualidad que 8 de cada 10 hogares cuentan con un aparato
de television (Ministerio de Economia y Direcciéon General de Estadistica y Censo,
DIGESTYC, 2008) y que por tanto del lado de la oferta, se trata de grandes empresas,
con muchos establecimientos, dedicadas a la gestién, la produccién, la transmisién y
oferta de servicios. Del lado de la demanda, la televisioén es la industria cultural con
mayor presencia en la vida cotidiana de los hogares salvadorefos, es en ese sentido
que el Estado debe incidir en dicho sector, exigiendo producciéon de contenidos que
promuevan un desarrollo con identidad, bajo un enfoque de equidad y reconocimiento
a la diversidad de género; asi como estrategias sostenidas sistematicamente de una nueva
cultura de participacion ciudadana que incida en los asuntos publicos.

Es momento que el Estado salvadorefio sea el garante y aplique medidas significativas
a las corporaciones televisivas, en términos de pactar en superar los programas de
tipo informativo (telenoticieros, capsulas informativas, entrevistas en profundidad) y de
variedades (musica, entrevistas, recetas de cocina, etc.) con programas de produccién
salvadorefia que involucren guionistas, trabajo actoral y de direccidn; que a partir de un
enfoque investigativo, histérico y antropoldgico, television alternativa de la cual nos
podamos sentir con sano orgullo.

Los medios de comunicacion social, y particularmente la television, son claves para
el desarrollo de la cultura e identidad de los pueblos, cumplen una labor informativa y
por tanto comunican, reproducen, proponen acciones, e implantan en la poblacién los
roles y estereotipos, y por tanto son fundamentales en la promocién y difusion de la
equidad, creacién de programas de opinion desde las agendas reivindicativas de la gente,
para as{ construir una democracia inclusiva y participativas. Es una exigencia, ya que
sigue siendo una deuda del Estado salvadorefio, y por tanto, impostergable.

En el caso de la juventud salvadorefia, se quiere seguir manteniendo la consigna
que “es el futuro del pais”, sin embargo este estudio sefiala que mas que formar en
valores y comportamientos salvadorefios, hay una programacion que deforma vy aliena;
es imprescindible dar voz a jovenes comprometidos, que desarrollan periodismo
investigativo, con gran sensibilidad humana, que revaloran lo identitario cultural y que
exigen armonizar el desarrollo socioeconémico con el ya desquebrajado medio ambiente,
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todo esto significa apoyar con infraestructura, tecnologia y recursos financieros.

Para Manuel Chaparro Escudero la verdadera comunicacion busca el intercambio
de ideas y conocimientos, de pautas culturales que faciliten la convivencia, la
evolucién compartida y mejoras en nuestras condiciones de vida”, que invite a las
ciudadanas y ciudadanos a “descolonizar los imaginarios; pensar, debatir y hacer
desde la ciudadania; favorecer una economia de proximidad preocupada por satisfacer
las necesidades de su entorno; evitar las practicas culturales colonialistas y respetar
la otredad; favorecer el decrecimiento para favorecer un repatrto justo y equitativo
de los recursos; abandonar la obsolescencia programada de los bienes y considerar
moratorias tecnolégicas; defender el empoderamiento ciudadano y la gestion ecosocial
de los recursos” (Chaparro, 2012 p. 16).

Es en ese sentido que revisar la curricula educativa superior en comunicaciones, es un
imperativo, dado que de ello depende la generacion de nuevos profesionales, hombres
y mujeres capaces de accion critica del sistema mediatico en El Salvador, que asumen
el compromiso con la promocion y difusién de la interculturalidad y que dimensionan
la necesidad de proponer, con derecho y responsabilidad, los programas encaminados
en el conocimiento de los pueblos indigenas , de nuestro origen afrodescendiente ,
que viabilicen la preservaciéon de su cultura, de su lengua, de su cosmovisién y de sus
tradiciones.

Es necesario que desde el sistema meditico televisivo, se construya una cultura
identitaria que permita a la poblacion ser participe de su futuro inmediato como pais;
solo asi, y de acuerdo con el antropdlogo salvadorefio Carlos Lara Martinez es que
revalorando nuestros origenes y dandoles su justa dimension, se rompera paradigmas
para transformar la realidad salvadorena.
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EXN

“Ia construccion de un nuevo escenario medidtico,

empezando por la democratizacion del espacio radioeléctrico
debe contribuir al debate de las cansas reales de la pobreza
Y la inequidad, en la biisqueda de estrategias que pongan fin
a los desatinos del desarrollo, nn modelo injusto e insolidario

que afecta a todas las sociedades. . .

La construccion de un sistema democratico de medios exige
un equilibrio de los tres sectores bdsicos: el Sector Piiblico,

el Sector Privado Comercial y el Tercer Sector; la sociedad
cevil. Cualquier resistencia a este reconocimiento constituye
un ataque a la democracia y solo contribuye a Estados
débiles y serviles a intereses que no persiguen el bien comiin.

Manuel Chaparro Escudero

Profesor de la Universidad de Malaga, Espafia.




